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NEUES zur Technik in den Lehrstätten der VHS Neukölln (09/26) 

 

Liebe Kursleiterin, lieber Kursleiter, 

seit unserem ersten Technik-Newsletter „NEUES“ haben sich die Interaktiven Prowise-Boards etabliert, 

einige sind hinzugekommen. Anfangsfragen wurden geklärt, dafür tauchte die eine oder andere neue auf. 

Genau dafür ist „NEUES“ da: Hier greifen wir Themen auf, recherchieren, optimieren, verwerfen und teilen 

Tipps für die Praxis des Teams VHS-Technik. 

Aus Ihren Fragen und Hinweisen ans VHS-Feedback-Team, an Ihre Programmbereichsleitung oder ans 

VHS-Team Technik, Kathrin Kotzybik und John Amrhein, widmen wir uns hier folgenden Themen: einem 

vergessenen HDMI-Kabel, einem hüpfenden Board-Stift, einem Meetup Alango - vhs.cloud und einem 

leistungsstarken Konkurrenten zu Prowise Teach. 

Viel Spaß beim Lesen, Ausprobieren und bei Aha-Momenten 

 

wünschen Ihnen das Team VHS Neukölln und das Team VHS-Technik 

 

 

Ich hab‘ mein HDMI-Kabel vergessen …  :\  (Lehrstätte Karlsgartenstraße 6) 

Mit den neuen Interaktiven Prowise-Boards hatten wir, weil ab da möglich, die Empfehlung „Bring Your 

Own Device“ gegeben. Die Vorteile liegen auf der Hand: Unterrichtsvorbereitung zu Hause und in Ruhe, 

im Kurs die gewohnte Hard- und Softwareumgebung, gewonnene Zeit für die Lernenden.  

Und jetzt fehlt Ihr HDMI-Kabel! Oder Sie haben Ihres dabei, aber es funktioniert nicht. In der Lehrstätte 

Karlsgartenstraße 6 haben wir vorgesorgt. Fragen Sie beim Wachschutz- und Sicherheitsdienst nach, dort 

können Sie sich eins ausleihen.  

Falls Sie noch unsicher sind, ob Sie Ihr eigenes Gerät mit dem Prowise-Board 

verbinden können oder möchten: Probieren Sie es aus! Es ist unkompliziert. 

Das Board fungiert dann quasi als Bildschirm. Lesen Sie hier mehr: 

https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer-

kl/einfuehrungdigiboard_vhsnk_final.pdf, Seite 8. 

Unser Technik-Team hat für den Komfort ein Verlängerungskabel angebracht 

(s. Foto). Das schont auch die HDMI-Schnittstelle vorn und beugt technischen 

Ausfällen vor: Ein defektes Kabel ist schnell ausgewechselt, eine defekte 

HDMI-Schnittstelle nicht. 

 

 

 

Hinter die Kulissen gelugt: VHS-Kopierer 

Wie ist Ihr „Verhältnis“ zum Kopierer in einer Lehrstätte? Gelegentlich unterrichts-notwendig? Fast immer 

notwendig?  

Die Kopierer sind neu und verlässlich. Störungen können trotzdem vorkommen. Wie gut, dass Sie als 

erfahrene Kursleitende immer einen Plan B für Ihren Unterricht in der Tasche haben! Wie gut auch, dass 

unser Team VHS-Technik die meisten über das Feedback-Postfach gemeldeten Störungen wie „Toner 

leer“ innerhalb von 48 h beseitigen kann. Und wie gut, dass unser Team VHS-Technik darüber hinaus alle 

Geräte in den Lehrstätten kontinuierlich wartet und aktualisiert.  

https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer-kl/einfuehrungdigiboard_vhsnk_final.pdf
https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer-kl/einfuehrungdigiboard_vhsnk_final.pdf
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Apropos Toner: Wussten Sie, dass Tonerstaub gesundheitsgefährdend bis giftig ist? Bei der Meldung 

„Toner leer“ wird die Klappe zum Toner daher nur vom Team VHS-Technik selbst geöffnet! Für Ihre 

Gesundheit. - Was Sie selbst tun können? 

Donts 

- auf keinen Fall die Klappe zum Toner öffnen! Sie wird ohnehin erst entriegelt, wenn die Kartusche 

komplett leer ist. Die Meldung „Toner leer“ kommt rechtzeitig vorher, damit ... – na Sie wissen 

schon: „48 h“, siehe oben. 

Dos 

- Info an vhs-feedback@bezirksamt-neukoelln.de  

- fürsorglich sein im Umgang mit den Kopierern: für ein langes, störungsarmes Kopierer-Leben 

- weiterhin nett im Umgang mit unseren Kolleg:innen des Teams VHS-Technik sein!  

 

 

VHS-Hack Teil 1: „Der Board-Stift spinnt!“  

Das kennen Sie vielleicht auch: Der Board-Stift entwickelt seine eigene Agenda, wechselt die Farbe, 

springt herum, … VHS-Hack: 

1. Nehmen Sie das bereitliegende, trockene Mikrofasertuch. 

Sie müssen vorher nicht zum Waschbecken. Sie brauchen kein Wasser, 

keinen Glasreiniger, kein Spülmittel. Damit würden Sie die Bildschirm-

oberfläche beschädigen. 

2. Fahren Sie mit dem Tuch innen am Rand des Boards entlang.  

Also: trockenes Tuch - einmal rundum innen am Rahmen entlang – fertig.  

- Fact I: Sie haben soeben den Infrarot-Rahmen von Staub befreit. Der 

Board-Stift kann wieder „gelesen“ werden.  

- Facts II: Die Bildschirme werden regelmäßig von den 

Lehrstättenbetreuer:innen und dem Team VHS-Technik grundgereinigt. 

Die Lappen werden regelmäßig ausgetauscht. 

 

 

Mal was Neues! - Teil 1: „LLL“ 

„Prowise Teach spinnt!“ 

Sie und wir sind für eine Organisation tätig, die sich das „lebenslange Lernen“ auf die Fahnen 

geschrieben hat. In unserem Bildungsangebot finden Menschen unzählige Inhalte, mit denen sie sich 

individuell und entsprechend ihres eigenen Bedarfs und Interesses weiterentwickeln und Neues für sich 

entdecken können. 

Wir tun es auch, das lebenslange Lernen, und das gern! 

Wenn Sie mögen, hier Ihr Learning-Nugget für das neue Semester: 

1. Laden Sie den Prowise Presenter aus dem Prowise Appstore, im Kursraum oder zu 

Hause: https://my.prowise.com/de-DE/sammlung/anleitungen-presenter-10/ 

2. Registrieren Sie sich einmalig. 

3. Vorsichtsmaßnahme: keine. Sie können nichts kaputt machen, nicht zu Hause, nicht am 

Prowise-Board! 

Benefits: - die regelmäßigen Abstürze fallen weg; stabiler und leistungsfähiger als Prowise Teach 

 - Material für den Unterricht zu Hause vorbereiten 

 - dadurch mehr Zeit während des Unterrichts 

mailto:vhs-feedback@bezirksamt-neukoelln.de
https://my.prowise.com/de-DE/sammlung/anleitungen-presenter-10/
https://my.prowise.com/de-DE/sammlung/anleitungen-presenter-10/
https://my.prowise.com/de-DE/sammlung/anleitungen-presenter-10/
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 - alles wird automatisch gespeichert 

 - dadurch gehen keine Inhalte mehr verloren 

Mehr dazu: https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer- 

kl/einfuehrungdigiboards_vhsnk_final.pdf, Seite 11. - Viel Spaß beim Ausprobieren!  

Sie wollten als Kursleitung immer schon mal … 

Das Service-Zentrum der Berliner Volkshochschulen (SerZ) bietet Ihnen als Kursleitende kostenlose 

Schulungen zu Themen rund um den Unterricht an: https://www.berlin.de/vhs/fuer-kursleitende/, Angebot 

für das 2. Semester 2026: https://www.berlin.de/vhs/fuer-

kursleitende/aktuelles/fortbildungsprogramm_2_2026_barrierefrei.pdf 

Ihr Thema ist nicht dabei? Schlagen Sie es vor! Schreiben Sie an Diana Böhmer, Referentin für 

erwachsenenpädagogische Fortbildung, d.boehmer@vhs-servicezentrum.berlin.de. Beschreiben Sie Ihren 

Bedarf, geben Sie ein Beispiel aus Ihrem Kursalltag. 

 

 

Hier Allango noch mal! – Der Trick zum Sprachlehrwerk 

Die Probleme mit der Nutzung von Sprachlehrwerken, beispielsweise die Nutzung von Codes aus einer 

Printausgabe eines Lehrbuchs, sind von den Anbietern bisher nicht restlos behoben worden. Allango ist 

ein präsentes Beispiel.  

Nutzen Sie Ihre Lehrwerke über die vhs.cloud. So vermeiden Sie die meisten Probleme bei Aufruf und 

Nutzung im Webbrowser des Prowise-Boards.  

Eine Schrift-für-Schritt-Anleitung finden Sie hier: https://www.berlin.de/vhs-

neukoelln/_assets/downloads/fuer- kl/einfuehrungdigiboards_vhsnk_final.pdf, Seite 9. 

 

 

Shorties - zum Schluss 

Themenvorschläge für diesen Newsletter: Über welches Thema hätten Sie denn gern im nächsten 

Technik-Newsletter gelesen? Schreiben Sie Ihren Vorschlag an vhs-feedback@bezirksamt-neukoelln.de.  

Gefällt Ihnen etwas besonders gut? Schreiben Sie auch das gern, Lob verleiht manchmal Flügel   :)  

Leitfäden für die Digitalen Prowise-Boards: Alles neu! Die Aushänge in den Kursräumen werden gerade 

sukzessive ersetzt. Der frisch aktualisierte, ausführlichere Leitfaden zum Download ist ab sofort zu haben: 

https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer-kl/einfuehrungdigiboard_vhsnk_final.pdf 

NEUES Nr. 1: Welche Themen gab es noch mal im 1. Technik-Newsletter NEUES vom April 2025? 

https://www.berlin.de/vhs-neukoelln/_assets/downloads/fuer-kl/01technik_nl_vhsnk_april2025.pdf 

Insights VHS Neukölln: Kennen Sie auch schon, oder? Zur 2. Ausgabe des Newsletters „Insights VHS 

Neukölln“ für mehr Transparenz mit Einblicken in den VHS-Alltag hier lang: https://www.berlin.de/vhs-

neukoelln/_assets/fotos/lehrstaetten/newsletter02aneuchkursleitende_vhs_nk_web.pdf 

 

 

 

Das Team VHS Neukölln und das Team VHS-Technik wünschen Ihnen einen guten Start ins neue 

Semester!  
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