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10315 Berlin

Sie haben Fragen zu Whats-App, SMS, Internet, Fahrkarten-Kauf & Co?
Die Enkelin oder der Enkel ist nicht immer greifbar?
Wir suchen gerne mit Ihnen gemeinsam nach Antworten und Losungen.

Technik-Sprechstunde:

Smartphone, Internet & Co

Wann? Jeden 3. Montag im Monat, 10:30 — 11:30 Uhr

Wo? AWO ,Margaretentreff*, Zachertstr. 52, 10315 Berlin

Bitte mit Anmeldung vorab telefonisch oder per E-Mail:

Tel.: 030/ 526 950 31 - margaretentreff@awo-suedost.de

Wir freuen uns auf Siel "o
< 8 pa Klaus - : < ‘, Opa Klaus

* zuletzt online heute 10.04 *  zuletzt online heute 10:04

07:45 Funktioniert?

10. September 2021 Gestern

Liebe Karoline! Mach doch bitte mal Die Anleitung hat auf Anhieb
sozialistische Hilfe! Ich méchte an funktioniert. Danke nochmals

eine neue Telefonnummer eine herzlich. s
WhatsApp schreiben und weild nicht

wie ich das machen soll. L.G. o Liebe Karoline! Der nachste Hilferuf:

wie kann ich eine SMS die an Herrn

X gegangen ist, an Frau Y
schicken? Es ist zum

Dummen sollte man das Handy
wegnehmen. Danke trotzdem im
Voraus, dein Opa 09:43

Lieber Opa,

1. Nummer Speichern

2. WhatsApp 6ffnen, Chatubersicht
3. Unten rechts ist eine griine
Sprechblase

4. Dort deinen neuen Kontakt

auswihlen und einen Chat beginnen. Zu deiner Frage:

1. Auf die gewiinschte Nachricht/das
Textfeld tippen, dann miisste sie
markiert sein und es miisste sich
oben eine kleine Menlileiste ffnen

2. Ganz hinten auf das Symbol mit
drei vertikalen Punkten klicken

3. Weiterleiten auswahlen

Ul ST 4. Gewiinschten Kontakt auswéhlen
20:39 W/

Funktioniert? 12:44 W

Danke sehr und einen schénen Abend
noch euch beiden 19:47
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