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Berliner Pakt fiir die Pflege

Gute und wiirdevolle Pflege braucht gute Arbeitsbedingungen, die Beschaftigten Motivation und
Wertschatzung bieten und ihnen langjahrig ein zufriedenstellendes und gesundes T&tigsein
ermoglichen. Attraktive Arbeitsbedingungen sind gut fiir die Beschéftigten und bestimmen
maligeblich die Zufriedenheit der zu Pflegenden. Unbestritten ist der Pflegebereich eine Wachstums-
und Zukunftsbranche. Sie bietet ihren Beschaftigten tiber die kommenden Jahrzehnte

zukunftstrachtige und sichere Arbeitsplatze.

Schon heute ist der Pflegeberuf ein attraktiver Ausbildungsberuf mit steigenden Ausbildungszahlen.
Der Pflegeberuf bietet zudem kontinuierliche Weiterbildungsmoglichkeiten, wohnortnahe, vielfiltige
Beschaftigungsangebote sowie Aufstiegschancen. Pflegeberufe gewinnen vor allem dadurch wieder

an Anziehungskraft fur junge Nachwuchskrafte.

Um den steigenden Bedarf an Pflegepersonal decken zu kénnen, muss die Zahl der ausgebildeten
Fachkrafte und ihre Verweildauer im Beruf erhdht werden. Daflir muss die Zahl der Ausbildungspldtze
weiter ausgebaut werden. Daher setzen wir, die Unterzeichnenden, uns gemeinsam fiir mehr Aus-

und Weiterbildung sowie attraktive Ausbildungs- und Arbeitsbedingungen ein!

Die Unterzeichnenden verpflichten sich im Rahmen ihrer Zustandigkeiten zu konkreten

Handlungsschritten in drei Kernbereichen:

1. Bedarfsgerechter Ausbau der Ausbildung

Wir wollen gemeinsam die Zahl der ausgebildeten Fachkr&fte dem steigenden Personalbedarf
anpassen. Um die Entwicklung des Bedarfs zu ermitteln wird eine Datengrundlage erstellt, die
regelmaRig aktualisiert wird. Die Arbeitskrafte in der Pflege von morgen miissen heute ausgebildet
werden. Wir nehmen die Verdnderungen in der neuen generalisierten Pflegeausbildung und die
bevorstehende Einfiihrung der Ausbildungsumlage zum Anlass, um bereits jetzt die Zahl der
Ausbildungsplatze in einem ersten Schritt deutlich zu erhéhen mit dem Ziel der Verdoppelung, und
dann dem Bedarf anzupassen. Dafiir werden die schulischen Kapazitaten erweitert. Die
Unterzeichnenden wirken erganzend darauf hin, dass ausreichend Praxisstellen sowie
Praxisanleiterinnen und Praxisanleiter zur Verftigung stehen. Das geht einher mit einer
ausreichenden Refinanzierung. Die Studienkapazitat fir die Qualifizierung von Lehrkrdften nach den
neuen Anforderungen aus dem Pflegeberufegesetz muss dem zusé&tzlichen Bedarf kontinuierlich

angepasst werden. Die praktische Ausbildung wird durch konkrete noch zu vereinbarende
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Malnahmen unterstiitzt. Die Unterzeichnenden entwickeln einen MalRnahmenplan fiir bessere
Ausbildungsbedingungen in der Praxis, denn eine gute Praxisanleitung und Praxisbegleitung gibt den
Auszubildenden die notige Sicherheit und Erfahrung fiir eine qualitativ hohe Pflegeleistung. Im
Rahmen der Einfiihrung der generalisierten Pflegeausbildung werden Schulen dabei unterstiitzt,
geeignete MaRnahmen zu entwickeln, analog zur Verbundausbildung, um insbesondere kleinere

Pflegeeinrichtungen bei der Ausbildung zu unterstiitzen.

Die Unterzeichnenden unterstiitzen ihre Mitglieder bei der Bedarfsermittlung als Planungsgrundlage
fur die erforderlichen Ausbildungskapazitdaten in Berlin. Unternehmen sollen in die Lage versetzt
werden, ihren eigenen Bedarf an Arbeitskréften solide zu ermitteln und ihre Ausbildungskapazitdten
an dem benatigten Nachwuchs in der gesamtem Branche auszurichten. Die Regionaldirektion als
Kooperationspartnerin setzt sich gemeinsam mit den Unterzeichnenden dafir ein, die Vermittlung in
Ausbildungsplatze in Pflegeberufe zu starken. Dazu sind eine friihzeitige Berufsorientierung,
insbesondere in den allgemeinbildenden Schulen, die ausreichende Bereitstellung von
Praktikumsplatzen und Einstiegsqualifizierungen erforderlich. Schiiler und Schiilerinnen lernen
dadurch die Pflegeberufe und personliche Entwicklungsmoglichkeiten in berufsnahen Kontexten
kennen. Ausbildungsabbriichen wird dadurch entgegengewirkt. Potenziale fir die
erwachsenengerechte Ausbildung, d.h. Umschulungen, sowie die berufsbegleitende Aushildung oder
Qualifizierung sind zu erschlieRen und zu nutzen. Dazu melden die Arbeitgeber ihre offenen Arbeits-
und Ausbildungsstellen an die Agentur fuir Arbeit. Im Rahmen von jahrlichen Branchengesprachen
bewerten die Regionaldirektion und die Unterzeichnenden die Entwicklungen, und leiten

Handlungsbedarfe ab.

Es werden Anreize sowohl fiir die Pflegehilfskrafte als auch fiir die ausbildenden Einrichtungen fiir die
berufsbegleitende Weiterqualifizierung zur Fachkraft gesetzt. Insbesondere werden gemeinsam
Fordermdglichkeiten entwickelt, wahrend der Ausbildung die Entgeltliicke fiir die Auszubildenden zu
reduzieren. Die Zahl der Abbriiche in der Pflegeausbildung wird erfasst, analysiert und transparent
gemacht. Um Abbriiche zu vermeiden, werden die Unterzeichnenden Maltnahmen entwickeln, wie

beispielsweise Mentoringprogramme, mehr Sozialarbeiter/innen und ausbildungsbegleitende Hilfen.

2. Bessere Vergiitung
2.1 Bessere Vergiitung in der Altenpflege

Wir setzen uns fir eine einheitliche Vergtitung in der Ausbildung und fiir die bessere und héhere
Vergtitung der Pflegehelfer/innen und der Pflegefachkréfte ein. Eine hohere Vergiitung kann durch
die Vereinbarung bzw. Anwendung von Tarifvertragen als auch im Bereich konfessioneller
Tragerschaften durch die Anwendung von Arbeitsvertragsrichtlinien erreicht werden. Unabhdngig
davon wertet eine héhere Tarifbindung grundsétzlich die Branche auf. Die Unterzeichnenden
begriiRen die Sozialpartnergesprache - unter Moderation der SenGPG sowie Mitwirkung der SenlAS -

mit dem Ziel der Entwicklung gemeinsamer Eckpunkte fiir eine einheitliche Ausbildungsvergiitung
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mindestens auf dem Niveau der Krankenpflegeausbildung. Dabei werden die Besonderheiten des
kirchlichen Arbeitsrechts gewahrt. Im zukiinftigen Pflegefachberuf sollte die einheitliche und
angemessene Vergtitung aller Berufsbilder sichergestellt werden. Die Entwicklungen in der
Bundespolitik werden von den Unterzeichnenden eng und aktiv begleitet und in die Vorhaben auf

Landesebene eingebunden.

Wir wollen einer Ungleichbehandlung von festangestellten Pflege- und Leiharbeitnehmer/innen
entgegenwirken. Die teilweise aggressive Abwerbung von Pflegekraften durch
Leiharbeitsunternehmen verschdrft den Personalmangel und gefdhrdet die Qualitat in der Pflege. Um
dieses Verhalten einzuschranken, wird gepriift wie der Einsatz von Leiharbeitnehmer/innen auf ein
absolutes MindestmaR zur Sicherung von kurzfristigen Ausfallen reduziert werden kann. Die
Arbeitsbedingungen und die Vergtitung in der Pflege miissen so attraktiv ausgestaltet werden, dass
sich mehr Menschen kiinftig fiir eine Festanstellung im Pflegeberuf entscheiden und im Anschluss
langfristig festangestellt dort verweilen. So werden die Arbeitsbedingungen fiir alle attraktiver und
die Betriebsbindung grélRer. Dariiber hinaus wird gepriift, ob Leiharbeitsunternehmen sich an den
Ausbildungs- und Weiterbildungskosten fiir Pflegefachkrafte in Zukunft beteiligen kénnen. Es werden

alle Moglichkeiten ausgeschopft, um die Leiharbeit in der Pflege einzuddmmen.
2.2 Bessere Vergiitung in den Krankenh&usern

Die Personalplanung und Gestaltung der Arbeitsbedingungen liegt in der Verantwortung der
Krankenhduser. Der Koalitionsvertrag, der auf Bundesebene zwischen CDU/CSU und SPD geschlossen
wurde, gibt den Krankenhdusern perspektivisch Instrumente an die Hand, um die Pflegekrdfte besser
zu bezahlen, mehr Pflegekréfte einzustellen. Dazu gehort, dass Krankenkassen zukiinftig verpflichtet
werden, Tarifsteigerungen in der Pflege vollstdndig zu refinanzieren. Dadurch wird es
Krankenhdusern maglich sein, attraktive Tarifvertrage abzuschlieRen und entsprechend zu
finanzieren. Zudem werden inshesondere Pflegekréfte kiinftig aullerhalb der sog. Fallpauschale
vergtitet. Durch diese Verdnderung der Finanzierung entsteht der Anreiz, die Pflegepersonalkosten

angemessen zu erhohen.

Die Berliner Krankenh&user verpflichten sich im Rahmen des Paktes fiir die Pflege, die verdnderten
gesetzlichen Vorgaben nach Inkrafttreten vollumfanglich im Sinne ihrer Beschaftigten zu nutzen,

bessere Vergiitung zu bezahlen, mehr auszubilden und mehr Personal einzustellen.

Wie bereits in Kapitel 2.1 genannt, werden Regelungen fiir die Einddmmung von Leiharbeit benstigt.
Die Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und Gleichstellung und die Senatsverwaltung fiir
Integration, Arbeit und Soziales werden sich im Rahmen der Evaluation des § 20 AUG im Jahr 2020
dafiir einsetzen, dass Leasing im Krankenhaus strenger reguliert wird. Ziel ist es, die mit der
Leiharbeit verbundenen Verluste an Pflegekraften in Festanstellung zu reduzieren und

Leiharbeitnehmer/innen nur noch zur Abfederung besonders hoher Arbeitsbelastung einzusetzen.
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Dariiber hinaus wird die Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und Gleichstellung gemeinsam mit
den betroffenen Unterzeichnenden priifen, inwieweit sie den Krankenhausplan nutzen kann, um den
Anteil der nichtfestangestellten Pflegekréfte zu senken, damit die Patientensicherheit zu

gewshrleisten.

3. Gute Arbeit: Gesundheitsmanagement und Familienfreundlichkeit

Wie setzen uns fir attraktive Arbeitsbedingungen auch im Sinne von gesunder Arbeit ein.

Die Krankenstdnde sowie kurzen Verweildauern in der Pflege signalisieren dringenden
Handlungsbedarf. Beschaftigte brauchen jetzt Angebote, die diesen Belastungen vorbeugen und sie
abfedern. Dazu gehort, dass Berufstatigkeit in der Pflege familienfreundlicher gestaltet wird und
Entlastungen durch den intelligenten Einsatz von digitaler Technik geschaffen werden. Beschéftigte in
der Berliner Pflegebranche werden durch Entbiirokratisierung in Verbindung mit digitaler Technik von
aufgeblahter Biirokratie und einfachen, repetitiven Arbeiten entlastet. Die Entlastung durch besseren
Einsatz von digitaler Technik ist auch auf Seiten der Sozialamter voranzutreiben, um die
Pflegeeinrichtungen im Bewilligungs- und Abrechnungsverfahren zu entlasten. Flexible Arbeitszeiten
und intelligente Schichtsysteme konnen die Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf erleichtern.
Zudem sind gute Arbeitsbedingungen auch das Ergebnis guter Personalfiihrung. Die
Unterzeichner/innen setzen sich dafiir ein, Mallnahmen zu unternehmen, um die Attraktivitét des
Arbeitsplatzes zu steigern. Sie etablieren einen gegenseitigen Erfahrungsaustausch und schaffen
Angebote fiir entsprechende Fortbildungen fiir Fiihrungskrafte. Im Ergebnis wird eine Handreichung
mit Best-Practice-Beispielen in den genannten Bereichen erstellt. Sie beférdert eine tiberbetriebliche
Zusammenarbeit im Gesundheitsmanagement und unterstiitzt konkrete Mallnahmen der
betrieblichen Gesundheitsférderung in der Pflege. Im Rahmen der Umsetzung des Praventionsgesetz

wird gepriift, ob ein Schwerpunkt in der Pflege gesetzt werden kann.

Erstunterzeichnende des Pakts fiir die Pflege am: 1. April 2019

e AOK Nordost, Hans-Joachim Fritzen, Leiter der Unternehmenseinheit Pflege

e  Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V., Oliver Biirgel, Geschaftsfiihrer des AWO-Landesverbandes
Berlin e.V. und derzeitiger Vorsitzende der LIGA der Freien Wohlfahrtspflege in Berlin

e Bundesarbeitsgemeinschaft Hauskrankenpflege (B.A.H. e.V.), Thorsten Weilguny, juristischer Referent

e Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e.V., Christian Thomes, Leiter der Gesundheits- und
Sozialpolitik,

e Der Parititische Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V., Dr. Gabriele Schlimper,
Geschéftsfiihrerin

e Deutscher Bundesverband fiir Pflegeberufe Nordost e.V., Franziska Rahmel, Geschéftsfiihrerin

o Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz,Sonja Zander, Leiterin des
Arbeitsbereiches Altenarbeit und Pflege

e DRK-Landesverband Berliner Rotes Kreuz e.V., Volker Billhardt, Vorsitzender des Vorstands und
Landesgeschéftsfiihrer
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o Landespflegerat Berlin Brandenburg, Isabell Berger, Referentin des Vorstandsvorsitzenden

e Kommunaler Arbeitgeberverband e.V., Martin Urban, Vorsitzender des Vorstandes des KAV Berlin
und Vorstand Personal, Soziales und technische Dienstleistungen der BSR

e Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (LAGeSo), Franz Allert, Président

e ver.di Landesbezirk Berlin Brandenburg, Meike Jiger, Landesbezirksfachbereichsleiterin bei ver.di
Berlin-Brandenburg, zustandig fiir den Bereich Gesundheit, soziale Dienste, Wohlfahrt und
Kirchen
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