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Inhalt: Die richterliche und staatsanwaltschaftliche Tätigkeit ist gerade auch in 

kommunikativer Hinsicht anspruchsvoll. Um Sie bestmöglich auf Ihren 
Verhandlungs- und Entscheidungsalltag vorzubereiten bzw. Ihre intuitions- und 
erfahrungsgeprägte Kompetenz systematisch nachzuschulen, bietet Ihnen das 
GJPA eng aufeinander abgestimmte Grundlagenveranstaltungen an. Daneben 
bietet das GJPA mit dem Workshop „Refresh“ ein eintägiges Format an, in dem 
die theoretischen Grundlagen und praktischen Anforderungen gelingender 
Kommunikation wiederholt und vertieft werden können. 
 
Im Seminar Kommunikation AT Refresh werden folgende Inhalte der 
Veranstaltungen „AT I: Grundlagen gelingender Kommunikation“ und „AT II: 
Umgang mit kommunikativen Herausforderungen“ in verdichteter Form 
wiederholt:  
 

 Konfliktanalyse als Basis tragfähiger Verfahrensentscheidungen 
 Kernkonzepte konstruktiver Verhandlungsführung 
 Reflexion und Entwicklung des eigenen Konflikt- und Verhandlungs-

verhaltens 
 Technik aktiver, differenzierter Verständnissicherung 
 Interessenprofilerstellung in Konfliktsituationen 
 Konstruktiver Umgang mit emotional aufgeladenen Situationen 
 Analyse von Verhandlungsmachtquellen und Umgang mit Macht-

asymmetrie  
 Umgang mit Wahrnehmungsdynamiken und –fallen in Konflikt und 

Verhandlung 
 Eskalationsdynamiken im Konflikt: Erkennen, Gegensteuern, Vorbeugen 
 Fragetechniken zur Klärung und Deeskalation 
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 Professioneller Umgang mit Vorbehalten und Angriffen 
 Umgang mit Ambivalenz: Vorstellung des Konzepts vom „Inneren Team“ 
 Formate der Entscheidungsfindung und Konfliktbearbeitung 

 
Die Durchführung der Kommunikationsseminare wird in enger Zusammenarbeit 
zwischen dem GJPA und dem Institut für Konfliktmanagement der Europa-
Universität Viadrina verwirklicht, das seit vielen Jahren wissenschaftlich und 
praktisch auf die Themen Verhandlungsführung, Mediation und Konflikt 
spezialisiert ist und in zahlreichen Bundeländern im Bereich der Justiz tätig war. 
 
 

Zeit: 4. Juni 2024 (Dienstag)                      09.30 bis 17.30 Uhr 

mit Mittagspause von 12.30 – 13.30 Uhr und kürzeren Pausen 

 
 

Referent: Prof. Dr. Lars K i r c h h o f f  

Wissenschaftlicher Direktor des Instituts für Konfliktmanagement (Europa-
Universität Viadrina);  

Referenten- und Coachingtätigkeit in den Bereichen Konflikt, Verfahrensdesign 
und Entscheidungsfindung u.a. für das Auswärtige Amt sowie zahlreiche 
Unternehmen, Organisationen und Stiftungen. 
 
 

Zielgruppe: Das Seminar richtet sich an Richterinnen und Richter aller Gerichtsbarkeiten, 
Staatsanwältinnen und Staatsanwälte sowie sonstige Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des höheren Justizdienstes, die sich bereits in der Vergangenheit mit 
Grundlagen der Kommunikation befasst haben, etwa im Rahmen der Ausbildung 
zu Güterichterinnen und Güterichtern, im Rahmen von Führungskräfte-
fortbildungen, sonstigen Seminaren des GJPA oder im Zuge von 
Postgraduiertenstudiengängen. 
 
 

Ort: Justizakademie des Landes Brandenburg, Schillerstr. 6, 15711 Königs 
Wusterhausen 

 
 

 


