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Vorwort 
 
 
 
Das vorliegende Handbuch „Hilfe zur Erziehung“ vermittelt weiterführende Grundlagen zur  
AV-Hilfeplanung für die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den sozialpädagogischen Diensten 
der Jugendämter in den Bezirken. 
 
Es enthält Rahmenregelungen zur Hilfeplanung, Arbeitshilfen und darüber hinaus fachliche 
Empfehlungen zu spezifischen Themenstellungen. Damit wird ein Beitrag zur weiteren 
Qualifizierung im Bereich Hilfe zur Erziehung geleistet und eine möglichst einheitliche 
gesamtstädtische Arbeitsweise sichergestellt. 
 
Das Handbuch ist bewusst als Lose-Blatt-Sammlung konzipiert, um jederzeit die Möglichkeit zur 
Aktualisierung und Erweiterung um relevante Themenbereiche zu haben. 
 
Die Veröffentlichung im Intra- und Internet soll auch Interessierten außerhalb der öffentlichen 
Verwaltung den Zugang zu wichtigen grundsätzlichen Informationen und Verfahrensweisen 
ermöglichen. 
 
An der Erstellung des Handbuches in der jetzt vorliegenden Form haben neben Mitarbeitern 
und Mitarbeiterinnen der Senatsverwaltung für Bildung, Wissenschaft und Forschung Vertreter 
und Vertreterinnen der Jugendämter der Bezirke mitgewirkt. Auch für die Fertigung künftiger 
Beiträge ist eine enge Kooperation zwischen Senatsverwaltung und Bezirken vorgesehen. 
 
Zum Bereich Vollzeitpflege ist ein eigenes Handbuch in Planung. 
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