
FAMILIEN 
WILLKOMMEN
Beratung und Unterstützung im  
Alltag mit Kindern und Jugendlichen



ANGEBOTE  
FÜR FAMILIEN

Ob alleinerziehend, als Elternpaar 
oder in der Gemeinschaft – im  
Alltag mit Kindern und Jugendlichen 
müssen Sie nicht alles allein  
stemmen. 

Es gibt in allen Berliner Bezirken  
viele kostenfreie Angebote für  
Familien in verschiedenen Lebens-
phasen: vom Familientreffpunkt über 
Hilfen im Alltag oder Veranstaltungen 
bis hin zur Krisenberatung. 

Auf dem Berliner Familienportal 
finden Sie viele Informationen rund 
ums Familienleben in Berlin – von 
Schwangerschaft über Kita, Schule 
und Pflege von Angehörigen bis zu 
Veranstaltungs- und Freizeittipps.

← www.berlin.de/familie

https://www.berlin.de/familie


Sie wünschen 
sich Hilfe bei 
Anträgen und 
Formularen?

Familienservicebüros
An den bezirklichen Standorten oder bei der 
mobilen Sprechstunde der Familienservicebüros 
bekommen Sie kostenfreie Beratung, Information 
und Hilfe 
→ bei familiären oder finanziellen Fragen,
→ beim Ausfüllen von Anträgen und Formularen.

Sie brauchen 
unbedingt mal 

Urlaub?

Familienerholung 
Zu wenig Geld für gemeinsame Urlaube  
oder Freizeitaktivitäten? Die Familienerholung 
finanziert und fördert Gruppenangebote  
und günstige Familienurlaube. 

Sie möchten  
andere Familien 
 kennenlernen?

Familienzentren 
Das bieten die Berliner Familienzentren:  
offene Treffs, Gruppen und Kurse, Familien- 
frühstück, Austausch, Kinderbetreuung,  
Beratung und Hilfe rund ums Familienleben.

Fragen? 
www.berlin.de/familie



Fragen? 
www.berlin.de/familie

Sie wollen wissen,  
wie Kita, Schule und 

Familienalltag in  
Deutschland  
funktionieren?

Stadtteilmütter
Erfahren Sie in Ihrer Erstsprache, wie  
Familien in Berlin ihren Alltag organisieren. 
Auch bei Fragen zu Kita, Schule oder  
Sprachförderung Ihres Kindes beraten und  
vermitteln die Stadtteilmütter kostenfrei  
und vertraulich.

Sie suchen 
Kontakt 

zu anderen 
Vätern?

Väterzentrum 
Ein eigener Ort für Väter – mit vielen Angeboten 
→ zum Austausch, zur Information und Beratung,
→ zur Freizeitgestaltung von Vätern und Kindern,
→ zur Vorbereitung für werdende Väter.

Sie würden  
gern andere  

queere Familien 
treffen?

Regenbogenfamilienzentren
Queere Paare und Familien finden hier Räume für 
→ Information, Austausch und Beratung zu

Kinderwunsch-, Familien- oder Rechtsfragen,
→ Kurse, Gesprächs-, Spiel- und Krabbelgruppen.



Fragen? 
www.berlin.de/familie

Ihr Baby schreit  
unaufhörlich und 
Sie finden keine 

Ruhe?

Sie benötigen  
Rat und Hilfe im 
Alltag mit Ihrem 

Baby?

Familienhebammen
Sie erwarten ein Kind oder es ist gerade geboren? 
Die Familienhebammen unterstützen Sie dabei,  
Ihr Kind in den ersten Lebensmonaten gut zu  
versorgen und den Alltag zu organisieren.

Familienpatinnen und -paten
Sie möchten im stressigen Familienalltag mal eine  
Pause machen oder schaffen nicht alles allein?  
Freiwillige Familienpatinnen oder -paten unterstützen Sie,  
kümmern sich um Geschwisterkinder oder helfen  
bei den Hausaufgaben.

Schreibaby-Ambulanzen
Ihr Baby hört nicht auf zu schreien?  
Und Sie haben alles versucht, um es zu beruhigen? 
Dass Sie das belastet, ist normal.  
Lassen Sie sich helfen und professionell beraten  
in einer Schreibaby-Ambulanz.



Was tun bei  
Problemen in der 
Erziehung oder  
Partnerschaft?

Erziehungs- und Familienberatung
Im persönlichen Gespräch beraten Sie Fachkräfte 
→ bei Fragen, Problemen und Unsicherheiten

im Umgang mit Ihrem Kind – von ganz jung
bis hin zur Pubertät,

→ bei Konflikten in der Partnerschaft.

Fragen? 
www.berlin.de/familie



Sie sind besorgt  
um die Entwicklung 

und Gesundheit Ihres 
jungen oder  

heranwachsenden 
Kindes?

Kinder- und  
Jugendgesundheitsdienst
Sie sorgen sich um die Gesundheit Ihres Kindes? 
Dann lassen Sie sich hier beraten und begleiten.  
Das Ziel: Krankheiten, Behinderungen oder  
Verzögerungen in der Entwicklung vorbeugen,  
erkennen und Unterstützung finden. 

Heilpädagogischer 
Fachdienst
Ihr Kind zeigt sich auffällig im Verhalten, in der  
Wahrnehmung, Entwicklung oder beim Lernen?  
Der heilpädagogische Fachdienst berät Sie zur  
Förderung Ihres Kindes vor dem Schuleintritt und hilft 
bei der Suche passender Angebote in Ihrer Nähe. 

Kinder- und  
Jugendpsychiatrische Dienste
Bei Problemen in der Erziehung, Entwicklungs- 
auffälligkeiten, Schuldistanz und in Krisensituationen 
leisten die Fachkräfte umfassend Hilfe. Dazu zählen 
Untersuchungen, Begutachtungen, Beratung,  
Vermittlung und Begleitung.

Fragen? 
www.berlin.de/familie



Diese Information gibt es online 
auch in folgenden Sprachen:

Polnisch

Bulgarisch

Englisch

Advice and support 
for families in Berlin

Türkisch

Berlin’deki aileler için  
danışmanlık ve destek

Arabisch

 تقديم الاستشارات والدعم 
للأسر في برلين

Porady i wsparcie  
dla rodzin mieszkających w Berlinie

Съвети и подкрепа  
за семейства в Берлин

Rumänisch

Consiliere și sprijin  
pentru familiile din Berlin

Ukrainisch

Консультації та підтримка 
для сімей у Берліні

Russisch

Консультирование и поддержка 
семей в Берлине

https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-en.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-tr.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-ar.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-pl.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-bg.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-ro.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-ua.pdf
https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/familienfoerderung/fruehe_foerderung-ru.pdf


Die hier vorgestellten Angebote  
des Landes Berlin unterstützen  
Familien im Alltag sowie Kinder und  
Jugendliche beim Aufwachsen.  
Sie sind zumeist kostenlos. 

Bernhard-Weiß-Straße 6 
10178 Berlin 
Telefon +49 (0)30 90227-5050 
www.berlin.de/sen/bjf  
post@senbjf.berlin.de 
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