BerlinArbeit

Gemeinsames Rahmen-Arbeitsmarktprogramm

des Landes Berlin und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg
der Bundesagentur flr Arbeit

Fortschreibung vom 13.09.2016



Inhaltsverzeichnis
A. Praambel
B. Ziele

C. Wege
1) Junge Menschen in Ausbildung und Arbeit bringen

2) Erwerbslose in den Arbeitsmarkt integrieren
3) Beschaftigung sichern und férdern

4) Chancen erhéhen

D. Sonstige Festlequngen




A Prdambel

B Ziele

1 Gemeinsame Ziele der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und des
Landes Berlin (fur die Rechtskreise SGB Il u. SGB 1)

2 Zielvereinbarungen nach 8 48b Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB I

3 Zielvereinbarungen GF-Ebene mit den Fuhrungskraften in den Jobcentern

C Wege

1 Junge Menschen in Ausbildung und Arbeit bringen

1.1
1.2

1.3

1.4

Verbesserung der Ausbildungsreife und Berufsorientierung

Wirtschaftsnahe Ausrichtung der Berufsvorbereitung fir Jugendliche mit
Startschwierigkeiten

Unterstlitzung bei Aufnahme und erfolgreichen Abschluss einer betrieblichen
Berufsausbildung

Kooperation bei Beratungs- und Unterstlitzungsangeboten fiir Jugendliche

2 Erwerbslose in den Arbeitsmarkt integrieren

2.1
2.2
23

24
2.5
26
2.7

Qualifizierungsbedarf und Bildungszielplanung
Erhdéhung der Integrationswirksamkeit von Qualifizierungen

Hochwertige Bildungsberatung, Transparenz und Qualitat der
Qualifizierungsangebote

Foérderung von Frauen

Gemeinsamer Arbeitgeber-Service

Integrationsunterstitzung von Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund
Unterstltzung der Integration von Menschen mit Grundbildungsdefiziten

3 Beschaftigung sichern und férdern

3.1

3.2
3.3
3.4

3.5
3.6

Sicherung von Beschéftigungsverhaltnissen, insb. von Alteren und
Geringqualifizierten

Forderung der Beschaftigung von Menschen mit Behinderung
Forderung von Selbstandigen im SGB Il-Leistungsbezug

Unterstitzung abhangig Beschaftigter bei Umwandlung in bedarfsdeckende
Beschéaftigung

Qualifizierung vor Beschaftigung

Praventive Malnahmen gegen Beschaftigung mit rechts- oder sittenwidriger
Entlohnung

4 Chancen erh6hen

4.1
42
43
4.4

Reduzierung der Ubergénge aus dem SGB IIl in das SGB Il
Beschéaftigungsorientiertes Fallmanagement

ESF- Bundesprogramm fur Langzeitarbeitslose

Offentliche Férderung von Beschéaftigung

D Sonstige Festlegungen

| Laufzeit

Il Messung der Wirksamkeit des Mitteleinsatzes bzw. Instrumenteneinsatzes

Il Offentlichkeitsarbeit

IV Begleitung der Umsetzung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms durch
den Beirat BerlinArbeit

10
10

11
11
12

16

19
24

27

27
29

30
32
36
37
55

57

57
59
61

62
63

63
65
65
65
66
66
72
72
72

72

72



A Prdambel

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur flir Arbeit, und das Land Ber-
lin, vertreten durch die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen, sind Uberzeugt,
dass durch eine enge Zusammenarbeit gemeinsame Ziele schneller, wirkungsvoller und mit
weniger Aufwand erreicht werden.

Die hohe Arbeitslosigkeit in Berlin, der wachsende Bedarf an Fachkraften, die demografische
Entwicklung sowie der besondere Unterstiitzungsbedarf von bestimmten Personengruppen
bei der Integration in den Arbeitsmarkt sind Herausforderungen, die nur gemeinsam bewal-
tigt werden kénnen. Dies gilt im besonderen Mal3e fur die Arbeitsmarktintegration von
schutzsuchenden Menschen. Die positive wirtschaftliche Entwicklung und ein abgestimmtes,
gemeinsames Handeln der relevanten Akteure eréffnen die Chance, diesen Herausforderun-
gen erfolgreich zu begegnen.

Das Rahmen-Arbeitsmarktprogramm tragt dazu bei, dass die gesetzlichen Leistungen der
Bundesagentur fur Arbeit und das Forderinstrumentarium des Landes Berlin sich effektiv
erganzen. Es enthalt zwischen beiden Partnerinnen abgestimmte Strategien, Handlungs-
ansatze und MalRnahmen zur Erreichung der arbeitsmarkt- und berufsbildungspolitischen
Ziele der Bundesagentur fir Arbeit und des Landes Berlin.

Im Rahmen-Arbeitsmarktprogramm werden insbesondere auch jobcentertibergreifende, ge-
samtstadtisch relevante Eingliederungsstrategien vereinbart, die in die Arbeitsmarkt- und
Integrationsprogramme der Berliner Jobcenter aufgenommen und vor dem Hintergrund der
Besonderheiten der Bezirke konkretisiert und erganzt werden sollen.

Die aus Landes-, Bundes- und ESF-Mitteln finanzierten Forderinstrumente sollten so aus-
gerichtet und eingesetzt werden, dass synergetische Effekte fir die Integrationsférderung
entstehen und bestmdglich genutzt werden kénnen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin stimmen Uberein, ihre Zusam-
menarbeit bei der Umsetzung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms an nachfolgenden
Grundsatzen auszurichten:

e Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg tragt die Steuerungsverantwortung fir die
Agenturen flr Arbeit auf der Basis der BA-Governance (Verwaltungsrat). Die Job-
center werden im Rahmen der Tragerverantwortung der Bundesagentur flr Arbeit
Uber die geschaftspolitischen Ziele des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales
durch die Agenturen fur Arbeit gesteuert.

e Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen ist verantwortlich fir die
Landesarbeitsmarktpolitik, einschliellich der Landesarbeitsforderung. Sie bertck-
sichtigt dabei politikfeldUbergreifende, gesamtstadtische Landesinteressen, wie die
Verknupfung von arbeitsmarktpolitischen Intentionen mit Zielen und Manahmen im
Bereich Wirtschafts- und Strukturpolitik, Stadtentwicklungspolitik, Bildungs- und Ju-
gendpolitik, Gleichstellungs- und Antidiskriminierungspolitik, Sozialpolitik und Kultur-
politik. Die Steuerungsverantwortung in den unterschiedlichen Zustandigkeiten inner-
halb des Landes Berlin hinsichtlich der Aufgaben des kommunalen Tragers und der
zustandigen obersten Landesbehdrde nach dem SGB Il wird zielgerichtet eingesetzt,
um insbesondere kommunale Leistungen wirkungsorientiert zu erbringen.



Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit, Inte-
gration und Frauen verstehen das Rahmen-Arbeitsmarktprogramm auch als Rahmen
fur die Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramme der Berliner Jobcenter. Sie wirken
deshalb entsprechend ihren jeweiligen Handlungsmdglichkeiten auf seine Beachtung
bei der Aufstellung der Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramme hin. Beschlussvor-
lagen zu Sachverhalten, die von gesamtstadtischer Bedeutung sind und in mehreren
oder allen Berliner Jobcentern beraten werden, werden vor Einbringung in die Tra-
gerversammlungen zwischen der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und der Se-
natsverwaltung flr Arbeit, Integration und Frauen abgestimmt.

Um verlassliche Rahmenbedingungen fir die Arbeit der Jobcenter zu gewahrleisten,
wirken die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit,
Integration und Frauen darauf hin, dass die Vertreterinnen und Vertreter der Bundes-
agentur fir Arbeit und des kommunalen Tragers in den einzelnen Tragerversammlun-
gen der Berliner Jobcenter im Sinne des § 44k SGB Il einen gemeinsamen und fur
beide Seiten verbindlichen Stellenplan aufstellen und beide Trager die mit dem Stel-
lenplan zur Verfligung gestellten Beschaftigungsmaoglichkeiten/ personellen Kapazita-
ten zeitnah und voll umfanglich besetzen.

Die Kooperation mit anderen arbeitsmarkt- und berufsbildungspolitischen wichtigen
Akteurinnen und Akteuren, wie z.B. Wirtschafts- und Sozialpartnern, wird aufgrund
der grol3en Bedeutung, die ihr beigemessen wird, soweit moglich ausgebaut. Dabei
kann an vorhandene Strukturen des Dialogs, der Abstimmung und der Zusammen-
arbeit (siehe u.a. die Berliner Vereinbarung 2015 — 2020, die Jugendberufsagentur
Berlin, die Bildungszielplanung und das Arbeitsmarktmonitoring) angeknulpft werden.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg bekennen sich zur
Umsetzung des Grundsatzes der Gleichstellung von Frauen und Mannern. Chancen-
gleichheit von Frauen und Mannern ist grundsatzliches Leitprinzip des Rahmen-
Arbeitsmarktprogramms.

Berlin zeigt sich als europaische Metropole attraktiv und offen fur Zuwanderinnen und
Zuwanderer und unterstutzt ihre Integration in den Arbeitsmarkt. Die Regional-
direktion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin beteiligen sich an der Entwicklung
einer Willkommenskultur, in die alle Verwaltungen des Landes einzubeziehen sind.
Die Angebote des Landes Berlin und der Bundesagentur fur Arbeit orientieren sich
konsequent an den Bedarfen der in Berlin lebenden Migrantinnen und Migranten so-
wie von nach Deutschland gefliichteten Menschen mit noch ungesichertem Aufenthalt
und messen der frihestmdglichen und konsequenten Sprachférderung sowie einer
friihzeitigen Kompetenzfeststellung eine hohe Bedeutung bei. Die Senatsverwaltung
fur Arbeit, Integration und Frauen und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg se-
hen sich als Motor fiir Organisationsentwicklungsprozesse zur Erhéhung der interkul-
turellen Kompetenz bei der Erbringung von Arbeitsmarktdienstleistungen.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg bekennen sich zu ei-
ner inklusiven Teilhabe von Menschen mit Behinderung am Arbeitsleben auf dem all-
gemeinen Arbeits- und Ausbildungsmarkt.

Die Umsetzung von Diversity- und interkulturellen Strategien in Unternehmen und
Verwaltungen wird begrift.

Zusammenarbeit erfordert grundsatzlich Vertrauen. Vertrauen basiert insbesondere
auf friihzeitiger Information Uber Planungen, Aktivitdten und Restriktionen im eigenen
Handlungsbereich, auf Verstandnis flir Handlungserfordernisse und -grenzen des
Anderen sowie auf der grundsatzlichen Bereitschaft, gemeinsam gangbare, ggf. auch
neue Wege auszuloten und zu beschreiten.




Die Erreichung der mit dem Rahmen-Arbeitsmarktprogramm angestrebten Ziele wird
regelmafig geprift und gemeinsam bewertet. Auf Basis der Erkenntnisse werden -
soweit erforderlich und moglich - die im Rahmen-Arbeitsmarktprogramm vereinbarten
Strategien, Handlungsansatze und MalRnahmen fortlaufend ergénzt und nachjustiert.
Das Rahmen-Arbeitsmarktprogramm soll entsprechend jahrlich fortgeschrieben wer-
den.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg bekennen sich offent-
lich zu ihrer gemeinsamen Verantwortung und den gemeinsamen Zielen. Die Umset-
zung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms wird begleitet durch eine abgestimmte Of-
fentlichkeitsarbeit.

Die Umsetzung der im Rahmen-Arbeitsmarktprogramm beschriebenen Malhahmen
zur finanziellen Férderung von Ausbildung, Qualifizierung und Beschaftigung durch
das Land Berlin unterliegen dem Vorbehalt der Verflgbarkeit entsprechender Haus-
haltsmittel des Landes Berlin (,Haushaltsvorbehalt®).




1 Gemeinsame Ziele der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und des Landes Ber-
lin (fir die Rechtskreise SGB Il u. SGB IlI)

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin halten es fir vordringlich, die
Arbeitsmarkt- und Ausbildungssituation in Berlin zu verbessern. Die sich aus der positiven
wirtschaftlichen Entwicklung ergebenden Chancen fir Arbeit- und Ausbildungsuchende mis-
sen genutzt werden. Im Fokus der Arbeits- und Ausbildungsférderung wird deshalb die Un-
terstlitzung der Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt stehen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration
und Frauen beabsichtigen hierzu auch, den Austausch sowie die Abstimmung und die Zu-
sammenarbeit mit den Wirtschafts- und Sozialpartnern auf Landesebene auszubauen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin werden sich im Rahmen ihrer
arbeitsmarkt- und berufsbildungspolitischen Handlungsméglichkeiten insbesondere fiir die
Verwirklichung folgender, gemeinsamer Ziele in Berlin einsetzen:

1. Reduzierung der Erwerbslosigkeit durch Abbau von Arbeitslosigkeit und Unter-
beschaftigung

a. Hohe Professionalitat in der Beratung und Vermittlung durch Jobcenter und
Agenturen flr Arbeit.

b. Wirksame und effiziente Ausgestaltung der Prozesse und Leistungen im Be-
reich der Férderung der Eingliederung in den Arbeitsmarkt durch die Jobcen-
ter und Agenturen fir Arbeit.

c. Effektive Erganzung des Foérderinstrumentariums der Bundesagentur fur Ar-
beit durch das Forderinstrumentarium des Landes Berlin.

d. Sicherstellung der notwendigen berufsfachlichen Kenntnisse im Beratungs-
und Vermittlungsprozess in den Jobcentern und Agenturen fiir Arbeit durch
entsprechende Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie
durch aufbauorganisatorische Anpassungen.

2. Senkung der Jugendarbeitslosigkeit durch Verringerung der Zahl der Jugendlichen
ohne Berufsabschluss

a. Sicherstellung, dass moglichst alle Schilerinnen und Schiler einen Schulab-
schluss erwerben und die notwendigen Voraussetzungen fiir die Einmindung
in eine berufliche Ausbildung (Ausbildungsreife) erflllen.

b. Zielorientiertere Ausrichtung der Unterstiitzungsangebote beim Ubergang von
benachteiligten Jugendlichen und Jugendlichen mit Startschwierigkeiten aus
der Schule in das Berufsleben.

c. Konsequente Umsetzung der mit den Wirtschafts- und Sozialpartnern in Berlin
getroffenen Vereinbarungen und Abstimmungen zur Nachwuchskréafte-
sicherung, damit der Ausbildungsnachfrage der Jugendlichen ein entspre-
chendes Ausbildungsangebot in Wirtschaft und Verwaltung gegenubersteht
und zugleich der Fachkraftebedarf in Berlin gedeckt wird.




3. Sicherung und Entwicklung des Fachkraftepotenzials fiir den Berliner Arbeitsmarkt

a.

b.

C.

Hinwirken auf ein hohes Qualifikationsniveau der Erwerbsbevdlkerung zur Si-
cherung einer positiven wirtschaftlichen Entwicklung, der Wettbewerbsfahig-
keit und der Attraktivitat der Region.

ErschlieBung ungenutzter Potenziale unter den Langzeitarbeitslosen, Frauen,
Personen mit Betreuungspflichten, Alteren, Menschen mit Behinderung und
Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund durch entsprechende Aus-
richtung und Ausgestaltung der Mallnahmen und Aktivitaten zur Fachkraftesi-
cherung in Zusammenarbeit mit den Wirtschafts- und Sozialpartnern.

Ermutigung von personalsuchenden Unternehmen und Verwaltungen, zur
Personalgewinnung auch innovative Verfahren wie Online-Recruiting und;
anonymisierte Bewerbungsverfahren etc. zu nutzen. Hierbei kann auf die posi-
tiven praktischen Erfahrungen aus dem Berliner Landesprojekt ,Anonymisierte
Bewerbungsverfahren* aufgesetzt werden.

4. Reduzierung des Langzeitbezuges von SGB II-Leistungen

a.

b.

Starkere, an den individuellen Problemlagen orientierte Férderung von Lang-
zeitleistungsbezieherinnen und -beziehern unter Nutzung sowohl der gesam-
ten Bandbreite der Férdermdglichkeiten der Bundesagentur fur Arbeit und ggf.
erganzender ESF-Programme als auch der verschiedenen kommunalen Ein-
gliederungsleistungen nach § 16a SGB Il und weiterer kommunaler Hilfean-
gebote. (Das Land Berlin wird im Rahmen des geplanten Modellversuchs
Clearingstellen § 16a SGB Il Verfahren zur Verbesserung des Zugangs zu

§ 16a SGB Il-Leistungen erproben.)

Gezielte Forderung von erwerbstatigen Langzeitleistungsbezieherinnen und -
beziehern, um ihre Integration in existenzdeckende Erwerbstatigkeit zu errei-
chen.

Konsequente Geltendmachung von Ansprichen gegen Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber nach § 115 SGB X bei rechtswidriger Entlohnung.

5. Erhoéhung der Wirksamkeit der Férderung und der Nachhaltigkeit von Integrationen

a.

C.

d.

Konsequente Ausrichtung des Mitteleinsatzes an den Wirkungen der Férder-
instrumente (dabei sind neben der Eingliederungsquote weitere Kriterien fiir
die Wirkungsmessung, z.B. Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit, Nachhal-
tigkeit der Integration und existenzsichernde Integration, heranzuziehen).

Erhéhung der Integrationswirkung beim Einsatz des Férderinstrumentariums,
d.h. auch bei der Auswahl und Zuweisung zu Malinahmen.

Verbesserung der Aufeinanderfolge von Unterstlitzungsangeboten (,wirkungs-
orientierte Férderketten®).

Verstarkung der Zusammenarbeit der Akteurinnen und Akteure und bessere
Abstimmung ihrer Férdermallnahmen und Aktivitaten.

6. Verstarkte Nutzung der Potenziale Berlins fir die Integration in Ausbildung und Arbeit

a.

b.

Nutzung der positiven Entwicklung des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes in
Berlin, um junge Menschen in Ausbildung zu bringen und Arbeitslose nachhal-
tig in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

Unterstltzung der von den Leistungsbeziehenden zu fordernden Integrations-
bemuihungen durch eine hohe Beratungs- und Vermittlungsqualitat in den
Jobcentern und Arbeitsagenturen sowie durch passgenaue Férderangebote.




C.

Stete Gewahrleistung einer hohen Transparenz Uber das bestehende Stellen-
angebot, einschliel3lich der Stellen des Landes Berlin (Senats- und Bezirks-
verwaltungen) sowie landeseigener oder -naher Unternehmen.

7. Gendersensible Arbeit in den Jobcentern und Agenturen fir Arbeit

a.

Durchgangige Beachtung des Prinzips des Gender Mainstreaming.

b. Abbau von geschlechtsspezifischen Benachteiligungen und Verbesserung der

Vereinbarkeit von Familie und Beruf durch entsprechende Ausrichtung der
Qualifizierungs- und Beschaftigungsférderung sowie der Bildungszielplanung.

Berticksichtigung gleichstellungspolitischer Ziele, wie existenzsichernde Be-
schaftigung und eigenstandige soziale Sicherung unabhangig von Transfer-
leistungen und Partnereinkommen.

8. Verstarkte Forderung der Integration von Personen mit Migrations- und Fluchthinter-

grund in den Arbeitsmarkt

a.

Erhéhung der Erwerbsbeteiligung von Personen mit Migrations- und Flucht-
hintergrund durch die Vermeidung und den Abbau von Diskriminierung und
die gezielte Nutzung der Potenziale, die ein Migrationshintergrund mit sich
bringt.

Starkere Ausschopfung der bestehenden Unterstitzungsmaoglichkeiten,
Kenntnisse der deutschen Sprache zu erlangen bzw. auszubauen, um damit
eine der wesentlichen Voraussetzungen zur Partizipation am Erwerbsleben zu
gewabhrleisten.

Erhohung der Beteiligung von Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund
an Qualifizierungsmafnahmen und an dualen Ausbildungsgangen.

Fortfilhrung und Ausbau der Aktivitaten zur interkulturellen Offnung der Berli-
ner Jobcenter und Agenturen fir Arbeit.

Erleichterung der Arbeitsmarktintegration von neuzugewanderten Personen
durch direkte Ansprache und eine Willkommenskultur.

Gezielte und systematische Nutzung der im Ausland erworbenen beruflichen
Qualifikationen fur die Arbeitsmarktintegration in Deutschland.

Konsequente Umsetzung des Gleichbehandlungsgebots und des Diskrimi-
nierungsverbots.

9. Verstarkte Integration von Menschen mit Behinderung in Ausbildung und Arbeit

a.

Der Anteil junger Menschen mit Behinderung in betrieblicher Ausbildung wird
erhoht.

Die Arbeitslosigkeit - von insbesondere alteren - schwerbehinderten Men-
schen wird gesenkt.

Bestehende Arbeitsverhaltnisse von schwerbehinderten Menschen werden
durch unterstiitzende MaRnahmen stabilisiert.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin Brandenburg wirken bei ihrer
Informations- und Aufklarungsarbeit mit dem Ziel der nachhaltigen sozialversi-
cherungspflichten Beschaftigung von Menschen mit Behinderung auf dem ers-
ten Arbeitsmarkt zusammen.




2 Zielvereinbarungen nach 8 48b Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB I
(berlinweit geltende Ziele / Ziele von besonderer bezirklicher Bedeutung)

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin haben sich darauf verstan-
digt, dass in die Zielvereinbarungen, die die Trager der Grundsicherung flir Arbeitsuchende
nach § 48b Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB Il mit der Geschéaftsfihrung des jeweiligen Berliner Job-
centers schlieRen, auch berlinweit geltende Ziele, die von gesamtstadtischer Bedeutung
sind, aufgenommen werden.

Diese berlinweit geltenden Ziele werden zwischen der fur Arbeit zustandigen Senatsverwal-
tung (unter Einbeziehung der fachlich zustandigen Senatsverwaltungen und der Bezirke) und
der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg jahrlich neu abgestimmt. Sofern keine Neuab-
stimmung erfolgt, gelten jeweils die berlinweit geltenden Ziele des Vorjahres fort.

Neben den bundesweit einheitlichen Zielen und den berlinweit geltenden Zielen kdnnen die
Agenturen fur Arbeit und der kommunale Trager, vertreten durch die Bezirksamter, in eige-

ner Verantwortung weitere Ziele von besonderer bezirklicher Bedeutung in die Zielvereinba-
rungen mit den Geschaftsfliihrungen der Jobcenter aufnehmen.

Uber den Stand der Erreichung der vereinbarten Ziele sowie die ggf. ergriffenen MaRnahmen
zur Verbesserung der Zielerreichung ist von der Geschaftsfihrung des jeweiligen Jobcenters
zu berichten (RegelmaRiger Bericht in der Tragerversammlung sowie Bericht auf Nachfrage
direkt an die Trager).

3 Zielvereinbarungen GF-Ebene mit den Fiuhrungskraften in den Jobcentern

Ausgangspunkt fur die Entwicklung von Zielen und Messkriterien fur die Zielvereinbarungen
mit den FUhrungskraften sind — neben den bundesweit geltenden Zielen — die berlinweit gel-
tenden Ziele in den Zielvereinbarungen nach § 48b Abs. 1. Satz 1 Nr. 2 SGB II.

Diese Ziele kbnnen angepasst, erganzt und konkretisiert werden, um den unterschiedlichen
Aufgabenfeldern und Handlungsmadglichkeiten der verschiedenen Fuhrungskrafte gerecht zu
werden.

Die Personalvertretungen werden entsprechend ihren Mitwirkungsrechten beteiligt.
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C Weqge

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sowie die Senatsverwaltungen fir Arbeit, Integra-
tion und Frauen, fur Bildung, Jugend und Wissenschaft und fir Gesundheit und Soziales
haben sich zur Erreichung der gemeinsamen Ziele auf die nachfolgend aufgefiihrten Wege
verstandigt.

Im Rahmen der in diesem Arbeitsmarktprogramm unter den Nummern 1 bis 4 aufgefihrten
Wege der Arbeits- und Beschaftigungsférderung werden die Agenturen fur Arbeit und die
Jobcenter in Berlin ihre MaRnahmen und Aktivitaten so gestalten, dass diese auch den be-
sonderen Unterstitzungsbedarfen von

- Alteren,

- jungen Menschen,

- Frauen,

- Personen mit Betreuungspflichten,
- Menschen mit Behinderung und

- Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund
gerecht werden.

Der wirtschaftliche Wandel geht mit steigenden Qualifikationsanforderungen einher. Aus-
und Weiterbildungssysteme mussen auf diese neuen Qualifikationsanforderungen ausge-
richtet werden, um eine hohe Produktivitat und Arbeitsplatze auch langfristig zu sichern. Fur
immer mehr Menschen ist lebensbegleitendes Lernen eine Voraussetzung fir den dauerhaf-
ten Erhalt ihrer Erwerbsfahigkeit. Der demografische Wandel und die sich damit &ndernde
Altersstruktur der Arbeitskrafte wirken sich ebenfalls auf den Fachkraftebedarf aus.

1 Junge Menschen in Ausbildung und Arbeit bringen

Vor dem Hintergrund der langfristigen demografischen Entwicklung muss Berlin sein Poten-
zial an jungen Menschen vollstandig ausschdpfen, um das notwendige Fachkraftepotenzial
fur die Wirtschaft der Region zu sichern.

Allen ausbildungsreifen und -willigen Jugendlichen soll ein Ausbildungsangebot unterbreitet
werden, das zu einem anerkannten Ausbildungsabschluss fihrt. Dabei kbnnen auch Ein-
stiegsqualifizierungen fir junge Menschen mit Startschwierigkeiten helfen. Die Vermittlung in
betriebliche Ausbildung hat jedoch stets Vorrang vor einer Einstiegsqualifizierung.

Bei der Vermittlung bisher unversorgter Bewerberinnen und Bewerber aus Berlin missen
verstarkt auch gut erreichbare, noch unbesetzte Ausbildungsplatze im Berliner Umland ein-
bezogen werden. Im Fokus sollen dabei Ausbildungsplatze in den Berufen stehen, bei denen
die Nachfrage in Berlin nach Ausbildungsplatzen grofier ist als das Angebot.

Junge Menschen werden beim Ubergang von der Schule in die Ausbildung und anschlie-
Rend in das Erwerbsleben in der Jugendberufsagentur Berlin von allen beteiligten Akteuren
systematisch unterstiitzt. Dazu wird in den regionalen Standorten die gemeinsame Arbeit
unter einem Dach so ausgerichtet, dass alle Schulabgangerinnen und Schulabganger im
Rahmen eines abgestimmten und aufeinander aufbauenden Systems einer geschlechterre-
flektierenden Berufsorientierung, Berufsberatung, Ausbildungsvermittiung und ggf. Forde-
rung sowie erganzender Betreuung in Ausbildung oder Studium geflihrt werden. Allen jungen
Menschen in Berlin soll ein erfolgreicher beruflicher Einstieg in das Erwerbsleben gelingen.
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Deshalb werden die Unterstitzungs- und Férderprogramme des Landes Berlin und der
Agenturen fur Arbeit bzw. der Jobcenter bei der Ausgestaltung und Durchflihrung auf folgen-
de Zielstellungen ausgerichtet:

1. Verbesserung der Ausbildungsreife und der individuellen Berufswahlkompetenz der
jungen Menschen.

2. Erhdéhung der Zahl der jungen Menschen, die eine berufliche Ausbildung beginnen
und erfolgreich abschlieRen.

3. wirtschaftsnahere Ausrichtung des Ubergangs von der Schule in den Beruf.

4. Fokussierung auf Berufsfelder mit einem erhdhten Fachkraftebedarf bzw. sich ab-
zeichnenden Fachkrafteengpass, hierzu gehéren insbesondere die Berufsfelder in
der Sozialen Arbeit. Aber auch in verschiedenen handwerklichen und technischen
Berufen bestehen erhdhte Bedarfe bzw. Engpasse an Fachkraften.

5. effektivere und effizientere Gestaltung der Informations-, Beratungs- und Unterstut-
zungsangebote in Berlin.

Den mit den Wirtschafts- und Sozialpartnern getroffenen Vereinbarungen zur Fachkrafte-
sicherung und -entwicklung am Standort Berlin wird in diesem Zusammenhang grof3e Be-
deutung beigemessen. Die Integration von Jugendlichen in Ausbildung und Arbeit steht da-
bei insbesondere im Fokus der ,Berliner Vereinbarung 2015 — 2020“ zur Nachwuchskraftesi-
cherung fur Unternehmen durch Ausbildung (N&heres zur Vereinbarung im Anlagenteil —
Anlage 1).

1.1 Verbesserung der Ausbildungsreife und Berufsorientierung

In Berlin verlassen immer noch zu viele Jugendliche die Schule ohne Schulabschluss. Um
den Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabganger ohne Schulabschluss bzw. Ausbil-
dungsreife signifikant zu reduzieren, muss insbesondere die Leistungsmotivation von Schu-
lerinnen und Schilern durch schulische und schulergdnzende Mallnahmen angehoben und
so das Schulabschlussniv$ eau im Land Berlin weiter verbessert werden.

Den besonderen Unterstlitzungsbedarfen von Schilerinnen und Schilern mit Migrations-
und Fluchthintergrund ist dabei noch starker Rechnung zu tragen. Defizite im Bereich der
schulischen Qualifikation sowie bei der Beherrschung der deutschen Sprache stehen einem
erfolgreichen Berufseinstieg haufig entgegen.

MaRBnahmen zur Senkung der Zahl der Schulabgénger/innen ohne Schulabschluss

Um den Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabgénger ohne Schulabschluss weiter zu
reduzieren, kbnnen geman den ,Ausfihrungsvorschriften tGber Duales Lernen und praxis-
bezogene Angebote an den Schulen der Sekundarstufe |“ (AV Duales Lernen) vom 11. Ja-
nuar 2012 in den Jahrgangsstufen 9 und 10 Schilerinnen und Schiiler, fir die voraussicht-
lich kein Schulabschluss erreichbar erscheint, an besonderen Organisationsformen des Dua-
len Lernens (Praxislernen) teilnehmen. In diesen besonderen Organisationsformen findet ein
Teil des Lernens mit verstarktem Praxisanteil an bis zu drei Tagen an geeigneten auler-
schulischen oder schulischen Lernorten statt.

Das Praxislernen wird in Form von Produktivem Lernen, Praxislerngruppen, Praxistagen, in
Schilerfirmen oder in anderen Organisationsformen, die der Genehmigung durch die Schul-
aufsichtsbehoérde bedurfen, durchgefihrt.
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Ziel aller Mallnahmen ist es, dass die Schiilerinnen und Schiiler mindestens die Berufsbil-
dungsreife nach erfolgreichem Besuch der Klassenstufe 9 oder 10 oder die erweiterte Be-
rufsbildungsreife nach erfolgreichem Abschluss der Klassenstufe 10 erreichen.

Im Rahmen ihrer Malinahmen und Konzepte zur Reduzierung der Falle von Schuldistanz,
nehmen die Schulen bereits am ersten unentschuldigten Fehltag Kontakt mit den Erzie-
hungsberechtigten auf. Weitere Informationen zu praventiven Malinahmen im Land Berlin
finden sich in der neuen Handreichung Schuldistanz: http://www.berlin.de/-
sen/bildung/unterstuetzung/praevention-in-der-schule/schulverweigerung/.

Neben einem Schulabschluss missen junge Menschen frihzeitig tUber alle Informationen
verflgen, die sie fur eine tragfahige Berufswahlentscheidung bendtigen.

Da Berufsorientierung fur junge Menschen immer auch Lebensorientierung ist, kann auch die
Jugendarbeit gemaf § 11 SGB VIl einen wichtigen Beitrag leisten. Insbesondere die aul’er-
schulische Jugendbildung kann hier unterstitzend tatig sein. Ein zusatzlicher Fokus auf die
Belange und Sichtweisen der Jugendlichen zur Verringerung der Jugendarbeitslosigkeit bet-
tet sich auch in die seit 2010 verfolgte EU-Jugendstrategie ein.

Diese erworbene Berufswahlkompetenz ist eine wichtige Grundbedingung fur das Erlangen
der Ausbildungsreife, fur die Aufnahme und den erfolgreichen Abschluss einer Berufsausbil-
dung / eines Studiums und den Ubergang in das Erwerbsleben.

Im Wissen um die Bedeutung der Berufs- und Studienorientierung junger Menschen fur de-
ren weiteren Lebensweg hat die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft
einen Senatsbeschluss zu einem ,Landeskonzept Berufs- und Studienorientierung Berlin®
herbeigeflihrt, das ab dem Schuljahr 2015/2016 fir alle allgemein bildenden weiterfiihrenden
Schulen in Berlin handlungsleitend und verbindlich ist. Dieses Konzept wurde mit der Regio-
naldirektion Berlin-Brandenburg und der Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen
abgestimmt und in einer Lenkungsgruppe von den Sozialpartnern und Kammern in der Ent-
stehung begleitet.

Die Berufs- und Studienorientierung (BSO) soll an jeder allgemein bildenden Schule sowie
an Sonderpadagogischen Forderzentren/Schulen mit sonderpadagogischem Foérderschwer-
punkt durch die Zusammenarbeit des BSO-Teams, das in der Regel aus dem/der Koordina-
tor/in der Studien- und Berufsorientierung der Schule, einer Lehrkraft der beruflichen Schulen
und einer Beratungsfachkraft der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit besteht, begleitet
und unterstatzt werden.

So wird gewahrleistet, dass alle Jugendlichen mit einer konkreten Empfehlung fir einen An-
schluss in der beruflichen Welt — basierend auf der reflektierten Auswertung ihrer Berufs-
und Studienorientierungserfahrungen — vermehrt direkt in die Duale Ausbildung, aber auch in
die gymnasiale Oberstufe, landesrechtlich geregelte Ausbildung oder zielbewusst in ein An-
gebot des zukinftigen Ubergangssystems sowie Angeboten der beruflichen Rehabilitation
wechseln kdnnen. Die Schulen wirken auch darauf hin, dass jede Schilerin und jeder Schi-
ler der Entlassklasse ohne gesicherte Anschlussalternative einen Beratungsauftrag an die
Agenturen fur Arbeit gibt. Weiterhin wird Uber ein Anmelde- und Leitsystem festgestellt, ob
Jugendliche wirklich in die gewahlten Angebote nach der allgemein bildenden Schulzeit
ibergehen oder unversorgt bleiben. Ausgenommen bleibt dabei nur der Ubergang in das
Studium und die privaten Erganzungsschulen.

Mit der Absicht, die individuelle Berufswahlkompetenz von jungen Menschen zu verbessern,
erhalten die Schulen als primarer Ort der Berufs- und Studienorientierung durch das ,Lan-
deskonzept Berufs- und Studienorientierung Berlin“ eine verlassliche Orientierung und den
Auftrag, ein systematisches und an einheitlichen Standards ausgerichtetes berufs- und stu-
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dienorientierendes Angebot aufzustellen, dieses zu realisieren und zu evaluieren. Die Uber-
windung einschrankender geschlechterstereotyper Berufswahlmuster wird dabei angestrebt.

Mit dem Ziel frihzeitig betriebliche Wirklichkeit in Schulen zu bringen, wurde im Rahmen des
,Landeskonzeptes Berufs- und Studienorientierung Berlin“ ein Konzept der vierstufigen Be-
rufsorientierung entwickelt. Es beinhaltet friihzeitige Betriebskontakte und diverse Praktika
ab Jahrgangsstufe 7.

So wird gewahrleistet, dass alle jungen Menschen in Berlin systematisch, frihzeitig und um-
fassend Uber aktuelle Informationen zu Fragen der Berufswahl, zu den Berufen und ihren
Anforderungen sowie zu den aktuellen und langfristigen Chancen auf dem Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt verfliigen und sich ihre individuelle Berufswahlkompetenz bestmdglich entwi-
ckelt.

Das Berufswahlverhalten von jungen Frauen und jungen Mannern ist immer noch sehr unter-
schiedlich, insbesondere junge Frauen konzentrieren sich auf wenige Ausbildungsberufe. Im
Rahmen der Fachkraftesicherung und der Erhéhung der Chancengerechtigkeit auf dem Ar-
beitsmarkt sind MaRnahmen notwendig, die der zu konstatierenden geschlechtsspezifischen
Arbeitsmarktsegregation friihzeitig und gezielt entgegenwirken. Mit den Aktionstagen Girls'
Day und Boys* Day wird auf den noch immer wirksamen Zusammenhang von Geschlecht
und Berufswahl reagiert. Die Aktionstage zielen hauptsachlich darauf ab, den bei beiden Ge-
schlechtern eingeschrankten Berufswahlhorizont zu erweitern, bei den Madchen auf Berufe
im MINT-Bereich und bei den Jungen auf Berufe im sozialen, pflegerischen und erzieheri-
schen Bereich.

Das Land Berlin ist seit 2013 Partner im bundesweiten Netzwerk ,Komm, mach MINT* (Nati-
onaler Pakt fur Frauen in MINT-Berufen) und engagiert sich seit Jahren durch verschiedene
Aktivitaten sowohl in der allgemeinen und beruflichen Bildung als auch den Hochschulen
daflr, dass das Berufswahlspektrum von jungen Frauen erweitert wird. Nahere Infor-
mationen im Internet: www.komm-mach-mint.de/Komm-mach-MINT/Die-Partner/Land-Berlin.

Neben den bundesweiten etablierten Angeboten des Girls’'Day und Boys'Day fordert das
Land Berlin weitere Mallnahmen, die der geschlechterspezifischen Segregation entgegen-
wirken (Naheres im Anlagenteil — Anlage 2).

Einen herausragenden Stellenwert fiir die Berufsorientierung von Schilerinnen und Schilern
in Berlin nehmen das Projekt ,Komm auf Tour — meine Starken*, das ,Berliner Programm zur
vertieften Berufsorientierung (BVYBO)* und das ,Berliner Netzwerk fir Ausbildung” ein.

Komm auf Tour

In gemeinsamer Kooperation der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen, der
Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft, der Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg, der Agenturen fiir Arbeit Berlin Nord, Mitte und Sid und der Bundeszentrale
fur gesundheitliche Aufklarung wird das Projekt ,Komm auf Tour — meine Starken® zur Be-
rufsorientierung in der Sekundarstufe | weiter umgesetzt und ausgebaut.

Mit dem Projekt sollen jahrlich ca. 9.000 Schilerinnen und Schiler in Berlin erreicht werden.
Fir das Projektjahr 2016 werden die Platzkapazitaten aufgrund der gestiegenen Nachfrage
von Berliner Schulen durch die Einfiihrung des Landeskonzeptes Berufs- und Studien-

orientierung und der Zunahme von Schilerinnen und Schilern mit Fluchthintergrund erhéht.

Naheres im Anlagenteil — Anlage 2.
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Berliner Programm zur vertieften Berufsorientierung (BVBO)

Das Berliner Programm zur vertieften Berufsorientierung ist eine gemeinsame Initiative der
Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft, der Senatsverwaltung fur Arbeit,
Integration und Frauen sowie der Agenturen fur Arbeit im Land Berlin. Seit 2007 richtet sich
das BVBO als freiwilliges Angebot an Schilerinnen und Schiler der Klassen acht bis drei-
zehn, die an einer individuell ausgerichteten, praxisnahen Berufsorientierung interessiert
sind.

Naheres im Anlagenteil — Anlage 2.

Berliner Netzwerk fiir Ausbildung

Das ,Berliner Netzwerk flr Ausbildung” startete 2004 als ,Berliner Netzwerk Hauptschule®.
Seitdem haben Uber 6.600 Schulerinnen und Schiler aus ca. 70 Berliner Schulen bis zum
Jahr 2015 teilgenommen.

Ziel des Projektes ist es, Berliner Schiilerinnen und Schiilern der 10. Klasse am Ubergang
von der Schule in die Berufswelt bei ihrer Berufswahl und Entscheidungsfindung zu unter-
stlitzen und besonders bei dualen betrieblichen Ausbildungsberufswiinschen Realisierungs-
strategien zu vermitteln.

Ein berufsorientiertes Angebotsportfolio, aus dem die individuell zweckmafigen Unterstut-
zungen fir einen erfolgreichen Berufswahlprozess ausgewahlt werden, ermdglicht eine ziel-
gerichtete Unterstltzung der Schilerinnen und Schiler. Die Jugendlichen erhalten ausfihrli-
che Informationen zu Berufsfeldern und Hilfestellung bei der Entwicklung sowie Starkung
sozialer Kompetenzen.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft und die Regionaldirektion Ber-
lin-Brandenburg finanzieren dieses Projekt zur vertieften Berufsorientierung seit Herbst 2015
fur eine Laufzeit von zwei Schuljahren. Die gemeinsame Fdrderung erfolgt aus Mitteln der
Bundesagentur flr Arbeit und des ESF. Es wird erwartet, dass pro Schuljahr bis zu 1.000
Schilerinnen und Schiiler der Jahrgangsstufe 10 von Integrierten Sekundar- und Gemein-
schaftsschulen sowie Schulen mit sonderpadagogischen Foérderschwerpunkt teilnehmen.

Schiilerinnen und Schiiler mit Behinderung sollen beim Ubergang von der Schule in das Ar-
beitsleben starker unterstitzt werden.

Berufsorientierung schwerbehinderter Schuilerinnen und Schuler

Auf der Grundlage der Initiative Inklusion des Bundesministeriums fuir Arbeit und Soziales
(Handlungsfeld 1) haben die Agenturen fir Arbeit ihre entsprechenden Aktivitaten und Mal3-
nahmen im Kontext des Berufsorientierungsprozesses in den Schulen so auszurichten, dass
schwerbehinderte Jugendliche umfassend Uber ihre beruflichen Mdglichkeiten informiert und
beraten werden. Dabei sind diese Aktivitdten mit denen des Landes, insbesondere der Schu-
len, abzustimmen.
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Fir den Berliner Ausbildungsmarkt und die wirtschaftliche Zukunft der Region sind auch die
Potentiale von jungen Menschen mit Migrations- und Fluchthintergrund von grofier Bedeu-
tung.

Berlin braucht dich!

Das Land Berlin begrifit Bewerbungen von jungen Menschen nicht deutscher Herkunft auf
Ausbildungsplatze im Offentlichen Dienst und bei den Betrieben mit Landesbeteiligung. Vie-
len Jugendlichen und deren Eltern sowie den Lehrpersonen ist dies nicht bekannt. Hier setzt
das Programm , Berlin braucht dich!“ an.

Nachdem die Kampagne zun&chst nur auf die Werbung fiir eine Ausbildung im Offentlichen
Dienst ausgerichtet war, wird seit 2012 auch flr die duale Ausbildung bei 6ffentlichen Unter-
nehmen und in der Privatwirtschaft (Metall- und Elektroindustrie) geworben.

,Berlin braucht dich!* baut im Rahmen des Programms an den beteiligten Schulen und Un-
ternehmen interkulturell sensible Praktika und andere Betriebsbegegnungen fir Jugendliche
in vier Stufen (7.-10. Klassen) auf. Diese Betriebsbegegnungen férdern im Kontext schuli-
scher Berufsorientierung den Aufbau von Berufswahlkompetenz bei den Jugendlichen und
werden zum Sprungbrett in eine duale Ausbildung.

Naheres im Anlagenteil — Anlage 2.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin fordern dartiber hinaus Kam-
mern und Unternehmen auf, sich intensiv fur die Ausbildung von jungen Menschen mit Mig-

rations- und Fluchthintergrund in Unternehmen einzusetzen. Entsprechenden Initiativen der

Kammern und Unternehmen, wie die Kampagne ,Berlins Wirtschaft braucht Dich® wird dabei
grof3e Bedeutung beigemessen.

Um das Potenzial der neu ankommenden jungen Menschen mit Migrations- und Fluchthin-
tergrund friih zu nutzen, missen bei allen Programmen und Malinahmen der Berufs- und
Studienorientierung die spezifischen Belange sowie kulturelle und sprachliche Unterschiede
Berucksichtigung finden.

1.2 Wirtschaftsnahe Ausrichtung der Berufsvorbereitung fur Jugendliche mit Start-
schwierigkeiten

Der strategische Ansatz einer starkeren Einbindung der Wirtschaft in die Gestaltung des
Ubergangs von der Schule in den Beruf soll sich auch in der Qualitat und Quantitat der MaR-
nahmen und Férderprogramme widerspiegeln, die auf die berufliche Integration von jungen
Menschen mit Startschwierigkeiten ausgerichtet sind, die aufgrund fehlender Ausbildungsrei-
fe oder individueller Benachteiligungen bzw. Lernbeeintrachtigungen (noch) keine Aussicht
auf die Aufnahme einer betrieblichen, nichtgeférderten Ausbildung haben. Dartiber hinaus
mussen diese Angebote noch wirksamer eingesetzt und so die jungen Menschen systema-
tisch an eine Ausbildung herangefiihrt werden.

Die Berufsvorbereitenden Bildungsmaflnahmen (BvB) der Agenturen fir Arbeit und Jobcen-
ter sind grundsatzlich nur fir junge Menschen einzurichten, die die Mindestvoraussetzungen
fur den Einstieg in eine betriebliche Berufsausbildung (noch) nicht mitbringen und diese
(noch) nicht im Rahmen einer betrieblichen Vorbereitung erreichen kdnnen.
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Fir junge Menschen, die in der Lage sind, sich im Rahmen einer betrieblichen Mallhahme
auf eine betriebliche Berufsausbildung vorzubereiten, soll das betriebsnahe Instrument der
Einstiegsqualifizierung (EQ) verstarkt eingesetzt werden. Damit kann zum Beispiel der Uber-
gang in eine Ausbildung bei der gleichen Arbeitgeberin bzw. beim gleichen Arbeitgeber unter
Anrechnung der EQ auf die Ausbildungszeit ermdglicht bzw. jungen Menschen generell der
Einstieg in eine duale Ausbildung erleichtert werden.

Fir den Personenkreis junger geflichteter Menschen ist das Instrument ,Einstiegsqualifi-
zierung“ ebenfalls ein geeignetes Mittel zum Kennenlernen des deutschen Ausbildungs-
systems und zur Vorbereitung auf eine Ausbildung.

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen, Einstiegsqualifizierung

e Der Einkauf von Platzen fir Teilnehmerinnen und Teilnehmer in berufsvorbereitenden
Bildungsmafinahmen (BvB) soll mit Blick auf eine starkere Nutzung von Platzen in der
Einstiegsqualifizierung (EQ) bedarfsorientiert gesenkt werden. Hierzu ist zwingend eine
gemeinsame Bedarfsplanung der Agenturen fir Arbeit mit den Jobcentern erforderlich.
Die betriebsnahen Ausbildungsanteile in BvB mussen dabei an den individuellen Vo-
raussetzungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer ausgerichtet werden und sollen in
einem angemessenen Umfang vorgesehen werden.

¢ In den Unternehmen in Berlin soll weiterhin fir die erhdhte Bereitstellung von Platzen fur
die Einstiegsqualifizierung geworben werden. Neben einer ausreichenden Zahl an EQ-
Platzen wird es in Zukunft starker als bisher darauf ankommen, diese in zukunftstrachti-
gen Branchen und Berufen zu gewinnen. Die Agenturen fur Arbeit und Jobcenter in Ber-
lin arbeiten eng mit den Kammern, insbesondere mit der IHK und HWK zusammen, um
junge Menschen fir die EQ zu gewinnen und die EQ-Platze in den Unternehmen zu be-
setzen.

e Darilber hinaus werden Maflnahmen der Berufsorientierung und der Berufsvorbereitung
im Rahmen der Jugendberufshilfe nach dem SGB VIl als Individualleistung jungen
Menschen angeboten, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwin-
dung individueller Beeintrachtigungen in erhéhtem Male auf Unterstitzung bei der be-
ruflichen Eingliederung angewiesen sind.

Integrierte Berufsausbildungsvorbereitung an Berliner Oberstufenzentren

Beim Zugang zu den schulischen Berufsausbildungsvorbereitungsangeboten wird durch das
Anmeldeverfahren gewahrleistet, dass nur noch Jugendliche aufgenommen werden, die
noch Kompetenzen fir die Aufnahme der angestrebten Ausbildung erwerben mussen.

Die beiden Bildungsgange der schulischen Ausbildungsvorbereitung, die einjahrige Berufs-
fachschule (OBF) und die Berufsqualifizierenden Lehrgange (BQL) werden organisatorisch in
der ,Integrierten Berufsausbildungsvorbereitung® (IBA) zusammengefiihrt und bieten den
Schilerinnen und Schiilern individualisierte Formen betrieblicher Praktika. Wesentliches Ziel
der Integrierten Berufsausbildungsvorbereitung ist, dass die Jugendlichen berufsbildbezo-
gene Einstiegskompetenzen erwerben. Die Ausrichtung der IBA auf eine sich anschlielRende
Berufsausbildung (sog. Anschlussorientierung) wird kinftig noch weiter verstarkt werden.

17




Aulerdem soll der Wechsel aus diesen Bildungsgangen in eine Einstiegsqualifizierung mit
ausbildungsbegleitenden Hilfen nach dem SGB Ill ermdglicht werden (EQPIlus). Schilerin-
nen und Schiiler, fir die dieser Ubergang in die Einstiegsqualifizierung nicht gelingt, werden
durch Betriebsbegleiterinnen und Betriebsbegleiter in den stark aufgewerteten und ausge-
weiteten betrieblichen Praxisphasen begleitet. Die Praktikumsbetriebe erhalten dabei wichti-
ge Unterstlitzung zur Anbahnung von Ausbildungsoptionen. Die Umsetzung erfolgt im Rah-
men eines ESF-Forderinstrumentes in der Forderperiode 2014-2020.

Fir die ,Dualisierung der Berufsausbildungsvorbereitung“ mit der Ausweitung betrieblicher
Praktika wird damit ein gestuftes Angebot der Bildungsbegleitung angestrebt, das je nach
besonderen Férderbedarfen der Schiler/innen in der Integrierten Berufsausbildungs-
vorbereitung unterschiedliche Profilierung hinsichtlich der sozial-, sonder- oder betriebs-
padagogischen Ausrichtung aufweisen soll.

Dieser Ansatz wird seit 2012/13 als Schulversuch an sechs Oberstufenzentren, ab dem
Schuljahr 2015/16 mit insgesamt 14 Oberstufenzentren/beruflichen Schulen mit ca. 1400
Schilerinnen und Schilern umgesetzt. Zum Schuljahr 2017/2018 wird bei entsprechenden
Evaluationsergebnissen der Transfer im Rahmen der finanziellen Méglichkeiten des Landes
Berlin auf alle anderen Oberstufenzentren mit der Nachfrage angepassten Platzzahlen an-
gestrebt.

Die Agenturen fiir Arbeit und Jobcenter sind in den Prozess zur Anmeldung der IBA einge-
bunden.

Die mehrjahrigen Berufsfachschulen mit Kammerprifung bieten jedem Schiiler und jeder
Schiilerin die Moglichkeit, in betriebliche Ausbildung zu wechseln. Um hier den Anreiz zum
Umstieg zu verstarken ist eine Anrechnung der auf die regularen Rahmenausbildungs-
ordnungen angelegte Qualifikationszeit in der Berufsfachschule auf die Ausbildungszeit in
der dualen Ausbildung anzustreben. Vor Beginn einer solchen Ausbildung soll der junge
Mensch eine Beratung bei seiner zustandigen Agentur fur Arbeit bzw. Jobcenter erhalten,
um betriebliche Alternativen aufzuzeigen. Bei Eignung und vorhandenen Alternativangeboten
ist eine Weiterfuhrung der Vermittlungsbemihungen bis zum Ende der Nachvermittlungs-
aktion vorgesehen. Im Schuljahr 2016 wird der Anmeldezeitraum fiir diese Ausbildungs-
génge um zwei Monate nach hinten verschoben. Auch der Ubergang aus IBA in eine betrieb-
liche Ausbildung kann verstarkt fir junge Menschen erfolgen, die durch die enge Ausrichtung
der berufsfachlichen Qualifizierung auf die Rahmenausbildungsordnung wesentliche Kompe-
tenzen des ersten Ausbildungsjahres erworben haben.

Der Anteil junger Menschen aus Einwandererfamilien in dualen Ausbildungsgangen ist unter-
durchschnittlich. Familien mit Migrationshintergrund sind Uber die Moglichkeiten, die eine
duale Ausbildung erdéffnet, oft nicht hinreichend informiert. Zur Verbesserung der Chancen
der jungen Menschen auf eine betriebliche Ausbildung bzw. auf eine feste Erwerbstatigkeit
fordert die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen das Programm ,, Ausbildung
in Sicht®.

Ausbildung in Sicht

Ziel des Programms ,Ausbildung in Sicht* (AiS) ist die Herstellung der Ausbildungsreife. In
den Mallnahmen des Programms werden berufsorientierende bzw. -vorbereitende Inhalte
vermittelt. Zur Erprobung der erworbenen Kompetenzen dient ein betriebliches Praktikum,
das bei erkennbarem Bedarf sozialpadagogisch begleitet werden kann. Es soll eine enge
Verzahnung bereits vorhandener Unterstlitzungsangebote mit den Bausteinen des Pro-
gramms AiS erfolgen.

(Naheres im Anlagenteil — Anlage 2)
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1.3 Unterstitzung bei Aufnahme und erfolgreichen Abschluss einer betrieblichen Be-
rufsausbildung

Zur Verbesserung der individuellen Berufsperspektiven sollen mehr junge Menschen als bis-
her in eine betriebliche Berufsausbildung im dualen System oder eine landes- oder bundes-
rechtlich geregelte Ausbildung des Gesundheits-, Erziehungs- und Sozialwesens einminden
und zum erfolgreichen Berufsabschluss gefuhrt werden.

Mit einer zielorientierten beruflichen Beratung von jungen Menschen unterstitzen die Agen-
turen fr Arbeit deren individuellen Berufswahlprozess. Sie ist insbesondere darauf auszu-
richten, den strukturellen Mismatch zwischen den beruflichen Ausbildungsinteressen der
jungen Menschen und den tatsachlich vorhandenen Ausbildungsplatzangeboten der Unter-
nehmen in der Region zu verringern.

Das schlieRt ausdricklich auch die Beratung der jungen Menschen in Berlin zu den vorhan-
denen Ausbildungsangeboten der Unternehmen in Brandenburg, insb. im engeren Verflech-
tungsraum ein.

Auch junge Erwachsene im Alter zwischen 25 und 35 Jahren, die Uber keine berufliche Aus-
bildung verfugen, sollen verstarkt motiviert und unterstitzt werden, damit sie eine Aus- oder
Weiterbildung beginnen, die zu einem Berufsabschluss fuhrt (Nachqualifizierung).

Um die Wirtschaft bei der Bereitstellung potentieller Fachkrafte zu unterstiitzen, haben das
Bundesministerium flr Arbeit und Soziales und die Bundesagentur fur Arbeit die gemeinsa-
me Initiative ,Erstausbildung junger Erwachsener® ins Leben gerufen.

Unter dem Titel “AusBILDUNG wird was — Spatstarter gesucht®, verfolgt die Initiative das
Ziel, insbesondere junge Erwachsene ab einem Alter von 25 Jahren ohne Berufsabschluss
anzusprechen, die in der Arbeitslosenversicherung oder der Grundsicherung gemeldet sind,
und sie fir eine abschlussorientierte Qualifizierung zu gewinnen. Gleiches gilt auch fur ge-
ring qualifizierte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ab diesem Alter, die in einem Arbeits-
verhaltnis stehen. Die Férdermdglichkeiten dieser Initiative sollen aktiv genutzt werden, um
mehr junge Erwachsene zu einem erfolgreichen beruflichen Abschluss zu fiihren.

Ziel der Aktivitaten des Arbeitgeber-Services ist es, durch eine umfassende und frihzeitige
Ausbildungsstellenakquise eine héchstmdgliche Transparenz Gber das vorhandene Ausbil-
dungsstellenangebot zu schaffen und gleichzeitig fir die betriebliche Ausbildung als wichtigs-
ten Baustein der individuellen Nachwuchskraftesicherung durch die Unternehmen zu wer-
ben.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration
und Frauen begrifien in diesem Zusammenhang die Aktivitaten der Unternehmen, Wirt-
schaftsverbande, Kammern und Innungen zur Werbung fur die betriebliche Ausbildung (In-
formation und Beratung von Ausbildungsbetrieben und Ausbildungssuchenden, internetba-
sierte Ausbildungsborsen, einschl. Apps, Informationsbroschiren und weitere Hilfestellun-

gen).

Um jeden ausbildungsfahigen jungen Menschen zu integrieren, ist der Prozess der Ausbil-
dungsstellenvermittiung im Zusammenspiel von Orientierung, Beratung und konkreter Ver-
mittlung einer Ausbildungsstelle von allen Beteiligten in den Agenturen und Jobcentern noch
effektiver zu gestalten. Dieses Ziel ist nur erreichbar, wenn bei der Vermittlung ausbildungs-
interessierter junger Menschen des Rechtskreises SGB Il die Verantwortlichkeiten von Agen-
turen und Jobcentern eindeutig, einheitlich und transparent geregelt und so prozesshem-
mende Schnittstellen abgebaut werden.
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Ausbildungsvermittlung

Die Agenturen fiir Arbeit Gbernehmen grundsatzlich die Ausbildungsvermittlung fur alle aus-
bildungsplatzsuchenden jungen Menschen aus dem Rechtskreis SGB |l unabhangig vom
Schulentlassjahr.

Uberregionale Ausbildungsaufnahme (Berlin/Brandenburq) erleichtern:
Wahl des Berufsschulortes

Berufsschulen Gbernehmen den schulischen Teil der dualen Berufsbildung. Wahrend im
Ausbildungsbetrieb die praktische Ausbildung stattfindet, sollen in der Berufsschule allge-
meinbildende und fachtheoretische Inhalte vermittelt werden. Fir Auszubildende besteht
Berufsschulpflicht. Der Berufsschulort richtet sich einerseits nach dem Ausbildungsberuf, den
es zu erlernen gilt, und andererseits nach dem Sitz des ausbildenden Unternehmens (Bun-
desland); der Wohnort des Auszubildenden wird hierbei nicht berticksichtigt.

Deshalb kommt es besonders bei landeribergreifenden Ausbildungsverhaltnissen (Wohnort-
Bundesland des Auszubildenden unterscheidet sich vom Betriebssitz-Bundesland des Aus-
bildungsbetriebes) vor, dass sich der Ausbildungsbetrieb des Auszubildenden zwar wohnort-
nah bzw. im Tagespendelbereich befindet, der Berufsschulort aber wohnortfern bzw. nicht
mehr im Tagespendelbereich liegt — insbesondere beim Berufsschulbesuch im Land Bran-
denburg.

Die Lander Berlin und Brandenburg unterstiitzen die Gberregionale Ausbildungsaufnahme
unter Berlcksichtigung der ,Rahmenvereinbarung Uber die Bildung landertbergreifender
Fachklassen fur Schdler in anerkannten Ausbildungsberufen mit geringer Zahl Auszubilden-
der” (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 26.01.1984 in der jeweils geltenden Fas-
sung) sowie der bilateralen Regelung zwischen Berlin und Brandenburg zur gegenseitigen
Aufnahme vom Berufsschilern und des Abkommens Uber die Gegenseitigkeit beim Besuch
von Schulen in 6ffentlicher Tragerschaft zwischen dem Land Brandenburg und dem Land
Berlin (,Gastschilerabkommen®).

Ausbildungsreife férderungsbedurftige Jugendliche und junge Menschen mit Startschwierig-
keiten sollen mit Hilfe besonders gestalteter Unterstlitzungsangebote der Agenturen flir Ar-
beit und der Jobcenter bessere Moglichkeiten erhalten, eine betriebliche Ausbildung zu be-
ginnen und erfolgreich abzuschliel3en.

Ausbildungsbeqgleitende Hilfen / Berufseinstiegsbegleitung / Assistierte Ausbildung

e Um ausbildungsreife junge Menschen, bei der Einmiindung in eine betriebliche Ausbil-
dung zu unterstitzen und Ausbildungsabbruche zu verhindern, werden die Arbeitgebe-
rinnen und Arbeitgeber von den Jobcentern und Arbeitsagenturen ,proaktiv‘ zu den
Moglichkeiten ausbildungsbegleitender Hilfen (abH) beraten und ihnen bedarfsorientiert
als Paketlésung ,abH vom ersten Ausbildungstag an“ angeboten. Auch bei erst nach Be-
ginn der Ausbildung auftretenden Defiziten soll der Férderbedarf frihzeitig durch ein ent-
sprechendes Angebot an abH ausgeglichen werden. Die daflir notwendige enge Ab-
stimmung zwischen den Oberstufenzentren, der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit
und den beauftragten Bildungsdienstleistern wird durch die berufsfachliche Ausrichtung
der abH sicher gestellt.
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e Mit dem Instrument der Berufseinstiegsbegleitung werden an ausgewahlten Integrierten
Sekundarschulen, Gemeinschaftsschulen und Schulen mit sonderpadagogischen For-
derschwerpunkten Schulerinnen und Schiler mit einem Unterstiitzungsbedarf beim
Ubergang von der allgemeinbildenden Schule in eine Ausbildung individuell geférdert.

e Mit dem neuen Instrument “Assistierte Ausbildung” wird die individuelle und kontinuierliche
Unterstiitzung einer oder eines Auszubildenden und ihres oder seines Ausbildungs-
betriebes wahrend einer betrieblichen Berufsausbildung geférdert. Durch eine intensive
und parallele Unterstitzung von Auszubildenden und Betrieben sollen die Berufs-
ausbildung begleitet, eine Stabilisierung schwieriger Ausbildungsverhaltnisse erreicht und
neue Betriebe fur die Berufsausbildung lernbeeintrachtigter, sozial benachteiligter oder
behinderter junger Menschen gewonnen werden. Der ,Assistierten Ausbildung“ kann eine
ausbildungsvorbereitende MaRhahme vorgeschaltet sein. Dadurch soll eine gezielte Vor-
bereitung, eine passgenaue Vermittlung und eine kontinuierliche Begleitung von férde-
rungsbedurftigen jungen Menschen und Betrieben ermdglicht werden.

e Junge Menschen, die aufgrund von besonderen Lebensumstanden Schwierigkeiten ha-
ben, eine betriebliche Berufsausbildung zu beginnen, fortzusetzen oder erfolgreich zu
beenden, kdnnen insbesondere im Rahmen der ,Assistierten Ausbildung” oder der
"Richtlinienférderung" des Landes Berlin unterstitzt werden. Das Land Berlin und die
Regionaldirektion Berlin-Brandenburg nehmen Gesprache auf, wie die Férderung der
jungen Menschen im Rahmen dieser Instrumente aufeinander abgestimmt wird.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg werden entsprechend der
Berliner Vereinbarung 2015 - 2020 vom 6.5.2015 gemeinsam mit den Wirtschafts- und
Sozialpartnern bei den Betrieben fur die Nutzung aller Instrumente werben, um auch so
zu einer weiteren Erhéhung der Zahl neu abgeschlossener betrieblicher Ausbildungsver-
haltnisse beizutragen. Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Berliner Agentu-
ren fur Arbeit werben in gleichem Male fur die ,Richtlinienférderung“ des Landes Berlin
wie das Land Berlin fir den Einsatz der ,Assistierten Ausbildung® wirbt.

Die beschriebenen Instrumente ,ausbildungsbegleitende Hilfen®, ,Berufseinstiegsbegleitung®
und ,Assistierte Ausbildung® bieten zeitlich befristete Mdglichkeiten der individuellen Beglei-
tung, um Einmdndungen in Ausbildung zu unterstitzen und Ausbildungsabbriiche zu verhin-
dern. Diese Instrumente werden zukUinftig eng miteinander verzahnt, indem bei Bedarf eine
verbindlich gestaltete individuelle Uberleitung bereits vor Ende der Betreuung durch die Be-
rufseinstiegsbegleitung zu ausbildungsbegleitenden Hilfen oder zur ,Assistierten Ausbildung*
gestaltet wird.

Fir junge Menschen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf, die die Schule bereits verlassen
haben, bietet das Land Berlin ebenfalls befristete Mdglichkeiten der individuellen Begleitung
vor Aufnahme einer Berufsausbildung (z.B. wahrend einer Berufsvorbereitenden Bildungs-
malinahme) sowie wahrend einer Berufsausbildung und verkntipft diese Angebote durch
eine verbindlich gestaltete individuelle Uberleitung bereits vor Ende der Begleitung mit den
ausbildungsbegleitenden Hilfen.

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg stimmen darin Uberein, alle
Angebote der individuellen Begleitung hinsichtlich des Zeitpunkts, der Intensitat und Dauer
am individuellen Bedarf ausgerichtet einzusetzen und sie ggf. einzelfallbezogen miteinander
oder mit anderen Angeboten am Ubergang Schule — Beruf sinnvoll zu verzahnen. Durch die
Jugendberufsagentur Berlin soll gemeinsam eine optimale Verzahnung von Angeboten und
MaRnahmen insb. der Rechtskreise SGB I, Ill und VIl und den Angeboten der beruflichen
Schulen erreicht werden, die zu einer aktiveren Teilhabe der jungen Menschen am Arbeits-
leben fuhren und deren Wunsch nach einer qualifizierten Ausbildung sowie existenzsichern-
den Beschaftigung erflllen.
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Gemeinsam soll mehr Ubersichtlichkeit beziiglich des Gesamtsystems hergestellt werden.
Naheres zum Aufbau der Jugendberufsagentur Berlin mit regionalen Standorten unter
Pkt. 1.4.

Die Angebote der individuellen Begleitung kénnen die berufliche/berufsfachliche Einzelbera-
tung der Berufsberatung der Bundesagentur flir Arbeit nicht ersetzen, sie aber gleichwonhl
integrationsorientiert unterstutzen.

Trotz vorgeschalteter berufsorientierender MalRnahmen kénnen insbesondere bei Jugendli-
chen mit Startschwierigkeiten wahrend der Ausbildung Probleme auftreten, die ebenfalls zu
vermeidbaren vorzeitigen Vertragslésungen fihren. Um eventuell auftretende Probleme im
Betrieb zu I6sen und so die Zahl der Ausbildungsabbriiche zu reduzieren, férdert das Land
Berlin Mentoring-Angebote.

Mentoring

Bis zum 31.12.2014 wurde im Rahmen des Modell- und Pilotprojektes Mentoring erprobt, wie
junge Menschen, die Gefahr laufen, ihre Ausbildung abzubrechen, stabilisiert werden kon-
nen. Ziel war es, diesen Jugendlichen durch Dritte erganzende Unterstitzung zukommen zu
lassen, damit sie ihre Ausbildung beenden kdnnen.

Aufgrund der erfolgreichen Erprobung von Mentoring wird diese Form der Unterstiitzung jun-
ger Menschen in die Regelférderung Uberfihrt. In den Jahren 2016 und 2017 werden dafir
jeweils jahrlich 1.000.000 € aus Landesmitteln zur Verfligung gestellt. Jahrlich sollen ca. 530
Mentees betreut werden.

Das betriebliche Ausbildungsplatzangebot in Berlin deckt derzeit nicht die Nachfrage der
Jugendlichen nach betrieblichen Ausbildungsplatzen. Durch Kooperationen von Unter-
nehmen kénnen zusatzliche Ausbildungsplatze geschaffen werden.

Forderung der Berufsausbildung durch das Land Berlin

Zur Erhéhung der Zahl der Ausbildungen direkt im Unternehmen férdert das Land Berlin die
Verbundausbildung. Hier werden Unternehmen finanzielle Anreize unterbreitet, um mehr
Ausbildungsplatze durch Kooperation mit anderen Unternehmen zu schaffen bzw. bestimm-
ten Gruppen von Jugendlichen einen Ausbildungsplatz anzubieten, die sonst keinen Ausbil-
dungsplatz erhalten hatten. Als rechtliche Grundlage dienen hier die ,Verwaltungsvorschrif-
ten Uber die Gewahrung von Zuschissen zur Férderung der Berufsausbildung in Berlin“ vom
28.5.2013 (Naheres im Anlagenteil — Anlage 2).

Kinftig sollen noch mehr Unternehmen fir eine Verbundausbildung gewonnen werden.
Durch geeignete Malinahmen sollen insb. kleine und mittlere Unternehmen bei der Initiierung
und Umsetzung einer Verbundausbildung unterstitzt werden. Dazu wurde in Kooperation mit
der IHK, der HWK, der UVB und dem Verband der Freien Berufe e.V. eine Verbundberatung
ins Leben gerufen, die insbesondere kleine und mittlere Unternehmen im Hinblick auf die
Aufnahme einer Verbundausbildung beraten soll.

Fir die Forderung der Berufsausbildung in Berlin nach den o.g. Verwaltungsvorschriften
wurden in den Haushalt 2016 / 2017 jeweils insgesamt 5.500.000 € Landesmittel eingestellt.
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Um der sich auch in Berlin mittelfristig abzeichnenden Fachkraftellicke frihzeitig zu begeg-
nen, wird das Land Berlin auch in den Jahren 2016 und 2017 betriebsnahe Ausbildungsplat-
ze offentlich fordern, die marktbenachteiligten, ausbildungsreifen Jugendlichen eine Ausbil-
dung ermdglichen sollen.

Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP)

Durch das Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP) werden zusatzliche Ausbildungs-
platze fur Jugendliche des Landes Berlin geférdert, die trotz intensiver Orientierungs-, Bera-
tungs- und Vermittlungsbemuhungen keinen nichtgeférderten, betrieblichen Ausbildungsplatz
gefunden haben und bei den Agenturen flur Arbeit und Jobcentern als Ausbildungsplatzbe-
werberinnen und -bewerber fiir den aktuellen Ausbildungsbeginn gemeldet sind. Die Beset-
zung dieser Ausbildungsplatze erfolgt nachrangig gegentber den nichtgeférderten Ausbil-
dungsangeboten aus Wirtschaft und Verwaltung. Die Nachrangigkeit wird dabei durch geeig-
nete Verfahrensregelungen zwischen den beteiligten Partnerinnen und Partnern gesichert.

Gefordert werden Berufsausbildungen in anerkannten Ausbildungsberufen nach dem Berufs-
bildungsgesetz (BBiG) bzw. der Handwerksordnung (HwO). In begriindeten Ausnahmefallen
ist auch die Forderung einer schulischen Berufsausbildung mdglich.

Fur marktbenachteiligte Jugendliche sollen in den Jahren 2016 und 2017 zuséatzlich jeweils
550 Ausbildungsplatze angeboten werden.

Schwerbehinderte Jugendliche haben es haufig besonders schwer, einen betrieblichen Aus-
bildungsplatz zu finden.

Die Schaffung neuer Ausbildungsplatze fur junge Menschen mit Schwerbehinderung in Ber-
lin wird auch kinftig aus Mitteln der Ausgleichsabgabe gefordert werden kénnen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg unterstitzt aktiv das Ziel der Agenturen fur Arbeit,
durch mehr Angebote flr die begleitete betriebliche Ausbildung (bbA) jungen Menschen mit
Behinderung vermehrt eine ,inklusive Ausbildung und Arbeit“ zu ermdglichen und die be-
triebsnahe Ausbildung im Rahmen der Verzahnten Ausbildung mit Berufsbildungswerken
(VamB) zu starken.

Der Beirat BerlinArbeit wird erortern, in welcher Weise erreicht werden kann, dass mehr jun-
ge Menschen mit Behinderung eine auf dem Arbeitsmarkt einsetzbare Berufsausbildung in
betrieblicher Form beginnen und abschlieen kénnen. Dabei wird auch die Umsetzung der
§§ 64 ff Berufsbildungsgesetz und des § 42 Handwerksordnung gepruft werden.

Ausbildungsreife férderungsbedurftige junge Menschen in der Betreuung der Agenturen fir
Arbeit und Jobcenter, die aufgrund ihrer individuellen Integrationshemmnisse auch nicht mit
ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) in eine betriebliche Ausbildung einmiinden kdnnten,
beginnen ihre Ausbildung in einer aul3erbetrieblichen Einrichtung (BaE). Dieser berufliche
Einstieg ist soweit méglich als ,Ubergangshilfe in eine duale, ungeforderte Ausbildung® zu
nutzen. Die Wirkung dieser Férderung in Bezug auf die langfristige Vermeidung von Arbeits-
losigkeit soll damit erhdht werden.

Berufsausbildung in aufRerbetrieblichen Einrichtungen

e Die durch die Agenturen fur Arbeit und Jobcenter finanzierten Teilnehmerplatze in BaE
werden in der Relation BaE-Teilnehmerplatze zu nicht studienberechtigten Schul-
entlassenen weiter angepasst. Aullerdem sollen die betriebsnaheren Instrumente der
Assistierten und begleiteten betrieblichen Ausbildung vorrangig genutzt werden.

23




e Die Moglichkeit eines Ubergangs von der BaE in eine duale, ungeférderte Ausbildung, in
Assistierte Ausbildung oder in begleitete betriebliche Ausbildung ist bei allen teilneh-
menden jungen Menschen nach dem ersten Ausbildungsjahr grundsatzlich zu prifen.
Dabei ist auch auf die weiterhin mogliche Unterstitzung der Jugendlichen in der betrieb-
lichen Ausbildung mit ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) zu bertcksichtigen.

o Die BaE wird in der kooperativen Form durchgeflihrt, bei der der fachpraktische Teil der
Berufsausbildung in einem Betrieb stattfindet. Diese Form der BaE wird gewahlt, weil sie
aus Sicht der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg eine nachweislich héhere Integra-
tionsquote hat und die Teilnehmerinnen und Teilnehmer besser anschlief3end in eine
ungefdrderte Berufsausbildung bzw. eine Beschaftigung tGbergehen. Fir Teilnehmer-
innen und Teilnehmer mit hdherem Unterstitzungsbedarf wurde die Moglichkeit ge-
schaffen, durch einen verbesserten Personalschlussel fur den Einsatz sozialpadagogi-
scher Fachkrafte eine intensivere sozialpadagogische Unterstitzung anzubieten. Zu-
satzlich steht fur benachteiligte junge Menschen das neue Instrument der Assistierten
Ausbildung zur Verfuigung. Die BaE in integrativer Form konzentriert sich auf straffallige
Jugendliche.

o Fur junge Menschen mit Behinderung stehen - entsprechend den jeweils festgestellten
individuell notwendigen behinderungsbedingten Teilhabebedarfen - von der Bundes-
agentur fir Arbeit als Rehabilitationstragerin geférderte Ausbildungsplatze zur Verfu-

gung.

¢ Im Rahmen der Leistungen der Jugendberufshilfe nach dem SGB VIII werden Ausbil-
dungsmalinahmen als Individualleistung fir junge Menschen vorgehalten, die zum Aus-
gleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller Beeintréachti-
gungen in erhéhtem MalRe auf Unterstiitzung angewiesen sind.

1.4 Kooperation bei Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten fir Jugendliche

Bei der beruflichen und gesellschaftlichen Integration werden die Jugendlichen in Berlin
durch Informations-, Beratungs- und Unterstlitzungsangebote der Agenturen flr Arbeit, der
Jobcenter, der Schulen, der Jugendamter und der Sozialamter sowie des Integrationsamtes
begleitet.

Jeder Akteur/Partner halt dabei ein umfassendes und professionelles Hilfeangebot vor, mit
dem die Bedarfslagen Jugendlicher gezielt adressiert werden kénnen. Die verschiedenen
Institutionen erbringen dabei jeweils ihre Dienste vor dem Hintergrund spezifischer gesetzli-
cher Regelungen (SGB Il, SGB Ill, SGB VIIl, SGB IX und dem Berliner Schulgesetz). Diese
bestimmen sowohl die Mdglichkeiten als auch die Grenzen des Handelns jeder einzelnen
Institution. Fur die Steuerung des Angebots und die Finanzierung sind zudem verschiedene
Akteurinnen und Akteure verantwortlich.

Die vorhandene Vielfaltigkeit der Angebote flhrt in der Praxis zu einem fiir die Jugendlichen
und deren Eltern haufig nur schwer Gberschaubaren Gesamtsystem. Der Ausbau der Ver-
knUpfung und koordinierten Umsetzung von Bildungs-, Jugend- und Sozialpolitik ist deshalb
eine wichtige Voraussetzung, um die berufliche Entwicklung von benachteiligten Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen so zielgerichtet wie moglich zu gestalten. Umwege und Bru-
che kénnen so vermieden bzw. frihzeitig aufgefangen und die Durchlassigkeit der Hilfean-
gebote sichergestellt werden.
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Aufbau der Jugendberufsagentur Berlin mit zwolf regionalen Standorten

Die Jugendberufsagentur Berlin soll mit einer systematischen Koordinierung aller Angebote
und mit ihren regionalen Standorten in den Bezirken allen jungen Menschen ohne abge-
schlossene Berufsausbildung ein deutlich verbessertes und geschlechterreflektierendes Be-
ratungs- und Unterstutzungsangebot auf dem Weg von der Schule zu einem Berufs- oder
Studienabschluss bieten. Akteure und Ressourcen werden in der Jugendberufsagentur Ber-
lin mit ihren zwolf regionalen Standorten gebindelt. Der Informationsaustausch zwischen
den Verantwortlichen in der Schule, der Arbeitsforderung und der Jugendhilfe wird durch
eine systematische Erhebung der Bildungsverlaufe verbessert und damit eine héhere Trans-
parenz erzielt. Erganzt wird das Angebot der Erstberatung zu den sozialintegrativen Leistun-
gen nach § 16a SGB Il fir alle jungen Menschen in allen Standorten der Jugendberufsagen-
tur Berlin.

Ubergreifendes Ziel ist es, jeden Jugendlichen oder jungen Erwachsenen mit folgenden
Malnahmen zu einem Berufsabschluss zu fihren:

- umfassende Beratung,

- Klarung der Zielperspektiven,

- Unterbreitung realistischer Qualifizierungsangebote,
- bewerberorientierte Ausbildungsvermittiung,

- Blindelung flankierender MaRnahmen,

- Begleitung der Jugendlichen bis zum erfolgreichen Ausbildungsabschluss oder im Einzelfall
einer nachhaltigen Beschéaftigungsaufnahme unter Einbeziehung aller zur Verfligung ste-
henden Instrumente, soweit erforderlich.

Dies soll durch die systematische, verbindliche und kontinuierliche Vernetzung der an dieser
Aufgabe beteiligten Akteure bewirkt werden, um durch kurze Wege und einen verbesserten
Informationsaustausch, durch Festlegung der fallbezogenen Federfliihrung und ein arbeitstei-
liges Case-Management die berufliche, soziale und gesellschaftliche Integration durch Aus-
bildung und Arbeit flr die jungen Menschen zu erreichen.

Dazu werden die wesentlichen berufsbezogenen und flankierenden MalRnahmen bzw. Bera-
tungsangebote, die derzeit von verschiedenen Institutionen bereitgestellt werden, in gemein-
samen regionalen Standorten jeweils unter einem Dach zusammengefihrt und koordiniert
(,LOne-Stop-Government).

Die Jugendberufsagentur nimmt den Weg zur Inklusion und Teilhabe schwerbehinderter jun-
ger Menschen auf. Der Zugang von jungen Menschen mit Behinderungen zu den Angeboten
der Jugendberufsagentur ist von Beginn an grundsatzlich in allen Standorten gewahrleistet.
Jugendliche mit Rehabilitationsbedarf werden von den spezialisierten Rehabilitationsteams
der Agenturen fur Arbeit betreut. Um den Anliegen der jungen Menschen mit Behinderung
Rechnung tragen zu kénnen, wurden in den Standorten der Jugendberufsagentur Multiplika-
torinnen und Multiplikatoren etabliert, die die Zusammenarbeit mit dem Arztlichen Dienst,
dem Berufspsychologischen Service und den Rehabilitationsteams der Agenturen flir Arbeit
koordinieren.
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Auch die Belange gefliichteter junger Menschen werden in der Jugendberufsagentur Berlin
bertcksichtigt. Im Handbuch "Mindeststandards der Ablauforganisation in der Jugendberufs-
agentur Berlin" wurden die Regelungen an die Erfordernisse der Beratung und Unterstiitzung
junger Geflichteter angepasst. Es arbeiten spezialisierte Fachkrafte der Agentur fir Arbeit in
enger Abstimmung mit den BSO-Teams der allgemeinbildenden Schulen mit Willkommens-
klassen zusammen, um den jungen Gefllichteten schon friihzeitig konkrete Anschluss-
perspektiven auf dem Arbeits- und Ausbildungsmarkt anzubieten. Diese Unterstltzung er-
reicht auch Willkommensklassen an Gymnasien und beruflichen Schulen.

Im Ergebnis einer Abstimmung zwischen der Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und
Wissenschaft und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg werden zuklnftig die schuli-
schen Bildungsangebote fir junge Geflliichtete an den OSZ/beruflichen Schulen (2-Stufen-
Modell: Willkommensklasse und berufsqualifizierender Lehrgang BQL bzw. Integrierte Be-
rufsausbildungsvorbereitung IBA) mit den personalisierten Beratungs- und Unterstitzungs-
angeboten der spezialisierten Fachkrafte fir Fllchtlinge U25 der Agenturen flr Arbeit in Ber-
lin systematisch verzahnt. Dies wird im ersten Schritt modellhaft an drei Schulstandorten
erprobt und ausgewertet, um dies zukiinftig auf alle Schulstandorte zu Gbertragen. In den
Prozessen der Jugendberufsagentur sind auch Beratungsvorgange eingeschlossen, die grei-
fen, wenn junge Geflichtete direkt die Standorte der JBA in den Bezirken anlaufen, um be-
rufsvorbereitende, betriebliche oder schulische Anschlussperspektiven oder auch eine erste
basale Sprachférderung zu erhalten.

Die Jugendberufsagentur Berlin arbeitet seit Oktober 2015 mittlerweile an zehn regionalen
Standorten in Friedrichshain-Kreuzberg, Marzahn-Hellersdorf, Spandau, Tempelhof-
Schoéneberg, Lichtenberg, Charlottenburg-Wilmersdorf, Reinickendorf, Treptow-Kdpenick,
Steglitz-Zehlendorf und Pankow. Bis Ende des Jahres 2016 werden weitere zwei regionale
Standorte erdffnet, so dass dann die Jugendberufsagentur Berlin in allen Bezirken Berlins mit
einem regionalen Standort vertreten sein wird.

26




2 Erwerbslose in den Arbeitsmarkt integrieren

2.1 Qualifizierungsbedarf und Bildungszielplanung

Die an der Nachfrage des Arbeitsmarktes orientierte Qualifizierung von erwerbslosen Men-
schen ist ein wirksames Instrument zur nachhaltigen Beendigung von Arbeitslosigkeit sowie
zur strategischen Fachkraftesicherung.

Um Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit beruflicher Weiterbildungsmafnahmen in Berlin wei-
ter zu erhdhen, ist es insbesondere erforderlich, die Aktivitdten und Angebote der wesentli-
chen Akteurinnen und Akteure inhaltlich und organisatorisch noch besser aufeinander abzu-
stimmen.

Eine einheitliche Grundausrichtung und abgestimmte Vorgehensweise in der beruflichen
Qualifizierung sind dabei wesentliche Erfolgsfaktoren fir die Ausgleichsprozesse am Ar-
beitsmarkt.

Mit dem Ziel, die von den Arbeitsagenturen und Jobcentern geférderten Angebote der beruf-
lichen Qualifizierung noch starker an den Bedarfen des Arbeitsmarktes auszurichten und die
Integrationserfolge durch berufliche Weiterbildung zu erhéhen, wird die gemeinsame Bil-
dungszielplanung (BZP) der Berliner Arbeitsagenturen und Jobcenter regelmaRig Gberpruft,
angepasst und konkretisiert.

Die Bildungszielplanung ist die wesentliche Orientierungsgrundlage flr die Ausgabe von Bil-
dungsgutscheinen durch die Vermittlungsfachkrafte/Integrationsfachkrafte der Agenturen fur
Arbeit und der Jobcenter.

Festgestellte Qualifizierungsbedarfe der arbeitslosen Menschen sind zeithah umzusetzen. Mit
jeder Qualifizierung ist die Erwartung an eine Erhdhung der Integrationsaussichten verbun-
den. Bei der Festlegung des Qualifizierungsziels sind die Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt
als auch die individuellen Voraussetzungen der Kundinnen und Kunden zu bertcksichtigen.

Auch die Qualifizierungsangebote, die die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frau-
en - erganzend zu den Mallnahmen der beruflichen Weiterbildung der Jobcenter und Ar-
beitsagenturen - flr bestimmte Personengruppen fordert, um deren (Wieder) Eingliederung
in den ersten Arbeitsmarkt zu unterstiitzen, orientieren sich an der Bildungszielplanung.

Der Schwerpunkt der Qualifizierungs- und Weiterbildungsférderung wird auf besonders fér-
derungswiirdige Personengruppen gelegt. Angesichts des zunehmenden Fachkraftebedarfs
stehen fur geringqualifizierte Arbeitslose und Beschaftige abschlussorientierte und berufsan-
schlussfahige Qualifizierungsmalnahmen deutlich im Fokus. Durch das Programm zur Initia-
tive zur Flankierung des Strukturwandels (IFLAS) unterstitzen die Agenturen fir Arbeit und
die Jobcenter vor allem Geringqualifizierte beim Erwerb anerkannter Berufsabschlisse bzw.
berufsanschlussfahiger Teilqualifikationen. Die Agenturen und die Jobcenter werden insbe-
sondere die Potenziale junger Erwachsene im Alter von 25- bis 35 Jahre ohne Berufsab-
schluss im Rahmen der Initiative ,AusBildung wird was — Spatstarter gesucht* mobilisieren
und sie motivieren, eine abschlussorientierte Qualifizierung zur nachhaltigen (Re-)Integration
in den Arbeitsmarkt aufzunehmen. Fir Berufsrickkehrende und Wiedereinsteigende kénnen
zur Rickkehr in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung auch andere Qualifizie-
rungsziele z.B. im Bereich der Anpassungsqualifizierung geférdert werden.
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Qualifizierungsmaflnahmen sollen vorrangig auf das Erreichen von Berufsabschlissen hin-
wirken. Bei abschlussorientierten MafRnahmen sollen betriebliche Einzelumschulungen bzw.
betriebsnahe Qualifizierungen in Verbindung mit zielgruppen- und altersgerechter Vermitt-
lung der erforderlichen Theorie zur Erlangung eines Abschlusses geférdert werden. Dabei
wird im Rahmen der Fachkraftesicherung auf eine angemessene Kostenbeteiligung der Ar-
beitgeber hingewirkt. Bei auRerbetrieblichen MalRnahmen ist ein mdglichst hoher Praxisanteil
in Betrieben anzustreben.

Fir diejenigen, flir die keine UmschulungsmalRnahme in Betracht kommt, ist es Ziel, die Be-
schaftigungsfahigkeit am Arbeitsmarkt mit Hilfe von Ausbildungsbausteinen im Sinne von
berufsanschlussfahigen Teilqualifikationen zu verbessern und Langzeitleistungsbezug im
SGB Il zu verhindern. Ausbildungsbausteine sind bundeseinheitlich strukturierte Einheiten,
die unterhalb des Abschlusses in den Berufen nach dem BBiG zu standardisierten, auf dem
Arbeitsmarkt verwertbaren Zertifikaten fihren und schrittweise zum Erwerb des Berufsab-
schlusses hinfuhren. Es ist das Ziel aller Beteiligten im Interesse einer nachhaltigen Beschaf-
tigungsfahigkeit auch die Unterstutzung und Foérderung beim Erwerb der flr den Berufsab-
schluss noch fehlenden Ausbildungsbausteine sicher zu stellen.

Auch bei der Integration geringqualifizierter Arbeitsloser ist eine existenzsichernde Beschaf-
tigung das Ziel, um einen Langzeitbezug von SGB ll-Leistungen zu verhindern. In einigen
Fallen ist dieses Ziel aber nur in mehreren Schritten zu erreichen. Geringqualifizierte Be-
schaftigte in einem bestehenden Beschaftigungsverhaltnis werden durch die Agenturen fur
Arbeit im Rahmen des Sonderprogramms ,Weiterbildung Geringqualifizierterer und beschaf-
tigter Alterer in Unternehmen® (WeGebAU) bzw. von den Jobcentern durch die Eingliede-
rungsleistungen unterstitzt. Die Agenturen flr Arbeit und die Jobcenter werden praventiv ein
besonderes Augenmerk auf den Personenkreis legen und aktiv Einrichtungen und Unter-
nehmen auf die Fortbildung beschaftigter Helferinnen und Helfer ansprechen. Fur Bewerber
und Bewerberinnen mit beruflichen Vorerfahrungen sollen vor allem Angebote der berufli-
chen Nachqualifizierung genutzt werden.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg wird sich bei den regionalen Arbeitsmarktakteuren
(Kammern, Unternehmen, Verbande, Bildungstrager etc.) besonders daflr einsetzen und
werben, ein bedarfsgerechtes Angebot an betriebsnahen Qualifizierungsmodulen fir an- und
ungelernte junge Erwachsene bereitzustellen. Uber den gemeinsamen Arbeitgeber-Service
werden Betriebe gezielt angesprochen, um sie fur die Durchflihrung von betrieblichen Einzel-
umschulungen zu gewinnen. Vor allem Uber die Zusammenarbeit mit den Kammern und den
Bildungseinrichtungen soll ein adaquates Angebot fir Teilqualifizierungen bereitgestellt wer-
den.

Sofern fur die Anerkennung von auslandischen Bildungsabschlissen zusatzliche Qualifikati-
onsnachweise zur Auslibung des erlernten Berufs in Deutschland notwendig sind, wird im
Zuge der Fachkraftesicherung die erforderliche Weiterbildung durch die Agenturen fir Arbeit
oder die Jobcenter, wenn die erforderlichen individuellen Voraussetzungen erfullt sind, im
Rahmen der Ziele des § 81 SGB Il geférdert.

Bildungszielplanung

Die Senatsverwaltungen fir Arbeit, Integration und Frauen und fir Bildung, Jugend und
Wissenschaft, der DGB und die UVB, die Kammern sowie die Agenturen flir Arbeit und die
Jobcenter legen in der Bildungszielplanung (BZP) gemeinsam die grundsatzliche inhaltliche
Ausrichtung geforderter beruflicher Weiterbildungsmafnahmen in Berlin fest.
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Ergebnis ist eine gesamtstadtische Ubersicht von Qualifizierungen fiir Berufe und Berufs-
felder, die von allen wichtigen arbeitsmarktpolitischen Akteurinnen und Akteuren einschliel3-
lich der Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation nach § 35 Sozialgesetzbuch Neuntes
Buch (SGB IX) als besonders erfolgversprechend hinsichtlich der Eingliederung in den
Arbeitsmarkt betrachtet werden. Berucksichtigt werden dabei die demografische Entwicklung
der Region und die Nachfrage nach Fachkraften.

Die abgestimmte Bildungszielplanung wird im Internet veréffentlicht und dient sowohl
Weiterbildungsinteressierten als auch Bildungstragern als Orientierung.

Umschulungen sollen méglichst betriebsnah und insbesondere im handwerklichen und im
Dienstleistungsbereich vorrangig Uber eine betriebliche Einzelumschulung realisiert werden.

Die Berliner Agenturen fur Arbeit fihren in Zusammenarbeit mit den Jobcentern jeweils am
Ende eines Jahres eine Informationsveranstaltung zu aktuellen Entwicklungen und
Erwartungen fir Uberregionale Bildungstrager durch.

Den Gesamtprozess der Abstimmung zur Bildungszielplanung in Berlin koordiniert die
Regionaldirektion Berlin-Brandenburg.

2.2 Erhdhung der Integrationswirksamkeit von Qualifizierungen

MafRnahmen der beruflichen Weiterbildung sowohl der Agenturen fir Arbeit und Jobcenter
als auch des Senats von Berlin unterliegen grundséatzlich einer Erfolgsbeobachtung. Eine
hohe Eingliederungsquote und eine nachhaltige Erhéhung der Chancen auf dem Arbeits-
markt sind zu realisieren. Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwal-
tung fur Arbeit, Integration und Frauen unterstiitzen sich hierbei soweit méglich. Die sich aus
der Erfolgsbeobachtung ergebenden Erkenntnisse werden umgehend fir weitere Aktivitaten
zur Erfolgsverbesserung genutzt.

Integrationswirksamkeit von Qualifizierungen erhéhen

Absolventinnen und Absolventen von Qualifizierungsmalnahmen, insbesondere von ab-
schlussorientierten Qualifizierungen, haben viel hdhere Arbeitsmarktchancen. Diese Chan-
cen gilt es im Rahmen eines rechtzeitigen Absolventenmanagements der Jobcenter und Ar-
beitsagenturen fir die moglichst zlgige Integration der weitergebildeten Personen in den
Arbeitsmarkt zu nutzen.

In die Eingliederungsbemuhungen der Jobcenter und Arbeitsagenturen sind die Bildungs-
trager noch verpflichtender als bisher einzubinden.

Uber das Absolventenmanagement kénnen sich die Vermittlungs-/Integrationsfachkrafte zu-
dem ein Bild von der Qualitat des Tragers und der MalRnahme verschaffen. Das gilt insbe-
sondere fur Qualifizierungsmafinahmen im Rechtskreis des SGB |I.
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2.3 Hochwertige Bildungsberatung, Transparenz und Qualitat der Qualifizierungs-
angebote

Bildungsberatung und -information dient der Unterstlitzung des lebenslangen Lernens und
insbesondere der beruflichen Bildung und Weiterbildung. Ausgehend von den Fahigkeiten
und Interessen der Ratsuchenden informiert sie Gber die Anforderungen auf dem Arbeits-
markt und die Mdglichkeiten, durch Bildungsangebote Beschaftigungsfahigkeit herzustellen,
zu erhalten oder zu verbessern. Sie hilft bei biografischen und beruflichen Ubergéngen und
bei der Planung des Bildungs- und Berufsweges.

Berufsbezogene Bildungsberatung wird explizit oder als Element der Beratungstatigkeit von
dafir spezialisierten Institutionen, wie der Bundesagentur fur Arbeit, den Hochschulen, den

Kammern, den Sozialpartnern, den 6ffentlich geférderten Beratungsstellen, den Bildungsan-
bietern und den Volkshochschulen angeboten.

KURSNET

Die Bundesagentur fur Arbeit tragt mit Hilfe ihres Online-Portals Kursnet zur Transparenz auf
dem Feld der Weiterbildungsangebote bei. (http://kursnet-finden.arbeitsagentur.de/kurs/)

Mit KURSNET bietet die Bundesagentur fur Arbeit die Mdglichkeit, schnell, einfach und
gezielt nach zertifizierten Bildungsangeboten in der Region Berlin-Brandenburg oder
bundesweit zu suchen. Aufgrund seiner Nutzerfreundlichkeit und der hohen Anzahl an
zertifizierten MaRnahmen eignet sich die Datenbank ganz besonders fir die Suche von
Kursen, die fur den Bildungsgutschein zugelassen sind.

Um das Beratungsangebot insbesondere fiir Berufstatige und Menschen in spateren Lebens-
jahren zu erweitern, férdert das Land Berlin aus 6ffentlichen Mitteln Bildungsberatungsstellen
und tragt somit zusatzlich zu einer unabhangigen, neutralen, beitragsfreien, offen zugang-
lichen und an den Interessen von Blrgerinnen und Birgern und von Unternehmen orien-
tierten Bildungsberatung bei.

Obgleich die verschiedenen Trager von Angeboten der berufsbezogenen Bildungsberatung
Informationen austauschen und bestimmte Formen der Zusammenarbeit pflegen, besteht die
Notwendigkeit, ihre Beratungsangebote besser aufeinander abzustimmen. Die Koordinie-
rungs- und Evaluierungsstelle fir 6ffentlich finanzierte Bildungs- und Weiterbildungs-
beratungsstellen im Land Berlin (KES) gewahrleistet den einheitlichen Internetauftritt dieser
Beratungsstellen. Die Koordinierungsstelle Qualitat (KOS) (http://www.kos-qualitaet.de) berat
und begleitet die Beratungsstellen bei der Qualitatssicherung und -entwicklung und hat mit
dem Berliner Weg der Bildungsberatung eine Uber die Grenzen der Stadt hinaus anerkannte
Struktur der Qualitatssicherung in der Bildungsberatung entwickelt.

Bildungsportal www.bildungsberatung-berlin.de

Auf der Plattform der KES finden sich unter www.bildungsberatung-berlin.de 6ffentlich finan-
zierte, anbieterneutrale, niedrigschwellige Angebote, die den Ratsuchenden kostenlos eine
berufsbezogene Bildungsberatung anbieten.

Das Bildungsportal dient als Informations- und Kommunikationshilfe. Ratsuchende erhalten
hier einen Uberblick tiber die Angebote, Beratungsschwerpunkte und Adressen der Berliner
Beratungsstellen. Uber verschiedene Suchfunktionen kénnen sie auf dem Portal die fiir sie
geeignete Beratungsstelle finden und direkt den Kontakt aufnehmen. Literaturtipps, Weblinks
und Informationen zum Thema ,Lebenslanges Lernen“ runden das Angebot ab.
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Ubersicht tiber das vom Land Berlin geférderte Angebot der Bildungsberatung
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Die demografische Entwicklung und der als Folge prognostizierte Fachkraftebedarf erfordert
von der Bildungsberatung in den nachsten Jahren eine starkere Orientierung auf die Forde-
rung der Weiterbildungsbereitschaft und die gezielte Planung und Férderung der beruflichen
Entwicklung aller Beschéftigten.

Weiterbildungsdatenbank Berlin

Zur Sicherung der Transparenz der Bildungsangebote steht den Berlinerinnen und Berlinern
die Weiterbildungsdatenbank Berlin unter www.wdb-berlin.de zur Verfligung, in der in 31.000
Bildungsangeboten von 900 Anbieterinnen und Anbietern an tber 2.400 Veranstaltungsorten
der Region Berlin-Brandenburg recherchiert werden kann.

Mit dem KMU-Bildungsnavigator steht dartber hinaus seit September 2012 eine mit den
Wirtschafts- und Sozialpartnern sowie Praktikerinnen und Praktikern der Wirtschafts-
férderung und -beratung entwickelte technische Lésung zur Verfligung, mit der auch die Bil-
dungsdienstleister dabei unterstitzt werden sollen, ihre Angebote besser auf die Nachfrage
der Unternehmen abzustimmen. (http://kmu-bildungsnavigator.de/Navigator.aspx)

Die Weiterbildungsdatenbank wird in den Jahren 2016 und 2017 jeweils mit 550.000 € aus
Landesmitteln gefordert Im September 2015 ist die Weiterbildungsdatenbank-APP an den
Start gegangen. Damit wird es auch fir Nutzerinnen und Nutzer von mobilen Endgeraten wie
Smartphones und Tablets mdéglich, sich jederzeit Gber passende Weiterbildungsangebote in
Berlin-Brandenburg zu informieren und auch diese gleich beim Weiterbildungsanbieter zu
buchen.
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Das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung hat am 1. Januar 2015 die zweijahrige
Erprobung eines Telefonservice zur Weiterbildungsberatung begonnen. Das Land Berlin be-
teiligt sich neben vier weiteren Bundeslandern an diesem Bundesprojekt. Die Beratungen
werden Uber die bereits etablierten Angebote und Strukturen der Bildungsberatung in Berlin
vorgehalten: FIONA- Verbund der Frauenberatungseinrichtungen, Lernladen, Job-
assistenzen und Kontinuum. Diese Einrichtungen werden 2016 Uber die Senatsverwaltung
fur Arbeit, Integration und Frauen Uber Landes- und ESF-Mittel gefordert.

2.4 Foérderung von Frauen

Die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen und die Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg sind sich einig, dass die Forderung von Frauen nicht nur aus gleichstellungs-
politischer Sicht, sondern auch im Hinblick auf die Fachkraftesicherung geboten ist.

Ziel ist die existenzsichernde Erwerbstatigkeit von Frauen - unabhangig davon, ob sie Fami-
lien- und Erziehungsaufgaben wahrnehmen oder nicht. Langer andauernde Erwerbsunter-
brechungen erschweren die Reintegration in den Arbeitsmarkt. Sie sind daher moglichst zu
vermeiden bzw. sollte ihren negativen Folgen friihzeitig durch geeignete Malihahmen entge-
gengewirkt werden. Aufgrund nach wie vor bestehender geschlechtsspezifischer Rollenzu-
schreibungen ergeben sich im Lebenslauf von Frauen unterschiedliche Benachteiligungen
auf dem Arbeitsmarkt. Diesen Benachteiligungen muss durch besondere MaRnahmen ent-
gegengewirkt werden.

Alleinerziehende

Besonderen Unterstitzungsbedarf haben Alleinerziehende, die Arbeitslosengeld Il erhalten.
Bei der Férderung von Alleinerziehenden kénnen nach wie vor die Erfahrungen der Berliner
Projekte im Rahmen der Bundesprogramme ,Gute Arbeit fir Alleinerziehende® und ,Netz-
werke wirksamer Hilfen fiir Alleinerziehende“ genutzt werden.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration
und Frauen werden darauf hinwirken, dass in ihrem jeweiligen Férderinstrumentarium die
besonderen Bedarfe von Alleinerziehenden berucksichtigt werden.

Je nach Problemlage kénnen dies spezifische MalRnahmen zur Herstellung der Beschafti-
gungsfahigkeit, zur Integration in den Arbeitsmarkt oder zur Unterstiutzung von auf3er-
betrieblichen, betriebsnahen und betrieblichen beruflichen Qualifizierungen sein.

Der Senat von Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sind sich einig, dass
Leistungsangebote wie Kinderbetreuung und Schuldnerberatung, aber auch Elemente der
Erziehungsberatung fir die Arbeitsmarktintegration von arbeitsmarktfernen Alleinerzie-
henden von groRRer Bedeutung sein kénnen. Sie werden sich daher dafir einsetzen, dass die
zustandigen Akteurinnen und Akteure zusammenwirken, damit entsprechende Angebote
vorgehalten werden und diese Leistungen, soweit erforderlich, auch in Malinhahmen der Ar-
beits- und Ausbildungsférderung integriert bzw. mit diesen verbunden werden.

Jobcoaching fir Alleinerziehende

Das Projekt Jobcoaching flr Alleinerziehende des Tragers Goldnetz begleitet erwerbslose
Alleinerziehende und Frauen, die durch Pflegeaufgaben oder Familienzeit ihren Berufsweg
unterbrochen haben, bei ihrer beruflichen Neuorientierung. Im Rahmen eines Trainings- und
Coachingprogramms erhalten die Teilnehmenden individuelle Unterstiitzung bei der Uber-
windung der spezifischen Hurden flr eine Erwerbsaufnahme.
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Dabei werden die erwerbsbiografischen Muster der Teilnehmenden berticksichtigt und neue
Lehr- und Lernmethoden und -instrumente aus den Bereichen Alltags- und Familienstruk-
turierung, Selbst- und Zeitmanagement, familiares Gesundheits- und Stressmanagement
eingesetzt, um sie bei der Gestaltung ihrer Lebens- und Berufswege individuell zu unterstut-
zen.

Darlber hinaus wird der Senat fir die Haushaltsjahre 2016 und 2017 zusatzliche Mittel fur
weitere speziell auf die Bedarfe von Alleinerziehenden angepasste Qualifizierungs- und
Coachingangebote zur Verfugung stellen.

Der Senat von Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sind sich mit den Kam-
mern einig, dass gerade fiir die berufliche Erstausbildung und Qualifizierung von jungen
Menschen mit Kindern und Alleinerziehenden die Teilzeitberufsausbildung geman § 8 Abs. 1
S. 2 BBiG bzw. § 27 b HWO ein wichtiger Baustein ist. Alle Beteiligten werden darauf hinwir-
ken, dass diese Méglichkeit von den Rahmenbedingungen weiterhin verbessert wird und die
Unternehmen die notwendigen Informationen erhalten.

Netzwerk fur Alleinerziehende

Aufgrund der Erfahrungen mit den im Rahmen des Bundesprogramms geférderten Berliner
Modellprojekten ,Netzwerke fir Alleinerziehende® werden im Rahmen des Programms zur
Starkung der Fraueninfrastruktur zwei Personalstellen in zwei Berliner Bezirken gefordert,
um die Lebens- und Arbeitsperspektiven von Alleinerziehenden durch den Auf- und Ausbau
nachhaltiger und tragfahiger Netzwerke vor Ort zu verbessern. Bezirkliche Angebote sollen
koordiniert, zu Leistungsketten verknipft und weiterentwickelt werden - auch in Zusammen-
arbeit mit den Arbeitsagenturen und Jobcentern. Die Netzwerkarbeit richtet sich auch an Ar-
beitgebende, politische Akteurinnen und Akteure, um diese fur die Situation der Alleinerzie-
henden zu sensibilisieren.

Die Fraueninfrastrukturstellen sind in Marzahn-Hellersdorf bei JAO - Jugendaufbauwerk Ost
gGmbH und in Reinickendorf bei BIBA Bildung, Integration, Beratung und Arbeit e.V. veran-
kert.

Informationen zur Netzwerkarbeit in den jeweiligen Bezirken sind abrufbar unter:

- .Netzwerk Alleinerziehende in Marzahn-Hellersdorf*:
www.netzwerk-alleinerziehende.net/

- LAlliNet- Alleinerziehende im Netzwerk": www.biba-berlin.de/

Nichtarbeitslose erwerbsfahige Personen mit , Nichtaktivierungsqrund” Erziehung
eines Kindes unter drei Jahren (8 10 SGB II)

Nach § 10 Abs.1 Nr. 3 SGB Il ist einer erwerbsfahigen leistungsberechtigten Person ,jede
Arbeit zumutbar, es sei denn, dass ... 3. die Ausibung der Arbeit die Erziehung ihres Kindes
oder des Kindes ihrer Partnerin oder ihres Partners gefahrden wiirde; die Erziehung eines
Kindes, das das dritte Lebensjahr vollendet hat, ist in der Regel nicht gefahrdet, soweit die
Betreuung in einer Tageseinrichtung (...) oder auf sonstige Weise sichergestellt ist; die zu-
standigen kommunalen Trager sollen darauf hinwirken, dass erwerbsfahigen Erziehenden
vorrangig ein Platz zur Tagesbetreuung angeboten wird“.
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In einer Familie mit einem Kind, welches das 3. Lebensjahr noch nicht vollendet hat, kann
sich ein Partner/eine Partnerin wegen der Kinderbetreuung auf die Unzumutbarkeit der Ar-
beitsaufnahme berufen. Die Erfahrung lehrt jedoch, dass langere Erziehungszeiten nachteili-
ge Auswirkungen haben. Die Integration in Beschaftigung gelingt besser, je friiher mit der
Arbeitssuche und ggf. der Teilnahme an einer Férdermalinahme begonnen wird.

Frihzeitige Aktivitdten zur Integration kindererziehender Alg Il-Leistungsberechtigter

Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen und die Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg haben folgende Vorgehensweise abgestimmit:

. Bei Paar-Bedarfsgemeinschaften sollten die Gesprache Uber eine eventuelle zeit-
weilige Freistellung von Arbeitssuche und Malinahmenteilnahme maoglichst mit bei-
den Alg ll-Leistungsberechtigten geflihrt werden. Dabei soll darauf hingewiesen wer-
den, dass grundsatzlich beide die Freistellung in Anspruch nehmen kénnen (aber
zeitlich getrennt) bzw. sich die Aufgabe der Kinderbetreuung auch teilen kénnen.

o Die wegen Kinderbetreuung nach § 10 SGB Il dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfugung
stehenden Personen sollen zudem darauf aufmerksam gemacht werden, dass die
zeitweilige Freistellung eine Moglichkeit, aber keine Verpflichtung ist und auch nicht
bis zum dritten Geburtstag des Kindes andauern muss. Vielmehr ist explizit darauf
hinzuweisen, dass eine dreijahrige Auszeit die beruflichen Chancen verschlechtert —
insbesondere bei den Jiingeren (U 25) ohne Berufsausbildung.

. Auch wahrend der Phase, in der eine Arbeitsaufnahme als nicht zumutbar gilt, sollten
regelmalig Beratungsgesprache stattfinden, um zu klaren, ob und wann eine Férde-
rung bzw. Unterstutzung einsetzen soll, um eine Integration zu unterstitzen.

Berufsriuckkehrerinnen und Wiedereinsteigerinnen

Die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen und die Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg sind sich einig, dass auf die Potenziale der Berufsriickkehrerinnen und Wie-
dereinsteigerinnen nicht verzichtet werden kann. Sie bendtigen zum Teil aber besondere
Unterstltzung bei ihrer beruflichen Weiterentwicklung und Reintegration in den Arbeitsmarkt.

Forderung von Berufsriickkehrerinnen und Wiedereinsteigerinnen

Der Senat und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg setzen sich daflr ein, dass die Ar-
beitsmarktinstrumente zielgerichtet entsprechend den besonderen Bedarfen der Berufs-
ruckkehrerinnen und Wiedereinsteigerinnen eingesetzt werden. Hierbei wirken die Beauf-
tragten fir Chancengleichheit der Agenturen fiir Arbeit und der Jobcenter in besonderer
Weise mit.

Die Erfahrungen zeigen, dass sich Coaching als ein Instrument herausgestellt hat, das sich
in den drei Phasen des Integrationsprozesses von Wiedereinsteigenden bewahrt hat: Ent-
scheidungsfindung, Eingliederung und Stabilisierung. Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Inte-
gration und Frauen und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg setzen sich daflr ein, ihren
jeweiligen Beitrag zur Umsetzung der Mallinhahmenkombination ,Perspektive Wiedereinstieg
— PWE" zu leisten.

34



Bildungsgutscheine im Rahmen des Programms IFLAS

Berufsriickkehrerinnen kénnen durch die Inanspruchnahme des Programms adaquat qualifi-
ziert werden. Das Instrument ist auch geeignet, diese Personengruppe in Einzel-
qualifizierungen betriebsnah auszubilden. Hierfir werden der Senat von Berlin und die Regi-
onaldirektion Berlin-Brandenburg bei den Unternehmen in Berlin werben.

Qualifizierung und Beratung von Frauen

Im Lebensverlauf getroffene Entscheidungen zur Familiengrindung kénnen sich fur Frauen
risikohaft und chancenminimierend fir die Erwerbstatigkeit auswirken. Die Positionierungen
von Frauen an den ,Lebensverlaufspunkten® Bildungsabschluss, Berufswahl, Berufseinstieg,
Berufstatigkeit sowie Partnerschaft, Familiengriindung/Kind(er) ergeben erwerbsbiografische
Muster, die Alleinerziehende und Frauen mit Familienaufgaben in geringumfangliche Teilzeit-
tatigkeit, geringfugige Beschaftigung oder Langzeiterwerbslosigkeit fihren kdnnen und ver-
bleiben lassen. Es entstehen somit fragmentierte Lebensverlaufe, an deren ,Knotenpunkten'
es nicht ohne Unterstitzung weitergehen kann.

Um der nach wie vor existierenden Benachteiligung von Frauen am Arbeitsmarkt entgegen-
zuwirken, bedarf es gezielter Beratung und Qualifizierung.

Besondere Qualifizierungs- und Beratungsangebote des Landes Berlin fir Frauen

Die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen wird weiterhin frauenspezifische
Qualifizierung und Beratung anbieten. Sie férdert u. a.

° Projekte, die gezielt Frauen beraten und insbesondere mit einem ganzheitlichen, be-
rufsbiografischen Ansatz deren diskontinuierliche Erwerbsverlaufe berlcksichtigen
(Zielgruppe: insbesondere Wiedereinsteigerinnen, prekar beschaftigte Frauen),

) Projekte zur Information und Berufsorientierung (Zielgruppe: insbesondere Wieder-
einsteigerinnen und arbeitsuchende Frauen),

° Projekte zur beruflichen Qualifizierung von besonders benachteiligten Frauen (Ziel-
gruppe: insbesondere Alleinerziehende, Migrantinnen ohne Berufsabschluss, altere
Frauen, Frauen mit gesundheitlichen oder psychosozialen Einschrankungen),

° Projekte flr Frauen in mannlich gepragten Handwerksberufen,

) Projekte fur Existenzgriinderinnen.

Bei allen Vorhaben und Projekten setzt sie sich insbesondere fiir eine Willkommenskultur
und flir den Abbau noch vorhandener Zugangsbarrieren bei Mehrfachdiskriminierungen ein,
wovon insbesondere Frauen mit Migrations- und Fluchthintergrund, altere und behinderte
Frauen betroffen sind.

Dariber hinaus setzt sich der Senat von Berlin dafiir ein, dass zusatzlich zum Frauenférder-
programm, das die von der Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen — Abt. Frau-
en und Gleichstellung — geférderten Projekte zur Arbeitsmarktintegration von Frauen um-
fasst, auch in anderen geeigneten Programmen des Landes Berlin ggf. frauenspezifische
Maflnahmen angeboten werden.
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Familienorientierte Personalpolitik

Familienfreundlichkeit und ,Work-Life-Balance” sind Erfolgsfaktoren zur Fachkraftesicherung.
Der Senat von Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg werden alle Méglich-
keiten nutzen, die Wirtschaft fiir eine familienorientierte Personalpolitik zu sensibilisieren.
Hierbei wirken neben den Beauftragten fir Chancengleichheit der Agenturen flr Arbeit und
der Jobcenter insbesondere auch die gemeinsamen Arbeitgeberservices der Agenturen fir
Arbeit und Jobcenter mit.

2.5 Gemeinsamer Arbeitgeber-Service

In Berlin bilden die Agenturen fir Arbeit mit den Jobcentern einen gemeinsamen Arbeitge-
ber-Service. Entsprechend setzt sich der Arbeitgeber-Service aus Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern der Agenturen flr Arbeit und der Jobcenter zusammen. Die Zusammenarbeit wur-
de zwischen dem Land Berlin und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg im Februar
2007 vereinbart.

Die gemeinsame Marktbearbeitung von Arbeitsagenturen und Jobcentern ist von besonderer
Bedeutung flr Berlin. Denn rd. 80% der Personen, die in Berlin arbeitslos gemeldet sind und
an arbeitskraftesuchende Unternehmen vermittelt werden kdnnen, sind Leistungsberechtigte
nach dem SGB II. Vor dem Hintergrund des sich zukiinftig weiter verstarkenden Fachkraf-
tebedarfs und des Potenzials der von den Jobcentern betreuten Arbeitslosen ist eine enge
Zusammenarbeit zwischen Arbeitgeber-Service und Jobcentern erforderlich.

Um Arbeitgeber rund um das Thema ,Besetzung von Arbeits- und Ausbildungsstellen mit
geflichteten Menschen* kompetent und umfassend zu beraten, wurde ein neues Team Asyl
mit speziell geschulten Vermittlerinnen und Vermittlern eingerichtet.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin stimmen Uberein, dass der
Gemeinsame Arbeitgeber-Service sein Handeln auf Grundlage der nachfolgend aufgeflhrten
Punkte fortsetzen und weiterentwickeln soll:

e Gezielte Ansprache der Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, um die Arbeitsuchenden
aus beiden Rechtskreisen gleichermaflen in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

e Unterstutzung der bewerberorientierten Vermittlung durch intensive bewerber-
orientierte Stellenakquise, um insbesondere die Integrationschancen von Personen
mit Vermittlungshemmnissen zu erhdhen. Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber werden
bei erkennbarem Bedarf auf die von der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration und
Frauen geférderten Angebote des Berliner Jobcoaching hingewiesen.

e Regelmaliige Abstimmungen zwischen Arbeitgeber-Service und Jobcentern zur ge-
zielten Akquise von Stellen in bestimmten Berufen/Tatigkeitsfeldern.

e Bedarfsorientierter Einsatz alternativer Vermittlungsstrategien (Speeddatings, Grup-
peninformationen, persdnliche Begleitung zur Arbeitgeberin bzw. zum Arbeitgeber
etc.).

e Ausbau der Beratungskompetenz und Intensivierung der Kontakte zu Arbeitgeberin-
nen und Arbeitgebern kleiner und mittelstdndischer Unternehmen.
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2.6 Integrationsunterstitzung von Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund

Berlin ist eine internationale Metropole und seit Jahren eine wachsende Stadt. Etwa ein Drit-
tel der Berliner Bevolkerung hat einen Migrationshintergrund. Viele Menschen kommen im
Rahmen der Freizlgigkeitsregelungen der Europaischen Union und der Regelungen zur Zu-
wanderung aus Drittstaaten (einschlief3lich Familiennachzug).

Aber auch immer mehr Gefliichtete suchen Schutz in Deutschland und in besonderem Mafle
auch im Land Berlin. Ein Grofteil der Gefllichteten wird voraussichtlich dauerhaft oder min-
destens langfristig in Berlin bleiben.

Die Teilnahme am Erwerbsleben zahlt sowohl fir Menschen mit Migrationshintergrund wie
auch fur Gefluchtete zu den wichtigsten Aspekten fur erfolgreiche Integrationsverlaufe. Dem
Berliner Arbeitsmarkt stehen damit hoch motivierte und arbeitsfahige Menschen zur Verfi-
gung, die bestrebt sind, ihren Lebensunterhalt aus einem Erwerbseinkommen selbst zu be-
streiten. Ihre zlgige und nachhaltige Integration in den Arbeitsmarkt ist ein komplexer Pro-
zess und wird eine Herausforderung darstellen. Gleichzeitig bietet sich fir Berlin eine grof3e
Chance, sich als Wirtschaftsstandort und vielfaltige Metropole weiterzuentwickeln.

Ein Groldteil der Menschen, die nach Berlin kommen, bringen Kenntnisse, Fahigkeiten und
Erfahrungen mit, die auch in Berlin gebraucht werden. Die Potentiale dieser Menschen sind
verstarkt fur die Fachkrafteentwicklung und -sicherung zu nutzen.

Wesentliche Ansatzpunkte der Unterstiutzung der Arbeitsmarktintegration von Personen
mit Migrations- und Fluchthintergrund sind:

- Offenes Zugehen von Unternehmen, Verwaltungen und anderen gesellschaftlichen
Institutionen auf Zugewanderte und Gefliichtete:

Offenheit und Unterstutzung sind die Basis fur eine erfolgreiche soziale und arbeits-
marktliche Integration von Zugewanderten und Geflichteten.

- Frihzeitiges, aufsuchendes Vorgehen

Die hohe Motivation der gefliichteten Menschen bei ihrer Einreise wird aufgegriffen.
Erste Angebote werden vom ersten Tag an und nicht erst nach einer Entscheidung
Uber das Bleiberecht gemacht. Dabei bedarf es einer aufsuchenden Ansprache der
Gefllchteten zur Unterstitzung der beruflichen Integration.

- Interkulturelle Offnung der Verwaltungen in Berlin

Alle Verwaltungen in Berlin setzen sich fir eine interkulturelle Offnung ihrer Institutio-
nen ein. In den Berliner Agenturen fur Arbeit und Jobcentern wird die migrations- und
fluchtsensible Beratungs- und Vermittlungskompetenz der Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter weiter ausgebaut.

- Frihzeitige Kompetenz- und Standortbestimmung

Durch eine ganzheitliche, starkenorientierte und individuelle Beratung in den Arbeits-
agenturen und Jobcenter werden Qualifikationen, Kompetenzen und Starken der
Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund erhoben.

Bei der Beratung erhalten migrierte und geflichtete Menschen auch gezielte Hinwei-
se und Informationen, wohin sie sich z.B. bei Krankheit und Behinderung, bei Bedarf
an psychischer und sozialer Beratung, bei Sucht- und Schuldenproblemen, in Fragen
der Kinderbetreuung und -erziehung, bei familiarer Gewalt sowie in vielen anderen
Lebenslagen wenden kdnnen.
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Erwerb von guten Deutschsprachkenntnissen als Basis fiir eine erfolgreiche berufli-

che Integration

Der friihzeitige Erwerb von Basissprachkenntnissen ist ein wesentlicher Schritt zur In-
tegration. Ein Angebot zum Erlernen der deutschen Sprache ist allen Gefllichteten zu
unterbreiten. Zur Aufnahme einer Beschaftigung oder dem erfolgreichen Abschluss
einer Berufsausbildung sind dartber hinaus vertiefte berufsbezogene Sprachkennt-
nisse erforderlich.

Bedarfsgerechter Zugang zu Arbeitsmarktinstrumenten

Arbeitsagenturen und Jobcenter achten darauf, dass Personen mit Migrations- und
Fluchthintergrund einen bedarfsgerechten Zugang zu Angeboten der Ausbildungs-
und Arbeitsférderung erhalten.

Nutzung effektiver Netzwerkstrukturen

Durch kontinuierlichen Austausch zwischen Vertreterinnen und Vertretern der Rege-
linstitutionen, insb. der Jobcenter und Agenturen fur Arbeit, mit Projekten und Netz-
werken, wie dem IQ-Landesnetzwerk, den Berliner Netzwerken fir Bleiberecht bridge
und dem Projekt ARRIVO, werden die Herausforderungen bei der Integration von Ge-
flichteten in Ausbildung und Beschéaftigung identifiziert und Lésungsansatze gefun-
den. Fir die Anerkennung von im Ausland erworbenen Abschliissen ist eine enge
Kooperation mit den hierflir zustandigen Stellen (u.a. IHK, HwK) von besonderer Be-
deutung. Die Lenkungsgruppe ,Arbeitsmarktintegration Gefllchteter” bei der Senats-
verwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen wird fortgefiihrt. Hier kommen alle wich-
tigen Akteure des Berliner Ausbildungs-und Arbeitsmarktes zusammen, um sich ge-
meinsam uber Angebote und MalRnahmen abzustimmen.

eine die Bevolkerungsstruktur widerspiegelnde Zusammensetzung des Personals von
Beratungs- und Unterstitzungsinstitutionen

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sowie der Senat werden sich daflr einset-
zen, den Anteil der Personen mit Migrationshintergrund unter den Beschaftigten der
Agenturen fir Arbeit und der Jobcenter weiter zu erhdhen. Bei Stellenausschreibun-
gen des Landes Berlin ist darauf hinzuweisen, dass Bewerbungen von Menschen mit
Migrationshintergrund, ausdrucklich erwinscht sind.

Erfassung von Qualifikationen und Kompetenzen

Viele Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund bringen Qualifikationen und Kompe-
tenzen mit, die auch fur die Integration in den Arbeitsmarkt in Deutschland genutzt werden
kénnen. Das Feststellen beruflicher Kompetenzen und eine darauf aufbauende, individuell
passgenaue und an den Bedarfen des Arbeitsmarktes orientierte Qualifizierung sind von
zentraler Bedeutung fur eine erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt. Entscheidend ist
daher eine frihzeitige Erfassung der Qualifikationen, Kompetenzen und Starken und ihre
systematische Nutzung im Integrationsprozess.

Kompetenzerhebung direkt nach Asylantragstellung

Bereits seit August 2015 arbeiten spezialisierte Vermittiungsfachkrafte direkt beim
Bundesamt fir Migration und Flichtlinge und bieten dort gefllichteten Menschen mit
Bleibeperspektive unmittelbar nach Asylantragstellung auf freiwilliger Basis Informa-
tionen Uber Unterstutzungsmaoglichkeiten bei der Aufnahme von Praktika, Ausbildung
und Arbeit. Gleichzeitig erfolgt im Rahmen eines Erstprofilings die Datenaufnahme
sowie Kompetenzerhebung als Grundlage fir den weiteren Integrationsprozess. Die-
ses Dienstleistungsangebot wird erweitert und in die Ablaufprozesse des neuen An-
kunftszentrums Berlin integriert.
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Mit diesem bundesweit einmaligen Vorgehen wird die Zeit des Asylverfahrens voll-
standig genutzt.

Asylsuchende, die das Angebot der Erstberatung im BAMF nicht in Anspruch ge-
nommen haben, kénnen jederzeit bei den Agenturen fir Arbeit in Berlin vorsprechen.
Da aber nicht jede/r Asylsuchende den Weg in die Agenturen fur Arbeit findet, sind
Vermittlerinnen und Vermittler auch in den Unterkiinften und in Deutschkursen vor
Ort, um Beratung und Unterstiitzung anzubieten.

Kompetenzerhebungen durch Spezialistinnen und Spezialisten in den Agentu-
ren fur Arbeit und Jobcentern

Im Regelsystem des SGB Il und SGB Il werden die fur die Arbeitsmarktintegration
nutzbaren Kompetenzen der zugwanderten und geflichteten Menschen durch die Ar-
beitsvermittlerinnen und -vermittler der Agenturen fir Arbeit und Jobcenter erfasst.

Fir die Beratung und Unterstitzung der gestiegenen Zahl an Kundinnen und Kunden
ist zusatzliches Personal bereits rekrutiert und qualifiziert worden.

In Berlin ist seit August 2015 ein spezialisiertes Team ,Asyl“ fur alle drei Berliner
Agenturen fur Arbeit tatig. In den Jobcentern wurden ebenfalls spezialisierte Teams
bzw. spezialisierte Vermittlerinnen und Vermittler eingesetzt, um gleichfalls das im
Kontext Asyl benétigte spezifische Knowhow vorzuhalten und die Ubergabe der rele-
vanten Informationen bei Wechsel der Verantwortlichkeit zwischen Agentur fur Arbeit
und Jobcenter gezielt gestalten zu kénnen.

Der Rechtskreiswechsel und ein damit verbundener Ubergang von der Betreuung
durch die Agentur fur Arbeit zum Jobcenter werden friktionsfrei gestaltet. Alle Er-
kenntnisse, welche wahrend des Asylverfahrens von den Agenturen fir Arbeit ge-
wonnen werden (z.B. Integrationsplane, Kompetenzfeststellungen) werden nach Ab-
schluss des Asylverfahrens an die dann verantwortlichen Jobcenter weitergegeben.
Arbeitsmarktpolitische Mallnahmen werden nach dem Rechtskreiswechsel in den
Jobcentern weitergefuhrt.

MalRnahmen zur Kompetenzfeststellung, Aktivierung und zum Spracherwerb
(KompAS-Malinahmen) nach 8§ 45 SGB i

Zur frihzeitigen Aktivierung und Forderung von geflichteten Menschen kénnen ab
dem 01.08.2016 MaRnahmen zur Kompetenzfeststellung, Aktivierung und zum
Spracherwerb (KompAS-MalRnahmen) vor den Integrationskursen des BAMF einge-
setzt werden. Damit wird eine direkte Zugangssteuerung ohne Wartezeiten in einen
Sprachkurs garantiert. Bei der Mallhahme KompAS handelt es sich um eine den In-
tegrationskurs erganzende MalRnahme der Kompetenzfeststellung und frihzeitigen
Aktivierung nach § 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB Ill. In den Zeitrdumen, in denen
der Integrationskurs nicht besucht wird, sollen flankierende Elemente die friihzeitige
Aktivierung und Kompetenzfeststellung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sicher-
stellen.

Am Ende der Malinahme sollen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer soweit aktiviert
und stabilisiert sein, dass sie an weitergehenden FérdermalRnahmen teilnehmen oder
dem Vermittlungsprozess zugefuhrt werden kénnen.
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Dienstleistungen des Berufspsychologischen Service (BPS)

Der BPS setzt das innovative Verfahren ,GEMAD* (GER- Einstufung des mindlichen
Ausdrucks Deutsch) zur Erfassung der mundlichen Deutschkenntnisse ein. GEMAD
ermdglicht die Einstufung vorhandener mindlicher Deutschkenntnisse auf den Ge-
meinsamen Europaischen Referenzrahmen fiir Sprachen.

Zum Leistungsangebot des BPS gehért aulierdem eine umfassende Eignungsabkla-
rung fur beabsichtigte Tatigkeiten bzw. Qualifizierungen sowie die Feststellung von
Starken und Ressourcen, die fur die berufliche Integration genutzt werden kénnen.
Das Vorgehen ist fiir die Personengruppe der Gefllichteten modifiziert worden (Auf
Wunsch der Kunden kénnen Begleitpersonen am Gesprach mit den Psychologen
teilnehmen, um als Ubersetzer die Verstandigung zu erleichtern; Einsatz sprachfreier
Testverfahren zur Erfassung intellektueller Fahigkeiten und Rechenfertigkeiten; Ein-
satz von spracharmen, selbsterklarenden Testinstruktionen mit englischen (und ara-
bischen) Erlauterungen anstelle der ublichen sprachlichen Instruktionen; Unterstut-
zung der Erhebung beruflicher Interessen und Erfahrungen durch Bildmaterialien).

Beratungsstellen fir die Verfahren zur Anerkennung von im Ausland er-
worbenen Berufsqualifikationen

Menschen, die im Ausland Berufsqualifikationen erworben haben, kénnen eine Pri-
fung der Gleichwertigkeit dieser Qualifikationen mit inlandischen Berufsabschlissen
vornehmen lassen. Beratung hierzu bieten der Integrationsbeauftragte des Senats ab
Eréffnung des Willkommenszentrums sowie drei aus Mitteln des Bundesprogramms
.integration durch Qualifizierung - 1Q". finanzierte Beratungsstellen: die ,Zentrale Er-
stanlaufstelle Anerkennung“ (ZEA bei der Otto Benecke Stiftung), die Anerkennungs-
und Qualifizierungsberatung (Turkischer Bund Berlin Brandenburg) und die Bera-
tungsstelle ,Fahrplan Anerkennung beruflicher Abschlisse“ (Club Dialog e.V.). Die
Beratung wird in elf Sprachen angeboten.

Die Hauptaufgaben der Beratungsstellen sind

. Unabhangige Fachberatung fir alle potenziellen Antragstellerinnen und
Antragsteller

. Beratung zu Ablauf, Kosten und Dauer des Anerkennungsverfahrens

. Verweis an die zustandige anerkennende Stelle sowie Antragsbegleitung

. Verweis in QualifizierungsmalRnahmen bei Teilanerkennung der beruflichen

Qualifikation (Zugang zu Anpassungsqualifizierungen)

Die Zentrale Erstanlaufstelle Anerkennung (ZEA) fungiert zusatzlich als
. Servicestelle zur Blindelung von Informationen fir Beratungsfachkrafte

. Servicestelle flur kleinere und mittlere Unternehmen bei Fragen zur
Anerkennung von Abschlussen auslandischer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern

Ubernahme der Kosten fiir die Durchfiihrung von Anerkennungsverfahren und
der Teilnahme an Qualifizierungsmaflinahmen

Sofern die Voraussetzungen des § 44 SGB Il vorliegen, kénnen die Kosten, die den
Antragstellenden im Verfahren zur Anerkennung entstehen, von den Agenturen fir
Arbeit und Jobcentern getragen werden.
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Ausgleichsmalinahmen und Anpassungsqualifizierungen von Personen, deren im
Ausland erworbene Qualifikationen fur die Feststellung der Gleichwertigkeit im Aner-
kennungsverfahren nach BQFG des Bundes, des BQFG des Landes Berlin oder den
Anerkennungsregelungen des Bundes und der Lander mit einem deutschen Refe-
renzberuf allein nicht ausreichend sind, kénnen bei Vorliegen der entsprechenden
Voraussetzungen ebenfalls auf der Grundlage des SGB Il und SGB Il geférdert wer-
den. Die Agenturen fur Arbeit und Jobcenter kénnen auRerdem die Vorbereitung auf
die sog. Externenprifung zum Nachweis der beruflichen Qualifikation von Zuwande-
rinnen und Zuwanderern férdern.

Seit 2015 férdert auch das IQ Landesnetzwerk Berlin - bei Teilanerkennungen oder
Anerkennungen mit Auflagen - in bestimmten Berufsfeldern AusgleichsmafRnahmen
und Anpassungsqualifizierungen. Hierzu gehdren: Ausgleichsmalnahmen fiir Arzte/-
Arztinnen, Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, berufsbezogene Sprachférderung
fur Erzieher- und Sozialberufe und nicht-akademische Gesundheitsberufe, individu-
elle Anpassungsqualifizierungen in IHK-Berufen sowie Brlickenmalinahmen zur Er-
héhung der Beschaftigungsfahigkeit von auslandischen Hochschulabsolventen/innen.
Personen im Leistungsbezug des SGB Il und SGB Il soll die Teilnahme an den ESF-
geforderten Qualifizierungen ermdglicht werden, sofern eine Finanzierung Gber For-
derleistungen nach SGB Il und SGB Ill nicht méglich ist.

Das Land Berlin hat darUber hinaus einen ,Hartefallfonds Berufsanerkennung Berlin®
zur Gewahrung von Zuschissen fiir Leistungen bei der Anerkennung auslandischer
Berufsqualifikationen in Hartefallen eingerichtet. Das Land gewahrt auf der Grundlage
dieses Programms subsidiar Zuschusse an Personen, die eine Anerkennung oder
Feststellung der Gleichwertigkeit ihrer im Ausland erworbenen Berufsqualifikationen
in Deutschland anstreben, um entsprechend ihrer Qualifikation arbeiten zu kénnen.
Die Leistung wird nachranging — nur in Hartefallen — gewahrt, wenn die oder der An-
tragstellende die Anerkennung nicht aus eigenen Mitteln finanzieren kann, hierfur
weder Mittel nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz, Mittel aus den Landes-
programmen Qualifikation fur Beschaftigung (QfB) oder Qualifikation vor Beschaf-
tigung (QvB), Mittel aus Forderprogrammen im Kontext der Anerkennungsgesetz-
gebungen gewahrt werden und wenn auch keine Foérderleistungen nach SGB I/
SGB Il zur Verfiigung stehen. Der Hartefallfonds kann damit eine Férderliicke bei-
spielsweise fur AusgleichsmalRhahmen, die nicht AZAV-zertifiziert sind, schlieen.

Elektronische Abwicklung von Verfahren zur Berufsanerkennung in reglemen-
tierten Berufen tber den Einheitlichen Ansprechpartner Berlin

Menschen, die ihre im Ausland erworbenen Qualifikationen fur einen reglementierten
Beruf in Deutschland anerkennen lassen wollen, konnen sich in Berlin seit Januar
2016 auch an den Einheitlichen Ansprechpartner Berlin (EA) in der Senatsverwaltung
fur Wirtschaft, Technologie und Forschung wenden.

Der EA ermdglicht Uber sein Internetportal www.ea.berlin.de eine elektronische An-
tragstellung aus dem Ausland. Er fungiert dabei als Mittler zwischen den zustandigen
Behdrden und den Antragstellerinnen und Antragstellern.
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Forderung des Erwerbs von Deutschsprachkenntnissen

Wesentliche Voraussetzung flr die Integration in den Arbeitsmarkt ist die ausreichende
Kenntnis der deutschen Sprache. Ein mittleres oder héheres sprachliches Qualifikationsni-
veau ist fur die meisten beruflichen Tatigkeiten in der modernen Arbeitswelt erforderlich, es
ermdglicht erst den Erwerb bzw. die Anpassung beruflicher Qualifikationen und ist eine Vo-
raussetzung fur die Verwertbarkeit beruflicher Qualifikationen.

Das betrifft allgemeinsprachliche und berufsbezogene Kompetenzen. Mit den Integrations-
kursen des Bundes wurde bundesweit ein Angebot der allgemeinsprachlichen Deutschférde-
rung geschaffen. Erganzt wird dieses Angebot durch berufsbezogene Deutschférdermali-
nahmen im Rahmen des ESF-BAMF-Programmes. Das Land Berlin finanziert dariber hinaus
Deutsch-Sprachkurs-Angebote flr Zugewanderte und Gefllichtete, die keinen Zugang zu den
Deutschkursen des Bundes haben.

Aufgrund von Engpassen bei bundesseitig finanzierten Sprachkursen in 2015 hat sich der
Verwaltungsrat der Bundesagentur fir Arbeit fir den einmaligen Einsatz von Beitragsmitteln
der Arbeitslosenversicherung eingesetzt. Die Bundesagentur fur Arbeit tragt somit die Kosten
fur Sprachkurse (max. 320 Unterrichtsstunden) zur Vermittlung von Grundkenntnissen, die
sich an Fluchtlinge mit Bleibeperspektive richten. Dieses Angebot galt fir Eintritte vom 24.
Oktober bis zum 31. Dezember 2015. In Berlin wurden mit diesem Angebot 22.000 Teilneh-
merinnen und Teilnehmer gefordert. Im Anschluss erhalten die Sprachkursteilnehmer weiter-
fuhrende MalRnahmeangebote.

Die Angebote der Deutschférderung werden - je nach individueller Rechts- und Bedarfslage -
im Sinne einer Forderkette in der folgenden Reihenfolge eingesetzt:
e Integrationskurs des Bundes bzw. Basissprachkurs des Landes Berlin,

e Berufsbezogene Sprachférderung (ESF-BAMF-Programm, Berufsbezogene Deutsch-
sprachférderung nach § 45a AufenthG, 1Q-Programm des Bundes bzw. aus ESF- und
Landesmitteln finanzierte Angebote des Landes Berlin),

e erganzende berufsbezogene Deutschférderung im Rahmen arbeitsmarktpolitischer
Instrumente.
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Sprachfdérderung

Basissprachférderung des Landes Berlin

Seit 2014 werden den Volkshochschulen aller Bezirke Mittel zur Durchfiihrung von Deutsch-
kursen fur Gefllichtete, die keinen Zugang zu den vom Bund finanzierten Integrationskursen
haben, zur Verfigung gestellt. Der Senat baut dieses Angebot zur Sprachférderung von Ge-
flichteten weiter aus.

Integrationskurse des Bundes

Der Bund bietet sog. Integrationskurse fiir alle Zuwanderinnen und Zuwanderer an, die auf
Dauer in Deutschland leben und nur wenig oder gar kein Deutsch sprechen. Seit Oktober
2015 kdnnen zudem Asylsuchende mit besonders hoher Bleibewahrscheinlichkeit sowie ei-
nige Geduldete und Personen mit einer Aufenthaltserlaubnis nach § 25 Abs. 5 des Aufent-
haltsgesetzes einen Integrationskurs besuchen. Ausgenommen von dem Angebot sind
grundsatzlich Kinder und Jugendliche, die noch eine Schule besuchen sowie — von bestimm-
ten Ausnahmen abgesehen — nach Deutschland gefliichtete Menschen, soweit ihr Verbleib
aufenthaltsrechtlich noch nicht gesichert ist. Der allgemeine Integrationskurs besteht aus
einem Sprachkurs (in der Regel 600 Unterrichtsstunden und einem Orientierungskurs (100
Unterrichtsstunden).

Berufsbezogenes Deutsch

Uber den Erwerb von Grundkenntnissen der deutschen Sprache hinaus ist die fiir die Auf-
nahme einer Arbeit oder Ausbildung erforderliche sprachliche Handlungsfahigkeit herzustel-
len. Durchschnittlich sind hierfur mindestens 1.000 Unterrichtseinheiten zu absolvieren.

Das Land Berlin férdert aus Landes- und ESF-Mitteln Kurse an den Volkshochschulen zum
Erwerb von berufsbezogenen Deutschkenntnissen. Diese Kurse bauen auf die Deutschkurse
im Bereich der Basissprachférderung des Landes Berlin auf und richten sich an Geflichtete,
die keinen Zugang zur berufsbezogenen Sprachférderung des Bundes haben.

Die berufsbezogene Deutschférderung im Rahmen des ESF-BAMF-Programms, die das
Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge (BAMF) mit Mitteln des Europaischen Sozialfonds
(ESF) organisiert, bleibt Asylbewerbern/innen und Geduldeten verschlossen, sofern sie nicht
an Projekten teilnehmen, die aus der ,,ESF-Integrationsrichtlinie Bund" finanziert werden (in
Berlin bridge). Im ESF-BAMF-Programm werden dartber hinaus nicht nur Arbeitsmarktzu-
gang und Leistungsbezug nach dem SGB Il oder SGB Il, sondern auch Deutschkenntnisse
auf dem Niveau A1 des Europaischen Referenzrahmens vorausgesetzt, tber die viele Asyl-
bewerber/innen noch nicht verfigen.

Parallel zu dem bis Ende 2017 laufenden ESF-BAMF-Programm flr berufsbezogenes
Deutsch erweitert der Bund ab 1. Juli 2016 die berufsbezogene Sprachférderung fir Zuge-
wanderte, einschliel3lich der Geflichteten, die eine gute Bleibeperspektive haben. Auch EU-
Blrgerinnen und EU-Burger sowie deutsche Staatsangehérige mit Migrationshintergrund
kénnen an berufsbezogenen Sprachkursen teilnehmen.

Die berufsbezogene Deutschsprachférderung baut unmittelbar auf den Integrationskursen
des BAMF auf. In den Integrationskursen lernen Zugewanderte die deutsche Sprache. In
daran anschlieRenden berufsbezogenen Sprachkursen werden arbeitsuchende Personen mit
Migrations- und Fluchthintergrund kontinuierlich auf den Arbeitsmarkt vorbereitet.
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Wer an den berufsbezogenen Sprachkursen teilnimmt, entscheiden die Agenturen fir Arbeit
und Jobcenter. Die Kurse sollen pro Modul mit mindestens 15 und maximal 25 Teilnehmerin-
nen und Teilnehmern durchgefiihrt werden. Die Sprachférderung wird zunachst in Form von
Basismodulen a 300 Unterrichtseinheiten erfolgen. Basismodule dienen der Erreichung des
Sprachniveaus B2, ausgehend vom Niveau B1. Weitere Basismodule haben das Ziel des
Sprachniveaus C1 und C2. Spezialmodule werden zu einem spateren Zeitpunkt flr einzelne
Berufsgruppen im Zusammenhang mit Verfahren zur Berufsanerkennung oder zum Berufs-
zugang und fur fachspezifischen Unterricht angeboten.

Angebote im Rahmen des Bundesprogramms |Q (Berufsbezogene Sprachférderung flr nicht
akademische Gesundheitsberufe)

Aus Mitteln des ESF und des BMAS werden im Férderprogramm ,Integration durch Qualifi-
zierung“ im Kontext der Anerkennung auslandischer Berufsabschllsse spezifische Angebote
der Sprachférderung finanziert. Diese umfassen berufsbezogene Sprachférderung flr nicht-
akademische Gesundheitsberufe (B2) und fir Erzieher- und Sozialberufe (B2/C1). Die Ange-
bote stehen allen Personen offen, die keine vergleichbaren Qualifizierungen Uber die Regel-
férderung nach SGB Il und SBG Il erhalten.

Forderung im Rahmen von Qualifizierung vor Beschéftigung (QvB)

Arbeitslose Personen mit Migrationshintergrund konnen ihre sprachlichen Fahigkeiten durch
den Besuch von berufsbezogenen Deutschkursen, die in der Regel auf B1 — Niveau des
GER stattfinden, verbessern.

Sprachférderung der Agenturen fiir Arbeit und Jobcenter

Basis flr die Entwicklung einer individuellen und passgenauen Integrationsstrategie ist eine
fundierte Einschatzung des Sprachstandes durch die Agenturen flir Arbeit und Jobcenter.

Stellt die Vermittlungsfachkraft einen vermittlungsrelevanten Handlungsbedarf hinsichtlich
der Deutschkenntnisse fest, sollen zusatzliche arbeitsmarktpolitische Mainahmen mit be-
rufsbezogenen Sprachférderanteilen neben den von Bund bzw. Land finanzierten Sprachan-
geboten genutzt werden.

Orientierungshilfen und Beratung

Zugewanderte und gefliichtete Menschen bendétigen am Anfang Orientierungshilfen und spe-
zielle Beratung. In Berlin wurden hierfiir insbesondere folgende Angebote geschaffen:

e Integrationslotsinnen und -lotsen

Integrationslotsinnen und -lotsen sollen Personen mit Migrations- und Fluchthinter-
grund Unterstiitzung bei Behérdengangen, bei der Suche von Sprachkursen und wei-
teren Integrations- und Beratungsangeboten leisten. Das Landesrahmenprogramm
Integrationslotsinnen und Integrationslotsen wird seit 2013 von der Senatsverwaltung
fur Arbeit, Integration und Frauen umgesetzt. Die Integrationslotsinnen und -lotsen
sowie Stadtteilmitter sind bei Tragern sozialversicherungspflichtig beschaftigt.

Alle Integrationslotsinnen und -lotsen unterstitzen auch gefliichtete Menschen. Die
Méoglichkeit eines niedrigschwelligen Kontaktes, méglichst in der Muttersprache der
ratsuchenden Person, soll in Erganzung zu vorhandenen Angeboten der Sozialarbeit
in allen Unterklnften fiir Gefllichtete durch Integrationslotsinnen und Integrations-
lotsen einschlieBlich Stadtteilmuttern angeboten werden. Hierzu werden Kooperati-
onsabsprachen mit den Unterklinften fir Gefllichtete geschlossen.
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Seit Anfang Februar 2016 sind 156 Personen Uber das Landesrahmenprogramm so-
zialversicherungspflichtig beschaftigt. Bis zu 40 weitere Integrationslotsinnen und In-
tegrationslotsen werden Uber das Landesrahmenprogramm im Laufe des Jahres
2016 eingestellt werden konnen. Zusatzlich zum Landesrahmenprogramm sieht das
Land Berlin in diesem Bereich einen Bedarf von 250 Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer an Beschaftigungsmalnahmen (FAV und AGH).

Migrantenselbstorganisationen und Wohlfahrtsorganisationen

Die Selbstorganisationen der Migrantinnen und Migranten und Wohlfahrts-
organisationen spielen eine wichtige Rolle bei der Unterstitzung der Integration von
zugewanderten und geflliichteten Menschen, da sie Uber umfangliche Kenntnis be-
zuglich der Problemlagen und Unterstlitzungsmaoglichkeiten verfiigen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit, In-
tegration und Frauen beflirworten daher die Kooperation mit den Migrantenselbstor-
ganisationen und den Wohlfahrtsorganisationen. Netzwerkarbeit mit diesen Partnern
der Jobcenter und Arbeitsagenturen werden von der Regionaldirektion und der Se-
natsverwaltung ausdrucklich begraft.

Willkommen-in-Arbeit-Bliros

Ziel der Willkommen-in-Arbeit-Buros ist es, friihzeitig an einem Ort die wichtigsten Be-
ratungsangebote zur Integration bzw. Heranflihrung Geflichteter in den Bildungs-,
Ausbildungs- oder Arbeitsmarkt anzubieten. Folgende Beratungsangebote stehen

u.a. vor Ort zur Verflgung:

. Integrationslotsen/Integrationslotsinnen

. Vermittlung zu Sprach- und Wertekursen (ggf. eingebunden in den Bliros)
. mobile Bildungsberatung

. Vor-Ort-Angebote des Job Point (mobile Job-Point-Beratung)

Die Vermittlung in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt erfolgt im Zustéandigkeits-
bereich der Agenturen fiir Arbeit bzw. der Jobcenter. Weitere passgenaue Angebote
der Agenturen fir Arbeit, der Jobcenter, der Bezirke und der Wirtschaft kdnnen in die
Buros bedarfsgerecht integriert werden. Dies ist fur groRe Unterkinfte vorgesehen. In
mittelgroRen Unterkinften sollen kleinere sog. ,Integrationsbiros” eingerichtet wer-
den, in denen Integrationslots/innen und weitere soziale MalRnahmen des Landes
Berlin arbeiten und sich vor Ort in einem Raum koordinieren kénnen.

45



Mobile Bildungsberatung

Fir eine frihzeitige Integration in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt werden auch
die Angebote der Berliner Bildungsberatung genutzt und dabei auch auf die Bedarfe
von Geflichteten ausgerichtet. Die Bildungsberaterinnen und -berater haben den Auf-
trag, vorhandene Kompetenzen der geflichteten Frauen und Manner zu erfassen und
Ubergéange in Bildung und Beschaftigung zu unterstiitzen. Gefliichtete Frauen fir die
beruflichen und integrativen Mal3nahmen zu gewinnen, stellt dabei einen besonderen
Schwerpunkt der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen dar, den sie
fordern wird. Der mobile Charakter der Beratung stellt sicher, dass die gefliichteten
Menschen fruhzeitig erreicht werden. Die Bildungsberatung wird zu diesem Zweck
insbesondere mit Sprachkursangeboten der Berliner Volkshochschulen und den Will-
kommen-in-Arbeit-Blros verbunden und ,vor Ort“ angeboten.

Ziel der Mobilen Bildungsberatung (MoBiBe) ist es, geflichtete Menschen fiir die Be-
deutung von Bildung fur die Arbeitsmarktintegration zu sensibilisieren, ihre vorhande-
nen Ressourcen fur die Integration sichtbar zu machen und konkrete Schritte zu erar-
beiten, die den Zielen und Potenzialen der Ratsuchenden entsprechen. Es gilt des-
halb, bereits vorhandene Kompetenzen der geflichteten Menschen zu ermitteln und
deren Anschlusspunkte fir den Berliner Arbeits- und Ausbildungsmarkt bzw. vorhan-
dene Bildungsangebote zu identifizieren. Die Arbeit erfolgt auf der Grundlage eines
Fachkonzeptes. Die Beratungen werden dokumentiert und evaluiert.

Jobcenter-Mitarbeiter/innen in der Erstanlaufstelle des Landesamtes fiir Biir-
ger- und Ordnungsangelegenheiten

Seit Dezember 2015 arbeiten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jobcenter auch in
der Erstanlaufstelle des Landesamtes fiir Blirger- und Ordnungsangelegenheiten. Sie
vergeben dort Termine flir das jeweils zustandige Jobcenter und handigen Antrags-
unterlagen aus. Ab Mai 2016 werden diese Aufgaben durch Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Jobcenter beim Landesamt flr Gesundheit und Soziales wahrgenom-
men, um die Prozesse weiter zu beschleunigen.

Malnahme , Perspektiven fur Flichtlinge®

Speziell fur die Bedurfnisse der geflichteten Menschen ist die Malnahme ,Perspek-
tiven fur Fluchtlinge® eingerichtet worden. Die Mal3nahme ist modular aufgebaut und
beinhaltet eine Orientierungs-, Kompetenzfeststellungs- und Praxisphase. Den Teil-
nehmenden werden Grundkenntnisse Uber den deutschen Arbeitsmarkt vermittelt, sie
werden Uber die Méglichkeiten der Anerkennung im Ausland erworbener Abschliisse
informiert, ihnen werden Wege der Arbeitsplatzsuche aufgezeigt und sie werden bei
Bewerbungen unterstitzt. Wahrend der Malinahme werden durchgangig Sprach-
kenntnisse vermittelt. In der 6- wdchigen Praxisphase bei Arbeitgebern werden im
»Echtbetrieb® Fahigkeiten und Kompetenzen ermittelt.
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Prozesse der interkulturellen Offnung und Weiterbildung in den Jobcentern, Agentu-

ren fur Arbeit und anderen Verwaltungsinstitutionen fortsetzen

Interkulturelle Offnung

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und der Senat von Berlin stimmen Uber-
ein, dass alle Verwaltungen interkulturell gedffnet sein sollten. Dies beférdern sie fur
die in eigener Zustandigkeit liegenden Organisationen. Fur die Jobcenter sind der
Senat von Berlin sowie die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg sich einig, dass die
interkulturelle Offnung insbesondere durch Erhéhung der interkulturellen Kompeten-
zen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erreicht werden soll. Sie sollen tber interkul-
turelle Sensibilitadt und migrationsspezifische Vermittlungs- und Beratungskompeten-
zen verfigen, um effektiv mit der Zielgruppe zu kommunizieren und passgenau auf
migrantenspezifische Vermittlungshemmnisse und Beratungsbedarfe reagieren zu
kénnen. Eine wichtige Funktion kommt den Migrationsbeauftragten der Jobcenter zu.
Die Migrationsbeauftragten in den Jobcentern fungieren als Ansprechpartner/innen
und Koordinatoren/innen fiir die interkulturelle Offnung in den Jobcentern.

Stand und Entwicklung der interkulturellen Offnung der Berliner Jobcenter werden re-
gelmafig analysiert. Ein Austausch der beteiligten Akteurinnen und Akteure auf Ar-
beits- und Leitungsebene wird fortgesetzt, um Jobcenter-tbergreifende Handlungs-
felder zu erkennen und Aktivitaten zu koordinieren. Ein Austausch von wirkungsvollen
Praxisbeispielen wird gefordert. Gleichzeitig wird die Wahrung der Entscheidungsau-
tonomie der Berliner Jobcenter beachtet.

Zur Festigung der interkulturellen Kompetenzen der Beschaftigten wird die Teilnahme
an Fortbildungen zum Aufbau von Grundlagen- und Fachkompetenzen im interkultu-
rellen Kontext fortgesetzt, ggfs. auch Gber Multiplikatorenschulungen. Die systemati-
sche Schulung aller Beschaftigten erfolgt im Rahmen vorhandener Kapazitaten und
finanzieller Ausstattung. Es kdnnen bestehende Fortbildungsangebote des 1Q Lan-
desnetzwerks Berlin (IQ LNW Berlin) und der Bundesagentur fur Arbeit genutzt wer-
den.

Interkulturelle Weiterbildung

Die Angebote des IQ Landesnetzwerks Berlin (IQ LNW Berlin) fiir die Durchflihrung
interkultureller Weiterbildungen fur Beschéaftigte der Berliner Jobcenter und Arbeits-
agenturen werden bis 2018 im Rahmen der verfiigbaren Mittel fortgesetzt. Finanziert
wird das 1Q LNW Berlin aus Mitteln des Férderprogramms ,Integration durch Qualifi-
zierung — 1Q“ des Bundes, dessen Umsetzung in Berlin durch den Beauftragten des
Berliner Senats fur Integration und Migration koordiniert wird.

Die Weiterbildungen werden inhaltlich und methodisch abgestimmt auf die verschie-
denen Aufgaben der Beschaftigten (FUhrungskrafte, Mitarbeiter/innen in den Ein-
gangszonen, Vermittler/innen u.a.) und die unterschiedlichen Vorkenntnisse.

Die interkulturellen Weiterbildungen zielen insbesondere auf

- Erhdhung der interkulturellen Kompetenzen

- Weiterentwicklung der Beratungskompetenz und Handlungskompetenz

- Verbesserung der Kundenkommunikation und Serviceleistung im interkulturellen Kontext
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Mit den interkulturellen Weiterbildungsmafnahmen wird auch die Umsetzung des
Sensitivitatskonzeptes und des Konzepts zur Integration in den Arbeitsmarkt (4-
Phasen-Modell) sowie des Diversity-Konzeptes der Bundesagentur flr Arbeit unter-
sthtzt.

Die Berliner Netzwerke fiir Bleiberecht bridge bieten ebenfalls Schulungen fir Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Berliner Jobcenter und Agenturen fir Arbeit an. Ziel
der Veranstaltungen sind die Vermittlung von Grundkenntnissen der rechtlichen
Rahmenbedingungen und der Moglichkeiten der Férderung Gefllichteter sowie eine
Sensibilisierung fur flichtlingsspezifische Belange.

Die Bildungsorganisation der Bundesagentur fur Arbeit stellt eine Vielzahl an Qualifi-
zierungsangeboten — sowohl in Form von Seminaren als auch in Form von Informati-
onsangeboten Uber die BA-Lernwelt — zur Verfiigung, die die interkulturellen Kompe-
tenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Jobcentern und Agenturen fir Ar-
beit férdern kdnnen:

- Diversity — Interkulturelle Kompetenz in der BA flr Mitarbeiter/innen der opera-
tiven Bereiche, unter anderem als nachfrageorientiertes Zusatzmodul des Schulungs-
konzepts “Beratungskompetenz” (BEKO).

- Grundlagenschulung ,Interkulturelle Sensibilisierung” — Basis

Als zusatzliches Seminarangebot fir Fallmanager/innen in den Jobcentern wird an-
geboten:

- Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement — Handlungsfeld Diversity

Als zusatzliches Seminarangebot flr Beratungs- und Vermittlungskrafte in den Agen-
turen fir Arbeit steht zur Verfugung:

- INGA — (= Interne ganzheitliche Integrationsberatung)*
Problemlagen Il (Migration, Geschlecht und deren Auswirkung auf die Vermittlung)

Darlber hinaus ist die Verankerung interkultureller Kompetenzen auch Bestandteil
der Ausbildung zur/zum Fachangestellten fur Arbeitsmarktdienstleistungen, so dass
praxisorientierte Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten bereits im Rahmen der
Nachwuchskrafteausbildung der Bundesagentur fir Arbeit vermittelt werden.

Unterstltzung der Berufsorientierung und Berufsvorbereitung von zugewanderten

und geflichteten Jugendlichen

In Berlin existiert ein breites Spektrum an Angeboten und MaRnahmen zur Berufsorientie-
rung und Berufsvorbereitung. Dieses wurde in Bezug auf die besonderen Bedarfe von zuge-
wanderten und gefliichteten Jugendlichen angepasst und erganzt.

Landeskonzept Berufs- und Studienorientierung

Mit dem Landeskonzept Berufs- und Studienorientierung (BSO) liegt ein abgestimm-
tes Konzept der Berufsorientierung, dass auch fiur zugewanderte und gefliichtete Ju-
gendliche angewendet wird. Ein besonderer Schwerpunkt bei geflichteten Jugendli-
chen und ihren Eltern muss dabei auf der Darstellung der Chancen einer beruflichen
Ausbildung im dualen System liegen.

48



Komm auf Tour

Fir Jugendliche, die noch der Schulpflicht unterliegen und in Willkommensklassen
unterrichtet werden, werden im Rahmen von ,Komm auf Tour“ eigene Parcoursdurch-
laufe angeboten. Durch kleinere Gruppen, den Einsatz von Sprach- und Kulturmittle-
rinnen und -mittlern und eine weniger sprachlastige Gestaltung der einzelnen Statio-
nen werden die besonderen Bedarfe dieser Jugendlichen berlcksichtigt. Jugendliche,
die in Regelklassen unterrichtet werden, nehmen automatisch an allen Angeboten
wie dem Programm ,Berliner vertiefte Berufsorientierung flr Schilerinnen und Schii-
ler® mit seinem sehr engen Praxisbezug teil.

Berufs- und Studienorientierung der Berufsberatung der Agenturen fir Arbeit

Nach Verlassen der Willkommensklassen und Einbindung in die Regelklassen neh-
men die Schilerinnen und Schiler automatisch an allen Regelangeboten der Berufs-
und Studienorientierung der Agenturen fir Arbeit und der Schule teil.

Berliner Netzwerk flir Ausbildung

Das Projekt “Berliner Netzwerk fur Ausbildung® richtet sich an Schulerinnen und
Schiiler der 10. Klasse. Am Ubergang von der Schule in die Berufswelt unterstiitzt
das Projekt bei der Berufswahl und Entscheidungsfindung und vermittelt Realisie-
rungsstrategien bei dualen betrieblichen Ausbildungsberufswiinschen. Ein berufsori-
entiertes Angebotsportfolio, aus dem die individuell zweckmaRigen Unterstlitzungen
fur einen erfolgreichen Berufswahlprozess ausgewahlt werden, ermoglicht eine ziel-
gerichtete Orientierung der Schiilerinnen und Schiler. Die Jugendlichen erhalten aus-
fuhrliche Informationen zu Berufsfeldern und Hilfestellung bei der Entwicklung sowie
Starkung sozialer Kompetenzen.

Jugendberufsagentur

2015 wurden die ersten Standorte der Jugendberufsagentur Berlin eréffnet. Alle Un-
terstiitzungsangebote wie Berufsorientierung, Berufsberatung, Ausbildungs-
vermittlung und Férderung stehen den jungen Asylsuchenden ohne Berufsabschluss
in den bereits bestehenden und den 2016 noch zu eréffnenden Standorten der Ju-
gendberufsagentur Berlin zur Verfligung, soweit sie zur Zielgruppe der Jugend-
berufsagentur Berlin gehdren. Daflir hat die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg
seit Januar 2016 zusatzliche Beratungsfachkrafte der Berufsberatung eingesetzt, die
Uber das notwendige spezialisierte Wissen zur Unterstiitzung jugendlicher Asylsu-
chender beim Berufseinstieg verfiigen.

Perspektiven fur junge Fluchtlinge

Mit der MalRnahme ,Perspektiven fir junge Flichtlinge” wird diese Personengruppe
an die Besonderheiten des deutschen Arbeitsmarktes und Ausbildungssystems her-
angefuhrt. Sie werden informiert Gber die Bedeutung von Ausbildungsabschlissen,
duale und schulische Ausbildungen und den unterschiedlichen Berufsfeldern. Parallel
erhalten sie Sprachférderungen. Die Forderung von Asylbewerber ist mdglich bei Ar-
beitsmarktzugang oder bei guter Bleibeperspektive (Asylbewerber aus Eritrea, Syrien,
Iran oder Irak).
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EQ-Welcome

,EQ-Welcome* (EQ = Einstiegsqualifizierung) ist eine kombinierte Ma3nahme, in der
junge Flichtlinge (Asylberechtigte, anerkannte Flichtlinge, Fllichtlinge mit Duldung
nach einer Wartezeit von 15 Monaten) zunachst an die Qualifizierung im Rahmen ei-
ner betrieblichen EQ herangeflhrt werden und dann wahrend der EQ im Betrieb zu-
satzlich sozialpadagogische Begleitung, Nachhilfeunterricht und Sprachunterricht er-
halten, um den spateren Ubergang in Ausbildung zu unterstiitzen.

Ausbildung in Sicht

Das Landesprogramm ,Ausbildung in Sicht* ist ein Instrument der Berufsvorbereitung
fur junge Erwachsene zur Herstellung ihrer Ausbildungsreife. Fur Schilerinnen und
Schiler, die nicht mehr der Schulpflicht unterliegen, sind basierend auf freiwilliger
Teilnahme spezielle Angebote im Rahmen von ,Ausbildung in Sicht“ entwickelt wor-
den. Seit 2015 werden hier auch gezielt MalRnahmen fur Gefllichtete angeboten und
bedarfsgerecht erweitert. Um den Ubergang in betriebliche Ausbildung zu unterstit-
zen, werden auch die berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahmen der Bundesagentur
fur Arbeit flr Jugendliche mit schwierigen Startbedingungen genutzt.

Initiative "Wege in Ausbildung fir Fluchtlinge"

Das Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF), die Bundesagentur fur
Arbeit und der Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) haben die gemein-
same Initiative "Wege in Ausbildung fir Flichtlinge" gestartet. Ihr Ziel: Durch ein um-
fassendes Qualifizierungs- und Betreuungssystem sowie eine intensive fachliche Be-
rufsorientierung und Berufsvorbereitung sollen Asylberechtigte und anerkannte
Fluchtlinge sowie Asylbewerber oder Geduldete mit Arbeitsmarktzugang an eine
Ausbildung im Handwerk herangefihrt werden.

Voraussetzung fur die Teilnahme an dem Programm ist, dass die jungen Flichtlinge
nicht mehr schulpflichtig und unter 25 Jahre sind, Uber gute Kenntnisse der deut-
schen Sprache verfligen und sich im deutschen Ausbildungs- und Beschaftigungs-
markt orientieren kénnen. Sie sollten deshalb einen Integrationskurs des Bundesam-
tes fir Migration und Flichtlinge sowie das Programm "Perspektiven flr junge Flicht-
linge" der Bundesagentur flir Arbeit durchlaufen haben, das auf eine Feststellung ih-
rer Kompetenzen und eine allgemeine Berufsorientierung ausgerichtet ist. In der an-
schlielfenden "Berufsorientierung fur Flichtlinge" bereitet das BMBF die jungen
Fliichtlinge auf eine Ausbildung im Handwerk vor und setzt dabei auf eine vertiefte
fachliche und praktische Berufsorientierung in den Bildungszentren des Handwerks.
Das Handwerk unterstiitzt den Praxisbezug durch betriebliche Praktika und stellt die
Infrastruktur der Bildungsstatten zur Verfligung.

Unterstitzung der Aufnahme einer Ausbildung von zugewanderten und gefliichteten

Jugendlichen

Ein Ausbildungsabschluss verbessert erheblich die Chancen auf einen existenzsichernden
Arbeitsplatz. Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und das Land Berlin unterstitzen
deshalb Jugendliche erforderlichenfalls mit verschiedenen Malinahmen bei der Aufnahme
einer Ausbildung und dem Erreichen des Ausbildungsabschlusses.
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Ausbildungsvermittlung der Agenturen fir Arbeit

Zur Unterstitzung einer gut vorbereiteten und begleitenden Ausbildungsaufnahme
steht — neben den Instrumenten der Berufsorientierung und der individuellen Berufs-
beratung — insbesondere die Ausbildungsvermittlung der Agenturen fr Arbeit zur
Verfugung. Die Inanspruchnahme der Dienstleistung der Ausbildungsvermittlung und
die Nutzung der Foérderinstrumente zur Aufnahme einer betrieblichen Ausbildung sind
dabei jedoch vom konkreten Aufenthaltsstatus der Jugendlichen abhangig.

Assistierte Ausbildung, Ausbildungsbegleitende Hilfen, Berufsausbildung in
aulRerbetrieblichen Einrichtungen

Neben den Angeboten der Berufsvorbereitung (z.B. PerjuF, EQ- Welcome oder be-
rufsvorbereitende BildungsmalRnahmen) stehen unter bestimmten Voraussetzungen
auch Angebote zur Férderung vor und wahrend der Ausbildung (z.B. Assistierte Aus-
bildung, ausbildungsbegleitende Hilfen, Berufsausbildung in auRerbetrieblichen Ein-
richtungen) nach dem SGB Il und Il zur Verfugung.

Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP)

Wenn die gefliichteten Jugendlichen trotz vorhandener Ausbildungsreife nicht in ein
betriebliches Ausbildungsverhaltnis einminden, stehen ihnen seit dem Programmjahr
2013 im Rahmen des Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP) zusatzliche Platze
zur Verfugung, so dass im Rahmen einer auRerbetrieblichen Berufsausbildung aner-
kannte Berufsabschlisse erworben werden kénnen.

Vor Ausbildungsbeginn werden sie auRerdem zunachst in einer ca. sechsmonatigen
MafRnahme auf die Ausbildung vorbereitet und zudem wahrend der Ausbildung um-
fassend betreut. Dieses seit 2013 umgesetzte Konzept hat zu einer sehr niedrigen
Quote vorzeitiger Vertragsldésungen gefihrt und ist auch Voraussetzung fir die hohe
Erfolgsquote.

Von den Jugendlichen, die in 2013 mit einer zweijahrigen Ausbildung begonnen ha-
ben, haben im Jahr 2015 insgesamt 90% die Abschlussprifung bestanden. Die Mal}-
nahmen werden auch in den folgenden Programmjahren mit einer héheren Zahl an
Platzen fir dieses besondere Angebot fortgesetzt.

Landesprogramm Mentoring

Darlber hinaus stehen fir geflichtete Jugendliche in betrieblichen Ausbildungsver-
haltnissen die Angebote des Landes Berlin im Landesprogramm Mentoring zur Ver-
fugung.

Richtlinie zur Gewéhrung von Zuschissen zur Forderung der Berufsausbildung

Zudem besteht zur Unterstltzung von Ausbildungsbetrieben bei Erfillen der entspre-
chenden Fordertatbestande z.B. flr Jugendliche, die keinen Schulabschluss besitzen
oder lediglich Gber die Berufsbildungsreife verfliigen oder fir die bei Schulabgang
sonderpadagogischer Foérderbedarf festgestellt war, die Moglichkeit, Zuschiisse zur
Forderung der Berufsausbildung zu gewahren.
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Vermittlung in Ausbildung und Arbeit in Unternehmen

Arbeitgeber-Service

Far Berliner Arbeitgeber mit Fragen rund um das Thema Fluchtlinge hat die Bunde-
sagentur fur Arbeit ein zentrales Arbeitgeber-Team ,Asyl“ eingerichtet. Mit speziali-
sierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter berat das Arbeitgeber-Team ,Asyl“ Arbeitge-
ber zu den Voraussetzungen fur Einstellungen von Flichtlingen in Arbeit und Ausbil-
dung. Zudem sind sie Anlaufstelle fir die Meldung von Arbeits- und Ausbildungsstel-
len, Praktika und Platze fur Einstiegsqualifizierung. Informationen zum regionalen
Dienstleistungsangebot fur Arbeitgeber stehen im Internet unter www.welcome-to-
work.de bereit.

Der Arbeitgeber-Service nutzt die bundesweite Jobbdrse der Bundesagentur fur Ar-
beit und ist vernetzt mit ihrer deutschlandweit tatigen GrolRkundenbetreuung. Damit
erschlieRen die Spezialistinnen und Spezialisten des Arbeitgeber-Service einen Uber-
regionalen Arbeits- und Ausbildungsmarkt fir geflichtete Menschen.

ARRIVO

Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen hat gemeinsam mit Partnern
aus der Berliner Wirtschaft Ende 2014 das Projekt ARRIVO Berlin ins Leben gerufen.
ARRIVO Berlin steht fur Initiativen, Projekte und Angebote, die in enger Kooperation
mit der Wirtschaft den Einstieg in den Berliner Ausbildungs- und Arbeitsmarkt auch
fur gefliichtete Menschen erleichtern sollen.

Die Kernziele von ARRIVO sind die Beseitigung von strukturellen Hemmnissen und
Hurden zwischen Unternehmen und potentiellen neuen Beschéftigten aus dem Kreis
der Gefliichteten. In den Teilprojekten "Ubungswerkstatten" (Handwerk), ,Hospitality*
(Gastgewerbe), ,Ringpraktikum® (Industrie) und ,Bauwirtschaft“ (Bauberufe) kbnnen
sich Gefllichtete in den fir den jeweiligen Berufsbereich erforderlichen Fertigkeiten
erproben sowie sich mit den betrieblichen Anforderungen vertraut machen. Mit den
aktuell zur Verfiigung stehenden Ressourcen kénnen 2016 in den laufenden Teilpro-
jekten pro Jahr ca. 400 Personen qualifiziert werden. Vielen ist nach der Hospitati-
onsphase bereits die Ubernahme in ein Ausbildungs- oder Arbeitsverhaltnis in den
Partnerunternehmen gelungen.

Die systematische Verbindung von berufsbezogener Sprachférderung, Kompetenz-
feststellung in der betrieblichen Praxis, Praktika, und EQ und die enge Zusammenar-
beit von erfahrenen Tragern und Betrieben hat ARRIVO zu einem viel beachteten und
beispielgebenden Projekt gemacht. Die Erfahrungen, die im Rahmen der ARRIVO
Teilprojekte gesammelt werden konnten, sollen klnftig verstarkt auch an weitere Ber-
liner Unternehmen weitergeben werden.

ARRIVO wird gemeinsam und mit Unterstitzung der Partner aus der Wirtschaft wei-
terentwickelt, dabei steht die betriebliche Praxis im Vordergrund. Es wird in Ergan-
zung des Angebotes des Arbeitgeber-Service der Bundesagentur flr Arbeit eine zu-
satzliche Anlaufstelle zur Information und konzeptionellen Unterstitzung von Unter-
nehmen eingerichtet. Dort eingehende Stellenangebote werden dem Arbeitgeber-
Service zugeleitet. Auch eine Beratung durch die Kammern wird integriert.
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Berliner Netzwerke fiir Bleiberecht — bridge

Auch die in der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration und Frauen verankerten Ber-
liner Netzwerke fur Bleiberecht — bridge unterstitzen den Prozess der Arbeitsmarktin-
tegration von Gefliichteten und Unternehmen und beraten in aufenthaltsrechtlichen
Fragen zur Ausbildung und Beschéftigung.

Die aus ESF- und Bundesmitteln finanzierten und vom Biiro des Integrationsbeauf-
tragten des Senats inhaltlich koordinierten Berliner Netzwerke fiir Bleiberecht bridge
bemuhen sich um eine nachhaltige Verbesserung der Erwerbsbeteiligung von Ge-
flichteten. Der Schwerpunkt der Aktivitdten von bridge liegt in der Vermittlung Ge-
flichteter in Ausbildung und Arbeit auf dem ersten Arbeitsmarkt sowie der Beratung
und Begleitung vor, wahrend und nach der Vermittlung. Die Zielgruppe umfasst Ge-
flichtete mit befristetem Aufenthalt sowie Asylsuchende und Geduldete. Neben der
Vorbereitung auf eine Erwerbstatigkeit durch Berufsorientierung und Qualifizierungs-
malfnahmen wird auch eine individuelle Hilfe beim Einstieg in die Erwerbstatigkeit
durch intensive Beratung und Begleitung bis hin zur Betreuung am Arbeitsplatz nach
einer erfolgreichen Vermittlung angeboten.

Zugleich bietet das Netzwerk Schulungen zum Arbeitsmarktzugang und Férdermog-
lichkeiten von Gefllichteten fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Agenturen fiir Ar-
beit und Jobcenter an.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur fiir Arbeit und die Se-
natsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen unterstutzen die Berliner Jobcenter
und Agenturen fur Arbeit darin, mit den Netzwerken bridge gezielt zusammenzuarbei-
ten.

Forderung der Arbeitsmarktintegration von Geflichteten durch Beschaftigungsmals-

nahmen und Jobcoaching

Arbeitsgelegenheiten fur Personen im Asylantragsverfahren

Bereits wahrend des laufenden Asylverfahrens stehen Fllchtlingen Arbeitsgelegen-
heiten offen. Die Arbeitsgelegenheiten nach dem Asylbewerberleistungsgesetz schaf-
fen einen ersten Einstieg in Beschaftigung und werden in Berlin deutlich ausgebaut.
Zudem plant die Bundesregierung, mit dem Arbeitsmarktprogramm ,Fllchtlingsinte-
grationsmaflnahmen® fir Leistungsberechtige nach dem Asylbewerberleistungs-
gesetz 100.000 zusatzliche Arbeitsgelegenheiten aus Bundesmitteln zu schaffen.

Jobcoaching fur geflichtete Menschen

Je nach Ausgestaltung der gemeinnutzigen zusatzlichen Arbeitsgelegenheiten nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz oder im Bundesprogramm Flichtlingsintegrations-
mafRnahmen (FIM) soll den teilnehmenden Geflichteten die Moglichkeit eroffnet wer-
den, ein speziell auf ihren Bedarf ausgerichtetes Jobcoaching des Landes Berlin in
Anspruch zu nehmen.

Das Berliner Jobcoaching hat sich als erfolgreich bei der Integration von Langzeitar-
beitslosen erwiesen. Es soll sich jetzt auch der Erstintegration von Gefllchteten in
den deutschen Arbeitsmarkt annehmen, kulturelle, soziale und rechtliche Grundlagen
der Arbeitswelt vermitteln und ggf. auch bei der Bewaltigung von Kriegs- und Flucht-
folgen unterstutzen (z.B. durch Zuleitung zu speziellen Hilfsangeboten fur traumati-
sierte Personen).
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Zusatzliche Coaches fiir Flichtlinge sollen im Rahmen des Berliner Jobcoachings
von der GesBIT speziell aus- und fortgebildet werden.

Die Jobcoaches betreuen Gefllichtete mit absehbarer Jobperspektive, um ihnen wei-
terfihrende Hilfs- und Qualifizierungsangebote zu erschliefen und so den Weg in
den Arbeitsmarkt ebnen. Die fachliche Koordination der Jobcoaches fur Gefliichtete
erfolgt Uber das Berliner Jobcoaching.

Masterplan Integration und Sicherheit

Der Senat vom Berlin hat am 24. Mai 2016 einen ,Masterplan Integration und Sicherheit®
beschlossen. Der Masterplan umfasst die Handlungsbereiche ,,Ankunft, Registrierung und
Leistungsgewahrung®, ,Gesundheitliche Versorgung®, ,Unterbringung und Wohnraum®, ,Un-
begleitete minderjahrige Flichtlinge®, ,Bildung®, ,Arbeitsmarktintegration®, ,Sicherheit®, ,In-
tegrative und offene Stadtgesellschaft” und ,Gesellschaftliche Teilhabe“.
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2.7 Unterstutzung der Integration von Menschen mit Grundbildungsdefiziten

18 Prozent der erwachsenen Bevolkerung in Deutschland lesen und verstehen Texte ledig-
lich auf dem Niveau von 10-Jahrigen, so stellte die international vergleichende PIAAC-Studie
(Programme for the International Assessment of Adult Competencies) im Oktober 2013 fest.
Damit bestatigt PIAAC die Aussagen der Leo.Level-One Studie von 2011 zum Ausmal des
funktionalen Analphabetismus in Deutschland. Demnach kann ein erheblicher Teil der er-
wachsenen Bevdlkerung in Deutschland (rd. 14 %) nicht ausreichend lesen und schreiben,
um am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Obwohl mehr als die Halfte dieser Personen in
Beschaftigung ist, zeigt die Leo-Studie, dass es sich hierbei Uiberwiegend um geringqualifi-
zierte Tatigkeiten handelt, bei der Lese-, Schreib- und Rechenfahigkeiten nur wenig gefragt
sind. In Berlin wird die Zahl der erwachsenen sogenannten funktionalen Analphabeten auf
mindestens 320.000 geschatzt. Genaue Daten liegen fur die Lander nicht vor.

Funktionaler Analphabetismus ist eine wesentliche Ursache fir soziale Ausgrenzung, Armut
und mangelnde politische und gesellschaftliche Teilhabe und er tradiert sich in den betrof-
fenen Familien. Gleichzeitig ist funktionaler Analphabetismus ein tabuisiertes und mit Scham
besetztes Thema. Die Unterstutzung der Integration in den Arbeitsmarkt von Menschen mit
Grundbildungsdefiziten in den Bereichen Lesen, Schreiben und Rechnen erfordert daher
langen Atem, psychologisches Fingerspitzengeflihl und Kreativitat bei der Ausgestaltung von
Malnahmen. Sie sollte vornehmlich drei Ziele verfolgen:

1. die Schulung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Jobcentern fur einen sen-
siblen Umgang mit dem Thema Analphabetismus in der taglichen Beratungs- und
Vermittlungspraxis.

2. die Entwicklung praxisnaher Alphabetisierungsangebote flr Arbeitslose, die die Vo-
raussetzungen schaffen, eine Beschaftigung aufzunehmen.

3. die Entwicklung gezielter MalRnahmen der betrieblichen Weiterbildung fur diejenigen,
die in Beschaftigung sind, damit sie in der Auslbung ihrer Tatigkeit unterstitzt und fur
anspruchsvollere Aufgaben vorbereitet werden.

Folgende MalRnahmen wurden in den Jahren 2014/15 durchgefihrt und werden in den
kommenden Jahren fortgesetzt:

e Das von der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft geférderte Ber-
liner Grund-Bildungs-Zentrum bietet Fortbildungen fir Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der Berliner Jobcenter an, in denen der Umgang mit und die Beratungspraxis fur
Menschen mit Grundbildungsdefiziten geschult wird.

e In der neuen Forderperiode des Europaischen Sozialfonds (ESF) 2014-2020 werden
MafRnahmen zur Alphabetisierung und Grundbildung Jugendlicher und Erwachsener
ab 2016 Uber den Berliner Europaischen Sozialfonds (ESF) gefordert. Die ESF-Mal3-
nahmen des Landes kdnnen im Sinne von Forderketten Ausgangslage fir eine weite-
re Forderung der Teilnehmer/innen mit arbeitsmarktpolitischen Instrumenten des
Bundes sein. Bei Beschaftigten kénnen die ESF-Projekte durch das Programm ,Wei-
terbildung Geringqualifizierter und beschaftigter Arbeitnehmer in Unternehmen (We-
GebAU)" flankiert werden. Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen
wird in diesen Prozess einbezogen.
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Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft hat in Verbindung mit al-
len anderen Senatsverwaltungen im Auftrag des Senats eine Senatsstrategie Alpha-
betisierung und Grundbildung erarbeitet (Beschlussfassung im Senat von Berlin am
01.09.2015). MaRnahmen zur Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit von Menschen
mit Grundbildungsdefiziten wurden in die Strategie aufgenommen, ihre Umsetzung
wird regelmaRig Uberprift. Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen
wurde in die Erarbeitung der Strategie ebenso einbezogen wie die Regionaldirektion
Berlin-Brandenburg und der Berliner Runde Tisch Alphabetisierung und Grundbil-
dung.

Die Jugendberufsagentur Berlin (JBA-Berlin) bietet seit 2015 mit einer systemati-
schen Koordinierung aller Angebote und mit ihren regionalen Standorten jungen
Menschen unter 25 Jahren ein deutlich verbessertes Beratungs- und Unterstitzungs-
angebot auf dem Weg von der Schule in den Beruf. Hierzu gehért auch die Beratung
von Jugendlichen, die die Schule mit nicht ausreichenden Schriftsprachkompetenzen
verlassen haben.

Das Berliner Grund-Bildungs-Zentrum entwickelt im Rahmen der Senatsstrategie ein
berlinweites Alpha-Siegel zum sensiblen Umgang mit Menschen mit Grundbildungs-
defiziten in Einrichtungen und Unternehmen. Voraussetzung zum Erhalt des Siegels
ist u.a. die Teilnahme an Sensibilisierungsmalnahmen, die im Grund-Bildungs-
Zentrum angeboten werden, sowie die Umsetzung von Mallnahmen zur Erleichterung
des Zugangs in die Einrichtung fur Menschen mit Grundbildungsdefiziten. Dieses
Siegel kann insbesondere von den Jobcentern erworben werden, welche eine
Schllsselposition bei der Integration von Menschen mit geringen Schriftsprachkom-
petenzen in den Arbeitsmarkt haben.

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft informiert auf
www.berlin.de/alphabetisierung zum Thema Alphabetisierung und Grundbildung.

Auf der Website des Grund-Bildungs-Zentrum www.grundbildung-berlin.de ist ein
Grundbildungsatlas zu finden, in dem die Berliner Beratungs- und Kursangebote der
Volkshochschulen sowie weiterer freier Trager, geordnet nach den Bezirken, aufge-
fuhrt sind.
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3 Beschaftigung sichern und férdern

3.1Sicherung von Beschaftigungsverhdaltnissen, insb. von Alteren und Gering-
qualifizierten

Geringqualifizierte und altere Arbeithnehmerinnen und Arbeitnehmer tragen oft ein hdheres
Risiko, bei betrieblichen Veranderungen arbeitslos zu werden. Das gilt trotz der steigenden
Erwerbsbeteiligung alterer Beschaftigter weiterhin. Mit zunehmender Technisierung und Pro-
fessionalisierung von Dienstleistungen steigen auch die Anforderungen an Ungelernte/ Ge-
ringqualifizierte, so dass der Verlust des Arbeitsplatzes bei ausbleibender Anpassungs-
qualifizierung drohen kann.

Qualifizierungsberatung durch den Arbeitgeber-Service fiur Unternehmen

Um insbesondere die Beschéaftigungsverhaltnisse von Alteren und Geringqualifizierten zu
stabilisieren und die Berliner Unternehmen bei der Fachkraftesicherung und -entwicklung zu
unterstltzen, bietet der gemeinsame Arbeitgeberservice seit Mitte 2013 ,Qualifizierungsbera-
tung“ an. Diese Beratungsdienstleistung orientiert sich am Stellenbesetzungsprozess der
Unternehmen und zeigt eine Alternative zur Neueinstellung auf: die Weiterbildung der eige-
nen Beschaftigten. Speziell geschulte Beraterinnen und Berater unterstiitzen die Unterneh-
men von der Bedarfsermittlung méglicher Qualifizierungsthemen bis hin zur Umsetzungspla-
nung. Dabei stehen die Personengruppen der alteren und geringqualifizierten Beschaftigten
besonders im Fokus.

Erganzt wird das Angebot des gemeinsamen Arbeitgeberservices durch das Modellprojekt
,<Qualifizierungsberatung in Unternehmen®. Das von der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integra-
tion und Frauen geférderte Projekt wird in Kooperation mit dem Arbeitgeber-Service der
Agentur Sud, den Stellen fur Wirtschaftsférderung in den Bezirken sowie den bezirklichen
Partnerinnen und Partnern des Unternehmensservices von Berlin Partner und den Regiona-
len Ausbildungsverblinden durchgeflhrt.

Modellprojekt ,Qualifizierungsberatung fur Unternehmen*

Das Projekt bietet Qualifizierungsberatung fir kleine und mittlere Unternehmen in den vier
Bezirken des Agenturbereiches Berlin Stid (Neukdlin, Steglitz-Zehlendorf, Tempelhof-
Schéneberg und Treptow-Kdpenick). Die zu beratenden Unternehmen werden Uber die
Agentur fur Arbeit bzw. Gber die Stellen fur Wirtschaftsforderung der Bezirke akquiriert.

Den Unternehmen werden die Zusammenhange zwischen betrieblichen Funktionsproblemen
und Qualifikationsdefiziten sowie zwischen der Erreichung von Unternehmenszielen und der
Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verdeutlicht. Vor dem Hintergrund der
Anbieter-, Themen- und Methodenvielfalt in der Weiterbildung erhalten die Unternehmen
umfassende Hilfestellung bei der Identifizierung geeigneter Weiterbildungsangebote. Die
Beratung im Rahmen des Modellprojekts zielt dabei insbesondere auf eine deutliche Erhé-
hung der Weiterbildungsbeteiligung von Geringqualifizierten, Migrantinnen und Migranten
und alteren Beschéaftigten.

2016 sind zur Finanzierung des Modellprojekts rd. 133.600 € Landesmittel vorgesehen.
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Gerade kleine und mittlere Unternehmen haben in der Regel viel zu kleine personelle Res-
sourcen, um den Anforderungen an eine moderne Personalpolitik im betrieblichen Alltag ge-
recht zu werden. Das Wissen, wie zum einen die im Unternehmen bereits vorhandenen
Fachkraftepotenziale besser genutzt und zum anderen neue Fachkrafte gewonnen werden
kénnen, ist haufig gering. Ein wichtiges Anliegen der Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration
und Frauen ist es deshalb, in der unternehmerischen Praxis bereits erprobte Instrumente zur
Fachkraftegewinnung, insb. aus in den Betrieben haufig unterreprasentierten Personen-
gruppen, einem breiten Kreis an Unternehmen zuganglich zu machen. Im Auftrag der Se-
natsverwaltung wurde daher u.a. die Plattform www.50plus-in-berlin.de entwickelt.

Die standige Weiterbildung der Beschaftigten ist ein wirksamer Beitrag zur Fachkrafte-
sicherung. Das Bewusstsein fir die Notwendigkeit von Weiterbildung in den Betrieben — aus
unternehmerischen Eigeninteresse und gesellschaftlicher Verantwortung heraus — ist durch
die Akteurinnen und Akteure am Arbeitsmarkt weiter zu scharfen und entsprechendes Han-
deln einzufordern.

Die Agenturen fiir Arbeit und die Jobcenter fordern unter bestimmten Voraussetzungen die
Weiterbildung sowohl von alteren als auch von geringqualifizierten Beschéaftigten.

Forderung der Weiterbildung Beschaéaftigter durch die Agenturen fir Arbeit und die
Jobcenter

° Die Agenturen fiir Arbeit und die Jobcenter kénnen die Weiterbildung Beschéftigter bis
hin zum Berufsabschluss férdern. Damit auch gering qualifizierte und altere Beschaftig-
te verstarkt Zugang zu beruflicher Qualifizierung erhalten, wird die Teilnahme an Wei-
terbildungsmaflRnahmen geférdert. Bei jingeren Beschaftigten, d.h. Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern unter 45 Jahren in klein- und mittelstandischen Unternehmen, werden
50 %, bei alteren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern tUber 45 Jahren 75 % der Weiterbil-
dungskosten Gbernommen. Bei gering qualifizierten Beschaftigten kénnen bei einer
Maflnahme, die zum Berufsabschluss flihrt, 100 % der Weiterbildungskosten Uber-
nommen werden. Dies gilt auch bei innerbetrieblichen Weiterbildungen.

. Sofern mit der Mal3nahme bei Geringqualifizierten ein Berufsabschluss oder zumindest
eine berufsanschlussfahige Teilqualifikation angestrebt wird, kbnnen der Arbeitgeberin
bzw. dem Arbeitgeber die weiterbildungsbedingten Ausfallzeiten mit einem Arbeitsent-
geltzuschuss erstattet werden. Hierfir stehen finanzielle Mittel im Budget der Bunde-
sagentur fur Arbeit zur Verfliigung.
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3.2 Forderung der Beschaftigung von Menschen mit Behinderung

Die Agenturen fir Arbeit und Jobcenter beraten schwerbehinderte Menschen und Rehabili-
tanden, u.a. auch zu besonderen Férderleistungen, und vermitteln sie auf Arbeitsplatze und
in betriebliche Vollausbildungen oder theoriereduzierte Ausbildungen. Dabei wird insbeson-
dere die Unterstltzte Beschaftigung (§ 38a SGB IX) einbezogen.

Der Gemeinsame Arbeitgeber-Service bietet Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern ein umfas-
sendes Beratungsangebot bzgl. der Ausbildung und Beschaftigung von Menschen mit Be-
hinderung.

Leistungen des Gemeinsamen Arbeitgeber-Service

Der Arbeitgeber-Service (AG-S) arbeitet in ganz Berlin rechtskreistibergreifend, das heif3t
sowohl fur die Agenturen flr Arbeit (Rechtskreis des SGB lll) als auch fir die Jobcenter
(Rechtskreis des SGB Il). Hierbei verfligt der AG-S Uber speziell geschulte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die insbesondere iber Kompetenzen im Schwerbehinderten- und Rehabilita-
tionsrecht verfligen, die sogenannten Rehabilitations-/Schwerbehinderten-Spezialisten
(Reha/SB-Spezialisten) im AG-S.

Die Reha/SB-Spezialistinnen und -Spezialisten informieren Arbeitgeberinnen und Arbeitge-
ber zu speziellen Regelungen nach dem Schwerbehindertenrecht im SGB IX (z.B. zur
Gleichstellung, zur Mehrfachanrechnung, zur Ausgleichsabgabe oder auch zum besonderen
Kindigungsschutz).

Die Reha/SB-Spezialistinnen und -Spezialisten unterstitzen Arbeitgeberinnen und Arbeitge-
ber bei Bedarf auch bei der Einschaltung der Fachdienste, im Besonderen des Technischen
Beratungsdienstes der Agentur fur Arbeit, z.B. zu Fragen der barrierefreien Arbeitsplatzaus-
stattung und -gestaltung. Sie sind fachliche Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fir
die Vermittlung von schwerbehinderten Menschen auf Arbeitsplatze wie auch fir die behin-
dertenspezifische betriebliche Ausbildung (sowohl die Vollausbildung als auch fir die theo-
riereduzierte Ausbildung). Hierbei informieren sie Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber zu den
besonderen Foérderleistungen, wie z.B. dem Eingliederungszuschuss flr besonders betroffe-
ne schwerbehinderte Menschen oder auch Uber die Zuschlsse zur Ausbildung flr behinder-
te und schwerbehinderte Menschen. Weiterhin sind sie neben den Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern auch fachliche Ansprechpersonen fir die Schwerbehinderten-Vertrauensleute
(Schwerbehinderten-Vertretung) in den Betrieben. Die Reha/SB-Spezialistinnen und Spezia-
listen arbeiten auch mit den Integrationsfachdiensten und dem Integrationsamt zusammen
und stellen hier schnell und unkompliziert den Kontakt fiir die Arbeitgeberin und den Arbeit-
geber her.

Sowohl das Integrationsamt als auch die Rehabilitationstrager kdnnen im Rahmen ihrer Auf-
gabenstellung Integrationsfachdienste bei der Durchfiihrung der MalRnahmen zur Teilhabe
schwerbehinderter Menschen am Arbeitsleben beteiligen. Das Integrationsamt nimmt in Ber-
lin zudem die Strukturverantwortung fur die Integrationsfachdienste wahr. In diesem Kontext,
d.h. als Auftraggeber und als strukturverantwortliches Integrationsamt, entwickelte es in Zu-
sammenarbeit mit den Tragern der Integrationsfachdienste im Rahmen einer Neuausrichtung
bedarfsgerechte Angebote flr spezielle Zielgruppen, um die Teilhabe schwerbehinderter
Menschen am Arbeitsleben auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt weiter zu verbessern.
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Mit Beginn des Jahres 2013 wurden somit spezialisierte Angebote in den Integrations-
fachdiensten aufgebaut bzw. weiterentwickelt z.B. fir:

e schwerbehinderte Menschen mit Autismus,

e schwerbehinderte Menschen mit einer Sehbehinderung,

e schwerbehinderte Menschen mit Epilepsie,

e schwerbehinderte Menschen mit kognitiven Einschrankungen,

e schwerbehinderte Menschen, die ein Arbeitstraining am Arbeitsplatz bendtigen,

e schwerbehinderte Menschen, die sich eine selbstandige Existenz aufbauen wollen,

e schwerbehinderte Menschen beim Ubergang von der Werkstatt fiir behinderte Men-
schen auf den allgemeinen Arbeitsmarkt.

Diese Angebote wurden zum Abschluss des Jahres 2014 durch die Integrationsfachdienste
hinsichtlich ihrer Wirkungen und ihres Fortbestandes Uberprift. Im Ergebnis konnte festge-

stellt werden, dass die Implementierung der vorgenannten spezialisierten Angebote als Er-

folg zu bewerten ist. Die spezialisierten Angebote werden deshalb weiter — wenn auch teil-

weise in etwas modifizierter Form — angeboten.

Erweiterte Leistungen der Integrationsfachdienste

»~Job-Coaching®“ unterstitzt schwerbehinderte Menschen mit einem besonderen Bedarf an
Arbeitstraining. Hierbei handelt es sich - Ublicherweise neben der herkdmmlichen psycho-
sozialen Begleitung - um ein zeitlich befristetes explizites Training der am Arbeitsplatz erfor-
derlichen Arbeitsablaufe, bis der schwerbehinderte Mensch diese selbststandig ausflihren
kann. Die entsprechenden Beraterinnen und Berater werden flr die Tatigkeit berufsbeglei-
tend qualifiziert.

Zusatzlich haben sich einige Integrationsfachdienste auf bestimmte Behinderungsarten (Au-
tismus, Sehbehinderung, seelische Behinderungen und psychische Erkrankungen, Epilepsie
sowie kognitive Einschrankungen) spezialisiert. Dadurch haben die regional tatigen Integrati-
onsfachdienste Ansprechpersonen hinsichtlich behinderungsspezifischer Fragen. Die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Integrationsfachdienste sind somit in die Lage versetzt wor-
den, mit einem besseren Verstandnis fir behinderungsbezogene Probleme sowohl wahrend
der Begleitung des schwerbehinderten Menschen als auch in der Aufklarungsarbeit fir Ar-
beitgeberinnen und Arbeitgeber sowie im Arbeitsumfeld Konfliktpotentiale zu erkennen, ent-
sprechend zu beraten und ggf. zu vermitteln.

Zur Unterstlitzung schwerbehinderter Menschen, die eine selbstandige Existenz planen oder
bereits selbstandig sind, wurde ein spezieller Fachdienst (Integrationsfachdienst Selbstan-
digkeit-Enterability) eingerichtet. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Integrationsfach-
dienstes beraten, begleiten und unterstitzen schwerbehinderte Menschen auf dem Weg in
die Selbstandigkeit. Hierzu gehért auch die sogenannte ,,Abberatung®, wenn erkannt wird,
dass eine selbstandige Existenz nicht erreicht werden kann. Schwerbehinderte Menschen,
die bereits selbstandig sind, kdnnen bei auftretenden Schwierigkeiten die Leistungen des
Integrationsfachdienstes ebenfalls in Anspruch nehmen.

Neben den spezialisierten Begleitungsformen wurde die Begleitung durch Fachkrafte im
klassischen Bereich bedarfsgerecht ausgebaut, so dass die Integrationsfachdienste jederzeit
in der Lage sind, Begleitungsbedarfe ohne Verzdégerung abzudecken.
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Zur Verstetigung der fachlichen Kompetenzen im Bereich , Teilhabe am Arbeitsleben® wurden
durch die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg folgende Malihahmen ergriffen:

e Durchfiihrung von SchulungsmalRnahmen flr alle Fuhrungskréafte der Agenturen fur
Arbeit und Jobcenter mit dem Ziel des schnellen und sicheren Identifizierens von
Handlungsbedarfen und der Nachhaltung eingeleiteter MalRnahmen.

e Durchfiihrung von Erfahrungsaustauschen in der Regionaldirektion-Berlin-
Brandenburg mit Fihrungskraften.

In allen Agenturen fur Arbeit und Jobcentern koordinieren seit Mai 2015 Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren in den Bereichen der Arbeitsvermittiung und Berufsberatung die Zusam-
menarbeit mit den Fachdiensten und den Rehabilitationsteams der Agenturen fir Arbeit.

Der Berufspsychologische Service bietet fur die Vermittlungsfachkrafte in allen Agenturen fir
Arbeit und Jobcentern Qualifizierungs-Fallbesprechungen. Diese finden als Gruppenveran-
staltungen statt und werden verbunden mit einem ca. 15-20minutigen themenbezogenen
Input zu unterschiedlichen Krankheitsbildern. Die Vortrage zielen darauf, sowohl die Symp-
tome als auch die Auswirkungen der Erkrankungen auf die Arbeitsfahigkeit unter den Gbli-
chen Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes zu erkennen und angemessene Integra-
tionsstrategien zu entwickeln.

Neben der ,Sozialmedizinischen Einzelfallbegutachtung und -beratung“ halten die Arztinnen
und Arzte des Arztlichen Dienstes Vortrage in den Reha-Seminaren (Seminare ,Behinderun-
gen und ihre Auswirkungen®) und in den Seminaren ,,Gesundheitsorientierung im beschéafti-
gungsorientierten Fallmanagement®.

3.3 Forderung von Selbstandigen im SGB lI-Leistungsbezug

Arbeitslose Frauen und Manner im Rechtskreis SGB Il, die nicht unmittelbar in eine sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung integriert werden kénnen und eine tragfahige Ge-
schaftsidee haben, sollen auf lhnrem Weg in die Selbsténdigkeit aktiv begleitet werden. Ziel
der Unterstutzung ist die mdglichst schnelle und nachhaltige Unabhangigkeit von SGB II-
Leistungen.

Hierzu stehen vielfaltige und gut ausgebaute Hilfsangebote der Wirtschaftsférderung des
Landes Berlin, der Kammern, der Investitionsbank Berlin und weiterer Institutionen zur Ver-
figung.

Erganzend kénnen von den Jobcentern fir Arbeitslosengeld 1I-Beziehende, deren Unterneh-
men sich in der Grindungsphase befinden, Leistungen auf der Grundlage des § 16b (Ein-
stiegsgeld) und § 16¢ SGB |l (Leistungen zur Eingliederung von Selbstandigen) - in Abhan-
gigkeit vom individuellen Bedarf in Form von Zuschiissen oder Darlehen - erbracht werden.

Selbstandige, die erganzend Leistungen nach dem SGB Il beziehen, sollen zur Verringerung
bzw. Beendigung der Hilfebedurftigkeit unterstiitzt werden. Hier kénnen die Férdermdglich-
keiten des § 16¢c SGB |l z.B. fir Beratung oder Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten
durch Dritte eingesetzt werden, um die selbstandige Tatigkeit zu erhalten oder neu auszu-
richten. Sollte eine Unternehmung (auch nach einer ggf. intensiven Begleitphase) nicht trag-
fahig sein, sollen im Jobcenter gemeinsam mit dem Selbstandigen alternative Wege aus der
Hilfebedurftigkeit (z.B. durch eine Beschaftigungsaufnahme auf dem Arbeitsmarkt) entwickelt
und konsequent umgesetzt werden.
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3.4 Unterstitzung abhangig Beschaftigter bei Umwandlung in bedarfsdeckende Be-
schaftigung

Fast ein Drittel der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im SGB Il in Berlin geht einer Er-
werbstatigkeit nach. Neben den geringfligig Beschaftigten sind darunter viele Personen, die
auch nach der Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung weiterhin auf
unterstitzende Leistungen nach dem SGB |l angewiesen sind. Rund die Halfte der erwerb-
statigen Leistungsberechtigten im Dezember 2015 war sozialversicherungspflichtig beschaf-
tigt.

Gerade bei 1-Person-Bedarfsgemeinschaften mit Einkommen aus einer abhangigen, sozial-
versicherungspflichtigen Beschaftigung soll ein besonderer Fokus auf die Umwandlung der
bisher nicht bedarfsdeckenden Beschéaftigung in bedarfsdeckende Beschaftigung gelegt
werden. Hierzu soll abgestimmt auf den individuellen Einzelfall und unter Bertcksichtigung
von maoglichen Sorgeaufgaben durch Beratung der Arbeitgeberin oder des Arbeitgebers und
die Nutzung sinnvoller Fordermdglichkeiten (z.B. Qualifizierung und steuerlich absetzbare
ZuschUsse der Arbeitgeberin oder des Arbeitgebers zu Kinderbetreuungs- oder Pflegeplat-
zen) eine Ausweitung der geleisteten Arbeitsstunden oder héherwertige Beschaftigung mit
héherer Entlohnung erreicht werden.

AuRerdem werden klein- und mittelstandische Betriebe durch den gemeinsamen Arbeitge-
ber-Service weiterhin bezlglich der Umwandlung von geringfiigigen Beschaftigungen in so-
zialversicherungspflichtige Beschaftigungen und zu den damit verbundenen Vorteilen bera-
ten.

Parallel hierzu werden die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen und die Regi-
onaldirektion Berlin-Brandenburg in Gesprachen mit Branchenverbanden daftir werben, sich
ebenfalls fur die Umwandlung geringfligiger in sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gungsverhaltnisse einzusetzen.

Modellprojekt ., Joboption Berlin*

Seit 2012 unterstiitzt ,Joboption Berlin® Frauen dabei, einen beruflichen Weg in eine sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung zu finden. Durch Bildungsberatung und individuelles
Bildungscoaching werden Bedarfe zur Weiterbildung und Qualifizierung ermittelt. Workshops
helfen den Frauen, ihre beruflichen Mdglichkeiten besser zu erkennen und zu entfalten.

»~Joboption Berlin“ unterstitzt gleichzeitig Unternehmen dabei, die Potenziale ihrer Minijobbe-
rinnen zu entdecken und zu férdern. Mit Hilfe eines "Matching" der Potenziale der Minijobbe-
rinnen mit dem betrieblichen Bedarf wird der Weg fiir einen Ubergang von einer geringfiigi-
gen in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung geebnet. Das Projekt konzentriert
sich auf die Branchen ,Handel“ und ,soziale Dienstleistung® in Berlin, steht aber auch Unter-
nehmen aller Branchen bundesweit zur Verfiigung.

»~Joboption Berlin“ ful3t auf dem zusammen durchgefiihrten Bundes- und Berliner Projekt
»~Joboption®. Das Projekt ,Joboption“ wurde im Rahmen der Bundesinitiative ,Gleichstellung
von Frauen in der Wirtschaft* geférdert. Es wurde finanziert aus Mitteln des Bundesministeri-
ums flr Arbeit und Soziales (BMAS), des Europaischen Sozialfonds (ESF) und der Senats-
verwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen. Die Foérderung flir das Bundesprojekt ist Ende
2014 ausgelaufen. Wie 2015 erfolgt auch im Jahr 2016 eine Weiterférderung des Berliner
Projektteils ,Joboption Berlin“. 2016 werden hierfiir aus Mitteln des Landes Berlin 293.000 €
verausgabt.
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3.5 Qualifizierung vor Beschaftigung

Mit dem Forderinstrument ,Qualifizierung vor Beschaftigung (QvB)“ werden von der Senats-
verwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen QualifizierungsmaRnahmen mit dem Ziel der
Eingliederung von arbeitslosen Personen in den Arbeitsmarkt geférdert.

Zur Zielgruppe zahlen insbesondere benachteiligte Arbeitslose mit Migrationshintergrund
sowie Berufsruckkehrerinnen und Berufsruckkehrer.

Die QvB-MalRnahmen, die sich am Bedarf der Wirtschaft orientieren, missen auf die person-
lichen und fachlichen Eignungen der Teilnehmenden zugeschnitten sein. Die Dauer der Qua-
lifizierungsmaflinahmen betragt bis zu sechs Monate. Fur besondere Zielgruppen kénnen
langere Laufzeiten vereinbart werden. Im Rahmen der MaRhahmen, die in der Regel auch
ein Betriebspraktikum beinhalten, sind vorrangig beruflich werthaltige Qualifizierungsmal3-
nahmen mit zertifizierten Abschlissen durchzuflihren. Die Férderhdhe betragt 3,32 Euro pro
Bildungsstunde und Teilnehmerin bzw. Teilnehmer.

Die QvB-Malinahmen zielen im Wesentlichen auf die Vermittlung von
e Ausbildungsbausteinen
e Teilzertifizierungen
e Schulabschlissen
e Sprachlichen Fahigkeiten (z.B. Berufsbezogene Deutschkurse)

Zudem sollen kinftig in noch gréBerem Umfang QualifizierungsmalRnahmen zur Erganzung
des Qualifikationsprofils von Personen angeboten werden, die im Ausland Berufsabschllisse
erworben haben, die in Deutschland als nicht gleichwertig anerkannt werden. Mit QvB kann
eine Vorbereitung auf die modulare Nachqualifizierung stattfinden.

3.6 Praventive MalRnahmen gegen Beschaftigung mit rechts- oder sittenwidriger Ent-
lohnung

Rechts- und sittenwidrige Entlohnung hat nicht nur unmittelbar fir Arbeitnehmerinnen und
Arbeithehmer negative Folgen. Sie stellt auch eine Belastung fiir die Sozialsysteme und ei-
nen Eingriff in das Marktgefuge dar.

Die Sittenwidrigkeit der Entlohnung zeichnet sich durch ein deutliches Missverhaltnis zwi-
schen erbrachter Leistung und der Gegenleistung aus. Unternehmen und Beschéftigte, die
regular Léhne zahlen sowie Steuern und Sozialversicherungsbeitrage abfuhren, sind vor
unlauteren Mitbewerberinnen und Mitbewerbern, die dies nicht tun, um sich einen Wettbe-
werbsvorteil zu verschaffen, zu schutzen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration
und Frauen haben mit den Jobcentern Gber die letzten Jahre hinweg einen sehr praxisbezo-
genen Austausch zum Vorgehen bei rechts- und sittenwidrigen Lohnen etabliert. Beide Part-
ner wollen die erfolgreiche Zusammenarbeit fortsetzen und bei Bedarf weitere Schwerpunkt-
veranstaltungen durchflhren.

63



Vorgehen gegen gesetzes- oder sittenwidrige Lohne

Die Jobcenter werden nach wie vor alle Falle, in denen Kundinnen und Kunden ein
auffallig geringes Arbeitsentgelt erzielen und deshalb erganzend auf den Bezug von
SGB lI-Leistungen angewiesen sind, unter den Gesichtspunkten der Einhaltung der
gesetzlichen Mindestlohnvorschriften bzw. einer sittenwidrigen Vergutung prifen und,
soweit sie Anspruchstibergange gegen die Arbeitgeberin bzw. den Arbeitgeber nach
§ 115 SGB X feststellen, diese verfolgen.

Auch die konsequente Beachtung des Verbots einer Vermittlung in Ausbildung und
Arbeit, die gegen ein Gesetz oder die guten Sitten verstofdt, leistet einen wesentlichen
Beitrag zur dauerhaften Vermeidung sittenwidriger Lohnzahlungen. Neben der strin-
genten Verfolgung bereits bestehender Tatbestande stellt aber auch das aktive Ge-
sprach mit der Arbeitgeberin bzw. dem Arbeitgeber eine wesentliche Pravention dar.
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4 Chancen erhdhen

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung flr Arbeit, Integration

und Frauen sind sich einig, dass der Langzeiterwerbslosigkeit und dem damit einhergehen-
den Langzeitbezug von SGB lI-Leistungen, sofern nicht Griinde fiir die Unzumutbarkeit von
Erwerbstatigkeit (z.B. Betreuung junger Kinder) vorliegen, mit aller Anstrengung entgegen-
gewirkt werden muss.

Die Arbeitsagenturen und Jobcenter sind hier sowohl praventiv vor Eintritt einer langzeitigen
Arbeitsmarktferne als auch unterstitzend bei der Uberwindung der Integrationshemmnisse
gefordert.

An die Wirtschafts- und Sozialpartner und die Unternehmen wird appelliert, auch Arbeit-
suchenden, die langere Zeit nicht oder nur sehr eingeschrankt erwerbstatig waren, eine
Chance zu geben und ihnen den Einstieg zu erleichtern (insbesondere auch durch Qualifizie-
rung, intensive Einarbeitung und Riicksichtnahme auf vortibergehende Einstiegsprobleme.)
Auch diese Menschen haben Starken, die sie zum Vorteil des Unternehmens einbringen
kénnen.

4.1 Reduzierung der Ubergéange aus dem SGB Il in das SGB Il

Die Integrationschancen fur Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind im unmittelbaren An-
schluss an eine Ausbildung oder Beschaftigung in der Regel am hdchsten. Frihzeitig einset-
zende Aktivitaten zur (Re)Integration und bedarfsorientierte Forderangebote kdnnen deshalb
einen wirksamen Beitrag gegen Langzeitarbeitslosigkeit leisten und gleichzeitig dazu beitra-
gen, den Ubergang in den SGB lI-Leistungsbezug nach dem Ende des Arbeitslosengeld-
Anspruchs zu vermeiden.

Die Agenturen fiir Arbeit unterstiitzen die Eigenbemiihungen der von Arbeitslosigkeit bedroh-
ten und arbeitslosen Menschen frihzeitig mit individuell ausgerichteten Integrationsstrate-
gien, die neben Vermittlung und Beratung auch bedarfsorientierte Férderangebote umfas-
sen. Diese Forderangebote sind — wo immer moglich — abschlussorientiert.

4.2 Beschéaftigungsorientiertes Fallmanagement

Viele der Blrgerinnen und Blrger, die Leistungen nach dem SGB Il beziehen, bringen meh-
rere Einschrankungen mit, die ihre berufliche und soziale Integration erschweren. Sie bendéti-
gen deshalb besondere Unterstitzung und Beratung. In dieser Situation hilft das beschafti-
gungsorientierte Fallmanagement weiter.

Speziell geschulte Fallmanagerinnen und Fallmanager klaren im Gesprach mit den Burge-
rinnen und Birgern, welche Ressourcen und welchen Hilfebedarf sie haben; sie sprechen
uber Winsche und Vorstellungen, die persénliche (und berufliche) Zukunft und planen, wie
die gemeinsam erarbeiteten Ziele erreicht werden kénnen. Haufig wird es notwendig, weitere
Partner und deren Hilfsangebote (z.B. die verschiedenen kommunalen Eingliederungsleis-
tungen nach § 16a SGB Il) zur Unterstiitzung einzubinden und zu koordinieren, damit am
Ende des Beratungsprozesses die Integrationschancen spurbar verbessert sind.

Die Bundesagentur flr Arbeit unterstitzt das beschaftigungsorientierte Fallmanagement in
besonderer Art und Weise:
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Die Fuhrungsakademie der Bundesagentur fir Arbeit ist zertifizierter Ausbilder im beschafti-
gungsorientierten Fallmanagement - nach den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft flr
Care und Case Management (DGCC). Das Bildungsangebot zum beschéaftigungsorientierten
Fallmanagement umfasst eine Vielzahl von Einzelmodulen, die sowohl als Gesamtangebot
als auch als Einzelangebot zur Deckung eines individuellen Qualifizierungsbedarfes in An-
spruch genommen werden kénnen. Mit Abschluss der Qualifizierung kann eine Zertifizierung
zur Fallmanagerin / Fallmanager nach den Standards der DGCC durch die FBA erfolgen.

4.3 ESF- Bundesprogramm fir Langzeitarbeitslose

Das ESF-Bundesprogramm zur Bekdmpfung der Langzeitarbeitslosigkeit hat das Ziel der
Integration von Langzeitarbeitslosen in existenzsichernde Beschaftigung auf den ersten Ar-
beitsmarkt. Es erweitert die bestehenden Férdermoglichkeiten. Insbesondere in Regionen
mit einer verfestigten Langzeitarbeitslosigkeit kann Uber das Programm gezielt eine Unter-
stltzung der Zielgruppe realisiert werden. Das Programm sieht folgende férderfahige Mal3-
nahmen vor:

e Einsatz von Betriebsakquisiteuren der Jobcenter zur gezielten Beratung von Unter-
nehmen und als Bindeglied zwischen Arbeitgeberservice, Unternehmen, Coach und
Jobcenter

e Coaching der Teilnehmenden nach Aufnahme eines sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigungsverhaltnisses

e Qualifizierung fur Teilnehmende
e Mobilitatshilfen fir Teilnehmende
e Lohnkostenzuschisse flr Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber

Mit der Beteiligung aller Jobcenter am Bundesprogramm und der Bewerbung des Bundes-
programms durch das Land werden Beitrdge zum Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit in Ber-
lin geleistet.

4.4 Offentliche Forderung von Beschéftigung

Fir den erganzenden Einsatz von Mitteln des Landes und ggf. des ESF stehen derzeit fol-
gende Instrumente nach dem SGB Il sowie Bundesprogramme zur Verfugung:

e Arbeitsgelegenheiten (mit Mehraufwandsentschadigung) — § 16d SGB Il — (AGH-
MAE)

e Forderung von Arbeitsverhaltnissen — §16e SGB Il — (FAV)
Bundesprogramm Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt

Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen erganzt unter bestimmten Voraus-
setzungen die Bundesforderung bei den o.g. Instrumenten und Programmen. Bei FAV im
gemeinwohlorientierten Bereich kann eine Projektférderung erfolgen, wenn das Projekt ge-
samtstadtischen oder bezirklichen Interessen dient und die gesellschaftliche Teilhabe der
Beschaftigten unterstitzt. Darlber hinaus finanziert das Land Berlin Coaching- und Qualifi-
zierungsangebote flr Personen, die eine 6ffentlich geforderte Tatigkeit ausiiben. Zudem
werden Landeszuschuisse fur kleinere und mittlere Unternehmen mit Sitz in Berlin geleistet.
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Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration
und Frauen setzen sich dafir ein, dass der gesamte Bereich der 6ffentlich geférderten Be-
schaftigung in Berlin darauf ausgerichtet wird, die Chancen fiir Arbeitslose auf den Ubergang
in den regularen Arbeitsmarkt zu erhohen. Zu diesem Zweck arbeiten Jobcenter, gemeinsa-
me Arbeitgeberservice und die Berliner Jobcoaches eng verzahnt zusammen und nutzen
dabei bedarfsorientiert auch die Landesinstrumente aktiv.

Ausgestaltung und Inhalt der &ffentlich geférderten Beschaftigung missen dazu beitragen,
die Aufnahme einer Erwerbstatigkeit im regularen Arbeitsmarkt zu erleichtern (Arbeitsmarkt-
nahe der Tatigkeit). Zur Vermeidung von Forderiuberschneidungen/Redundanzen bei der
Ausrichtung der Landesinstrumente und zur besseren Verzahnung der Foérderinstrumente
des Landes und der Bundesagentur fir Arbeit stimmt sich die Senatsverwaltung fur Arbeit,
Integration und Frauen mit der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg auf Fachebene ab.

FAV in Unternehmen

In Erganzung der allgemeinen Forderung durch Eingliederungszuschisse nach den §§ 88 ff
SGB Il steht mit dem § 16e SGB |l eine spezielle Regelung zur Férderung der Beschafti-
gung von Langzeitarbeitslosen mit besonders schweren Vermittlungshemmnissen durch ei-
nen Zuschuss zum Arbeitsentgelt zur Verfugung. Bei Einstellung einer betroffenen Person
kann das Jobcenter bis zu 75 % des Arbeitsentgelts fur einen Zeitraum von max. 24 Mona-
ten finanzieren. Die Férderung von Arbeitsverhaltnissen soll starker als bisher bei einer Be-
schaftigung in Unternehmen des ersten Arbeitsmarktes erfolgen.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration
und Frauen messen dem Instrument ,FAV* fur die Arbeitsmarkteingliederung der forderfahi-
gen Personengruppe grof3e Bedeutung bei. Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und
Frauen unternimmt besondere Anstrengungen, das Instrument bei landeseigenen oder lan-
desnahen Unternehmen zum Einsatz zu bringen.

FAV im gemeinwohlorientierten Bereich

FAV hat sich neben AGH-MAE als Instrument des zweiten Arbeitsmarktes zur Verbesserung
der Beschaftigungsfahigkeit von marktfernen Langzeitarbeitslosen in Berlin auf einem hohen
Niveau stabilisiert. Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg kooperie-
ren eng bei der Koordination des Fordergeschehens.

Die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg und die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration
und Frauen sind Uberzeugt, dass durch Qualifizierungs- und Coaching-Angebote die Ar-
beitsmarktchancen von Personen mit Vermittlungshemmnissen zusatzlich erhoht werden
koénnen. Jobcenter und Jobcoaches erschliellen den Teilnehmenden den Zugang zu nied-
rigschwelligen und anschlussfahigen Qualifizierungen und weiterfihrenden Anschlussmalf3-
nahmen. Die Wirksamkeit des Jobcoachings in der 6ffentlich geférderten Beschaftigung wird
durch das Fachcontrolling belegt.

BeschéaftigungsmalRnahmen in gesamtstadtisch relevanten Einsatzfeldern

Die zwischen der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration und Frauen und der Regionaldi-
rektion Berlin-Brandenburg abgestimmte Planung fir 2016 zur Nutzung der Instrumente der
Beschéaftigungsférderung in gesamtstadtisch relevanten Einsatzfeldern wird von den Jobcen-
tern im Rahmen ihrer Méglichkeiten umgesetzt. Die Bezirksamter werden von der Senats-
verwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen bei der Planung einbezogen.
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Bundesprogramm Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt

Im November 2014 wurde das Konzept "Chancen eréffnen - soziale Teilhabe sichern” vom
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales bekannt gemacht, mit dem insbesondere die
Langzeitarbeitslosigkeit abgebaut werden soll. Ein Teil dieses Konzepts ist das Bundespro-
gramm "Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt". Mit dem Programm soll sehr arbeitsmarktfernen
Personen eine Teilhabe am Arbeitsleben ermdglicht und deren Chancen auf Beschaftigung
am ersten Arbeitsmarkt verbessert werden. In Berlin nehmen derzeit vier Jobcenter an dem
Bundesprogramm teil.

Die Férderung konzentriert sich auf zwei Gruppen mit besonderen Problemlagen und langem
Arbeitslosengeld II- Bezug. Ein Férderschwerpunkt liegt auf Leistungsberechtigten, die we-
gen gesundheitlicher Einschrankungen besonderer Férderung bedtrfen. Bedarfsgemein-
schaften mit Kindern sind unter dem Aspekt sozialer Teilhabe eine weitere wichtige Zielgrup-
pe. Die Férderung erreicht hier nicht nur die Langzeitarbeitslosen selbst, sondern zugleich
die im Haushalt lebenden Kinder, die erfahren, dass Beschaftigung eine wichtige Rolle im
Leben spielt.

Gefordert werden Arbeitsverhéaltnisse, die zusatzlich und wettbewerbsneutral sind und im
offentlichen Interesse liegen. Die Forderung ist als Festbetragsfinanzierung ausgestaltet und
betragt bei 30 Stunden 1.320 Euro.

Geforderte Arbeitsverhaltnisse allein reichen jedoch nicht aus, um die Ziele dieses Pro-
gramms zu erreichen. Vielmehr bedarf es den individuellen Problemlagen der Leistungsbe-
rechtigten angepasste, flankierende Anstrengungen der Jobcenter. Dazu gehdren beispiels-
weise beschaftigungsbegleitende Aktivitdten, um die teilnehmenden Personen zu stabilisie-
ren und ihre Chancen auf eine Beschaftigung am allgemeinen Arbeitsmarkt zu verbessern.
Sinnvoll erscheinen auch Angebote, die soziale Problemlagen wie etwa Sucht- und Schul-
denprobleme oder gesundheitliche Einschrankungen angehen.

Das Land Berlin hat deswegen Wert darauf gelegt, dass die Férderung durch das Programm
Soziale Teilhabe mit der Inanspruchnahme des Berliner Jobcoachings in der Betreuungsrela-
tion 1:40 und den sozialintegrativen kommunalen Eingliederungsleistungen verknlpft wird.
Liegen diese Voraussetzungen vor, reicht das Land Berlin eine ergdnzende Férderung von
2.400 € pro Teilnehmenden und Jahr aus.

Berliner Jobcoaching

Das Land Berlin férdert im Rahmen seines Programms ,Berliner Jobcoaching“ Coaching-
und Qualifizierungsangebote mit dem Ziel, Arbeitslose mit Vermittiungshemmnissen dauer-
haft in den allgemeinen Arbeitsmarkt zu integrieren.

Die Angebote des Berliner Jobcoaching richten sich in erster Linie an Personen,

m die insbesondere mittels 6ffentlicher Zuschisse (FAV, Eingliederungszuschuss,
Lohnkostenzuschuss, Landeszuschuss fir KMU) in Wirtschaftsunternehmen integriert
werden oder

m die offentlich geférderte Tatigkeiten (im Rahmen von AGH MAE und FAV sowie von
Bundesprogrammen mit erganzender Landesfinanzierung) bei gemeinwohl-
orientierten Tragern wahrnehmen.
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Berliner Jobcoaching

— —
fir Beschaftigte in Wirtschafts- fur Beschaftigte bei gemeinwonhl-
unternehmen orientierten Tragern

Berliner Jobcoaching
fur Beschaftigte in Wirtschaftsunternehmen

(Coaching und Qualifizierung zur Stabilisierung von Arbeitsverhéaltnissen in Wirtschafts-
unternehmen)

Zur Festigung von Arbeitsverhaltnissen, die auf der Grundlage von § 16e SGB Il (FAV),
durch Eingliederungszuschisse der Bundesagentur fiir Arbeit oder im Rahmen des Landes-
zuschussprogramms flir KMU geférdert werden, kann das Land Berlin das Angebot eines
arbeitsplatzstabilisierenden Coachings sowie eine bedarfsgerechte und betriebsbezogene
Weiterbildung des/der Beschéaftigten finanzieren. Hierdurch sollen insb. auch die Chancen
auf Weiterbeschaftigung in Unternehmen nach Auslaufen der Férderung erhéht werden.

Bei entsprechend festgestelltem Bedarf kann ein Coaching- und Qualifizierungsangebot
auch bei Aufnahme eines ungeférderten Arbeitsverhaltnisses unterbreitet werden. Dies er-
madglicht es den Vermittlungs- und Beratungsfachkraften, gezielt die Nachhaltigkeit einer er-
reichten, aber bzgl. ihrer Stabilitat als unsicher eingeschatzten Integration zu unterstitzen.

Der Umfang des Coaching richtet sich nach den jeweiligen Erfordernissen. Coaching-
Gesprache sollen in der Regel mindestens einmal im Monat stattfinden. Das Coaching findet
im Regelfall im Unternehmen statt. Aufgabe des Coaches ist auch die Beratung/Analyse zum
Weiterbildungsbedarf, die Recherche geeigneter Qualifizierungsangebote und die Administ-
ration des Antrags- und Auszahlungsverfahren fir den Weiterbildungszuschuss.

Das von der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen geférderte Coaching-
Angebot ist fur die Beschaftigten und die Arbeitgeberin bzw. den Arbeitgeber kostenfrei. Die
berufliche Qualifizierung des bzw. der neu eingestellten Beschaftigten durch einen Weiterbil-
dungsanbieter wird von der Senatsverwaltung flr Arbeit, Integration und Frauen mit maximal
1.440 € unterstitzt.

Voraussetzung fur die Wahrnehmung der Coaching- und Qualifizierungsangebote ist u.a.,
dass die Beschaftigten grundsatzlich ein Entgelt entsprechend den geltenden Mindestlohn-
bestimmungen erhalten.

Die Jobcenter und der Gemeinsame Arbeitgeberservice werden die Unternehmen, die flr die
Einstellung eines Arbeitslosen eine Forderung nach § 16e SGB Il (FAV) in Anspruch neh-
men, regelmafig auf das Programm Berliner Jobcoaching hinweisen (Beifligen eines Infor-
mationsblattes zum Berliner Jobcoaching zu den Antragsunterlagen). Sofern die Einstellung
arbeitsmarktfernerer Personen durch andere Instrumente oder ungeférdert erfolgt, werden
die Jobcenter und der Gemeinsame Arbeitgeberservice bei erkennbarem Bedarf an Beschaf-
tigungsstabilisierung die Arbeitgeberinnen und die Arbeitgeber ebenfalls auf die Angebote
des Berliner Jobcoaching aufmerksam machen und das o. g. Informationsblatt weiterreichen.

Das Berliner Jobcoaching in Unternehmen wird seit dem 1. Januar 2016 durch die zgs con-
sult GmbH umgesetzt.
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Das Berliner Jobcoaching fur Beschaftigte bei gemeinnitzigen Tragern setzt sich zusammen
aus einem Coaching-Angebot sowie einem Qualifizierungsangebot im Rahmen des Landes-
programms ,Qualifizierung fur Beschaftigung®.

Berliner Jobcoaching
fur Beschaftigte bei gemeinnitzigen Tragern

Coaching-Angebot

Die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen gewahrt Zuschisse an Projekttrager
fur den Einsatz von Jobcoaches, die Beschaftigte in Arbeitsgelegenheiten mit Mehrauf-
wandsentschadigung (AGH MAE) und in nach § 16e SGB Il (FAV) sowie sonstigen geférder-
ten Beschéaftigungsverhaltnissen bei gemeinnutzigen Tragern durch vielfaltige Coaching-
Aktivitaten beim Ubergang in den ersten Arbeitsmarkt unterstitzen.

Das Coaching findet entweder direkt vor Ort bei den Beschaftigungsprojekten oder in sog.
Beratungsstitzpunkten statt.

Ein Coach soll im Regelfall jeweils fur das Coaching von vierzig Personen zustandig sein.

Die Erfahrungen zur Durchfihrung und zu den Ergebnissen des Coachings werden laufend
ausgewertet. Das Fachcontrolling weist Erfolgs-, Verbleibs- und Wirtschaftlichkeits-
indikatoren aus und kann aufgrund von Prozess- und Qualitdtskennzahlen die Wirksamkeit
und Wirtschaftlichkeit des Einsatzes der Jobcoaches und der erfassten landesseitigen For-
derinstrumente darstellen. Auf Grundlage der Ergebnisse des monatlichen Fachcontrolling
erfolgt die Steuerung des Einsatzes der Jobcoaches.

Qualifizierungsangeboti. R. d. Programms ,Qualifizierung fur Beschéaftigung*

Den Beschéftigten in offentlich geférderter Beschaftigung bei gemeinnitzigen Tragern eroff-
net das Land Berlin mit seinem Programm ,Qualifizierung fur Beschéaftigung“ die Mdglichkeit
des Erwerbs auf dem Arbeitsmarkt nachgefragter Qualifikationen, um die Integration in den
allgemeinen Arbeitsmarkt zu unterstitzen.

Die Qualifizierungsangebote kdnnen auch von Arbeitslosen ohne Leistungsanspruch nach
SGB Il oder SGB Ill wahrgenommen werden.

Die Qualifizierungsmaflnahmen des Programms ,Qualifizierung flr Beschaftigung® werden
finanziert Gber Zuschisse der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen an aus-
gewahlte Bildungs- und Beschéaftigungstrager.

Gefordert werden insbesondere Qualifizierungsmaflinahmen, die inhaltlich zu den im Rah-
men der Beschaftigung zu verrichtenden Tatigkeiten passen, aufbauende berufliche Kennt-
nisse vermitteln und mit anerkannten Zertifizierungen abschlielen. Darlber hinaus werden
Qualifizierungsangebote geférdert, die Module anerkannter Ausbildungsberufe (,Ausbil-
dungsbausteine® u.a.), Qualifizierungsbausteine und Anpassungsqualifizierungen in modula-
rer Form beinhalten oder berufsbezogene Malinahmen mit integrierter Sprachférderung dar-
stellen.

Vorgeschaltete Einfuhrungsmodule, die ebenfalls férderfahig sind, sollen dazu beitragen, die
Zahl der Qualifizierungsabbriche gering zu halten.

Im Vorfeld der Aufnahme einer 6ffentlich geférderten Beschaftigung kann auch die Vermitt-
lung von Kenntnissen, die zur Ausubung dieser Beschaftigung erforderlich sind, geférdert
werden.
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Fir Teilnehmende mit Migrationshintergrund werden bei Bedarf erganzende Sprachmodule
angeboten. Diese vermitteln arbeitsfeld- und berufsspezifische Kenntnisse der deutschen
Sprache.

Die Arbeitszeit der Beschaftigten in 6ffentlich geférderten Beschaftigungsmalinahmen im
gemeinwohlorientierten Bereich betragt im Regelfall nicht mehr als 30 Stunden pro Woche,
so dass die vom Land Berlin geférderten Qualifizierungsangebote aul3erhalb der Arbeitszeit
wahrgenommen werden kénnen. Eine engere Verzahnung von Beschéftigung und Qualifizie-
rung auch wahrend der Arbeitszeit der MalRnahmen wird angestrebt, um die MaRnahmedau-
er effektiver fur die Erzielung von Integrationsfortschritten zu nutzen.

Die Vermittlungs- und Beratungsfachkrafte in den Berliner Jobcentern werden bei Zuweisung
von SGB lI-Leistungsempfangenden in eine 6ffentliche geférderte Beschaftigungsmalinahme
diese auf die vom Land Berlin geférderten Jobcoachings- und Qualifizierungsangebote hin-
weisen und als Angebot bei Bedarf in die Eingliederungsvereinbarung aufnehmen.

Fir die Forderung der Qualifizierung von Personen in 6ffentlich geférderter Beschaftigung
setzt das Land Berlin Mittel des Europaischen Sozialfonds ein.

Die Inanspruchnahme der Férderinstrumente im Bereich 6ffentlich geférderter Beschaftigung
(insb. Arbeitsgelegenheiten, FAV und sonstigen Beschaftigungsmalnahmen sowie Berliner
Jobcoaching) wird regelmafig beobachtet und ausgewertet.

Nach den der Senatsverwaltung fur Arbeit, Integration und Frauen vorliegenden Daten neh-
men ca. ein Drittel der mit dem Instrument FAV und anderen Beschaftigungsmalinahmen
gefoérderten Personen Angebote des Berliner Jobcoachings wahr.
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D Sonstige Festlegungen

Laufzeit
Das Rahmen-Arbeitsmarktprogramm in der vorliegenden Fassung gilt bis auf Weiteres:

Die Vereinbarungen des Rahmen-Arbeitsmarktprogrammes sollen in die Planungs- und
Entscheidungsprozesse der Jobcenter, der Agenturen flr Arbeit, der Regionaldirektion
Berlin-Brandenburg, der Bezirksverwaltungen und der Senatsverwaltungen fur das
Folgejahr einflielRen.

Anpassungen des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms sind im gegenseitigen Einverneh-
men der Vereinbarungspartnerinnen insbesondere vor dem Hintergrund der Anderung
bundes- oder landesrechtlicher Rahmenbedingungen maglich.

Messung der Wirksamkeit des Mitteleinsatzes bzw. Instrumenteneinsatzes

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg werden regelmaflig
Uberprifungen zu folgenden Punkten vornehmen:

e Werden die wesentlichen Ziele des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms erreicht?
e Werden mit den einzelnen Instrumenten die jeweils beabsichtigten Wirkungen erzielt?
e Werden die zur Verfligung stehenden Mittel effektiv und wirtschaftlich eingesetzt?

Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg unterstitzen sich im
Rahmen ihrer jeweiligen Moglichkeiten gegenseitig bei diesen Uberprifungen.

Offentlichkeitsarbeit

Die Umsetzung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms wird durch eine gezielte Offent-
lichkeitsarbeit unterstutzt, um eine hohe Transparenz bzgl. der Arbeitsmarktpolitik in Ber-
lin zu gewahrleisten und um die fur den Erfolg erforderlichen Partnerinnen und Partner
zu gewinnen. Das Land Berlin und die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg halten es
fur sehr wichtig, dass ihre gemeinsamen Ziele und die abgestimmten Initiativen und
MalRnahmen den arbeitsmarktpolitischen Akteurinnen und Akteuren und den jeweiligen
Adressatinnen und Adressaten der Férderung gut bekannt sind. Gemeinsame Aktionen
im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit des Landes Berlin und der Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg kénnen dazu beitragen, dass insb. Zielgruppen der Férderung schnell und
zuverlassig erreicht werden. Darlber hinaus werden mit den Wirtschafts- und Sozial-
partnern sowie Kammern abgestimmte offentlichkeitswirksame Aktionen zu gemeinsa-
men Themen angestrebt.

Begleitung der Umsetzung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms durch den Beirat
BerlinArbeit

Die Umsetzung des Rahmen-Arbeitsmarktprogramms wird durch den Beirat BerlinArbeit,
der sich am 8. Januar 2013 konstituiert hat, begleitet. Vertreter/innen des Landes Berlin
und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg werden dem Beirat BerlinArbeit Uber den
jeweils aktuellen Umsetzungsstand beim Rahmen-Arbeitsmarktprogramm berichten.
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Berlin, den 13. September 2016

Boris Velter

Staatssekretar
Senatsverwaltung fur
Arbeit, Integration und Frauen

Shirin Khabiri-Bohr

Geschéftsfihrerin Operativ
Regionaldirektion Berlin-Brandenburg
der Bundesagentur fur Arbeit
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Gemeinsames Rahmen-Arbeitsmarktprogramm des
Landes Berlin und der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg

— Anlagenteil —

Anlage 1

Berliner Vereinbarung zur Nachwuchskraftesicherung fur Unternehmen durch Ausbil-

dung

Am 26.01.2011 wurde die Berliner Vereinbarung zur Nachwuchskraftesicherung vom Regie-
renden Burgermeister, der Industrie- und Handelskammer Berlin, der Handwerkskammer
Berlin, der Vereinigung der Unternehmensverbande in Berlin und Brandenburg, dem Deut-
schen Gewerkschaftsbund Bezirk Berlin-Brandenburg, der Senatsverwaltung fur Integration,
Arbeit und Soziales, der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung, der
Senatsverwaltung fir Wirtschaft, Technologie und Frauen und der Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg der Bundesagentur fur Arbeit unterzeichnet.

Die gemeinschaftlich getragene Vereinbarung setzt folgende Schwerpunktthemen:

Berufsorientierung
Berufsvorbereitung
Ausbildung

Qualifizierung von Jugendlichen unter 25 Jahren

Zur Fortschreibung der Berliner Vereinbarung bis zum Jahr 2020 wurde am 06.05.2015 ein
Eckpunktepapier verabschiedet. Folgende Mallnahmen sind u.a. Bestandteil des Eckpunk-
tepapiers:

Ab dem Jahr 2015 werden schrittweise mindestens 1000 zusatzliche Ausbildungs-
platzangebote gegentiber der Zahl gemeldeter Angebote im Jahr 2014 bereitgestellt.
Die Kammern werden hierzu gezielt diejenigen Betriebe ansprechen und fur starkeres
Engagement werben, die im Vorjahr nicht ausgebildet haben.

Umsetzung des ,Landeskonzeptes Berufs- und Studienorientierung® in allen weiter-
fuhrenden Schulen und Bereitstellung der erforderlichen Zahl von Platzen fir berufs-
orientierende Betriebsbegegnungen und Praktika in der Wirtschaft.

Jugendliche, die nicht sofort eine betriebliche Ausbildung beginnen kénnen, werden
nach Moglichkeit im Rahmen der EQ auf die Berufsausbildung vorbereitet. Die Wirt-
schaft stellt dafir jahrlich ausreichend EQ-Stellen mit guter Perspektive zum Uber-
gang in betriebliche Ausbildung bereit.

Die betriebliche Ausbildung wird weiter aufgewertet. Die Duale Ausbildung muss wie-
der an Attraktivitat gewinnen, sowohl bei den Betrieben als auch bei den Jugendli-
chen. Um das Augenmerk der Schulerinnen und Schuler starker auf betriebliche Aus-
bildungsplatze zu richten, sind fir die Schilerinnen und Schiler, die an einer berufli-
chen Schulen einen zur Dualen Ausbildung analogen Bildungsgang beginnen wollen,
vor der Anmeldung ein Beratungsgesprach in der Jugendberufsagentur zum Aufzei-
gen betrieblicher Alternativen, weitere systematische Bewerbungsaktivitdten und die
Teilnahme an allen Nachvermittiungsaktionen vorgesehen.
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Um als unterstlitzende MalRnahme mehr Jugendliche flir eine Duale Ausbildung zu
gewinnen, soll der Anmeldezeitraum fir die Berufsfachschulen mit Kammerprifung
um zwei Monate nach hinten geschoben werden.

Das im Bundesvergleich sehr hohe Durchschnittsalter von 21,2 Jahren bei Beginn der
Ausbildung soll durch die Erh6hung des Angebots an betrieblichen Ausbildungs-
platzen gesenkt werden. Auch die Zahl der vorzeitigen Vertragslésungen soll auf un-
ter 30 Prozent gesenkt werden.
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Anlage 2

Kurzinformation
zu den
vom Land Berlin finanzierten bzw. mitfinanzierten Férderinstrumenten, Kampagnen
und sonstigen Initiativen im Bereich Ausbildungsfdrderung

Komm auf Tour

»Komm auf Tour — meine Starken® ist ein Kooperationsprojekt der Senatsverwaltung fur Arbeit, In-
tegration und Frauen, der Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft, der Regionaldirek-
tion Berlin-Brandenburg, den Arbeitsagenturen Berlin Nord, Mitte und Siid und der Bundeszentrale fur
gesundheitliche Aufklarung. Das Projekt dient der Berufsorientierung in der Sekundarstufe |.

Ziele des Projektes sind:

1) Durchfiihrung eines Erlebnisparcours fiir Schiilerinnen und Schiiler, um die Jugendlichen zu ani-
mieren, sich mit Berufsorientierung und Lebensplanung auseinanderzusetzen

2) Einbeziehung von Schulen aller Bezirke

3) Mit dem Projekt sollen jahrlich ca. 9.000 Schilerinnen und Schiiler in Berlin erreicht werden. Fir
das Projektjahr 2016 werden die Platzkapazitaten aufgrund der gestiegen Nachfrage von Berliner
Schulen durch die Einfihrung des Landeskonzeptes Berufs- und Studienorientierung und der Zu-
nahme von Schilerinnen und Schiler mit Fluchthintergrund erhdht

4) Einbindung schulischer und auRerschulischer Partnerinnen und Partner

5) Etablierung der Themen Berufsorientierung und Lebensplanung in den 7. und 8. Klassen

Das Projekt setzt an den Starken der jungen Menschen an. Die Starken sollen als Anknipfungspunkte
fur mdgliche Berufsfelder und die eigene Lebensgestaltung dienen. Fur das Programm werden von
der Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen fir das Jahr 2016 rd. 600.000 € zur Verfi-
gung gestellt. Die Bundesagentur fiir Arbeit beteiligt sich im Jahr 2016 mit 600.000 € anteilig an der
Finanzierung der Gesamtférderung auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (§ 48 SGB III).

Berliner Programm zur vertieften Berufsorientierung (BVBO)

Das Berliner Programm zur vertieften Berufsorientierung ist eine gemeinsame Initiative der Senats-
verwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft, der Senatsverwaltung flr Arbeit, Integration und
Frauen sowie der Agenturen fur Arbeit im Land Berlin. Seit 2007 richtet sich das BVBO als freiwilliges
Angebot an Jugendliche der Klassen acht bis dreizehn, die an einer individuell ausgerichteten, praxis-
nahen Berufsorientierung interessiert sind.

Das BVBO verfolgt folgende Programmziele:

1) Vertiefung berufs-/ betriebskundlicher Kenntnisse und Erfahrungen in der Arbeitswelt sowie
den Hochschulen

2) vertiefte Eignungsfeststellung, Starken — und Schwachenanalysen

3) Verbesserung des beruflichen Entscheidungsverhaltens

4) Nutzung von Beratungs- und Unterstlitzungsangeboten zur Berufswegeplanung und Bewer-

bung um Ausbildungs- und Studienplatze

Zur Qualitatssicherung bedurfen die Trager, die MaBnahmen im Rahmen des Programms durchfih-
ren, der Zulassung durch eine fachkundige Stelle gemaf 176 ff. SGB .
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Das BVBO wird finanziert aus Mitteln des Landes Berlin und aus Mitteln der Berliner Arbeitsagenturen.
Das Land Berlin stellt hierfur im Schuljahr 2015/2016 pro Jahr rd. 3,5 Mio. Euro bereit. Eine Férderung
in gleicher Hohe ist auch fur das Schuljahr 2016/2017 vorgesehen.

Im Projektjahr 2015/2016 sehen die Agenturen fir Arbeit eine anteilige Finanzierung der Gesamt-
forderung auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen vor (§ 48 SGB Il).

Girls” Day und Boys™ Day

Die jahrlich wiederkehrenden Aktionstage Girls’'Day und Boys'Day zielen mit ihren unterschiedlichen
Schwerpunktsetzungen darauf ab, Geschlechterklischees in der Berufswahl zu (iberwinden, umso die
eingeschrankten Berufswahlspektren von Madchen und Jungen zu erweitern. Die Aktionstage sind als
freiwilliges Angebot konzipiert.

Der Girls'Day ermoglicht Madchen ab Klasse fiinf den Einblick in Berufe und Studiengange in MINT

(Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften, Technik) — Bereiche, die von Frauen noch eher wenig
bericksichtigt werden. Darlber hinaus kdnnen sie Erfahrungen in der Berufswelt von Frauen in Fuh-
rungspositionen bzw. als Existenzgrinderinnen sammeln.

Jungen erfahren am Boys'Day mehr Uber ihre Perspektiven in Berufen und Studiengangen im Erzie-
hungs-, Sozial- und Gesundheitsbereich. Sie erleben den Arbeitsalltag in Dienstleistungsberufen, ler-
nen mannliche Vorbilder kennen oder setzen sich in Workshopangeboten mit ihrer Lebensplanung,
Rollenvorstellungen und sozialen Kompetenzen auseinander. Sie lernen am Aktionstag ihre individuel-
len Starken und Interessen auf eine Weise kennen, die Geschlechterstereotype mehr in den Hinter-
grund treten lassen.

Girls” Day Akademie

In der Girls” Day Akademie erhalten Schilerinnen der Sekundarstufe 1 die Gelegenheit, ber den
Girls” Day hinaus ihr Wissen und ihre Fahigkeiten im naturwissenschaftlichen und technischen Be-
reich auszubauen. Die Arbeit in einer reinen Madchengruppe ist wichtig, weil dabei die traditionellen
Rollenvorstellungen, die kein Interesse an MINT-Inhalten und -Berufen beinhalten, in den Hintergrund
treten kénnen. In einer Verknipfung von Wissensvermittlung, praktischem Tun, dem Kennlernen von
weiblichen Rollenvorbildern erhalten Madchen einerseits einen realistischen Einblick in die Arbeitswelt
und werden anderseits in ihrem Selbstvertrauen bestarkt, Berufe und Studiengange im MINT-Bereich
zu wahlen. Die Girls” Day Akademie ist an zwei Schulen in Tempelhof-Schéneberg und Treptow-
Kopenick angesiedelt. Die Akademien werden finanziert durch die Senatsverwaltungen fir Bildung,
Jugend und Wissenschaft und Arbeit, Integration und Frauen.

girlsatec —Madchen erobern technische Berufe

Das Projekt girlsatec der Senatsverwaltung fir Arbeit, Integration und Frauen und des ABB Training
Center in Kooperation mit dem Verband der Metall- und Elektroindustrie in Berlin und Brandenburg
e.V. (VME) richtet sich mittels Botschafterinnen an Madchen und junge Frauen in der Berufsorientie-
rung. Botschafterinnen sind junge Facharbeiterinnen und weibliche Auszubildende, die sich fir eine
technische Ausbildung entschieden haben und die im Rahmen des Projektes Schulen, Ausbildungs-
messen und Veranstaltungen besuchen, um Madchen zu ermutigen, eine technische Ausbildung oder
technisches Studium zu wahlen. Ziel des Projektes girlsatec ist auch die Etablierung einer Plattform
Uber die Madchen und ihre Eltern die Moglichkeit erhalten, sich tber Berufe im technischen Bereich zu
informieren und diese auszuprobieren.

Das Projekt tréagt damit nicht nur dazu bei, dass bisher noch tradierte Berufswahlverhalten zu erwei-
tern, sondern auch den Herausforderungen im Hinblick auf den demografischen Wandel und den
prognostizierte Fachkraftebedarf zu begegnen.
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girlsatec wird im Auftrag der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration und Frauen des Landes Berlin
durch das ABB Ausbildungszentrum Berlin gGmbH durchgefiihrt. Die Gesamtkosten fur die Durch-
fuhrung des Projekts girlsatec betragen 219.000 € auf die Laufzeit vom 01.01.2016 — 31.12.2016.

Enter Technik

In Anlehnung an das ,Freiwillige soziale bzw. 6kologische Jahr” durchlaufen junge Frauen nach ihrem
Schulabschluss ein Jahr lang bis zu sechs Stationen in Unternehmen und Institutionen aus dem tech-
nischen Bereich. In diesem Jahr kdnnen sich einerseits die Teilnehmerinnen vertiefte Kenntnisse Gber
Tatigkeiten in technischen Berufen aneignen und auf dieser Grundlage eine solide Entscheidung Uber
die eigentliche Berufswahl treffen — und nach den bisherigen Erfahrungen wahlen die meisten Teil-
nehmerinnen einen technischen Beruf im Rahmen einer dualen Ausbildung, eines dualen Studiums
oder durch die Aufnahme eines entsprechenden Studiums. Andererseits durchlaufen die in der Regel
mannerdominierten Unternehmen und Institutionen mit den jungen Frauen ebenfalls einen Lernpro-
zess, denn es geht nicht nur darum, dass Frauen ihr Berufswahlspektrum erweitern auch viele Unter-
nehmenskulturen missen sich andern, damit diese Unternehmen fiir Frauen als Arbeitgeber attraktiv
werden.

Ausbildung in Sicht

Zur Verbesserung der Chancen von jungen Menschen mit Migrations- und Fluchthintergrund auf eine
betriebliche Ausbildung bzw. auf eine feste Erwerbstatigkeit finanziert die Senatsverwaltung fir Arbeit,
Integration und Frauen das Programm ,Ausbildung in Sicht* (AiS). Ziel des Programms ist die Herstel-
lung der Ausbildungsreife. Nach erfolgreicher Teilnahme sollen die Jugendlichen tragféhige Berufs-
wahlentscheidungen treffen und diese auch verwirklichen. Im Vordergrund stehen die Vermeidung von
Arbeitslosigkeit und die Vermeidung von Ausbildungsabbriichen.

In den MalRnahmen werden berufsorientierende bzw. -vorbereitende Inhalte vermittelt. Zur Erprobung
der erworbenen Kompetenzen dient ein betriebliches Praktikum, das bei erkennbarem Bedarf sozial-
padagogisch begleitet werden kann. Es soll eine enge Verzahnung bereits vorhandener Unterstut-
zungsangebote mit den Bausteinen des Programms AiS erfolgen.

Die Erfahrungen aus der Umsetzung der MaBnahmen zeigen, dass neu entwickelte und aufgenom-

mene Instrumente wie VorschaltmaRnahmen und individuelle Berufswegeplane wesentlich dazu bei-
tragen, Anreize fir Jugendliche fur die kontinuierliche Teilnahme zu schaffen sowie eine bessere in-
haltliche Steuerung ermdglichen.

Das Forderinstrument AiS soll deshalb weiter flexibilisiert und konsequent an den individuellen Be-
darfslagen der Teilnehmenden ausgerichtet werden. Des Weiteren ist geplant, die Kooperation mit
Unternehmen weiter auszubauen. Ziel muss es sein, die Vermittlungsquoten in Ausbildung bzw. Arbeit
zu erhdhen.

Basierend auf den besonderen Bedurfnissen der Zielgruppe werden Elemente der allgemeinen und
beruflichen Grundbildung weiterhin wichtiger Bestandteil der Qualifizierung sein. Der Erwerb berufli-
cher Teilqualifikationen geht mit einem mehrwoéchigen Betriebspraktikum einher, um so den realen
Praxisbezug zu gewahrleisten. Die Dauer des Praktikums ist inhaltlich und zeitlich flexibel handhabbar
und bericksichtigt sowohl die Bedurfnisse der Jugendlichen als auch der Betriebe. Die Qualifizie-
rungszeit kann sich von drei Monaten bis zu einem Jahr erstrecken.

Am Ende der beruflichen Qualifizierung wird der Ubergang der Teilnehmenden in eine Ausbildung
angestrebt. Vorrangig sind hier Vermittlungen in duale Ausbildung vorzusehen. Alternativ sind sub-
sididre Ausbildungsangebote zu unterbreiten.

Im Landeshaushalt 2016 sind zur Finanzierung des Programms 1.585.000 € Landesmittel und
1.824.000 € ESF-Mittel etatisiert. Die Umsetzung des Programms ,Ausbildung in Sicht* wird von einer
Steuerungsgruppe unter Beteiligung des Integrationsbeauftragten des Landes Berlin begleitet. 2017
erfolgt die Férderung in gleicher Form und Héhe.
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Forderunqg der Berufsausbildung im Land Berlin (FBB)

Unternehmen kénnen fir die Ausbildung im Verbund mit anderen Betrieben, freien Tragern, schuli-
schen oder hochschulischen Einrichtungen mit Sitz im Land Berlin, bei der Ausbildung in sog. Splitter-
berufen und bei der Ausbildung bestimmter Zielgruppen geférdert werden.

Wenn im eigenen Betrieb nicht alle vorgesehenen Ausbildungsinhalte vermittelt werden kdnnen, bietet
das Forderprogramm die Mdglichkeit, die Kosten einer Verbundausbildung mit anderen Betrieben oder
Bildungstragern zu bezuschussen, um die Ausbildungsqualitat sicherzustellen.

Foérderung ist auch bei Splitterberufen mdglich. Das sind die Ausbildungsberufe, die im Land Berlin so
selten ausgebildet werden, dass keine eigene Berufsschulklasse zustande kommt. In diesen Fallen
werden die Auszubildenden in anderen Bundeslandern unterrichtet. Die hierdurch verursachten Kos-
ten kénnen bezuschusst werden.

Um Jugendliche mit fehlender oder geringer schulischer Qualifikation eine berufliche Integration zu
ermoglichen, erhalten Ausbildungsbetriebe, die Jugendliche mit Sonderschulabschliissen, ohne Ab-
schluss oder mit Berufsbildungsreife ausbilden, einen Zuschuss.

Berliner Unternehmen erhalten Anreize, Madchen bzw. junge Frauen in frauenatypischen Berufen
auszubilden. Als frauenatypisch gilt ein Beruf, wenn die Quote der weiblichen Auszubildenden weniger
als 20 % betragt, bzw. die betreffende Berufsausbildung insgesamt weniger als zehn Auszubildende
absolvieren.

Es werden Betriebe bezuschusst, die einer allein erziehenden Person mit mindestens einem Kind, das
das siebte Lebensjahr noch nicht vollendet hat, einen Ausbildungsplatz im Rahmen der beruflichen
Erstausbildung zur Verfligung stellen.

Die Ubernahme einer bzw. eines Auszubildenden aus einem Insolvenzbetrieb oder nach einer Be-
triebsstilllegung kann bezuschusst werden.

Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP)

Durch das Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP) werden zusatzliche Ausbildungsplatze fur Ju-
gendliche des Landes Berlin gefordert, die trotz intensiver Orientierungs-, Beratungs- und Vermitt-
lungsbemiihungen keinen nichtgeforderten, betrieblichen Ausbildungsplatz gefunden haben und bei
den Agenturen und Jobcentern als Ausbildungsplatzbewerberinnen und -bewerber fiir den aktuellen
Ausbildungsbeginn gemeldet sind. Die Besetzung dieser Ausbildungsplatze erfolgt nachrangig gegen-
Uber den nichtgeforderten Ausbildungsangeboten aus Wirtschaft und Verwaltung.

Gefordert werden Berufsausbildungen in anerkannten Ausbildungsberufen nach dem Berufsbildungs-
gesetz (BBiG) bzw. der Handwerksordnung (HwO). In begriindeten Ausnahmefallen ist auch die Foér-
derung einer schulischen Berufsausbildung maéglich.

Fur die marktbenachteiligten Jugendlichen sollen im Jahr 2016 zusatzlich 550 Ausbildungsplatze an-
geboten werden.

Fur die Finanzierung des Gesamtprogramms, einschlief3lich der Férderung von in den Jahren 2012,
2013, 2014 und 2015 begonnenen Ausbildungen, sind im Haushalt 2016 insgesamt Férdermittel in
einer GroRenordnung von 7.800.000 Mio. € aus Landesmitteln etatisiert. 2017 sind 8.600.000 € einge-
stellt.
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Berlin braucht dich!

Das Land Berlin begriit Bewerbungen von jungen Menschen nicht deutscher Herkunft auf Ausbil-
dungsplatze im Offentlichen Dienst und in Betrieben mit Landesbeteiligung. Vielen Jugendlichen und
deren Eltern sowie den Lehrpersonen ist dies nicht bekannt. Hier setzt das Programm Berlin braucht
dich!“ an. Die Ziele: Eine bessere Information der Jugendlichen, Eltern sowie der Lehrerinnen und
Lehrer und ein verbesserter Zugang zur dualen Ausbildung durch aufeinander aufbauende vierstufige
Betriebsbegegnungen in verschiedenen Berufsfeldern von der Klasse 7 bis zur Klasse 10.

Der Erfolg gibt ,Berlin braucht dich!“ Recht: Seit dem Jahr 2006 konnte der Anteil der Auszubildenden
nichtdeutscher Herkunft im Offentlichen Dienst mehr als verdoppelt werden. Dennoch bleibt viel zu
tun: Die Jugendlichen sind noch immer nicht entsprechend ihrem Anteil an der Gesamtbevdlkerung in
der Ausbildung vertreten.

Die Partnerinnen und Partner von ,Berlin braucht dich!“ aus Berlins Verwaltung, Wirtschaft und Medi-
en setzen sich daflr ein, dass noch mehr Jugendliche eine Perspektive erhalten und noch mehr Ta-
lente mit ihren interkulturellen Fahigkeiten in Ausbildung kommen. Denn Berlin soll auch in Zukunft
eine weltoffene, vielfaltige und leistungsfahige Weltstadt sein.

Erfreulicherweise haben mehrere Branchen ihr Interesse an einer Beteiligung am Programm signali-
siert. Der Senat erweitert daher seine Aktivitaten und bezieht die Privatwirtschaft seit 2012 in ,Berlin
braucht dich!“ ein, um den Anteil von Jugendlichen aus Einwandererfamilien in allen dualen Ausbil-
dungsgangen zu erhdhen.

Der Anteil von Migrantinnen und Migranten unter den Auszubildenden im 6ffentlichen Dienst und in
Unternehmen, an denen das Land Berlin beteiligt ist, soll (bezogen auf neuabgeschlossene Ausbil-
dungsvertrage) auf einen Prozentsatz entsprechend ihrem Anteil an der Gesamtbevoélkerung erhéht
werden.
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