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Sideletter

zun Rahmenvertrag vom 14. August 1998
zwischen

dem Land Betlin, Berliner Rathaus, 10173 Betlin

und

der Primus-Online Berlin-Brandenburg GmbH & Co. KG,

heute betlin.de new media GmbH & Co. KG, RotherstraBie 22, 10245 Berlin
- im folgenden ,betlin.de*

Das Land Betlin und beslin.de haben am 14. August 1998 einen Rahmenvertrag iiber
den Aufbau und Bettieb eines elektronischen Stadtinformationssystems fiir das Land

Berlin und damit zusammenhingende weitere Leistungen abgeschlossen.

Zut Vetbesserung der Wirtschaftlichkeit beabsichtigt der derzeitige Gesellschafter von
betlin.de, die Berliner Volksbank, eine Kooperation mit den Gesellschaftern det G+]
BetlinOnline GmbH & Co. KG einzugehen, die in Betlin ein weiteres Internetportal
betteibt. Geplant ist insoweit die Einbringung der Beteiligung der Betliner Volksbanlk
an betlin.de in die G+] BerlinOnline GmbH & Co. KG (im folgenden , BerlinOnli-
ne®) gegen Gewihtung einer Beteiligung an dieser Gesellschaft, an det bislang nur die
Gtuner + Jabr AG & CO. sowie die Bankgesellschaft Berlin AG als Gesellschafter be-
teiligt sind. Eine Verschmelzung det beiden Gesellschaften von betlin.de und Berlin-
Online ist von den Gesellschaftern zur Zeit nicht beabsichtigt'; die beiden Gesellschaf-
ten sollen vielmehr rechilich selbstindig bleiben und auch eigenverantwortlich ihr je-
weiliges Internetportal in Berlin weitcr betteiben. Zur Verbesserung der Wirtschaft-

lichkeit soll eine tedaktionelle Gesamtkonzeption etfolgen und auf einer gemeinsamen

technischen Plattform geatbeitet wetden.
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Das Land Betlin begrifit die beabsichtigte Kooperation und erhofft sich dadutch eine

langfristige Sichetstellung des von berlin.de betriebenen Stadtinformationssystems.

Zut Vermeidung von Missverstdndnissen soll in diesem Sideletter das Vertragsvet-
stindnis des Landes Berlin und von betlin.de hinsichtlich Inhalt und Auslegung des
Rahmenverirages sowie der Stand seiner Durchfithrung klargestellt werden, und zwar

insbesondere in Bezug auf die geplante inhaltliche Verkniipfung der beiden Internet-

portale von betlin.de und BerlinOnline.

1. Die geplante Kooperation zwischen betlin.de und BetlinOnline berithst den
Rahmenvertrag zwischen dem Land Betlin und betlin.de nicht. berin.de bleibt
weitethin zum Aufban und Betrieb eines elektronischen Stadtinformationssys-
terns gemidl dem Rahmenvertrag vom 14. August 1998 vespflichtet. Hine
Eirstreckung dieser Verpflichtung auf BetlinOnline oder gar deten Einbezie-
hung in den Rahmenvertrag erfolgt niche.

2. Det Rahmenvetttag ist - wie aus der Priambel hervorgeht - mit der Zielsetzung
abgeschlossen worden, ein elektronisches Stadtinformationssystem zu errichten,
das umfassend tiber die Angelegenheiten der Stadt Betlin informiert und sich
dabei auf alle Lebensbeteiche erstreckt. Bei den Vertragsparmém hetrscht Ein-
vetnehmen datiiber, dass die Praambel des Rahmenvertrages das gemeinsame
progtammatische Projcktverstindnis der Vertragspartner wiedergibt, sich aus

den Regelungen det Priambel aber keine konkreten, durchsetzbaren Rechte und

Pflichten etgeben.

Aus dem Rahmenvertrag ergibt sich insbesondete keine Verpflichtung von bet-
lin.de, die von ihrer Seite fiir das gemeinsame Stadtinformationssystem zu He-
fernden Informationen selbst zu erstellen oder selbst bereit zu halten. Es ist
betlin.de vielmeht auch und gerade im Hinblick auf die bevorstehende Koope-
ration gestattet, einen Teil der den Nutzern des Stadtinformationssystems nach
dem gemeinsamen Projektverstindnis zur Verfigung zu stellen Informationen

durch eine Vetlinkung mit entsprechenden Informationsangeboten Dtitter zur
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Verfiigung zu stellen. Dementsprechend kann das angesttebte Informationsan-
gebot bei berlin.de auch durch Links z.B. auf das Intetnetportal von BerlinOn-
line sichergestellt werden, insbesondere in den Bereichen Commerce und
Community. Bine Ubersicht tiber die Inhalte, die jeweils unter berlin.de bzw.
BetlinOnline zu filhren sind, liegt diesem Sidelettet als Aniage 1 bei. Fine Ver-
inderung dieser Aufteilung bedarf der gemeinsamen Absprache, wobei insbe-
sondete auch das in 'der Priambel verankerte Prinzip det Wirtschaftlichkeit be-
tlicksichtigt werden soll. Ausgenommen von der Pflicht zur gemeinsamen Ab-
sprache sind inhaltliche Erginzungen, soweit sie micht innerhalb des anderen
Pottals gefﬁhrt werden, Die Partner werden sich aber zeitnah wechselseitig Gibes

derattige Higinzungen informieren, um eine sinnvolle Verlinkung zu ermdgli-

chen.

Das Land Berlin ist auch im tbtigen damit einverstanden, dass die beiden In-
tetnet-Angebote von berlinde und BetlinOnline auf allen Seiten miteinander
verlinkt und Quetschnittsfunktionen wie Stadtplan oder Veranstaltungskalender
ctc. gemeinsam genutzt werden. Die Vetlinkung bezieht sich dabei nicht mur auf
die beiden Homepages der Intetnetpottale im Rahmen der Gesamtoavigation,

sondetn auch auf die thematische Vetlinkung der einzelnen Inhalte.

Von Seiten, deren Inhalt vom Land Betlin oder seinen Landeseintichtungen
bcigesteuett werden, werden Vetlinkungen eigenstindig durch die jeweilige
Landeseinrichtung vorgenommen, die den Inhalt beigesteuert hat. Das Land
Betlin und seine Einrichtungen werden jedoch Anregungen von berlin.de zu
Verlinkungen der Landesinhalte mit dem {ibrigen Angebot von berlin.de und
dem Angebot von BetlinOnline nach Méglichkeit betiicksichtigen, Umgekehrt
werden BetlinOnline und betlin.de gegen eine solche Vetlinkung keine Einwin-
de etheben. Die abschlieBende Entscheidung tiber die Verinkung trifft jedoch
die fiit die Inhalte verantwortliche Landeseintichtung allein nach eigenem Fir-

messen.
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Ebenso werden betlin.de und BerinOnline Anregungen des Landes Betlin oder
seiner Landeseintichtungen zu Verlinkungen aus ihrem (iibrigen) Angebot auf
die Landesinhalte von beslin.de nach Moglichkeit beriicksichtigen. berlin.de
witd das Land Betlin auch im tbtigen bei der Verlinkung det Seiten von ber-
linde auf die Informationsangebote von BetlinOnline involvieren. Die ab-
schliefende Entscheidung tiber die Verlinkung trifft insoweit hetlin.de jedoch

allein nach unternehmerischem FErmessen.

Uber die Ausgestaltung des Angebots von BesdinOnline entscheidet auch im
Falle einer Kooperation zwischen betlin.de und BetlinOnline ausschlieBlich

BetlinOnline. Mitsprachetechte von berlin.de oder des Landes Betlin bgstehen

insoweit nicht.

Das Land Betlin bekennt sich noch einmal ausdsticklich zu dem Stadtinformati-
onssystem und zu seiner aktiven Mitwirkung an diesem Stadtinformationssys-
tem. Hs witd insoweit auf die Senatsbeschliisse 16/96, 747/97 und 1113/97
verwiesen. Das Land Berlin witd dementsprechend im Rahmen seiner Mdglich-
keiten dafiir Sotge tragen, dass die Senatsverwaltungen simtliche fitr eine Pri-
setitation im Internet vorgesehenen Landesinformationen und -anwendungen
an das Internetportal von betlin.de liefern und dott einstellen und keine Stadiin-
formationen der Senatsverwaltungen aktiv in anderc tegionale Stadtpottale von
Berlin eingestellt werden. Eine entsprechende Vetpflichtung des Tandes Betlin
besteht fiir die in Astikel 1.3 des Rahmenvettrages genannten Einrichtungen
sowie fiit die in Atiikel 1.4 genannten Osgane der mittelbaren Tandesverwal-
tung sowic det weiteren mit dem Lande koopetierenden Hintichtungen nicht,
Das Land Betlin witd sich abet in Abspriche mit berlin.de nach besten Kriften
datum bemithen, dass auch diese Eintichtungen und Otgane der mittelbaren
Lande.sverwaltung ihte tiber das Internct verbreiteten Informationen und An-
wendungen ausschlieBlich iiber das Intetnetportal von betlin.de ins Netz stellen

und keine andeten Stadtportale beliefern,
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Zum Zeitpunkt der Unterzeichnung dieses Sideletters sind alle Senatsverwal-
tungen des Landes Betlin sowie fast alle den Senatsverwaltungen nachgeordne-
ten Hintichtungen am Stadtinformationssystem beteiligt. Hine Liste der nachge-
otdneten Behorden, die thr Angebot noch auBlerhalb von betlin.de prisentieren,
ist diesem Sideletter als Anlage 2 beigefiigt. Die kursfristige Integration dieser

Angebote in das Stadtinformationssystem von berlin.de witd angestrebt.

Einen Ansptuch auf die Leistungen, die berlin.de nach dem Rahmenvertrag un-
entgelilich zu erbringen hat, haben auch die in Artikel 1.3 des Rahmenvettrages
genannten Hintichtungen, die in der Anlage 3 zu diesem Vettrag aufgefithet
sind, wenn sie sich fiir eine Beteiligung am Stadtinformationssystem entschei-

den, wozu sie allerdings nicht verpflichtet sind.

Kostenlos sind fiit die in Artikel 1.2 und 1.3 des Rahmenverttages genannten
Eintichtungen die Uberfithrung von statischen HTML-basietten Angeboten, die
im Landesdesign vorliegen, in das Stadtinformationssystem, das Hosting und
die Publizierung der von den Eintichtungen nach Artikel 1.2 und 1.3 eingestell-
ten Inhalte auf dem Setver von betlin.de, die Irstellung eines Standardaufirits
sowie die Bereitstellung eines Publishingtools zur Eingabe und Pflege det Da-
ten. Der dariiber hinausgehende Aufwand, insbesondere fiir Sonderleistungen
wie Betatung und Support, ist betlin.de dagegen zu vergiiten. Die entsprechen-
de Vergiitung ist in Einzelvertiigen festzulegen, die den genauen Leistungsum-
fang regeln. Fiir die Vetgiitung dieser Leistﬁngen gilt jedoch det Grundsatz der

»privilegietten Pattner* nach Artikel 3.7.3 des Rahmenvettrages.

Das Stadtinformationssystem steht nach dem Willen der Vettragspartner auch
den Otganen der mittelbaten Landesverwaltung sowic weiteten mit dem Land
Betlin koopetietenden Eintichtungen im Sinne von Artikel 1.4 zur Verfiigung.
Diese Organe det mittelbaten Landesvetwaltung und Finrichtungen sind in der
Anlage 4 zu diesem Sideletter im einzelnen aufgefiihrt. Sie haben bei einer Ent-
scheidung fiir eine Beteiligung am Stadtinformationssystem jedoch kein Recht

auf kostenlose Leistungen. Vielmeht haben sich die Otgane det mittelbaren
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Landesverwaltung und die sonstigen Eintichtungen nach Attikel 1.4 des Rah-
menvertrages mit betlin.de in Einzelvettrigen tiber die konktet zu etbringenden
Leistungen und deren Vetglitung zu verstindigen, wobei allerdings in Bezug auf

die Vetgiitung ebenfalls der Grundsatz det ,,privilegierten Pattnet* nach Artikel

3.7.3. zu beachten ist.

In allen Fillen ist die Eingabe und Pflege der vom Land Betlin und seinen Fin-
tichtungen in das Stadtinformationssystem eingestellten Daten und Informato-

nen nicht Aufgabe von betlin.de, sondern ausschlieRlich Sache der jeweiligen

Finrichtungen.

Beztiglich der von berlin.de gemiB Artikel 3.1 des Ra;hmenvertrages zu etbrin-
genden Leistungspflichten besteht in Etginzung zu desr Korrespondenz vom
31. August und 07. September 2001 Einigkeit zwischen dem Land Betlin und
betlin.de datiiber, dass die Migration gemiiB Attikel 3.1.1 im Grundsatz abge-
schlossen ist. Es steht lediglich noch die Einstellung dex Meldungen des Lan-
despressedienstes aus det Zeit vot der Betriebstibernahme durch betlin.de sowie
die Ubetfiihrung von statischen HTML-basierten und im Landesdesign vorlie-
genden Angeboten der Bintichtungen nach Artikel 1.2 und 1.3 des Rahmenvet-
trages aus, die sich noch fiir cine Beteiligung an dem Stadtinformationssystem

entscheiden.

Auch die im Rahmen des Aufbaus gemi Artikel 3.1.2 von betlinde zu erbrin-
genden Leistungen, nimlich die Bereitstellung eines Start- und kostenlos nutz-
baten Grundangebots einschlieBlich eines Behdrdenfithrers sowie die Anbin-

dung an das Grenznétz des LIT sind ordnungsgemil erbracht worden.

Bezuglich der Bettiebspflichten nach Artikel 3.1.3 des Rahmenvettrages besteht

folgendes Vertragsverstindnis:

- Das Hosting und die Publizierung det von den Eintichtungen des
Landes Betlin nach Artikel 1.2 und 1.3 in das Stadtinformations-

system eingestellten Inhalte auf dem Setver von berlin.de erfolgte

Sideletter 011018-4.doc




Seite 7 von 14

bislang entsptechend den vertraglichen Bestimmungen. Das Land
Betlin etklitt sich im Hinblick auf die geplante Kooperation zwi-
schen betlin.de und BerlinOnline mit det Nutzung eines gemein-

samen Servers einverstanden,

betlin.de hat am Standost Berlin ein Help-Desk eingetichtet, tiber
das Nutzeranfragen per B-mail beantwottet werden. Das Land
Betlin ist mit dem derzeitigen Leistungsumfang des Help-Desks
cinvetstanden. Anspriiche auf eine Etweiterung des Help-Desks
oder auf Binrichtung von Call-Center-Diensten wetden vom
Land Betlin nicht gestellt; es bestehen insoweit keine weiterge-

hendenV erpflichtungen.

- betlin.de ist auch nicht verpflichtet, von sich aus allein oder in
Kooperation mit andeten iiber die bisher schon realisietten Mbg-
lichkeiten hinaus einen Zungang zum Stadtinformationssystem {i-
ber PC/Modem, TV/ Set-Top-Box, Kiosk-Systeme (Info-
Terminals) und andere intetnetfihige Fndgetite zu schaffen.
Wenn von anderer Seite ein solcher Zugang technisch hergestellt
witd, hat betlin.de dann allesdings nach Méglichkeit den Zugtiff
auf das Stadtinformationssystem zu ermdglichen, wenn dies tech-
nisch und wittschaftlich vertretbar ist. Die entsprechende Ent-
scheidung — auch iiber dic Fortfihrung beteits realisietter alterna-
tiver Zugangswege - steht im unternehmetischen Ermessen von

berlin.de.

Zu den Leistungspflichten von berlin.de gehdst die Implementie-
tung und der Betrieb von Quetschnittsanwendungen im Beteich
eines On]ine~Zah1ung§systems inklusive Mictopayment sowie im
Bereich der digitalen Silgnatur. Die eigene Entwicklung entspre-
chender Systeme gehétt dagegen nicht zum Leistungsumfang. Die

Implementierung und der Bettieb der vorgenannten Quet-
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schnittsanwendungen stehen unter dem Vorbehalt der techni-
schen, wittschaftlichen und rechtlichen Méglichkeiten von ber-
lin.de. Sie miissen sich ohne Vetluste realisieten lassen. Fine Ver-
pflichtung zut kostenlosen Entwicklung, Implementierung und
Betrieb weiterer Querschnittsanwendungen besteht nach dem
beiderseitigen Vertragsverstandnis der Vetttagspartner nicht. Die
Regelurig in Artikel 3.7.4 des Rahtmenvertrages bleibt insoweit al-
lesdings unberiihtt. betlin.de wird dementsprechend gegebenen-
falls die etforderlichen Schnittstellen offen legen, wenn das Land
Berlin weitere Quetschnittsanwendungen entwickelt hat und diese

auf seine Kosten in das Stadtnformationssystem integtieten

mochte.

- Die i%ereitste]lung cines Publishing-Tools (z.Zt. Imperia) ist et-
folgt. Die Kosten fiit den Kauf und die Implementierung des
Tools hat betlin.de getragen. berlin.de witd auch in Zukunft alle
Kosten fiit die Lizenzen sowie von Updates einschlieBlich der er-
fordeslichen SchulungsmaBnahmen, Dokurnentaﬁonen und Hilfs-
instrumente tragen. Die kostenlosen Schulungen sind auf zwei
Mitarbeiter pro in betlin.de einstellende Landeseinrichtung be-
schrinkt und werden als Gruppenschulung dutchgefithtt.. Die

Réume und die technische Ausstattung fiir die Schulungen wer-

den vom Land fiir berlin.de kostenfrei bereitgestellt. Die Eingabe
und Pflege der Daten der Landeseinrichtungen etfolgt ausschlie-
lich durch diese selbst auf eigene Kosten. Sollten in diesem Zu-
sammenhang Customer-Service Dienstleistungen von berlin.de
gewiinscht wetden, kann das Land Betlin diese kostenpflichtig
unter Beriicksichtiguné des Grundsaizes der ,privilegierten Patt-
net* einkaufen. Einfache Riickfragen, die mit einem Aufwand
von bis zu einem halben Manntag pro Woche zu erledigen sind,

werden kostenfrei behandelt.
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Der vertraglich vereinbarte Standardauftritt ist fiir die Finrichtun-
gen nach Artikel 1.2 und 1.3 des Rahmenvertrages, die einen
Standatdaufiritt haben wollten, erstellt worden. Anspriiche kén-
nen insoweit nut noch von solchen Landeseintichtungen nach
Attikel 1.2 und 1.3 des Rahmenvertrages geltend gemacht werden,
die sich bislang noch nicht am Stadtinformationssystem beteiligt
haben. Nach dem gemeinsamen Verstindnis der Vertragspartner
ist der Standardauftritt dabei auf 20 template-basierte Seiten ein-
schlieBlich einer entsprechenden Navigation beschrinkt. Dartiber
hinausgehende Leistungen miissen dusch die jeweilige Landesein-
sichtung unter Beriicksichtigung der Regelung in Artikel 3.7.3

vergitet wetrden.

- Die Nutzungszahlen und sonstigen televanten Kennziffern sind
dem Land Betlin bzw. den Landescintichtungen weiterhin ent-

sprechend det bisherigen Handhabung zur Verfiigung zu stellen.

Ubet alle weitergehenden Leistungen von betlin.de nach Artike]l 3.1 des Rah-
menvesttages wetden sich die Vettragspartner unter Betiicksichtigung der ge-
meinsamen Zicl\;orstellung verstindigen, wobel jeweils auch immer die techni-
schen und wirtschaftlichen Moglichkeiten von betlin.de zu betticksichtigen sind.
Deszeit gibt es abet keine weiteren konktet einforderbaren Rechtspfﬁchtcﬂ fur
betlin.de, die berlin.de unentgeltlich zu erfillen hitte, Ausgenommen sind nur
solche Leistungen nach Attikel 3.4.1 - 3.4.3 des Rahmenvertrages, die fir die
vorgenannten Leistungen gemill Artikel 3.1 des Rahmenvertrages notwendi-
gerweise etbracht werden miissen. Alle weitergehenden Leistungen nach Artikel
3.4.1- 343 des Rahmenvertrages sind dagegen vetgiitungspflichtig und in Fin-

zelvertrigen zu regeln.

Das Stadtinformationssystem steht nach Artikel 3.2 des Rahmenvettrages prin-
zipiell allen Anbietetn offen. Es ist das gemeinsame Vertragsverstindnis der

Vertragspatiner, dass diese Regelung nicht dahingehend zu vetstehen ist, dass
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jede Petson und jedes Untetnehmen von betlin.de vetlangen kann, ditekt eigene
Inhalte in das Stadtinformationssystemn einzustellen oder einen Link zu dem ei-
genen Informationsangebot zu setzen. betlin.de muss lediglich die Leistungen,
deren Etbtingung man Dritten anbietet, gegentiber jeder interessierten Person
bzw. jedem interessierten Unternchmen erbringen. Insoweit besteht eine Pflicht
zur Neutralitit und zur Gleichbehandlung im Rahmen der allgemeinen Ge-
schiftsbedingungen. Bei dem Bezug von Waren, Informationsangeboten und

Dienstleistungen ist betlin.de dagegen'ftei.

Der in Artikel 3.7.3 des Rahmenvertrages enthaltene Grundsatz der ,,privilegier-
ten Partner” verpflichtet betlin.de dazu, dem Land Besrlin und seinen Eintich-
tungen die Leistungen, die nach Astikel 3.1 des Betteibervertrages nicht kosten-
los zu etbtingen sind, vetginstigt anzubieten. Unter ,,verglinstigter Leistung®
witd dabei von den Vettragspartnern grundsitzlich eine Kalkulation auf Selbst-
kostenbasis verstanden, berlin.de gewihtt dem Land Berlin und seinen Rinrich-
tungen insoweit bislang einen Rabatt von ca. 20 % auf die Preise gemiB ihrem
Katalog. Soweit zar Deckung der Selbstkosten - untet Berticksichtigung det an-

teiligen Allgemeinkosten - notwendig, kann betlin.de dicsen Rabattsatz dndern.

Die duere Gestaltung des Stadtinformationssystems, insbesondere beziiglich
des Stylegunide, der Homepage und det das Land Betlin betteffenden Auswahl-
seiten, sowie die inhaltliche Grundstruktur des Stadtinformationssystems sind
zwischen den Vertragspartnern abgestimmt, Andetungen der derseitigen Ges-
taltung und Grundstrukiur sind nut einvernehmlich moglich, wobei sich beide
Pattner wechselseitiy verniinftigen Andetungsvorschligen nicht verschlieBen
werden. Die vorstehenden Ausfithrungen gelten entsprechend beztiglich der
Platzietung und Kenntlichmachung det inhaltlichen Beitrige des Landes Betlin
und seiner Bintichtungen. Auch hier sind Anderungen beziiglich der derzeitigen
Handhabung nur einvernehmlich méglich, wobei sich beide Pattner wechselsei-

tig verniinftigen Anderungsvorschligen nicht verschlieBen werden.
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Die Betlin Toutismus Matketing GmbH hat sich dafiit entschieden, mit einem
cigenen Hotel- und Ticketbuchungssystem zu atbeiten. Aus diesem Grunde et
geben sich fiir die Anwendungen Hoteltesetvierung und ~buchung sowie Ticke-

ting keine Vetpflichtungen mehr gemil Artikel 3.7.8 fiir berlin.de,

Fiir alle Inhalte, die vom Land Berlin und seinen Eintichtungen beigesteuert
werden, liegt die redaktionelle Hoheit ausschlieBlich bei der die Informationen
jeweils in das Stadtinformationssystem einstellenden Landeseintichtung, Diese
ist daher auch ausschlieBlich fiit den Inhalt und seine rechtliche Zulissigkeit
verantwortlich. Umgekehst ist betlin.de fiit den von ihr in das Stadtinformati-

onssystem eingestellten Inhalt redaktionell allein vetantwortlich, wobei aber das

Redaktionsstatut zu beachten ist,

Die Vettragspartner sind sich dariiber einig, dass aus der Regelung in Attikel
3.7.10 des Rahmenverttages keine konkreten Pflichten fiit betlin.de abgelcitet
wetden kdnnen. berlin.de ist aber verpflichtet, iiberhaupt Offentlichkeitsatbeit
zu betreiben und auf Messen und Kongressen prisent zu sein. Die entspre-

chenden Auftritte wird berlin.de mit dem Land Betlin abstimmen.

Die Regelung in Artikel 3.7.11 verpflichtet berlin.de zu eincr Offenheit gege-
tber Gesprichen mit dem Land Brandenburg sowie zut prinzipiellen Beteit-
schaft fiir kooperative Projekte. berlin.de ist indes nicht zu irgendwelchen kon-
kteten Handlungen odet gat zur Erbringung unentgeltlicher Leistungen gegen-
tbet dem Land Brandenbutg vetpflichtet. Im Falle ciner Fusion der Bundeslin-
det Betlin und Brandenburg witd detr Rahmenvertrag von der Kommune Betlin

weiter gefiihtt,

Das von betlin.de betriehene Stadtinformationssystem ist nach Artikel 4.1 des
Rahmenvertrages das einzige Stadtinformationssystem, das offiziell vom Land
Berlin mitgetragen wird. Das Land Betlin wird sich dementsprechend nicht an
andeten Stadtinformationssystemen beteiligen und seine Informationsangebote

im Rahmen der elektronischen Medien ausschlieBlich tber das Stadtinformati-
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onssystem von betlin.de vetbreiten. Die in Attikel 4.2 des Rahmenvertrages
vorgesehene Lizenz zur Verbreitung und Verwertung dieser Landesinhalte iiber
die elektronischen Medien ist nach dem Vertragsverstindnis hinsichtlich der

Publikation in allgemeinen Betlin-Pottalen eine Exklusivlizenz.

Das Land Bexlin ist damit einv-erstanden, dass betlin.de fiir die Dauer der Gel-
tung des Rahmenvettrages sein eigenes Logo an das Logo des Landes Berlin
(Brandenbutger Tor) anlehnt; cine Vergiitung ist insoweit von hetlin.de nicht zy
entrichten. Auch die Nutzung weiterer Rechte gemil Artikel 4.2 des Rahmen-
vetitages, die in gesonderten Einzelvereinbarungen zu regeln wite, ist im
Grundsatz nicht vesglitungspflichtis. Htwas anderes gilt nur dann, wenn ber-
lin.de aus der Wahtnehmung der entsprechenden Rechte besondere Finnahmen
etzielt, die auf Vorleistungen des Landes Berlin beruhen. Das Land Betlin ist
damit einverstanden, dass betlin.de die thm vom Land Betlin und den Lan-
deseintichtungen iibesrtragenen Rechte nach Zustimmung im Finzelfall auch
BetlinOnline zur Nutzung fiir ihr Internetportal iberliBt. Das Land Betlin et-
klirt sich insbesondete auch damit einverstanden, dass sowohl berlin.de als auch

BetlinOnline den Nutzern beider Intetnetportale exklusiv die E-Mail-Adresse

,»hame@betlin.de® anbieten.

Beztiglich der Vermarktung besteht Einvernehmen der Vertragspartner datiiber,
dass das Gesamtkonzept des Stadtinformationssystems im Sinne einer Auswei-
tung des Geschifisbetrichs dutch die Lizenzierung weiterer Intetnetportale fiir
andere Stidtc nur in Abstimmung mit dem Land Berlin méglich ist. Die vom
Land Betlin und seinen BEintichtungen in das Stadtinformationssystem einge-
stellten Inhalte diitfen von betlin.de grundsitzlich nicht vermarktet wetden,
sondern sind werbefrei zu halten. Hietvon abweichende Veteinbarungen mit
den jeweiligen Landeseintichtungen sind allerdings zulissig. Bei der Vermark-
tung der Gbtigen Inhalte auBethalb der Informationsangebote der Landesein-

tichtungen ist berlin.de dagegen frei. betlin.de trigt allerdings Sorge dafiir, dass
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keine vetbots- odet gesetzeswidtigen oder sittenwidrigen Werbungen in das

Stadtinformationssystem eingestellt werden.

Zwischen den Vertragspartnern besteht Einigkeit dariiber, dass im Falle einer

Beendigung des Vertrages die wihrend der Laufzeit des Vertrages unter der F-

Mail-Adresse ,,name@betlin.de” vergebenen E-Mail-Adressen bei betlin.de und
BetlinOnline verbleiben und von diesen weiter. fiir ihte Kunden genutzt wetden
diitfen. berlinde und BerlinOnline diitfen dann indes keine neuyen Adressen
meht unter der Adresse ,,name@betlin.de® vergeben, es sei denn, es wird eine
entsprechende Vereinbarung mit dem Land Betlin getroffen. Sofern nach Be-
endigung des Rahmenvettrages ein neuer Betreiber oder das Land Berlin selbst
neue E-Mail-Adressen unter ,,.....@betlin.de vergeben wollen, sind berlin.de
und BetlinOnline verpflichtet, dem Land Betlin eine Ubetsicht tiber die von ih-
nen bis zut Beendigung des Rahmenvettrages beteits vergebenen F-Mail-
Adressen clektronisch zur Vetfiigung zu stellen, um eine Doppelvergabe zu
vetmeiden. betlin.de und BerlinOnline werden bei cinem spateren Wegfall von

E-Mail-Adressen diese Ubetsicht regelmiBig aktualisieren.

Die Informationsangebote des Landes Betlin und seiner Finrichtungen, dic bet-
lin.de nach Beendigung des Rahmenvertrages nicht weiter nutzen datf, wird be-
lin.de binnen eines Monats nach Beendigung des Rahmenvertrages l6schen, so
dass sie tiber das Internetportal von betlin.de nicht meht aufrufbar sind. Statt
der Loschung kann das Land Berlin von betlin.de auch die Ubetspielung det
Landesinhalte auf einen dann zu benennenden neuen Setver vetlangen. Zu -
berspielen sind die Daten dabei nur in der Form, wie sie zum Zeitpunkt der Be-
endigung bei betlin.de vorliegen. Der fiir die Uberspielung anfallende Aufwand
wird betlin.de gegen Nachweis zu den bei Beendigung des Rahmenvertrages

geltenden Stundensitzen vergiitet.

betlin.de ist im tibtigen betechtigt, ihr Internetportal nach Vettragsbeendigung

in der bisherigen Form - wenn auch eben ohne die Landesinhalte bzw. die mit
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TLandeshilfe erstellten Inhalte und unter einer anderen Domain - weiter zu

betreiben.

16.  Die in den Anlagen 2-4 zu diesemn Sideletter genannten Landeseintichtungen
geben den zur Zeit aktuellen Stand widet. Sollte es zu einer Verinderung det
Berliner Verwaltungsstruktur kommen, gelten alle Regelungen des Rahmenvet-

trags und dieses Sideletters entsprechend.

Das Land Betlin und berdin.de gehen davon aus, dafl dutch die vorstehenden Klarstel.
langen zum Inhalt und zur Auslegung des Rahmenvetttages mégliche Unklarheiten fiir
den Bettieb des Stadtinformationssystems beseitigt sind. Sollten widet Etrwarten doch
noch Unldarheiten auftreten, werden sich die Vettragspartner bemiihen, diese wie in
der Vergangenheit einvernehmlich zu bescitigen. Beide Vertragspartner sind dabei be-
teit, im Rahmen der wirtschaftlichen Moglichkeiten auch iiber die Finzelbestimmun-
gen des Rahmenvettrages hinaus ihre gemeinsame Vetantwortung fiir das Stadtinfor-

mationssystem konstruktiv und engagiert wahrzunehmen.

2. Ay, it

Betlin, den &1~ :

e fg;’ #

A Al

- =z . /1 i i
Land Berlin : betlin.de new media GmbH & Co. KG
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Anlage 1

Inhalteaufteilung berlin.de und berlinonline.de

Grundsétzliches

1) berlin.de und berlinonline.de bilden das erste wirkliche Vollportal von Berlin. Die beiden
Dienste sind komplementar, d.h. Inhalte liegen in der Regel ausschlieRlich auf einem der
beiden Portale. Es gibt keine Content-Redundanz untereinander. Die umfangreiche

Verlinkung untereinander ergibt das Vollportal.

2) In Einzelféllen kann in Absprache eine zielgruppenspezifische unterschiedliche Aufbereitung
gleicher Inhalte und eine parallele Positionierung auf beiden Portalen redaktionell sinnvoll

sein.
3) Navigation und Layout unterstiitzen eine enge Verkniipfung der Inhalte beider Portale

4) Angebote des Landes Berlin werden auf der Plattform berlin.de prasentiert. Mit Zustimmung
des Landes kénnen einzelne Themen nach Mafgabe von 2. zusatzlich auch auf
berlinonline.de eingestellt werden.

S) Querschnittsfunktionen werden, soweit dies wirtschaftlich tragbar und redaktionell sinnvoll
ist, als einheitlicher Dienst im Erscheinungsbild der beiden Portale angeboten (siehe unten).

6) Der private Betreiber hat das Recht, die Nicht-Landesteile von berlin.de im Hinblick auf eine

wirtschaftliche Tragfahigkeit zu optimieren. Dies geschieht innerhalb der im
Redaktionsstatut vereinbarten Rahmenbedingungen (Erotik, Rassismus, Jugendschutz). -

Themenaufteilung zwischen den beiden Portalen

berlin.de wird die folgenden Inhaltsbereiche haben:

1) Land Berlin mit den Inhalten der Landesinstitutionen laut Rahmenvertrag Artikel 1 sowie
Servicefunktionen wie z.B. Verwaltungsfiihrer einschlieRlich von an Lebenslagen
orientierten Themenseiten einschlielich allgemeiner politischen Inhalte, Inhalte zu
Bundeshauptstadt und Brandenburg sowie landeskundliche Informationen

2) Tourismus — hier werden alle touristischen Inhalte gebiindelt, insbesondere das Angebot der
BTM, der u.a. durch BTM und PFB gepflegte Veranstaltungskalender, sowie die Themen
Unterkunft, Sightseeing, Virtuelles Berlin, Kultur

3) Standort Berlin mit den Inhalten von PfB (,Das Neue Betlin“) und WFB, Messen und
Kongresse sowie der Biindelung aller Inhalte zu den Themen Wirtschaftsstandort, Bildung &

Wissenschaft, Institutionen & Ansprechpartner

4) Englisch als zentraler navigatorischer Einstieg in Uber den Dienst verstreute englischsprachige
Inhalte

Berlinoﬂ;“line. de wird folgende Inhaltebereiche haben:

1) Aktuelles mit den Inhalten der Berliner Zeitung und des Berliner Kurier

2) Stadtkompass mit Fahrplanen, Verkehrsticker, Apothekennotdiensten etc.

3) Kultur mit den Inhalten von TIP sowie dem Kino- und Fernsehprogramm

4) Markt & Wirtschaft mit Branchenbuch, Bdrseninformationen, Kleinanzeigen, Jobs etc.
5) Leben mit Restaurantfiihrer, Ausflugstipps, Reisen, Familie, Sport etc.




Querschnittsfunktionen:

-1) Das E-mail-Angebot liegt auf berlin.de, wird jedoch auf beiden Diensten gleichermaRen
beworben.

2) Ab 01.01.2002 wird von beiden Diensten als gemeinsamer Stadtplan der gegenwértige
Stadtplan von berlinonline.de genutzt. Angestrebt wird eine co-branded site. In einer
Ubergangsphase, bis die Integration in berlin.de vollzogen ist (voraussichtlich bis Ende
Februar 2002), wird auf den Stadtplan von berlinonline.de im derzeitigen Zustand verlinkt.

3) Die Suche soll tiber beide Portale erfolgen. Bei berlin.de schliet dies die unter einer
Subdomains von berlin.de betriebenen Server ein. Hier ist jedoch eine Ubergangsphase
nétig. Die Suche in unter Subdomains von berlin.de betriebenen Servern kann nur erfolgen,
wenn auch die Betreiber dieser Server die dafiir erforderlichen Voraussetzungen schaffen.

Verlihkung
Mindestens folgende Querschnittsfunktionen werden im Rahmen der Hauptnavigation von jeder
Seite der beiden Dienste verlinkt:

o HP berlin.de/berlinonline.de

e  Suche
e Englisch (ggf. weitere Fremdsprachen), soweit redaktionell sinnvoll

o  Stadtplan, soweit redaktionell sinnvoll

o  Verwaltungsfiihrer (soweit redaktionell sinnvoll, Ausnahmen werden einvernehmlich
festgelegt)

Eine besondere Verlinkung der Startseite ,Land Berlin“ aus der Navigation von berlinonline.de
kann entfallen, wenn auf der HP von berlin.de die Landesinhalte umfassend abgebildet werden.

In allen Inhaltsbereichen von berlinonline.de wird auf die hierzu eventuell vorhandenen
Angebote des Landes Berlin verlinkt. Die Landesredaktion wird berlinonline.de auf hierfir
geeignete Inhalte hinweisen. Links auf Landesinhatte sind als solche kenntlich zu machen und
prominent zu platzieren. Uber die Platzierung von ,deep links" im Einzelnen verstandlgen sich
die beteiligten Parteien im Rahmen des redaktionellen Tagesgeschafts.




Anlage 2

Den Senatsverwaltungen nachgeordnete Landeseinrichtungen nach
1.2 Betreibervertrag auferhalb von berlin.de

Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales und Frauen
- Landesamt fiir Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz und

technische Sicherheit Berlin
Deutsche Dienststelle fiir die Benachrichtiung der nachsten
Angehorigen von Gefallenen der ehemaligen Wehrmacht
(WASL)
Giftnotruf

Senatsverwaltung fiir Inneres -
Statistisches Landesamt Berlin
Berliner Feuerwehr
FHVR

Senatsverwaltung fiir Schule, Jugend und Sport
Archenholt Sternwarte
Landesinstitut Schule und Medien
Landesschulamt

Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Forschung und Kultur

~ Berliner Gesamtkatalog

Landesarchiv Berlin
Museumspédagogischer Dienst
Senatsbibliothek

A3




Anlage 3

Landeseinrichtungen bei berlin.de nach Artikel 1.3 Betreibervertrag

Die Gerichte
Die Bezirksdmter
BA Charlottenburg-Wilmersdorf
BA Friedrichshain-Kreuzberg
BA Lichtenberg-Hohenschénhausen
BA Marzahn-Hellersdorf
BA Mitte
BA Neukdlin
BA Pankow
BA Spandau
BA Reinickendorf
BA Tempelhof-Schoéneberg
BA Treptow-Kdpenick

Der Berliner Datenschutzbeauftragte
Der Rechnungshof von Berlin
Der Verfassungsgerichtshof des Landes Berlin
Der Landesbeauftragte fiir die Unterlagen des Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen DDR
Kooperierende NMarketinggesellschaften
Berlin Tourismus Marketing GmbH
Partner fir Berlin
Wirtschaftsférderung Berlin

noch nicht bei berlin.de, aber ggf. Rechte nach Artikel 1.3 Betreibervertrag

4, Das Abgeordnetenhaus

a BA Steglitz-Zehlendorf

». Messe Berlin

i Berliner Absatzorganisation BAO




Anlage 4

WMittelbare Landeseinrichtungen nach Artikel 1.4 Betreibervertrag

Der Regierende Biirgermeister - Skzl
Medienanstalt Berlin-Brandenburg
Sender Frales Berlin (SFB)
Senatsverwaitung flir Finanzen
Steuerberaterkammer Berlin
Deutsche Klassenlotterie Berlin
DKLB-Stiftung
Senatsverwaltung fir Arbeit, Soziales und Frauen
Arztekammer Betlin
Zahnarztekammer Berlin
Tierdrztekammer Berlin
Apothekerkammer Berlin
Landesversicherungsanstalt Berlin
Allgemeine Ortskrankenkasse Berlin (AOK)
Kassendarztliche Vereinigung Berlin
Betriebskrankenkasse des Landes Beriin
Innungs- und Betrlebskrankenkassen
Medizinischer Dienst der Krankenversicherung Berlin
Landesverband der Innungskrankenkassen in Berlin
Landesverband der Betrlebskrankenkassen In Berfin
Stiftung lavalidenhaus Berlin
St. Gertraut-Stiftung
Stiftung Hospitéler zum Helligen Geist und St. Georg
Kaiser-Wilhelm- und Augusta-Stiftung
Senatsverwaltung flir Inneres
Landasbetrieb fUr informationstechnik (LIT)
Gerichte: Spruch- und Berufungskammer
Vemwaltungsakademie | L .
Fachhochschule fir Verwaltung und Rechispflege Berlin
Senatsverwaltung flir Justiz
Rechtsanwaltkammer Berlin
Notarkammer Beriin
Senatsverwaltung fiir Schule, Jugend und Sport
Jugendaufbauwerk
Lette-Verein
Pestalozzi-Fréhel-Haus
Jugend- und Famillenstiftung des Landes Berlin
Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung
Abwasserverband der Fahrgastschifffahrt von Berlin
Abwasserverband Pfefferluchgraben
Spree-Havel-Verband
Stiftung Naturschutz
Architektenkammer Berlin
Baukammer Berlin
Deutsches Institut flir Bautechnik
investitionsbank Berlin
Senatsverwaltung fiir Wirtschaft und Technologie
Berliner Verkehrsbetriebe (BVG)
Berliner Wasserbetriebe (BWB)
Betliner Hafen- und Lagerhausbetriebe (BEHALA)
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR)
Handwerkskammer Berlin und Handwerksinnungen
Industrie- und Handelskammer zu Berlin (IHK)
Kursmakierkammer in Berlin
Feuersozietat Berlin-Brandenburg
[nvestitionsbank Berlin (IBB)
Landesbank Berlin (LBB)
Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg

Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Forschung und Kultur

FU Betlin

TU Berlin

HU Berlin

HdK Betlin

TFH Betlin

FHTW Berlin

FHW Berlin

FHSS "Alice Salomon"

HfM "Hanns Eisler"

Hochschule fir Schauspietkunst "Ernst Busch®
Kusthochschule Berlin (Weiflensee) - HS f. Gestaltung
Studentenwerk Berlin

Berlin-Brandenburgische Akademie der Wissenschaften
Konrad-Zuse-Zentrum

Akademie der Kiinste

Stiftung neue Synagoge

Stiftung Preuischer Kulturbesitz

Stiftung Preulische Schidsser und Gérten
Stiftung Stadimuseum Beiin

Stiftung Topographie des Terrors

Stiftung Zentral- und Landesbibliothek

Stiftung Kulturfond

Berlinische Galerie

Brohan Museum
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Der Regierende Burgermeister von Berlin BerlinOnline Stadtportal GmbH & Co. KG
- Senatskanzlei ~ Karl-Liebknechi-Str. 29

Berliner Rathaus 10178 Berlin

10173 Berlin

Ergénzende Erklidrung zum Betreibervertrag zwischen dem Land
Berlin und der BerlinOnline Stadtportal GmbH & Co. KG

Nach der Léschung der Berlin.de new media GmbH & Co. KG aus dem Handelsregister
ibernimmt die BerlinOnline Stadtportal GmbH & Co. KG als ehemalige Kommanditistin der
Berlin.de new media GmbH & Co. KG deren vertraglichen Rechte und Pflichten als

Rechtsnachfolgerin.

Die BerlinOnline Stadtportal GmbH & Co. KG betreibt aus diesem Grund nunmehr die beiden
Stadtportale ,berfin.de” und ,BerlinOnline" gemeinsam. In Ubereinstimmung mit dem
Sideletter zum Betreibervertrag vom 18. Oktober 2001 werden deshalb auch die aus dem
Betreibervertrag vom 14. August 1998 resultierenden Pflichten des Betreibers durch den
Betrieb dieser beiden Portale abgedeckt, darunter ganz wesentlich die Bereitstellung eines

inhaltlichen Vollportals.

. Dementsprechend ist Punkt 3. 7. 12 des Betreibervertrages so zu verstehen, dass mit den in
diesem Punkt genannten ,Uberschiisse des Stadtinformationssystems” die aus der

Betreibung beider Stadtportale erwirtschafteten Gewinne insgesamt gemeint sind.

Berlin, den 15. 07. 2003 Beriin, den 24 .09 . A ©0%
Fir das Land Berlin Fir die BerlinOnline Stadtportal
GmbH & /Co. KG
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Karl-Liebknetht-Strake 29 10178 Berlin
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