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Firmenkundenprogramm der Deutschen Bahn AG — Rabatteinstufung fir 2019

1. Konditionen fir 2019:

Firmenkunden-Rabatt in gleicher Héhe, BahnCard Business 25 und BahnCard Business 50 mit
erhohten Preisen, prozentual starker Anstieg beim Zahlungsmittelentgelt fir Reisestellenkarten.

Die Deutsche Bahn AG hat mit dem Landesverwaltungsamt Berlin fir 2019 wieder einen
Firmenkunden-Rabatt von XX % vereinbart. Dieser Firmenkunden-Rabatt wird sofort beim Kauf
wirksam.

Der Firmenkundenrabatt ist mit der BahnCard Business 25 oder BahnCard Business 50
kombinierbar.

Bei beiden Karten wurden mit dem Fahrplanwechsel am 09.12.2018 die Preise erhoht. Die BahnCard
Business 25 kostet nun fiir die 1. Klasse xx € (bisher xx €) und fiir die 2. Klasse xx € (bisher xx €).
Die BahnCard Business 50 kostet nun fiir die 1. Klasse xx € (bisher xx €) und fir die 2. Klasse xx €
(bisher xx €).

Hinweis: Vor der Beschaffung einer BahnCard Business 25 oder 50 sollte immer geprift werden, ob
diese tatsachlich zu einem Einspareffekt fihrt!

Das Zahlungsmittelentgelt bei Reisestellenkarten mit Rechnungsstellungsfunktion wurde
verhaltnismagig stark erhéht um durchschnittlich xx Prozentpunkte auf xx Prozent. Weitere
Preiserhdhungseffekte treten dadurch ein, dass das Zahlungsmittelentgelt kiinftig in xx Euro-
Stufen gestaffelt ist anstatt in xx Euro-Stufen und dass der Hochstwert des
Zahlungsmittelentgelts auf xx € (bisher xx €) angehoben wurde.
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Das Stornoentgelt fir Umtausch und Erstattung flr Fernverkehrsfahrscheine betrégt unverandert xx €
im Fernverkehr und xx € im Nahverkehr. Bei Tickets zu Flexpreisen (also Normalpreisen, nicht
Sparpreisen) ist gegebenenfalls eine Riickgabe ohne Bearbeitungsentgelt mdglich. Die Konditionen fur
Stornierung und Erstattung finden Sie hier:
https://www.bahn.de/p/view/service/buchung/erstattung.shtml .

Generell ist es weiterhin wichtig, alle dienstliche Reisen mit Ihrer 7-stelligen BMIS-Kundennummer
(Bahn Management Informations System) zu erfassen, auch solche, die nicht zuséatzlich rabattiert
wurden (zum Beispiel Fahrten mit privater BahnCard, Sparpreise, Gruppenfahrten und so weiter). Bitte
weisen Sie Ihre Verkaufsstelle darauf hin! Bei der Online-Buchung Uber das Firmenkundenportal ist
dies durch lhre Anmeldung automatisch sichergestellt.

Der Firmenkundenrabatt wird gewahrt, indem bei Erstanmeldung im Online-Portal der DB AG die
Kundennummer einzugeben ist. Bei jeder weiteren Anmeldung mit Benutzername und Passwort wird
die Kundennummer automatisch zugeordnet. Eine telefonische Bestellung von Fahrkarten ist iber das
Online-Portal nicht moéglich.

2. Firmenkundenportal bahn.business

Die Deutsche Bahn AG bietet mit dem Firmenkundenportal
http://www.bahn.de/p/view/bahnbusiness/geschaeftsreisen.shtml fir die Dienststellen des Landes Berlin

eine internetbasierte Plattform zur Organisation von Dienstreisen.

Sicher buchen: Der Systemzugang und Datenaustausch erfolgt tiber eine gesicherte
Internetverbindung zwischen lhrem PC und dem Server der Deutschen Bahn. Samtliche Daten werden
aus Sicherheitsgriinden verschlisselt Ubermittelt.

Das Landesverwaltungsamt Berlin (LVwA) ist fur die Registrierung der teilnehmenden Dienststellen
zusténdig und Ubernimmt in dieser Funktion die Vergabe von Nutzerstatus und Nutzerrechten. Es legt
dabei auf Antrag je Dienststelle ein so genanntes Nutzerprofil Buchungsstelle an. Je nach Struktur Ihrer
Dienststelle entscheiden Sie, ob Sie eine oder mehrere Buchungsstellen benétigen.

Es empfiehlt sich, fir jede Organisationseinheit eine gesonderte Buchungsstelle einrichten zu lassen,
die dann flr dortige Mitarbeiter Buchungen von Fahrkarten vornehmen kann.

Wenn Sie die Online-Plattform nutzen mdchten, wenden Sie sich bitte formlos an die nachstehend
aufgefihrte Kollegin, damit von ihr die Registrierung und Einrichtung des Nutzerprofils fir Sie
vorgenommen werden kann:

Frau Netzband, Tel: (90139) 6349

E-Mail: sbvinfo@lvwa.berlin.de

Reisende mit Online-Ticket bendtigen neben dem DIN A 4 — Ausdruck der Fahrkarte noch eine
Identifizierungskarte (BahnCard Business / BahnCard, BonusCard Business, Personalausweis,
EC/Maestro-Karte, Kreditkarte), die bei Buchung anzugeben und im Zug vorzulegen ist.

3. Zahlungsmittel, Zahlungsmittelentgelt

Zur Nutzung des Deutsche Bahn-Firmenkundenportals bendtigen Sie als Zahlungsmittel entweder eine
Kreditkarte oder eine Reisestellenkarte.

Zwischen dem Landesverwaltungsamt Berlin und dem Reisestellenkartenanbieter Air Plus besteht ein
Rahmenvertrag Giber die Nutzung einer Reisestellenkarte. Alle Dienststellen des Landes Berlin kdnnen
mit der Reisestellenkarte auch Bahntickets unter Beriicksichtigung des Firmenkundenrabatts buchen.
Naheres entnehmen Sie bitte meinem Rundschreiben ,Reisestellenkarten - Teilnahme am AirPlus
Company Account®, das Sie auch Uber sbvinfo@lvwa.berlin.de anfordern kénnen.

Die Reisestellenkarte ist kostenlos, die Deutsche Bahn erhebt aber ein Zahlungsmittelentgelt fur
Reisestellenkarten gemal folgender Aufstellung:
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Fahrkartenwert (brutto)
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Fur Zahlungen mit personlicher Kreditkarte entfallt das Zahlungsmittelentgelt.

4. City-Ticket

Fir bahn.business-Kunden mit 1. Klasse-Fahrkarte oder bahn.business-Kunden mit BahnCard und

2. Klasse-Fahrkarte ist das City-Ticket fir die Weiterfahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln am Zielort
und Abfahrtsort inklusive, wenn der Zielbahnhof jeweils mindestens 100 Kilometer entfernt ist. Dies gilt
fur ungefahr 120 Stadte.

Die Gultigkeit ist auf der Fahrkarte als XXX + City zu erkennen.

Ausfuhrliche Erlduterungen unter:
http://www.bahn.de/p/view/bahncard/vorteile/cityticket.shtml .

5. Weitere Moglichkeiten der Fahrkartenbuchung

Alle Mdglichkeiten, Fahrkarten zu erwerben (in lhrem DB- Reisezentrum, am DB- Automaten im
Bahnhof, im DB-Reisebulro oder DB-Mobility Center) bleiben bestehen. Bitte nennen Sie |hre 7-stellige
BMIS-Kundennummer beziehungsweise verwenden |hre BahnCard Business oder BonusCard Business
(Karten werden elektronisch eingelesen).

Als im Firmenkundeportal registrierter Nutzer haben Sie die Option, sich die Fahrkarte per MMS
(BildUbertragung) aufs Handy Ubertragen zu lassen: Sie kdnnen sich mit dem internetfahigen
Mobiltelefon unter Eingabe des Benutzernamens sowie personlicher Mobile PIN die Zugverbindung
heraussuchen und Ihre entsprechende Reservierung dann bis spatestens 10 Minuten vor Abfahrt des
Zuges an das Buchungssystem der Bahn senden. Nach kiirzester Zeit werden die Daten via MMS
zugestellt und das Handydisplay wird zur Fahrkarte, die der Zugbegleiter mittels Scanner prift.
Hierzu benétigen Sie auf dem Handy die DB Navigator App (siehe auch beigefligte Anlage).

6. BonusCard Business

Die BonusCard Business ist eine kostenlose Kundenkarte, die speziell fir die Teilnehmer am
Firmenprogramm bahn.business der DB entwickelt wurde. Mit dieser Karte haben Sie die Moglichkeit,
sich ohne Vorlage einer BahnCard, EC- oder Kreditkarte im Reisebiro, DB-Reisezentrum und am
Fahrkartenautomaten zu identifizieren. Der ausgehandelte Rabatt wird gleich mitberechnet, sofern die
BonusCard vorab elektronisch eingelesen wird.

Die BahnCard Business kann in den Onlinebuchungsportalen fur Firmenkunden, in
Reisebiros mit DB-Lizenz und den DB Firmendiensten erworben werden.

7. lhre Kundenrechte im Fernverkehr

Mit der Einfuhrung der Kundencharta fur den Fernverkehr der Deutsche Bahn AG gelten
Fahrgastrechte, die Teil der Beférderungsbedingungen und damit einklagbar sind, zum Beispiel
Entschadigungsanspriche bei Verspatungen. Nahere Infos erhalten Sie unter:
http://www.bahn.de/p/view/service/fahrgastrechte/uebersicht.shtml .

Die jeweils gliltigen allgemeinen Geschaftsbedingungen und Beférderungsbedingungen der Deutschen
Bahn kdnnen unter http://www.bahn.de/p/view/home/agb/agb.shtml eingesehen werden.

Dieses Rundschreiben ersetzt das Rundschreiben LVWA LS Nr. 2 / 2018 und ist bis zum 31.12.2019
gultig.



Ich weise mit besonderem Nachdruck darauf hin, dass alle Angaben unbedingt vertraulich zu behandeln
sind. Andernfalls werden schutzwirdige Interessen der Bieter verletzt.

Im Auftrag
Yasaroglu

®

Weitere Informationen

Sie bendtigen ein aktuelles Rundschreiben?

Sie haben Fragen zum vorliegenden Rundschreiben?

Haben Sie Probleme mit der Lieferung?

Allgemeine Anfragen und Informationen zum SBV

Frau Netzband Tel: 90139 6349 (int. 9139)
oder
Frau Albrecht Tel: 90139 6135

E-Mail: sbvinfo@lvwa.berlin.de
Schulen erhalten die Rundschreiben von den Schulamtern!

Rufen Sie mich an (Rufnummer auf der ersten Seite)

Nehmen Sie Kontakt zu Ihrem Lieferanten auf
(siehe letzte Seite).
Bei Schwierigkeiten wenden Sie sich bitte an mich.

E-Mail: sbvinfo@lvwa.berlin.de

Intranet: http://b-intern.de/wb/landesverwaltungsamt/
aufgabenbereiche/sammelbestellverfahren/
(Beschaftigtenportal des Landes Berlin)




Wichtige Informationen zu den Neuerungen 2018/2019
flir Geschaftskunden

DB Vertrieb GmbH | 18.10.2018



Unsere bisherigen Highlights 2018

Berlin-Minchen ist die

Top 3 Strecke

bei Geschaftskunden!

Immer mehr Geschaftsreisende nutzen
die Bahn - rd. 10% Fahrten-

zuwachs im August und September.

Sehr hohe Nachfrage durch Geschaftskunden
auf der Strecke Berlin-Miinchen:

5 mal mehr Fahrten im August und
September im Vergleich zum Vorjahr.
Verstarkte Nutzung der BahnCard Business.

Bahn wird digitaler mit neuem
Service im DB Navigator:

Komfort Check-in.

2 DB Vertrieb GmbH | Neuerungen 2018_2019_P.DDB 21_L_20181018

Exklusiv bei bahn.business:

Flexpreis Business
- seit August auch in der 2. Klasse.

Bereits 35 GroRkunden nutzen
als flexibles Angebot ausschlief3lich

den Flexpreis Business.

Das City-Ticket st seit August
beim Flexpreis und Flexpreis
Business in beiden Wagenklassen
inklusive.

BahnBonus noch attraktiver -
z. B. iber ein einmaliges

kostenfreies Upgrade
in die 1. Klasse fiir Neuanmelder.



Und das erwartet Sie klnftig - ein Ausblick

3

Mehr Platz in bester Ausstattung:

im ICE 4 - 830 statt 750 Sitzplatze
pPro Zug auch auf der Strecke Berlin-Miinchen.

Mehr Angebot:
, Verbundtickets
Mehr Service: ) auch im DB Navigator fiir Geschéftskunden
Komfort Check-in - buchbar.

auch ohne Sitzplatzreservierung im
Zug einchecken.
Mehr Takt fur Geschaftsreisende:

neue Sprinter-Verbindungen

Mehr Integration:
8 zwischen Rhein-Ruhr und Stuttgart.

Buchung von Tickets direkt aus dem

Outlook-Kalender - exklusiv fiir
Geschaftskunden.

Mehr Verbindung:

Ausweitungvon 6 auf 7 ICE-Zugpaare
zwischen Frankfurt und Brissel.
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Aufgrund der hohen Nachfrage wird das Sprinterangebot
auf der Schnellfahrstrecke Berlin-Miinchen ausgeweitet

Zugnr. 1008 1006 1004 1002 1000
Verkehrstage  Mo-Fr Mo-Sa taglich Mo-Fr,So Mo-Fr, So
Miinchen 05:.57 07:52 11:57 15:57 17:57
Nirnberg 07:01 09:01 13:.01 17:01 19:01
Erfurt 08:11 10:11 14:11 18:11 20:11
Halle 08:40 10:40 14:40 18:40 20:40
Berlin an 09:51 11:51 15:51 19:51 2151
Zugnr. 1001 1003 1005 1007 1009
Verkehrstage Mo-Sa Mo-Sa tgl  Mo-Fr,So Mo-Fr, So
Berlin Hbf 06:02 08:05 12:05 16:05 18:05
Halle 07:12 09:18 13:18 17:18 19:18
Erfurt 07:47 09:47 13:47 17:47 19:47
Niirnberg 08:59 10:59 14:59 18:59 20:59
Miinchen an 10:04 12:01 16:01 20:01 22:01

Alle Angaben ohne Gewahr
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2 zusatzliche ICE-Sprinter
zwischen Berlin und Miinchen
jeweils um 8 Uhr und 16 Uhr

Insgesamt werden dann taglich
5 Berlin-Sprinter pro Richtung
angeboten



Auch kommt der neue ICE 4 zum Einsatz und fuhrt zu mehr
Komfort und Ausstattung...

Mehr Platz fiir Gepack

Groliziigigere Regale bieten
viel Stauraum fur Gepack -
auch auf FuRbodenebene und
in Sichtweite zum Sitzplatz.

Mehr Informationen

Die Fahrgastinformation werden in
Echtzeit dargestellt, wie z. B.
Anschlussverbindungen oder
Sehenswiirdigkeiten vor Ort.

AuBRenansicht ICE 4

Mehr Sitzkomfort

Der Sitzkomfort wird durch neu entwickelte,
ergonomische Sitze verbessert.

Die Sitze verfugen zudem tber Riickenlehnen,

die beim Verstellen nicht nach hinten, sondern in
den Sitzrahmen gleiten.

Mehr Rad

Im ICE kénnen erstmals auch
Fahrrader mitgenommen werden.
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...und bietet insgesamt 3.000 zusatzliche Sitzplatze
auf der Strecke Berlin-Miinchen am Tag an

Seit Ende 2017: 21.000 Platze taglich zwischen Berlin und Miinchen
Ab Dezember 2018: 24.000 Sitzplatze pro Tag

1.800 Sitzplatze durch zusatzliche Sprinterfahrten

1.200 zusatzliche Sitzplatze durch Umstellung von ICE-T auf ICE 4

Alle Zahlen: Summe in beiden Richtungen
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Zusatzliche ICE-Sprinterverbindungen auf der Strecke

Rhein/Ruhr-Stuttgart

Mo-Sa Tagl. Tagl. Tagl. (+Sa) Mo-Fr, So Mo-Fr, So
Dortmund 05:52  Miinster So 09:55 Mo-Do, Sa 13:54 15:56 17:56
Diisseldorf 06:48 08:52 10:53 14:50 16:48 18:54
Kéln Messe/D 07:13 09:17 11:15 15:14 17:13 19:17
Ffm Flughafen 08:09 10:08 12:10 16:09 18:09 20:09
Mannheim 08:40 10:39 12:41 16:40 18:40 20:40
Stuttgart an 09:24 11:22 13:24 17:20 19:24 21:23

Mo-Sa  Mo-Sa Tagl. (+Sa) Tagl. Tagl. Mo-Fr, So
Stuttgart 06:37 08:36 10:41 12:37 16:37 18:37
Mannheim 07:21 09:20 11:21 13:21 17:21 19:21
Ffm Flughafen 07:55 09:54 11:55 13:55 17:55 19:55
Kéln Messe/D 08:41 10:40 12:44 14:41 18:41 20:43
Disseldorf 09:11 11:10 13:10 15:14 19:05 21:11
Dortmund an Mo-Do, Sa 12:04 14:03 16:06 Miinster 22:02

Alle Angaben ohne Gewahr
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Stark nachgefragte
Zugverbindung

Daher Ausweitung des
Zugangebotes von
3 auf 6 ICE-Zugpaare

Nahezu Zweistunden-
Takt und insgesamt

14 Fahrten pro Tag und
Richtung



Frankfurt-Brilissel: Ab April 2019 im Zweistundentakt
mit 7 ICE-Zugpaare

1 an So Abfahrt Frankfurt Hbf 10:16 Uhr
2 an Sa+So Ankunft Frankfurt Hbf 17:41 Uhr

8
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Mo-Sa Tagl. Tagl. | Tagl. | Tagl. Mo-Fr,So Tagl.
Frankfurt 06:29 08:16 10:29'| 12:29 | 14:29 16:29 18:29
Koln 07:43 09:43 11:43 | 13:42 | 15:43 17:43 19:43
Aachen 08:21 10:21  12:21 | 14:20 | 16:21 18:21 20:21
Briissel an 09:35 11:35 13:35 | 15:34 | 17:35 19:35 21:35

Mo-Sa Tagl. Tagl. | Tagl. | Tagl. Mo-Fr,So Tagl.
Briissel 06:25 08:24 10:25 | 12:25 | 14:25 16:16 18:25
Aachen 07:40 09:39 11:39 |13:39 | 15:39 17:39 19:39
Koln 08:15 10:15 12:15 | 14:15 | 16:15 18:15 20:15
Frankfurt an 09:30 11:30 13:31 | 15:31 17:302 19:30 21:30

Aufgrund der hohen Nachfrage wird ab April zur Mittagszeit ein Zug
taglich zusatzlich eingesetzt. Von April bis Anfang November 2019
besteht eine Spatverbindung die nach 20 Uhr in Frankfurt bzw.

Brissel startet.

Alle Angaben ohne Gewahr



DB investiert zusatzlich uber eine Milliarde Euro
in neue Zuge

9

Die DB bestellt zusatzliche ICE 4-Zige und stockt damit die
bisherigen Investitionen von 5,3 Milliarden Euro um weitere
700 Millionen Euro auf.

Der ICE 4 erhalt einen zusatzlichen Wagen und wird mit dann
375 Metern zur langsten Zugeinheit der DB-Flotte und die
Zahl der Sitzplatze steigt von 830 auf 918 - das sind rund finf
Mal mehr als in einem Kurzstreckenflugzeug und rund 15 Mal
mehr als in einem Fernreisebus.

Daruber hinaus investiert die DB rund 320 Millionen Euro fur
die Modernisierung des ICE 1.
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Bis 2023 fliel3en 825 Millionen Euro in die Erneuerung von
Hochgeschwindigkeitsstrecken

Nach fast 30 Jahren Zugverkehr auf den Hauptverkehrs-
strecken Hannover-Wirzburg und Mannheim-Stuttgart
werden hunderte Kilometer Schienen, Weichen und Technik
runderneuert.

Den Auftakt der Schnellfahrstreckensanierung bildet die
Verbindung Hannover-Goéttingen (11.06. - 14.12.2019).

Uber Fahrplandnderungenim Zuge der Bauarbeiten auf den
Schnellfahrstrecken wird die DB rechtzeitig vor Start der
Malinahmen tiber zahlreiche Kanale informieren.
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Neu seit Mitte Oktober: Verbundtickets flir Geschaftskunden
auch im DB Navigator buchbar

Eine App fur fast alle Tickets -
Geschaftsreisende konnen ab Mitte Oktober
in der App DB Navigator mit dem
Firmenkunden-Login Tickets fur aktuell Gber
20 integrierte Verkehrsverbtinde buchen.

Kein Warten am Automaten - die
Buchung kann direkt in der Reiseauskunft
des DB Navigators vorgenommen werden.

Kein Bargeld notwendig - die Abrechnung
der Verbundtickets kann Giber die hinterlegte
Firmenkreditkarte (inkl. Reisestellenkarte)
erfolgen.
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Tickets fur die gangigsten Verkehrsverbiinde sind im
DB Navigator fur Geschaftsreisende ab Mitte Oktober erhaltlich

Ubersicht der Verkehrsverbiinde

AVV Augsburger Verkehrsverbund

Bodo Bodensee-Oberschwaben Verkehrsverbund
GVH GroRraum-Verkehr Hannover

HNV Heilbronn-Hohenloher-Haller Verkehrsverbund
HVV Hamburger Verkehrsverbund

KVV Karlsruher Verkehrsverbund

MVV Miinchener Verkehrsverbund

RMV Rhein-Main-Verkehrsverbund

RVF Regio-Verkehrsverbund Freiburg
RVL Regio Verkehrsverbund Lérrach

SHT Schleswig-Holstein Tarif

TGO Tarifverbund Ortenau

VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
VGN Verkehrsgemeinschaft Niirnberg
VMT Verkehrsverbund Mittelthiiringen
VRM Verkehrsverbund Rhein-Mosel

VRN Verkehrsverbund Rhein-Neckar

VRR Verkehrsverbund Rhein-Ruhr

VRS Verkehrsverbund Rhein-Sieg

VvvO Verkehrsverbund Oberelbe

VVS Verkehrs- & Tarifverbund Stuttgart
WT Westfalen Tarif
Angebotsspektrum

Das Produktportfolio entspricht dem Angebot der Privatkunden:
- Einzelfahrkarten
- Mehrfahrtenkarten in vier Verbiinden: MVV, VMT, VRN und VRR
- Wochen- und Monatskarten in sechs Verbiinden:
HNV, VBB, VRN,VRR, VRS und VVS

Status August 2018
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Exklusiv fur Geschaftskunden: Buchung von Bahn-Tickets
direkt aus dem Microsoft Outlook-Kalender heraus
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Ab Ende November konnen Geschaftsreisende mit einem Firmenkunden-Login
direkt aus dem Outlook-Kalender heraus eine Bahnbuchung vornehmen.

Bei der Auswahl der Reiseverbindungen werden der im Kalendereintrag
angegebene Ort sowie der geplante Beginn berticksichtigt.

Die ausgewahlte Bahnreise wird mit der im Geschaftskundenportal hinterlegten
(Firmen-)Kreditkarte bezahlt.

Nach Abschluss der Buchung werden Buchungsdaten und Reiseverbindung direkt
in den Kalender gespeichert und sind dort abrufbar.
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Der Komfort Check-in kommt bei unseren Kunden gut an
- der digitale Service wurde bereits intensiv genutzt

Selbst einchecken und ungestort reisen!
Mit dem Komfort Check-in keine Ticketkontrollen - auch nicht
nach einem Personalwechsel.

Nutzung via Smartphone Gber aktuelle App DB Navigator bei einem
Handy-Ticket oder einem in der App hinterlegten Online-Ticket und
einer Sitzplatzreservierung.

In allen ICE-Ziigen verfigbar.
Ab vsl. Anfang Dez. 2018 auch ohne Sitzplatzreservierung moglich!
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Erweiterter bahn.business-Service: Kundenkommunikation
mit hilfreichen Tipps flir Reisekoordinatoren

Monatlicher Newsletter-Versand an
Reisekoordinatoren (Bucherrolle in
Geschaftskundenportalen).

Vorstellung von 3 relevanten Themen

« furden jeweiligen Monat, mit
weiterfuhrenden Informationen auf
Landingpage.

 Reisekoordinatoren schatzen den
neuen Service.
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Moderate Preisanpassung im DB Fernverkehr zum
Fahrplanwechsel am 9. Dezember 2018

Anpassung der Flexpreise um durchschnittlich 1,9% -
Super Sparpreis bleibt unverandert.

= Preisanpassung bei der BahnCard Business und BahnCard 100

Anpassung des Zahlungsmittelentgelts bei Reisestellenkarten mit
E Rechnungsstellungsfunktion - Entgelt ab 50 Euro Umsatz von
1,3 Prozentin 10 Euro-Stufen.

@ Erhohung des Bordpreis-Zuschlags beim Fahrkartenkaufim Zug
von 12,50 Euro auf 19 Euro.

Sitzplatzreservierungenin der 2. Klasse beim Flexpreis bleibt preisstabil.

Ausweitung der tageweisen Differenzierung des Flexpreises -
auslastungsabhangige Preisgestaltung seit 2016 mit dem Ziel, die
Nachfrage bestmdglich zu lenken.
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Die BahnCard Business/ BahnCard 100 Preise im Uberblick

2018 2019 Differenz 2018 2019 Differenz
144 € 146 € +2 € 72 € 73 € +1€
640 € 652 € +12 € 320 € 326 € +6€
7.225 € 7.435 € +210 € 4270€  4.395 € + 125 €
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Die bahn.business-Tarifwelt
Fur jedes Bedurfnis das passende Angebot

lhr Spar-Tarif lhre Business Flex-Tarife

... ftir preisgiinstige ... ftir flexible Geschaftsreisen ganz nach lhren Bediirfnissen
Geschdftsreisen mit einem von
Ihnen festgelegten Zug / Flexpreis Business?
v Volle Flexibilitat bei der Wahl des
Reisetages und des Zuges,
von 1 Tag vor bis 7 Tage nach
dem ausgewahlten Reisedatum
/ Flexpreis v' Immer verfiigbar fiir jede Verbindung,
v Volle Flexibilitat am Reisetag - deutschlandweit, inklusive City-Ticket
ohne Zugbindung (in beiden Wagenklassen)
v' Immer verflighar fir jede Verbindung, v Sitzplatzreservierung inklusive
. deutschlandweit, inklusive City-Ticket in der 1. und 2. Klasse
/ Super Sparpreis!) (in beiden Wagenklassen) )
v Preisgiinstigstes Ticket mit v Sitzplatzreservierung inklusive v Anrechnung des Geschaftskunden-
fester Zugverbindung in der 1. Klasse Rabatts
v" Verfiigbar solange der Vorrat v" Anrechnung des Geschéftskunden- v 25% bzw. 50% Rabatt mit der
reicht, deutschlandweit Rabatts BahnCard Business
v' Sitzplatzreservierung inklusive v 25% bzw. 50% Rabatt mit der v' Kostenfreie Stornierung bis
in der 1. Klasse BahnCard Business zu 6 Monate nach dem
v 25% Rabatt mit der v" Kostenfreie Stornierung bis einschlieR- letzten Geltungstag
BahnCard Business / lich aUSgEWéhItem REisetagz)
1) nicht stornierbar, kein City-Ticket 2) danach abziiglich 19 € Storno-Entgelt 3) in der 2. Klasse ab einer Entfernung tiber 100 km,
(Alternative: City mobil) bis 100 km ist der Flexpreis buchbar
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Die bahn.business-Tarifwelt seit August 2018
Fir jedes Bedurfnis das passende Angebot

Angebotsvorteil

Giiltigkeit

Verfiigbarkeit

Sitzplatzreservierung

City-Ticket

Geschaftskunden-Rabatt

BahnCard Business-Rabatt

Storno

lhr Spar-Tarif

Super Sparpreis

... fiir preisgiinstige
Geschdftsreisen mit einem
von lhnen festgelegten Zug

Preisgiinstige Alternative

Feste Zugverbindung
am gebuchtem Reisetag

Solange der Vorrat reicht

Inklusive
in der 1. Klasse

Ohne,
City mobil hinzubuchbar

Keine Anrechnung

25%
mit BahnCard Business 25/50

Nicht stornierbar

Ilhre Business Flex-Tarife

Flexpreis

Flexpreis Business?)

... fuir flexible Geschaéftsreisen
ganz nach lhren Bediirfnissen

Flexibilitat

Freie Zugwabhl
am gebuchtem Reisetag

Immer verfligbhar

Inklusive
in der 1. Klasse

Inklusive
in beiden Wagenklassen

Anrechnung

25% [ 50%

Kostenfrei bis zum 1. Reisetag?

1) Den Flexpreis Business gibt es in der 2. Klasse ab einer Reiseweite {iber 100 km, bis 100 km ist der Flexpreis buchbar.
2) Storno nach ausgewahltem Reisetag gegen 19 Euro Entgelt moglich.
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Volle Flexibilitat

Reisetag & Zug frei wahlbar -
1 Tag vor bis 7 Tage nach dem
gewahltem Reisedatum

Immer verfliighar

Inklusive
in beiden Wagenklassen

Inklusive
in beiden Wagenklassen

Anrechnung

25% [ 50%

Kostenfrei bis 6 Monate
nach dem letzten Geltungstag



Die BahnCard Business lohnt sich immer -
und das bereits ab der ersten Buchung

Kombinieren Sie den Rabatt lhrer BahnCard Business mit lhrem Geschaftskunden-Rabatt
und sparen Sie bei jeder Fahrt!

Ab folgenden Fahrscheinumsatzen rechnet sich die Karte fir Sie und Ihr Unternehmen:

584 € 292 € wamgdw?fm
2.024 € 1.012 €
13.566 € 8.138 €

Die Berechnung der Wirtschaftlichkeit basiert auf den Tarifstand 09.12.2018 und
bezieht sich auf die nachst kleinere BahnCard Business der gleichen Klasse.

Beispiel BahnCard 100 1. Klasse:
BahnCard 100 1. Klasse (7.435 €) - BahnCard Business 50 1. Klasse (652 €) |

50 % Rabatt = 13.566 Euro
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Die BahnCard Business flexibel einsetzen -
je nach Reisevolumen den Kartentyp auswahlen

Welche Karte passt zu lhnen?

Auf den nachfolgenden ausgewahlten Relationen amortisiert sich die von Ihnen praferierte
BahnCard Business bereits ab dieser Fahrtenanzahl*:

*Berechnung gemaR Tarifstand 09.12.2018 inkl. Geschaftskunden-Rabatt und BahnCard Business-Anschaffungskosten
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Clever reisen mit der BahnCard Business

v/ Kumulation: BahnCard Business-Rabatt & Geschaftskunden-
Rabatt (GKR) kombinieren

v/ Prozessoptimierung: die Rechnung bereits im Bestellprozess
direkt an das Unternehmen adressieren

/' Bessere Planung: 12 Monate giiltig, ohne automatische
Laufzeitverlangerung

v/ Kein Risiko: bei Ausscheiden des Mitarbeiters das besondere
Kindigungsrecht nutzen

Transparenz: Bestandsreporting aller BahnCard Business im
Unternehmen nach Mitarbeitern, Kartentyp und Gultigkeit

Verlangerte Ticketriicknahme beim Flexpreis: ungenutzte
Tickets auch noch am 1. Geltungstag kostenfrei stornieren

Umweltfreundlich: bei allen Reisen im DB Fernverkehr mit
100 % Okostrom unterwegs
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Der Business Service - eine Telefonnummer
exklusiv fur Geschaftskunden

Unter der einheitlichen Telefonnummer 030 297-19019 werden Sie sofort
in die folgenden Fachabteilung durchgestellt und lhre Fragen werden
schnell und direkt geklart:

23

Business Service - bei Fragen rund um das Geschaftskundenprogramm
Online Service - bei Fragen zum Online-Ticket

BahnCard Service - Clearingstelle fiir die BahnCard Business

BahnCard 100 - u. BahnBonus Service- bei Fragen zum Bonusprogramm
Kundendialog - fiir Lob, Anregungen und Kritik

Reise Service - fiir Gruppenbuchung und internationale Fahrscheine

Servicecenter Fahrgastrechte - zur Abwicklung der
Entschadigungsanspriiche bei Zugverspatung
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