
Müllenhoffstr. 17 
10967 Berlin-Kreuzberg 
– nahe U-Bhf. Südstern und U-Bhf. Schönleinstr. 
 
KuB 
Tel.: 61 00 68 00 
 
Sleep In 
Tel.: 61 00 68 17

Gitschiner Str. 49 
10969 Berlin-Kreuzberg 
– direkt an der U1 
zwischen Prinzen straße und Kottbusser Tor 
 
Tel.: 61 00 61

Mindener Str. 14 
10589 Berlin-Charlottenburg  
– nahe U-Bhf. Mierendorffplatz und U+S-Bhf. Jungfernheide 
 
Jugendnotdienst 
Tel.: 61 00 62 
 
Mädchennotdienst 
Tel.: 61 00 63
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Der Krisendienst für die ganze StadtMierendorffplatz
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 61 00 61  Kindernotdienst 
 61 00 62  Jugendnotdienst 
 61 00 63  Mädchennotdienst 
 61 00 66 Hotline-Kinderschutz 
 61 00 68  00 KuB · Sleep In
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berliner-notdienst-kinderschutz.de

Kindernotdienst

BERLINER 
NOTDIENST 
KINDERSCHUTZ

Rund um die Uhr

Jugend- und Mädchennotdienst

KuB · Kontakt- und Beratungsstelle / Sleep In

Südstern

Schönleinstr.

Hasenheide

KuB und Sleep In

HOTLINE
KINDERSCHUTZ

61 00 660
3

0

Kinderschutz
geht uns alle an

... wenn Sie sich Sorgen um 
ein Kind machen:

jeden Tag – rund um die Uhr – auch anonym
www.hotline-kinderschutz.de
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61 00 6 8 00

Hilfe für Jugendliche und junge Voll -
jährige, die mittel- und obdachlos sind.  
Müllenhoffstr. 17 · 10967 Berlin-Kreuzberg

Streetwork an sozialen Brennpunkten 
 
Beratung und Begleitung 
 
Essen, Getränke, Duschen, Wäsche waschen 
 
Wechselwäsche, Kleiderkammer 
 
Ärztin vor Ort – einmal wöchentlich 
 
Rechtsberatung 
 
Notversorgung 
 
Tierärztliche Versorgung

Das Sleep In bietet Notübernachtungsplätze für junge 
Men schen bis 20 Jahre und ist täglich von 22 Uhr bis 10 
Uhr geöffnet. 
 
 
Weitere Infos unter: 
www.kub-berlin.de

Die Hotline-Kinderschutz ist ein niedrigschwelliges, 
 telefonisches „rund-um-die-Uhr“ Beratungs- und 
 Unterstützungsangebot und eine erste Anlaufstelle für 
alle Bürgerinnen und Bürger, die sich Sorgen um das 
Wohl von Kindern und Jugendlichen machen. 
  
Unser Ziel ist es, frühzeitig Gefährdungen zu erkennen 
und Hilfe und Unter stützung anzubieten.

Hotline mehrsprachig 
in Kooperation mit LebensWelt gGmbH  
            Beratungszeiten: 
            Montag 8–20 Uhr in arabischer Sprache 
            Mittwoch 8–20 Uhr in türkischer Sprache 
            Freitag 8–20 Uhr in russischer Sprache
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Senatsverwaltung für Bildung, 
Jugend und Familie  

– überregional –

für junge Menschen von 14-20 Jahren – auch anonym – 
Müllenhoffstr. 17 · 10967 Berlin · Telefon: 61 00 68 17
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61 00 6 1

0 – 13 Jahre 14 – 18 Jahre 12 – 21 Jahre

Wir beraten euch, wenn es Probleme im Zusam men -
leben mit der Familie, mit Freunden oder in der 
Schule gibt. 
 
Wir bieten euch eine sofortige, kurzfristige Auf nah me, 
wenn ihr nicht zu Hause bleiben könnt. 
 
Wir schützen euch vor Gewalt und Vernachlässigung. 
 
Wir helfen euch weiter, wenn eure Eltern sich heftig 
streiten oder Gewalt antun. 
 
Wir unterstützen euch, wenn eure Eltern Sucht- oder 
psychische Probleme haben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn Sie von Problemen von Kindern oder deren El-
tern Kenntnis haben und nicht wissen, wie Sie hel-
fen können. 
 
Wenn Sie sich beraten lassen wollen, was Sie selber 
tun können. 
 
Wenn Sie Informationen zum Thema Kinderrechte 
und Kinderschutz benötigen. 

Wenn du Schutz und Sicherheit brauchst. 
 
Wenn du Zuhause Probleme hast und auf der Suche 
nach Lösungen bist. 
 
Wenn du in Not bist und nicht mehr weißt, wie es 
weitergehen soll. 
 
Wenn du Stress in der Familie und/oder deiner Part-
ner schaft hast. 
 
Wenn du aufgrund einer Schwangerschaft in Not 
bist 
 
Wenn du von sexuellem Missbrauch bedroht oder 
be troffen bist. 
 
Wenn du wegen deines kulturellen Hintergrundes 
diskriminiert wirst. 
 
Wenn du von Zwangsverheiratung bedroht bist.  
 
 
 
 
 
 
*  In Kooperation mit Wildwasser Arbeitsgemeinschaft 
    gegen sexuellen Missbrauch e. V.

61 00 6 2
Kindernotdienst Jugendnotdienst

61 00 6 3
Mädchennotdienst *

 
Hilfe für Kinder und Eltern 
Gitschiner Str. 48/49 · 10969 Berlin

Wenden Sie sich an uns

 
Hilfe für Jugendliche und Eltern 
Mindener Str. 14 · 10589 Berlin

 
Hilfe für Mädchen und junge Frauen 
Mindener Str. 14 · 10589 Berlin
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Du steckst in einer Krise und brauchst Unterstützung? 
 
Du fragst dich, wie es weiter gehen soll? 
 
Du brauchst Schutz? 
 
Du weißt nicht wohin? 
 
Du hast eine Freundin oder einen Freund, der/dem 
es schlecht geht und du weißt nicht mehr, wie du 
helfen kannst? 
 
Du fühlst dich aufgrund deiner sexuellen Orientie-
rung oder deines Geschlechts diskriminiert? 
 
Du brauchst Informationen über deine Möglichkeiten 
und Rechte? 

Leitsätze unserer Arbeit
Wir begegnen jedem mit Offenheit und Respekt. 
 
Wir betrachten Krisen auch als Chance für Verände-
rungen. 
 
Wir gehen Probleme gemeinsam mit der Familie an. 
 
Wir unterstützen alle Beteiligten bei der Suche nach 
neuen Wegen. 
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Wir  s ind rund um die Uhr  –  persönlich und telefonisch –  erreichbar  

 
Wir  unterstützen Kinder  und Jugendliche bei  ihrem Recht  auf  Schutz  und Hil fe.  

Hilfe bei Krisen

anonyme Beratung  
Gefährdungseinschätzung  
Inobhutnahmen von akut gefährdeten Kindern 
und Jugendlichen  
Kinder-, Jugend- und Elternberatung  
mädchenspezifische Beratung  
kollegiale Beratung in Kinderschutzfällen

Für Eltern
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Wir helfen schnell und unbürokratisch

Telefonische und persönliche Beratung rund 
um die Uhr. 365 Tage im Jahr.

›

Wir hören zu und geben Rat, wenn Sie ein Problem im 
Zusammenleben mit Ihren Kindern haben.  
Wir zeigen gewaltfreie Lösungen auf, auch wenn sie 
sich Ihrem Kind gegenüber ohnmächtig und wütend 
fühlen.  
Wir vermitteln und unterstützen bei  Ablösekonflik -
ten mit ihrem jugendlichen Kind.   
Wir bieten Gespräche bei Trennungskonflikten, un ter 
denen auch ihre Kinder leiden.  
Wir schützen Ihr Kind und beraten Sie, wenn Ihr Kind 
Opfer sexueller Gewalt wurde.  
Wir vermitteln Hilfe bei Sucht – oder psychischen Pro-
blemen.  
Wir helfen Ihnen, wenn Sie oder Ihr Kind von Ihrem 
Partner bedroht oder geschlagen werden.  
Wir unterstützen Sie bei der Suche nach Informa -
tionen und Hilfe, damit Sie Ihre volle Erziehungs ver -
antwortung ausüben können.  
Wir respektieren Ihre Elternautonomie. 
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