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1. Grundlegendes

Wir nehmen Ihren Datenschutz sehr ernst und behandeln lhre (personenbezogenen) Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Personenbezogene Daten
werden nur im zum Befragungszweck erforderlichen Umfang erhoben beziehungsweise
weiterverarbeitet.

Gemal der EU Datenschutz-Grundverordnung (nachfolgend nur ,DSGVO* genannt),
Artikel 4 Nummer 1 der Verordnung (EU) 2016/679, gelten als ,personenbezogene
Daten“ alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche
Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt
oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen,
Adresse und anderen Kontaktdaten oder zu einem oder mehreren personlichen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
natirlichen Person sind.

Gemal Artikel 4 Nummer 2 DSGVO gilt als ,Verarbeitung“ jeder mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung,
Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknupfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.

Mit dem Begriff ,Webseite® ist hier ausschlie3lich die mit dem Onlinetool LimeSurvey
erstellte Umfrageseite in Form eines Webformulars gemeint.

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie insbesondere Uber Art, Umfang,
Zweck, Dauer und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit
wir entweder allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung entscheiden. Zudem informieren wir Sie nachfolgend Uber die von uns zur
Steigerung der Nutzungsqualitat eingesetzten Fremdkomponenten (Cookies).

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze
der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Der Regierende Burgermeister von Berlin — Senatskanzlei

Chef der Senatskanzlei

Florian Graf

Judenstralle 1

10178 Berlin

Telefon: +49 30 9026-0

E-Mail: datenschutz@senatskanzlei.berlin.de

Internetseite: https://www.berlin.de/rbmskzl/politik/senatskanzlei/
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3. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Die Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen erreichen Sie unter:
Der Regierende Burgermeister von Berlin — Senatskanzlei
Behdrdliche Datenschutzbeauftragte
Judenstralie 1
10178 Berlin
Telefon: +49 30 9026-0
E-Mail: benDSB @senatskanzlei.berlin.de

4. Auftragsverarbeiter

Mit der Durchfiihrung, Aufbereitung und Auswertung der Befragung wurde das Amt flr
Statistik Berlin-Brandenburg (AfS) beauftragt. Dieses erreichen Sie wie folgt:

Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg

Referat 89: Befragungsservice und D:ASH
Alt-Friedrichsfelde 60

10315 Berlin

E-Mail: Befragung@statistik-bbb.de

Internetseite: https://www.statistik-berlin-brandenburg.de/

Der Datenschutzbeauftragte des AfS ist wie folgt erreichbar:

Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg
Behdordlicher Datenschutzbeauftragter
Steinstraf3e 104 — 106

14480 Potsdam

E-Mail: Datenschutz@statistik-bbb.de

Fur den technischen Betrieb dieser Webseite und aller damit einhergehenden
Datenverarbeitungsvorgange, insbesondere fir die Bereitstellung der Webseite sowie
Verwendung von Serverdaten und technisch notwendiger Cookies zur Gewahrleistung der
Sicherheit und Stabilitat dieser Webseite, wurde vom AfS die LimeSurvey GmbH beauftragt.
Diese erreichen Sie wie folgt:

LimeSurvey GmbH

Papenreye 63

22453 Hamburg

E-Mail: info@limesurvey.org

Internetseite: https://www.limesurvey.org/de

Der Datenschutzbeauftragte der LimeSurvey GmbH ist wie folgt erreichbar:

Cortina Consult GmbH

Datenschutzbeauftragter fiir die LimeSurvey GmbH
Hafenweg 24

48155 Munster

E-Mail: dsb.limesurvey@-cortina-consult.de
Internetseite: https://cortina-consult.com/
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5. Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage

5.1 Zweck der Datenverarbeitung

Die Befragung dient dazu, die Zufriedenheit mit der Sauberkeit Berlins aus Sicht der
Berlinerinnen und Berliner zu erfassen. Auch Personen, die sich nur zeitweise in Berlin
aufhalten (Tagesgaste, Pendelnde sowie Touristen) kénnen teilnehmen. Weiterhin soll die
Befragung Aufschluss Uber die Bekanntheit und Nutzung von Angeboten zum Thema
Stadtsauberkeit geben.

Die Ergebnisse dienen zur Bewertung der aktuellen Situation der Stadtsauberkeit und dem
Aufzeigen von Veranderungsmaoglichkeiten.

Zur Verhinderung eines Missbrauchs des Dienstes sowie zur AfS-internen Qualitatskontrolle
werden durch den Auftragnehmer (siehe Punkt 5.2 und 5.3) beim Aufruf der Webseite
personenbezogene Daten (zum Beispiel IP-Adressen, Zugangskennungen) erhoben.

Der Versand der Einladung zur Teilnahme an der Befragung erfolgt auf Basis einer zufalligen
Stichprobe aus dem Einwohnermelderegister Berlins (siehe Punkt 5.2). Die Verarbeitung der
Stichprobendaten dient der Sicherstellung der Reprasentativitat der Befragung im Hinblick auf
die bewertete Region (zum Beispiel Bezirke) sowie die Bevolkerungsstruktur. Dartiber hinaus
werden Auswertungen fir gréRere Bevolkerungsgruppen vorgenommen (zum Beispiel
Altersgruppen in Bezirken).

5.2 Umfang und Kategorien personenbezogener Daten

(1) Falls Sie ein postalisches Einladungsschreiben fir die Befragung erhalten haben,
wurden Sie im Rahmen einer Stichprobenziehung zufallig aus dem
Einwohnermelderegister in Berlin gemald Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e€) DSGVO
in Verbindung mit § 34 Absatz 1 Bundesmeldegesetz (BMG) ausgewabhlt.
AusschlieBlich fir den Versand der Einladungsschreiben zur Befragung an die
personliche Anschrift werden folgende personenbezogene Daten aus dem
Melderegister verarbeitet:

¢ Vor- und Zuname, gegebenenfalls Titel
e Adresse

Fur die Befragung werden weiterhin folgende personenbezogene Daten aus dem
Einwohnerregister verarbeitet:

e Alter (in drei Altersgruppen)

e Geschlecht

e Staatsangehdrigkeit (Deutsch oder Nichtdeutsch)

¢ Raumliche Zuordnung des Wohnortes (Bezirk bis StralRenabschnitt)

Die Datenlibermittlung erfolgt tber einen gesicherten und passwortgeschitzten
Server durch die zustandige Meldebehdrde an das AfS.

(2) Fur die Befragung werden bei Aufruf der Webseite, gemaR Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe a) DSGVO, neben den benannten temporar gespeicherten Daten unter
Punkt 5.3, folgende Daten erhoben:
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e |P-Adresse*

o Referrer URL (Webseite, Uber welche die Befragung aufgerufen wird) *
e Zugangskennung

e Datum und Uhrzeit (Datumsstempel)

e Dauer (Zeitnahme) der Beantwortung

e Sprachversion

e Fortschritt der Beantwortung

*Keine Erhebung bei Personen, die aus dem Einwohnerregister ausgewahlt wurden.

(3) Fur die Befragung werden im Rahmen der freiwilligen Beantwortung, geman Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO, folgende personenbezogene Daten erhoben:
e Alter (in Altersgruppen)
e Geschlecht
e Bezirk des Wohn- oder hauptsachlichen Aufenthaltsortes
e Wohndauer in Berlin (wenn Berlin der Wohnort ist)
e Ausubung eines Ehrenamts in den Bereichen Stadtsauberkeit oder
Recycling
(4) Falls Sie ein postalisches Anschreiben erhalten haben oder sich in der 6ffentlich
zuganglichen Befragung als in Berlin lebend bezeichnen, wird bei Angabe der
Teilnahme an der Preisverlosung die E-Mail-Adresse als freiwillige Angabe erhoben.
Die E-Mail-Adresse wird getrennt von anderen Befragungsdaten gespeichert und
ausschlieBBlich zum Zweck der eventuellen Gewinnmitteilung verwendet. Gewinne
werden per einfacher Zufallsziehung unter allen Teilnehmenden ausgelost, die lhre
Teilnahme an der Verlosung im Fragebogen angegeben haben. Die E-Mail-
Adressen werden 4 Wochen nach der Gewinnmitteilung geléscht.

Dartber hinaus besteht die Mdoglichkeit der Eingabe beliebiger Angaben
personenbezogener Daten in Freitextfeldern. Gegebenenfalls kénnen die Angaben in
den Freitextfeldern (beispielsweise bei Namensnennungen) zu einer Identifizierbarkeit
fuhren.

Es besteht in der Befragung keine Verpflichtung, personenbezogene Daten zur
Verfligung zu stellen. Die Teilnahme an dieser Befragung ist freiwillig. Ihnen entstehen
keine Nachteile aufgrund einer Angabe oder einer fehlenden Angabe.

Das postalische Einladungsschreiben zur Teilnahme an der Befragung enthalt
Zugangskennungen. Diese  Zugangskennungen dienen dazu, fur die
Befragungsteilnahme nur einmalig Zugang zu gewahren. Ausschlief3lich zum Versand
der Einladungsschreiben mit Zugangskennungen an lhre persénliche Anschrift erfolgte
eine Zuordnung der Zugangskennungen zu den Anschriften. Diese Zuordnung wird
getrennt von den Befragungsergebnissen gespeichert, sodass anhand des
Datensatzes kein Personenbezug hergestellt werden kann. Einsicht in diese
Zuordnung haben ausschlie3lich die zur Geheimhaltung verpflichteten zustandigen
Mitarbeitenden des AfS.
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5.3 Serverdaten und Cookies

Das Erheben von Serverdaten und der Einsatz von Cookies erfolgt ausschlieflich far
den Zweck der Befragung.

Aus technischen Grinden, insbesondere zur Gewadhrleistung einer sicheren und
stabilen Webseite, erhebt der Betreiber dieser Webseite, die LimeSurvey GmbH,
Serverdaten (sogenannte Server-Lodfiles). Bei den Logfiles handelt es sich um Daten
wie Typ und Version des Internetbrowsers, das Betriebssystem oder die anonymisierte
(geklrzte) IP-Adresse. Diese Logdfiles werden zur Gewéhrleistung der Sicherheit und
Stabilitat der Webseite (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO) nur wahrend der
Sitzung beziehungsweise wird die anonymisierte IP-Adresse fir 30 Tage gespeichert.
Eine Verknipfung der Serverdaten mit den Fragebogeneintragen ist ausgeschlossen.

Dartber hinaus kommen sogenannte Cookies zum Einsatz. Cookies sind kleine
Textdateien oder andere Speichertechnologien, die durch den von Ihnen eingesetzten
Internetbrowser auf Ihrem Endgerat ablegt und gespeichert werden. Mithilfe von
Cookies kann beispielsweise das Gerét, mit dem diese Webseite aufgerufen wurde, bei
einem erneuten Aufruf erkannt werden.

Beim Aufruf der Webseite werden zwei temporare Sitzungs-Cookies gesetzt, die flr das
Funktionieren dieser erforderlich sind (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO). Der
eine Sitzungs-Cookie (PHPSESSID) speichert die Sitzungsinformationen, die fur die
Speicherung der Daten und die Verfolgung der bereits gegebenen Antworten
erforderlich sind, sodass zum Beispiel der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel noch identifiziert werden kann. Der andere Cookie ist ein sogenannter
CSRF-Token. Dieser wird verwendet, um Benutzer gegen das Cross-Site-Request-
Forgery (CSRF) (webseiteniibergreifende Anfragefélschung) zu schitzen. Das heif3t,
Versuche mit dieser Technik eine Sitzung zu kapern, indem eine Anfrage an die
Webseite Uiber das Webprotokoll mit den Daten des Webseitenbesuchenden geféalscht
wird, werden hierdurch verhindert. Beide Session- oder Sitzungs-Cookies haben eine
Verfallszeit von acht Stunden.

1. Cookie ,PHPSESSID®
e Anbieter: LimeSurvey GmbH
o Zweck: Behalt die Zustdnde des Benutzers bei allen Seitenanfragen bei.
e Ablauf: Session beziehungsweise Sitzung, spatestens nach acht
Stunden
o Typ: HTTP Cookie (HTTPS-verschlisselt)

2. Cookie ,YII_CSRF_TOKEN*
e Anbieter: LimeSurvey GmbH
o Zweck: Gewahrleistet die Sicherheit flir Besucher bei der Nutzung der
Webseite durch Verhinderung von Cross-Site-Request-Forgery
(webseitenlibergreifende Anfragefdlschung). Dieses Cookie ist
wesentlich fur die Sicherheit der Webseite und des Besuchers.

e Ablauf: Session beziehungsweise Sitzung, spatestens nach acht
Stunden
e Typ: HTTP Cookie (HTTPS-verschlisselt)
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5.4 Rechtsgrundlagen

Rechtsgrundlage fiir die Stichprobenziehung und Verarbeitung der Daten aus dem
Einwohnerregister ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e) DSGVO in Verbindung mit § 34
Absatz 1 Bundesmeldegesetz (BMG).

Rechtsgrundlage fir die Erhebung der Daten beim Aufruf der Webseite ist Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO?.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung freiwillig angegebener personenbezogener Daten
ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung
offentlicher Aufgaben ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe €) DSGVO in Verbindung mit 88
6a, 7 Absatz 2 Allgemeines Zustandigkeitsgesetz (AZG)3 in Verbindung mit der
Zielvereinbarung ,Sauberkeit und Ordnung im o&ffentlichen Raum® (Punkt 2.
MalRnahmen).

Die Bedingungen fur die Einwilligung zur freiwilligen Angabe der Daten sind in Artikel 7
DSGVO geregelt.

6. Datenspeicherung
Die Befragung wird als Online-Befragung durchgeftihrt.

Die aus dem Einwohnermelderegister tUbermittelten personlichen Kontaktdaten fir den
postalischen Versand von Einladungsschreiben werden umgehend nach Befragungsende
unwiderruflich geldscht, spatestens aber 3 Monate nach Befragungsende.

Die weiteren aus dem Einwohnermelderegister Ubermittelten personenbezogenen Daten
werden nach den gesetzlichen L&schfristen, spétestens aber drei Jahre nach
Befragungsende geldscht, sofern nicht gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.

Beim Aufruf der Webseite erhobene personenbezogene Daten werden hach den
gesetzlichen Loschfristen, spatestens aber sechs Monate nach Befragungsende geldscht.

Das AfS nutzt fir diese Befragung die Umfragesoftware des externen Dienstleisters
LimeSurvey GmbH. Die Einhaltung der Datenschutzvorschriften durch den externen
Dienstleister wird durch das AfS sichergestellt. Mit Abschluss der Befragung werden die
Daten beim externen Dienstleister unwiederbringlich geléscht, sobald diese fir den Zweck
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind, spatestens jedoch sechs Monate nach
Befragungsende.

Vom LimeSurvey-Server exportierte Daten von Umfrageteilnehmenden werden im AfS lokal
weiterverarbeitet, ausgewertet und archiviert. Die Datenhaltung erfolgt in einem
datenschutzkonformen und nach dem BSI-Grundsatz zertifizierten entsprechenden
Rechenzentrum des IT-Dienstleisters des AfS.

Die Auswertung der Befragung erfolgt in aggregierter (zusammengefasster) Form, wie
Berichte mit Tabellen und Grafiken, sodass eine personenbeziehbare Information nicht

Internetseiten zu den Rechtsgrundlagen:

1 BMG: https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/index.html

2 DSGVO: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
3 AZG: https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-VwZustGBErahmen
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zurickverfolgt werden kann. Das AfS archiviert den Datensatz sowie die
Auswertungsergebnisse (Berichte, Tabellen, Grafiken) solange, wie diese den oben
genannten Zwecken dienlich sind.

Die freiwilligen Angaben personenbezogener Daten werden nach den gesetzlichen
Loschfristen, spatestens aber drei Jahre nach Befragungsende geléscht, sofern nicht
gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Um Vergleiche mit kinftigen
Auswertungen zu erméglichen, werden ausgewahlte Angaben personenbezogener Daten
anonymisiert statt geldscht, das heil3t diese Daten werden so verédndert, dass ein
Ruckschluss auf Einzelpersonen nicht oder nicht mehr maoglich ist.

7. Empfanger der Daten und Weitergabe an Dritte

Grundsatzlich werden die erhobenen personenbezogenen Daten nicht an Dritte
weitergegeben, dies schlieRt eine Ubermittlung an Drittlander oder andere (internationale)
Organisationen ebenfalls aus.

Die beim Aufruf der Webseite erhobenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieRlich fur den Betrieb der Webseite und die Qualitatssicherung der Befragung AfS-
intern genutzt.

Es werden keine |hrer personenbezogenen Daten beziehungsweise Fragebogeneintrage
an Dritte weitergegeben. Die Daten werden bei der Berichtserstellung so aufbereitet, dass
sich keine Einzelpersonen identifizieren lassen. Dazu werden bei den Auswertungen
Mindestfallzahlregeln bertcksichtigt, die daflr sorgen, dass Fragen mit zu geringen
Antwortzahlen gruppiert oder gar nicht ausgewertet werden. Dies gilt fur die Einzelfragen,
aber auch fur die Berichtsebene. Aggregierte Ergebnisse, die das AfS verlassen, werden
im Vorfeld auf Geheimhaltung beziehungsweise absolute Anonymitéat nach den geltenden
Mindestfallzahlregeln geprift, um Rickschlisse auf Personen auszuschlief3en.
Auswertungsergebnisse (Berichte) werden ohne Personenbezug Ubermittelt. Der
Datensatz wird nicht weitergegeben und verbleibt geschiitzt im AfS.

8. Widerrufsrecht und Beseitigungsmoglichkeit

Sie kénnen die Beantwortung vor Beendigung der Befragung durch das Nicht-Absenden
der Angaben (Verwendung des Buttons ,Absenden®) jederzeit abbrechen. Die
Fragebogeneintrage flieen erst nach dem Absenden mit in die Datenauswertung ein.

Es besteht gemal Artikel 7 Absatz 3 DSGVO die Mdglichkeit, auch nach Absenden der
freiwillig angegebenen personenbezogenen Daten und ohne Angabe von Griinden, die
Einwilligung in die Datenverarbeitung mindestens in Textform zu widerrufen und
vorhandene Datensatze beseitigen zu lassen. Bitte beachten Sie, dass die Moglichkeit zur
Auslibung des vorgenannten Rechtes nur dann umgesetzt werden kann, wenn der Sie
betreffende Datensatz identifiziert werden kann.

Bitte beachten Sie im Weiteren, dass sich nur wéhrend des Befragungszeitraumes,
aufgrund der temporaren Mitspeicherung der Zugangskennung, einzelne Datensatze
identifizieren lassen. Im Falle des postalischen Versands miusste zur ldentifizierung der
Brief mit der Zugangskennung an die Mitarbeitenden des Befragungsservice des AfS
gesendet werden.

Die Identifizierung und Loschung kann ausschlieBlich durch die zur Geheimhaltung
verpflichteten Mitarbeitenden des Befragungsservice des AfS vorgenommen werden.
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Eine Berichtigung oder Loéschung Ihres Datensatzes nach Befragungsende ist nahezu
ausgeschlossen. In diesem Fall besteht keine Verpflichtung dazu, den gesamten
Datenbestand zu I6schen. Bereits erstellte Berichte und Auswertungen werden nicht
angepasst.

9. Rechte der Betroffenen

Sie haben gegeniiber der verantwortlichen Stelle das Recht

e auf Auskunft tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (dazu gehoren
auch Auskinfte Gber Zweck, Empfanger und Dauer der Speicherung) geman Artikel
15 DSGVO,

e auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Artikel 16 DSGVO),

e auf Loschung geman Artikel 17 Absatz 1 DSGVO,

e auf Einschrankung der Verarbeitung nach MalRgabe von Artikel 18 DSGVO sowie

e auf Datentbertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO) und

e der Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit zu widersprechen (Artikel 21 DSGVO). Legen
Sie Widerspruch ein, werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeitet. Eine Ausnahme besteht, soweit zwingende schutzwirdige Griinde
bestehen, die gegentber lhren Interessen Gberwiegen.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung ebenso wie das Erstellen von Nutzerprofilen
(Profilbildung beziehungsweise Profiling) gemaf Artikel 22 Absétze 1 und 4 DSGVO sind
nicht vorgesehen.

Sie kdnnen eine einmal erteilte Einwilligung, gemaf Artikel 7 Absatz 3 DSGVO, jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft mindestens in Textform widerrufen. Die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht
beruhrt. Der Widerruf ist zu richten an die in Punkt 3 genannte Kontaktadresse (Behdrdliche
Datenschutzbeauftragte).

Zur Wahrung aller unter diesem Punkt genannten Rechte koénnen Sie sich an die
Datenschutzbeauftragte (siehe Punkt 3) wenden.

Zudem koénnen Sie sich, wenn Sie der Auffassung sind, dass bei der Verarbeitung lhrer
Daten datenschutzrechtliche Vorschriften nicht beachtet werden, mit einer Beschwerde an
die zustandige Aufsichtsbehtrde wenden (Artikel 77 DSGVO). Die Beschwerde kénnen Sie
an die Behorde Ihres Wohnsitzes, grundsatzlich aber auch an jede andere
Datenschutzaufsichtsbehérde, richten. Die zustéandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist die
Landesbeauftragte fir den Datenschutz und fir das Recht auf Akteneinsicht (Land
Brandenburg) beziehungsweise die Berliner Beauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit, die wie folgt kontaktiert werden kdnnen:

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und fiir das Recht auf
Akteneinsicht (Land Brandenburg)

Stahnsdorfer Damm 77

14532 Kleinmachnow

Telefon: +49 33203 356-0

E-Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de

Internetseite: https://www.lda.brandenburg.de/lda/de/

Beschwerdeformular: https://www.lda.brandenburg.de/lda/de/service/formulare-und-
musterschreiben/beschwerdeformular/
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Datenschutzerklérung
Befragung zur Zufriedenheit mit der Stadtsauberkeit in Berlin
(Stand 05/2025)

Berliner Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Alt-Moabit 59 — 61

10555 Berlin

Telefon: +49 30 13889-0

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Internetseite: https://www.datenschutz-berlin.de/
Beschwerdeformular: https://kontakt.datenschutz-berlin.de/
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