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 الصحة النفسية، والعروض النفسية
الاجتماعية، والطب النفسي في برلين

القراء الأعزاء، 

 إن موضوع "الصحة النفسية" حاضر جدrا بالنسبة إلينا - وهو ما أثارته المطالب النفسية للتعامل مع جائحة
 كورونا. لكن ماذا تعني "الصحة النفسية" في الواقع؟ الصحة النفسية الجيدة ذات أهمية كبيرة لجميع

 الأشخاص، لأنها شرط أساسي للرفاهية، وإمكانات التطور الذاتية، والتعامل مع الحياة اليومية، والتفاعل مع
 الآخرين، وجودة الحياة كذلك. لذلك، فإن الصحة النفسية لا تقل أهمية عن الصحة الجسدية. ليس من قبيل

 ( ترى أنه "لا يمكن أن تكون هناك صحة بدون صحة نفسية".WHOالصدفة أن منظمة الصحة العالمية )
 وتلعب الصحة النفسية دورrا أساسيrا على المستوى الاجتماعي أيضrا. يتأثر التضامن والعدالة الاجتماعية بشكل

كبير بالصحة النفسية للسكان. 

 الحفاظ على الصحة النفسية وتعزيزها والوقاية من الأمراض النفسية هدف معلن لولاية برلين. من خلال
 العديد من المبادرات، والتدابير، والمشاريع المقدمة من ق�بل مؤسسات واتحادات مختلفة، أنشأت ولاية برلين

 الأساس لتنفيذ ملموس لهذا الهدف. في برلين، ت�فهم الصحة النفسية على أنها قضية مستعرضة على مستوى
المدينة تؤثر على جميع مجالات المجتمع وجميع الأشخاص.

يمكن أن تؤثر العديد من العوامل على الصحة النفسية على مدار الحياة. 

 بالإضافة إلى المتغيرات البيولوجية والنفسية، فإن الظروف الاجتماعية والاجتماعية الاقتصادية والثقافية لها
ا تأثير كبير على الصحة النفسية. ولكن يمكن أن تساهم كل هذه العوامل أيضrا في انخفاض الرفاهية rأيض 

 وزيادة الشعور بالإجهاد. وإذا استمر الإجهاد وتعذرت موازنته بموارد أخرى، فقد يؤدي أيضrا إلى مرض نفسي.
ا ما تؤدي الأمراض النفسية نفسها إلى قيود في الحياة الاجتماعية والمهنية، وإلى تغير جودة الحياة rغالب 
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 وتقييدها في كثير من الأحيان. ضعف الصحة النفسية منتشر على نطاق واسع في ألمانيا، ويمكن أن يتراوح
من قيود بسيطة في الرفاهية إلى اضطرابات نفسية شديدة. 

 في السنوات القليلة الماضية، بذلت ولاية برلين، جنبrا إلى جنب مع الأحياء والجمعيات الخيرية ومقدمي
 الخدمات والمستشفيات والأقسام المتخصصة والأطباء والأخصائيين النفسيين الذين لديهم عيادات خاصة،

r عن مجموعات المصالح والأقارب، جهودrا هائلة، لتزويد الأشخاص الذين يعانون من ضغوط أو أمراض  فضلا
نفسية وأصدقائهم ومعارفهم وأقاربهم أيضrا بنظام مساعدة نفسي ونفسي اجتماعي متمايز وقوي الأداء. 

يتكون نظام المساعدة هذا من عدد كبير من وحدات العرض. 

 في سياق الرعاية النفسية الاجتماعية والنفسية القريبة من محل السكن، ولكن أيضrا لتعزيز الصحة والوقاية،
 تتوفر عروض منخفضة العتبة من مراكز الاتصال والمشورة، ومراكز المشورة لمدمني الكحول والعقاقير،

ومشاريع الدخل الإضافي. بالإضافة إلى ذلك، تقدم "خدمة الأزمات في برلين 
(Berliner Krisendienstعرض مشورة ودعم منخفض العتبة، خاصة في المساء والليل، للأشخاص الذين ") 

يعانون من ضغوط نفسية وأزمات، وأقاربهم، وجيرانهم، وأصدقائهم. 

 أطباء الأسرة هم نقطة اتصال طبية مهمة أخرى.  بالتعاون مع الأطباء المتخصصين في الطب النفسي وكذلك
 المعالجين النفسيين الطبيين والنفسيين، يتلقى الأشخاص المصابون بأمراض نفسية المشورة والعلاج

اللازمين هنا. 

 تقدم خدمات الطب النفسي للأطفال والمراهقين والخدمات الاجتماعية النفسية في المنطقة المعلومات
 والمشورة للمصابين، أو أقاربهم،  أو محيطهم الاجتماعي. تدعم الفرق متعددة التخصصات أيضrا من خلال
 التعاون الوثيق والمنسق مع نظام المساعدة في التوسط في عروض متنوعة في برلين وتنظيمها. وعلى

 وجه الخصوص للأشخاص الذين تم تقييد مشاركتهم بسبب مرضهم النفسي، تتوفر عروض عمل أو خدمات
 متمايزة في مجال مساكن الرعاية الدائمة ومراكز الرعاية النهارية في الأحياء. وي�عد منسقو الطب النفسي

والمساعدة الخاصة بالإدمان في المنطقة جهات اتصال مهمة لهذا الغرض.  

 تكون مستشفيات الأمراض النفسية والأقسام المتخصصة متاحة للأشخاص الذين يحتاجون إلى علاج سريري
r للعلاج التقليدي للمرضى  بسبب شدة المرض. وفي هذا الصدد، تقدم المزيد والمزيد من المستشفيات بديلا

 الداخليين: اعتمادrا على دواعي الاستعمال، يمكن إجراؤه في المنزل أو في مستشفى نهاري، على سبيل
r عن العلاج الداخلي.  المثال، بديلا

 كل هذه العروض هي جزء مما يسمى بالرعاية الإلزامية الإقليمية. وهي متاحة لجميع مواطني برلين حسب
احتياجات الدعم الفردية الخاصة بهم. 

 يهدف هذا الكتيب إلى إعطائك نظرة عامة على عروض المساعدة والدعم الحالية في ولاية برلين. في الجزء
r على الأقسام الفردية لنظام الرعاية المتمايز في برلين. يحتوي الجزء الثاني من الكتيب  الأول، ستتعرف أولا

 على عرض للمرافق والخدمات الخاصة بتقديم المشورة والمرافقة والدعم والرعاية والعلاج والرعاية في
الحالات الطارئة للأشخاص الذين يعانون من مرض نفسي - وفقrا للتركيز المحلي - في المناطق الفردية. 
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 لا يمكن لهذا الكتيب أن يذكر أسماء جميع الأطباء ذوي العيادات الخاصة، والمعالجين النفسيين، والخدمات أو
 المرافق الأخرى التي تتعامل مع الصحة النفسية لسكان برلين، ولا ي�قصد به أيضrا أن يحل محل دليل الصحة

 في المنطقة. يهدف هذا الكتيب إلى توضيح نقاط الاتصال المركزية لنظام الرعاية النفسية الاجتماعية
والنفسية وتقديم التوجيه لك. 

r على الإطلاق. ولكن يمكن السعي لمواصلة تحسينه بعد  ومع ذلك، لا ي�عد نظام الرعاية المتمايز هذا كاملا
 ذلك. وفي هذا الصدد، ت�عد ملاحظاتك الإيجابية والنقدية على العروض مهمة. ويمكن أيضrا أن يكون مركز

الشكاوى والمعلومات المستقل للطب النفسي نقطة اتصال قي�مة هنا. 

 وبصفتي مفوض الولاية للطب النفسي، ت�مثل الصحة النفسية لسكان برلين اهتمامrا خاصrا بالنسبة لي. لا تزال
 الأمراض النفسية وصمة عار. يجد الكثير من الناس صعوبة في التحدث عن الضغوط أو الأمراض النفسية،
 على الرغم من أنها جزء طبيعي تمامrا من وجودنا. يمكن مواجهة الضغوط أو الأمراض النفسية بشكل أكثر

 فعالية إذا تحدثت عنها مع الآخرين. تسعد العروض النفسية الاجتماعية والنفسية في ولاية برلين بتقديم
 المعلومات والمشورة والمرافقة والدعم لك، وتوفير مساحة لك من أجل التحدث. إذا كنت بحاجة إلى مشورة،

في�رجى عدم التردد في الاتصال بنا بشأن العروض المذكورة هنا في الكتيب. 

د. توماس غوتس
مفوض الولاية للطب النفسي 

مفوض الولاية للطب النفسي
إدارة الصحة والرعاية والمساواة في حكومة الولاية 

Oranienstraße 106, 10969 Berlin 
  Psychiatrie.Beauftragter@  SenGPG.Berlin.deالبريد الإلكتروني

www.berlin.de/lb/psychiatrieالموقع الإلكتروني

mailto:Psychiatrie.Beauftragter@SenGPG.Berlin.de


 العلاج، والمشورة، والرعاية في
حالات الأزمات

العلاج الخارجي للبالغين
 اج المرض النفسي هو خدمة يقدمها التأمين الصحي القانوني. يتم تقديمها من ق�بل أطباء ذوي عيادات

 خاصة متخصصين في علم الأعصاب، والطب النفسي والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي، والعلاج
 النفسي، وكذلك من ق�بل الأطباء ذوي العيادات الخاصة والمعالجين النفسيين، ولكن أيضrا من ق�بل أطباء

الأسرة.

  يمكنك استخدامهاwww.kvberlin.deأنشأ اتحاد أطباء التأمين الصحي في برلين وظيفة بحث على 
 للبحث عبر الإنترنت عن طبيب أو معالج نفسي بالقرب منك. بالإضافة إلى ذلك، يمكنك استخدام خدمة

مرشدي الصحة الهاتفية::

خدمة مرشدي الصحة 
تقديم المشورة في البحث عن طبيب::

222-31003 / 030الهاتف
50222-31003 / 030الفاكس

gld@kvberlin.deالبريد الإلكتروني

مواعيد الاستشارة الهاتفية
16.00 – 14.30، والساعة 13.00 - 8.30من الاثنين إلى الخميس:  الساعة 

  13.00 - 8.30الجمعة: الساعة 

 بالنسبة للمرضى النفسيين الذين لا يذهبون أو لا يستطيعون الذهاب بانتظام إلى طبيب يملك عيادة
 خاصة من أجل العلاج، توجد عيادة خارجية تابعة لمعهد في كل مستشفى للأمراض النفسية أو في

 جميع المستشفيات التي بها قسم مختص بالأمراض النفسية. تتولى العيادة الخارجية الرعاية السابقة
و/أو الرعاية اللاحقة الخارجية للعلاج في المستشفى، وتمكن من مواصلة العلاج بسلاسة..

العلاج الخارجي للأطفال والمراهقين
 تتطلب الصور والمسارات المتنوعة للاضطرابات والأمراض النفسية في مرحلة الطفولة والمراهقة
 توضيح السياقات الجسدية، والنفسية التنموية، والاجتماعية. التعاون المكثف للأطباء المتخصصين

 المعالجين )مثل أخصائي الطب النفسي للأطفال والمراهقين والعلاج النفسي( والمعالجين )المعالجين
 النفسيين، والمعالجين النفسيين للأطفال والمراهقين( مع مساعدة الأطفال والشباب وقطاع المدارس

غالبrا ما يكون ضروريrا من أجل التمكن من ضمان تقديم أفضل علاج ممكن للشباب وعائلاتهم.
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 لا يتواجد الأطباء ذوو العيادات الخاصة المتخصصون في مجال الطب النفسي للأطفال والمراهقين
 والعلاج النفسي، والمعالجون النفسيون دائمrا بالقرب من محل السكن في برلين. تتوفر معلومات عن

 ذلك لدى اتحاد أطباء التأمين الصحي في برلين على أرقام الهواتف المذكورة في القسم السابق "العلاج
الخارجي للبالغين".

 يمكن البحث بشكل مستقل عن الأطباء ذوي العيادات الخاصة - سواء للبالغين أو للأطفال والمراهقين -
 (، ونقابة الأطباء فيwww.kvberlin.deعلى الموقع الإلكتروني لاتحاد أطباء التأمين الصحي في برلين )

(، ونقابة المعالجين النفسيين في برلين www.aerztekammer-berlin.deبرلين )
(www.psychotherapeutenkammer-berlin.de.)

 بالنسبة للأطفال والمراهقين المصابين بأمراض نفسية، والذين لا يذهبون بانتظام إلى طبيب يملك عيادة
 خاصة من أجل العلاج، توجد عيادة خارجية تابعة لمعهد في كل قسم متخصص في الطب النفسي
 والعلاج النفسي للأطفال والمراهقين. تتولى العيادة الخارجية الرعاية السابقة و/أو الرعاية اللاحقة

الخارجية للعلاج في المستشفى، وتمكن من مواصلة العلاج بسلاسة.

علاج البالغين في المستشفى
 في حالة الأمراض الخطيرة بشكل خاص أو في حالات الطوارئ الحادة تتم معالجة المرضى النفسيين

ا، أي في الأقسام المختصة بالطب النفسي والعلاج النفسي في المستشفيات. rومرضى الإدمان داخلي 
 يوجد في جميع مناطق وأحياء برلين قسم متخصص واحد على الأقل في مستشفى أو مستشفى

 متخصص في الأمراض النفسية. الطريق إلى هناك قصير، والمستشفى معروف، وتتم معالجة المرض
 النفسي هنا في نفس ظروف معالجة المرض الجسدي. يمكنك العثور على المستشفى المسؤول عن

منطقتك في هذا الكتيب تحت عنوان "جهات الاتصال والعناوين".

 المستشفيات ملزمة باستقبال المحتاجين للعلاج. وينطبق الالتزام بالاستقبال هذا على المرضى )البالغين
 أو الأطفال والمراهقين( الذين لديهم محل إقامة في المنطقة المعنية، وكذلك على المرضى المقيمين

في هذه المنطقة أو الموجودين هناك.

الطب النفسي الجسدي 
 يشمل مجال الطب النفسي الجسدي والعلاج النفسي الكشف والعلاج الجسدي والنفسي الجسدي

 والنفسي والوقاية وإعادة التأهيل من الأمراض وحالات المعاناة التي تعد العوامل النفسية الاجتماعية
والنفسية الجسدية، بما في ذلك التفاعلات الجسدية-النفسية الناتجة عنها، سبب مهم من أسبابها.

 إن تزايد عدد سكان برلين، بالإضافة إلى الرغبة المتزايدة لدى المصابين بأمراض نفسية ونفسية جسدية
 في الاستفادة بفعالية من عروض المساعدة تجعل من الضروري اليوم، من ناحية، تكييف السعة

ا للاحتياجات، ومن ناحية أخرى، تعزيز نماذج الرعاية المبتكرة مع الربط متعدد القطاعات rالسريرية وفق 
 والتعاون المتدرج والملزم بين مقدمي الرعاية. تتمثل المهمة الرئيسية للطب النفسي الجسدي في المقام

 الأول في علاج الأشخاص المصابين بالعديد من الأمراض الموجودة في نفس الوقت والتي غالبrا ما
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 تكون مزمنة. وينطبق هذا بشكل خاص على الأشخاص الذين يعانون من أمراض جسدية بشكل
أساسي مع أعراض مصاحبة نفسية مهمة بالمعنى المقصود في "الطب النفسي الجسدي". 

 يتم استخدام هذا التكييف لمشهد الرعاية في برلين على وجه الخصوص لتوسيع قدرات استيعاب
 المستشفيات النهارية، ولتعزيز التعاون مع عروض الرعاية النفسية الجسدية الحالية متعددة الأقاليم، مع

 التنفيذ المتناسق للمبدأ الهيكلي للرعاية الإقليمية الإلزامية. تأخذ في الاعتبار النهج النفسي المجتمعي،
 بحيث يمكن استخدام هياكل الربط الشبكي في المناطق - أيضrا لنظام رعاية المرضى الخارجيين،

 والخدمات الاجتماعية النفسية، ومقدمي المساعدة في الاندماج - ويمكن للمرضى الاستمرار في تلقي
الرعاية بعد العلاج الداخلي الكامل أو الجزئي بالقرب من محل السكن، إذا لزم الأمر.

 تعمل المستشفيات النهارية ذات التركيز النفسي الجسدي في المقام الأول على مواصلة علاج أو
 المشاركة في علاج الصور المرضية للتخصصات الجسدية، والتي تلعب عندها العوامل النفسية دورrا مهمrا
 في نشأة الأعراض أو تفاقمها أو إدراكها، وأيضrا على تجنب العلاجات النفسية الجسدية الداخلية الكاملة

أو تقصيرها. 

 زيادة العلاج الداخلي الجزئي يمنع حالات العلاج في المستشفيات ويبقى الأشخاص على اتصال ببيئتهم
 المعيشية، حيث يتعين عليهم التأقلم مرة أخرى بعد الخروج من المستشفى. يمكنهم ممارسة ما تعلموه

وتنفيذه بشكل منتظم في بيئتهم المعيشية المألوفة. 

المستشفيات النهارية
 يتم إلحاق مستشفى نهاري واحد على الأقل بكل مستشفى به رعاية نفسية. وهو يقدم في أيام الأسبوع
 إمكانية العلاج الداخلي الجزئي لأولئك المرضى الذين قد انتهت إقامتهم الداخلية في المستشفى أو هي

غير ضرورية، ولا تزال مساعدة العيادات الخارجية غير كافية بعد.

 في المساء، والليل، وعطلات نهاية الأسبوع يعيش المرضى في محيطهم المألوف. من ناحية، يجعل هذا
 الخطوة الكبيرة للخروج من المستشفى أسهل، ومن ناحية أخرى، غالبrا ما يجعل الإقامة في المستشفى

غير ضرورية.

علاج الأطفال والمراهقين في المستشفى
 في حالة الأمراض الخطيرة بشكل خاص أو في حالات الطوارئ الحادة تتم معالجة الأطفال المصابين

 بأمراض نفسية أو أمراض إدمان في الأقسام المختصة بالطب النفسي والعلاج النفسي للأطفال
والمراهقين في المستشفيات.

 يوجد في برلين ست مناطق رعاية في مجال الطب النفسي والعلاج النفسي للأطفال والمراهقين.
تتشكل كل منها من حيين متجاورين. وتتوفر أيضrا عيادة خارجية تابعة لمعهد لكل منطقة.

 تعمل رعاية المرضى الداخليين بشكل أساسي على تشخيص الأمراض النفسية الواضحة للأطفال
 والمراهقين وعلاجها. ويجب ألا يتم إجراء هذا النوع من العلاج إلا بعد استنفاد جميع تدابير العلاج
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 الأخرى. تتمثل ميزة العلاج في المستشفى النهاري بالنسبة للأطفال والمراهقين في أنهم لا ينفصلون
عن أسرهم وبيئتهم الاجتماعية.

الاحتجاز الوقائي
 شكل خاص من أشكال الطب النفسي السريري هو الإيداع في المستشفى على سبيل الاحتجاز الوقائي

 (. إذا ارتكب الأشخاص جرائم جنائية خطيرة ولم يتم اعتبارهم مذنبين )المادةKMV- مستشفى الولاية )
  من قانون العقوبات21 من قانون العقوبات الجنائية( أو تم اعتبارهم مذنبين بشكل محدود )المادة 20

  من63الجنائية( بسبب مرض نفسي، تأمر المحكمة بإيداعهم في مستشفى للأمراض النفسية )المادة 
 قانون العقوبات الجنائية(. وينطبق الشيء نفسه عادة على تعاطي المواد المسببة للإدمان والإيداع في

  من قانون العقوبات الجنائية(. هذه الإيداع القضائي ليس جزءrا64مؤسسة للعلاج من الإدمان )المادة 
من نظام رعاية الطب النفسي الإقليمي. 

 ( موقعين )على أرض مستشفى الأمراض النفسية والعصبية السابق كارلKMVيشمل مستشفى الولاية )
 بونهوفر في برلين-راينكيندورف، وعلى أرض المنطقة الطبية الثانية في بوخ في برلين-بانكوف(، وينقسم

  سريرrا معتمدrا من سلطات الرقابة. وهناك خطط بالفعل لتوسيع المستشفى541 أقسام بها 7إلى 
الموجود في موقع مستشفى الأمراض النفسية والعصبية السابق كارل بونهوفر.

 ومن حيث المبدأ، فإن الاحتجاز الوقائي أيضrا موجه نحو سلامة عامة الناس. ولكن قبل كل شيء، يجب
أن يتمكن المرضى من خلال العلاج والرعاية من عيش حياة مندمجة في المجتمع.

 .www.berlin.de/kmvيمكنك العثور على مزيد من المعلومات حول مستشفى الاحتجاز الوقائي على 
،Olbendorfer Weg 70, 13403 Berlinالعنوان هو: مستشفى الاحتجاز الوقائي، 

 )تحويلة(.50 - 90198 (030) الهاتف: 

الخدمات الاجتماعية النفسية
 الخدمات الاجتماعية النفسية هي مكاتب تابعة لمكاتب الصحة المحلية للمرضى النفسيين في جميع أحياء
 برلين. وهي تتواجد في بعض الأحيان في عدة مواقع في الحي أيضrا من أجل تحسين إمكانية الوصول.

 يقدم الموظفون )بما في ذلك الأطباء المتخصصون في الطب النفسي وطب الأعصاب، والأخصائيون
 الاجتماعيون، والأخصائيون النفسيون( المساعدة والدعم للبالغين المصابين بمرض نفسي، أو مرض

إدماني، أو إعاقة ذهنية.

لمن ت�قدم الخدمات الاجتماعية النفسية؟

للبالغين

 المصابين بأمراض نفسية )مثل الاكتئاب، والذ�هان، والقلق، والإكراه(، –

14

https://www.berlin.de/kmv/


 الواقعين في أوضاع م�ت�أ�ز�مة، –

 لكبار السن المرتبكين الذين لا يستطيعون تدبر أمورهم بمفردهم دون مساعدة، –

 للمعاقين ذهنيrا، –

 الذين يعانون من مشكلات مع الكحول، أو المخدرات، أو الأدوية، أو أي حالات إدمان أخرى، –

 لأقارب وجيران ومعارف المرضى النفسيين، أو المسنين المرتبكين، أو المعاقين ذهنيrا، أو المدمنين. –

 يتم تقديم المشورة والوساطة في المساعدة والتدخل في حالات الأزمات في المكتب أو أثناء الزيارات
المنزلية للمصابين أنفسهم، ولأقاربهم، وكذلك أيضrا لمحيطهم الاجتماعي في حالة

 الصعوبات الشخصية والمادية، –

 الوساطة في الرعاية المنزلية والرعاية الطبية، –

 الشروع في تدابير المساعدة في الاندماج، –

 توضيح الأسئلة المتعلقة بالرعاية القانونية، –

 الوساطة في رعاية المرضى الخارجيين والداخليين، –

  الأسئلة حول خيارات العلاج والتدخل في حالات الأزمات، بما في ذلك الإيداع في المستشفى وفقrا
لقانون المرضى النفسيين. 

 تعمل الخدمة الاجتماعية النفسية بشكل وثيق مع الأطراف الأخرى المشاركة في الرعاية في المنطقة
وبشكل عابر للمنطقة، وتتوسط في المزيد من المساعدة للمرضى الخارجيين والمرضى الداخليين.

يمكن الوصول إلى موظفي الخدمة الاجتماعية النفسية من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 
 . خلال هذا الوقت، تكون الخدمة الاجتماعية النفسية مسؤولة أيضrا عن الرعاية النفسية16.00 - 8.00

 في حالات الطوارئ في المنطقة المعنية. الهدف الأساسي هو استخدام جميع طرق المساعدة لتجنب
 الإجراءات القسرية. في حالة وجود خطر شديد على المرء أو على الآخرين، يقرر الطبيب كيفية المضي

قدمrا وفقrا لقانون المرضى النفسيين.

خدمات الطب النفسي للأطفال والمراهقين
 خدمات الطب النفسي للأطفال والمراهقين هي مراكز مشورة يتم إلحاقها بقسم الصحة في إدارات

المناطق أو، في بعض الحالات، بقسم الشباب.

تقدم للآباء
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 الذين لديهم مخاوف حول التطور النفسي، والعقلي، والجسدي، والاجتماعي لأطفالهم –

  للمراهقين الذين يجدون صعوبة في التعامل مع آبائهم أو معلميهم أو أقرانهم، أو يعانون من–
مشكلات في التعلم والأداء، أو لديهم مشكلات في تعاطي المخدرات 

  للأسر التي تنشأ فيها مشكلات في التربية أو خلافات في العلاقات لم يعد من الممكن حلها من ق�بل–
الاشخاص أنفسهم 

الخدمات التالية:

 التشخيص الطبي والنفسي والمشورة –

 التدخل في حالات الأزمات –

 استشارة الآباء والاستشارات الأسرية –

 التوصية، والوساطة، والبدء، والمرافقة المهنية في المساعدات من مختلف متحملي التكاليف –

  تقديم المشورة بشأن جميع تدابير المساعدة في الاندماج بالتعاون الوثيق مع مساعدة الشباب–
والمدرسة 

 آراء الخبراء للهيئات والمكاتب الحكومية –

 التعاون مع جميع مقدمي الرعاية في مختلف مناحي حياة الأطفال بالاتفاق مع أولياء الأمور. –

r في حال حدوث مشكلات وصعوبات، مثلا

  في التطور الجسدي والعقلي والاجتماعي )مثل: المهارات الحركية، والإدراك، واللغة، والتركيز،–
والذكاء، والعلاقات( 

  في التطور المدرسي )مثل: الضعف في القراءة والكتابة أو الضعف في الحساب، وعدم الرغبة في–
الذهاب إلى المدرسة، والتغيب عن المدرسة، والخوف من الامتحانات والفشل( 

( ADHD اضطراب نقص الانتباه مع فرط النشاط )–

 المشكلات السلوكية الاجتماعية )مثل: العدوانية، والكذب، والسرقة، والعزلة الاجتماعية( –

 المشكلات السلوكية مع اضطرابات جسدية )مثل: اضطرابات الأكل، وسلس البول( –

 الاضطرابات العاطفية )مثل: المخاوف، والانسحاب، والاكتئاب، واضطرابات التعلق( –

16



 الشكاوى النفسية الجسدية )مثل: الغثيان، وآلام البطن والصداع( –

 الاضطرابات العصابية )مثل حالات القهر( –

 الأمراض الذهنية –

 العنف، وسوء المعاملة، والإدمان –

 المسائل التربوية )مثل وضع الحدود( –

 مشكلات الانفصال والأزمات في مرحلة المراهقة –

 مشكلات التواصل والعلاقات في الأسرة –

 الضغوط والأزمات في الأسرة )مثل: الانفصال، والطلاق، وحالات الوفاة، والأمراض المزمنة( –

 المشكلات المتعلقة بالأصل الثقافي والاندماج –

 يمكن للوالدين، والشباب، والأسر اللجوء إلى خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين. في الحالات
 الخاصة، يتم إجراء عمليات المراقبة والاستشارات في مراكز الرعاية النهارية للأطفال أو المدارس،

وكذلك من خلال الزيارات المنزلية.

(Berliner Krisendienstخدمة الأزمات في برلين )
 تقدم خدمة الأزمات في برلين المساعدة والدعم للأشخاص الذين يعانون من ضائقة نفسية، وفي

 حالات الأزمات النفسية. هناك أسباب مختلفة جدrا للأشخاص للاتصال بخدمة الأزمات: الأمراض النفسية،
 والتفكير في الانتحار، والتجارب الصادمة، والاكتئاب، والمخاوف والذعر، والإعاقة الذهنية، والانفصال

والخسارة، ومشكلات الإدمان، والنزاعات الأسرية والزوجية، وغير ذلك الكثير.

 يستهدف دعم خدمة الأزمات في برلين أيضrا الأشخاص الموجودين في البيئة المعيشية للشخص
 المصاب، مثل الشركاء أو الأقارب أو الأصدقاء أو الزملاء أو الجيران. غالبrا ما يحتاجون إلى معلومات

ونصائح في مخاوفهم، أو يحتاجون هم أنفسهم إلى الدعم بسبب الضغوط الكبيرة.

 تقدم خدمة الأزمات في برلين أيضrا دعمها لمرافق المساعدة المهنية، ونظام الطوارئ العام. يمكن
 للأطباء والمعالجين وموظفي المؤسسات الاجتماعية، وكذلك الشرطة ورجال الإطفاء، الاستفادة من

خدمة الأزمات في أي وقت، وعلى وجه الخصوص، الاتصال بها في حالات الطوارئ.

 يومrا في السنة.365خدمة الأزمات في برلين متاحة على مدار الساعة، و

  مواقع مشورة إقليمية مفتوحة يوميrا من9تنتشر في جميع أنحاء المنطقة الحضرية في برلين، وتمتلك 
  )يمكن العثور على العناوين وأرقام الهواتف على صفحات الأحياء في هذا24.00 - 16.00الساعة 
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 (. خلال هذا الوقت، يتلقى أولئك الذينwww.berliner-krisendienst.deالكتيب أو على الإنترنت على 
 يبحثون عن المساعدة الدعم عبر الهاتف أو مباشرة في أحد مراكز المشورة. لا تحتاج إلى التسجيل
ا، فالمساعدة مجانية ومجهولة الهوية إذا كنت ترغب في ذلك. في الحالات المستعجلة والحادة rمقدم 

 بشكل خاص، يقوم موظفو خدمة الأزمات في برلين بتقديم الخدمات في الموقع أيضrا. الأطباء
 المتخصصون في الطب النفسي لدينا متاحين للطلب عبر الهاتف، ويمكن استدعاءهم بسرعة خلال هذا

الوقت.

 خارج مواعيد العمل الرئيسية هذه، تقدم خدمة الأزمات في برلين الدعم والمساعدة علي نحو مماثل
 ( من خلال خدمتها تحت الطلب غير المقتصرة على16.00 - 0.00في الليل وأثناء النهار )من الساعة 

منطقة بعينها. يقع موقع المشورة الخاص بذلك في منطقة ميته
( Große Hamburger Str. 5,10115 Berlin-Mitteيمكن للأشخاص الذين يطلبون المساعدة الوصول .) 

 إلى الخدمة تحت الطلب من خلال أي من أرقام الهواتف الخاصة بخدمة الأزمات في برلين )إعادة توجيه
 ( يتم تقديم المعلومات والإحالات16.00 - 8.00تلقائية بعد منتصف الليل(. في أيام العمل )من الساعة 

حصريrا عبر الهاتف.

مراكز الاتصال والمشورة
 ( مفتوحة لجميع المرضى النفسيين، وأقاربهم، والأشخاص المهتمين.KBSمراكز الاتصال والمشورة )

 ( من العثور على جهات اتصال ومرورrا بشغل أوقاتKBSتتراوح عروض مراكز الاتصال والمشورة )
r إلى المحادثات الاستشارية الانفرادية. ويمكن العثور  الفراغ والمشاركة في العروض الجماعية وصولا
 على العروض والفعاليات الخاصة مثل الرحلات الجماعية، أو الرحلات القصيرة، أو العروض الثقافية

 (.KBSوالرياضية، أو الأحداث الموسيقية، أو غداء دافئ في العديد من مراكز الاتصال والمشورة )
 بالإضافة إلى ذلك، تلتقي مجموعات المساعدة الذاتية أيضrا هناك لدعم بعضها البعض في المشكلات

الفردية دون توجيه من المتخصصين.

 في كثير من الأحيان، يتم تجميع العروض المختلفة مثل مراكز الاتصال والمشورة، وعروض الدخل
 الإضافي، ومراكز الرعاية النهارية، وغيرها من أشكال الرعاية تحت مظلة مراكز الرعاية النهارية. ويوفر
 هذا للزوار ميزة أنه يمكن التعامل مع الوضع الحالي في الحياة بشكل أكثر مرونة وفردية. يمكن لزوار

 (، على سبيل المثال، الحصول على دعم من مركز رعاية نهارية أو تجربةKBSمراكز الاتصال والمشورة )
 عرض الدخل الإضافي )وظيفة صغيرة(. وفي المقابل، يمكن لزوار مركز الرعاية النهارية أو عرض

الدخل الإضافي الاستفادة من إمكانيات مركز الاتصال والمشورة أيضrا.

مراكز المشورة للأشخاص مدمني الكحول والعقاقير
 عندما يصبح التعامل مع الكحول والعقاقير مشكلة، تقدم مراكز المشورة لمدمني الكحول والعقاقير

 إمكانية المساعدة المهنية. بالإضافة إلى تقديم المساعدة للمصابين، ينطبق الدعم أيضrا على المتضررين؛
مثل أفراد الأسرة أو الشركاء أو الأصدقاء أو زملاء العمل.

18

http://www.berliner-krisendienst.de/


 تقدم مراكز المشورة استشارات الإدمان والرعاية، بالإضافة إلى العلاج في العيادات الخارجية )العلاج
 الفردي والجماعي(. وتتوسط في علاجات الانسحاب والإقلاع وفي مجموعات المساعدة الذاتية، وتقدم
 المساعدة في المسائل الاجتماعية والمتعلقة بممارسة الحياة، وتقدم معلومات حول عروض المشورة

 المقدمة من المؤسسات الأخرى؛ مثل مراكز استشارات الديون ومراكز الاستشارات التربوية والأسرية.
 يمكن العثور على مراكز المشورة لمدمني الكحول والعقاقير في كل منطقة في برلين. يتم تشغيل هذه
 المراكز أحيانrا كمراكز مشورة مدمجة، مما يعني أنه يمكن أيضrا استخدام عروض استشارات الإدمان على

المواد غير القانونية.
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السكن وتشكيل الحياة اليومية
 يتم توفير العروض الموضحة هنا في مجال مساكن الرعاية الدائمة ومراكز الرعاية النهارية بالتعاون مع

 "اللجنة التوجيهية للطب النفسي/الإدمان" في المنطقة السكنية المعنية. في هذه اللجان التوجيهية، يتم
 تحديد الحاجة الحالية للمساعدة لدى المصابين ويتم اقتراح تدبير يتناسب مع الحاجة. يمكن أن يكون

 هذا، على سبيل المثال، الرعاية في سكن جماعي علاجي، رعاية فردية في شقتك الخاصة، رعاية في
 مركز رعاية نهارية، ولكن أيضrا رعاية مركزة بشكل خاص في مسكن مؤقت. يمكن تقديم مجموعة
 واسعة من المساعدات الفردية في هذا الصدد. وإن أمكن، تؤخذ رغبات الرعاية الفردية، مثلاr سكن

جماعي مختلط أو خاص بالنساء أو بالرجال، في الاعتبار عند التوسط.

 في اللجنة التوجيهية للطب النفسي يعمل عادة مقدمو الخدمات ومتحملو التكاليف )قسم المشاركة(،
 وقطاع المستشفيات، والخدمة الاجتماعية النفسية، وتنسيقية الطب النفسي، والأطراف الأخرى المعنية

 )على سبيل المثال من الرعاية( معrا، بالإضافة إلى الأشخاص الذين يطلبون المساعدة أنفسهم، إذا كانوا
يرغبون في ذلك.

 يتم اتخاذ القرار بشأن التدبير الذي سيتم الموافقة عليه من ق�بل متحمل التكاليف في إدارة المنطقة
المسؤولة )قسم المشاركة(. 

 يمكنك الحصول على مزيد من المعلومات حول العروض المتاحة في منطقتك والإجراءات من تنسيقية
الطب النفسي، أو الخدمة الاجتماعية النفسية، أو قسم المشاركة في إدارة منطقتك.

مساكن الرعاية الدائمة
 توفر مساكن الرعاية الدائمة المساعدة للأشخاص المصابين بأمراض نفسية وأمراض إدمان في التعامل

 مع متطلبات الحياة اليومية، وفي تنظيم يومهم، والتواصل مع الآخرين، والدعم في البحث عن وظيفة
 وعمل وتدريب مهني. يعتمد الهدف والنهج وكذلك نطاق الخدمة المحددة على الاحتياجات الفردية

 للشخص متلقي الرعاية. يمكن أن تتم الرعاية في شقتك الخاصة أو في سكن جماعي. بالإضافة إلى
 ذلك، هناك إمكانية للرعاية في أشكال معيشة خاصة )مساكن ومساكن إيواء مؤقت(، ولكن ليس في

جميع مناطق برلين.

 بالإضافة إلى مساكن الرعاية الدائمة المتوفرة في كل منطقة من مناطق برلين الاثنتي عشرة كجزء من
 الرعاية الإقليمية الإلزامية، هناك عروض فردية متعددة المناطق في ولاية برلين. على سبيل المثال،

 عروض مساكن الرعاية الدائمة للرجال المثليين المصابين بأمراض نفسية، وللشباب المصابين بأمراض
 نفسية المعرضين لخطر الانتحار، ولمدمني المخدرات المصابين بأمراض نفسية، وللنساء المصابات

بالإدمان.

 ، دخل قانون تعزيز تقرير المصير والمشاركة وكذلك حماية الأشخاص الذين يعيشون2010 يوليو 1في 
 ( حيز التنفيذ. بالإضافة إلىWTGفي مساكن الرعاية الدائمة المشتركة )قانون الإسكان والمشاركة - 

 ( للأشخاص المحتاجين للرعايةWGمرافق المرضى الداخليين، تم تضمين المساكن الجماعية )
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 والمعاقين الذين يستفيدون من خدمات التمريض والرعاية في هذا القانون الذي خلف قانون دور
 الرعاية الاتحادي لأول مرة. وبذلك أمكن التحقق من هذه المساكن الجماعية على أساس كل حالة على
 حدة من أجل ضمان الحماية اللازمة للمقيمين إذا لزم الأمر. وفي هذه الأثناء، تم تعديل قانون الإسكان

 (GVBL )الجريدة الرسمية للقوانين واللوائح )2021 مايو 4والمشاركة وتغييره آخر مرة بموجب قانون 
(. 417 ص 35رقم 

 ( واللوائح المرتبطة به علىWTGيمكنك معرفة المزيد عن الجوانب الخاصة لقانون الإسكان والمشاركة )
الإنترنت على

www.berlin.de/sen/soziales/service/berliner-sozialrecht/andere-gesetze-regelungen/

مراكز الرعاية النهارية
 في مراكز الرعاية النهارية، تتم رعاية المرضى النفسيين والمدمنين خارج منازلهم خلال النهار. وكما هو

 الحال مع مساكن الرعاية الدائمة، تقدم المساعدة في تنظيم اليوم، والتواصل مع الآخرين، ودعم
 التوظيف والعمل والتدريب المهني. بالإضافة إلى ذلك، يمكن الاستفادة من الأنشطة الجماعية الموجهة

وعروض العمل.

العمل، والتوظيف، والتدريب المهني
 العمل له أهمية مركزية في حياة كل فرد. وهذا ينطبق أيضrا على الأشخاص المصابين بمرض نفسي

 حاد. حتى بعد التقاعد بسبب مرض نفسي، تظل مسألة البحث عن عمل قائمة، لأن قلة فقط يستطيعون
ويريدون وينبغي عليهم "الحصول على العلاج والرعاية فقط طوال اليوم".

 لا ي�فهم من العمل الوظيفة في سوق العمل العام فقط، بل يعني أيضrا مجموعة متنوعة كبيرة من
 فرص العمل. وهي، على سبيل المثال، العمل التطوعي، والمركز النهاري للتدريب على العمل، والعلاج

 المهني والوظيفي، والعمل بالساعة في عرض الدخل الإضافي، والعمل في ورشة للأشخاص ذوي
 الإعاقة، والمشاركة في تدابير مكتب العمل، والمدرسة والتدريب المهني، والتوظيف في شركة اندماج،

 إلخ. على وجه التحديد للأشخاص الذين يعانون من أمراض نفسية، يوجد دليل صناعي "الشركات
 الاجتماعية في برلين"، يتم فيه توضيح خيارات مؤسسات إعادة التأهيل والاندماج والدخل الإضافي.

يمكن الحصول على المعلومات على الموقع
 www.soziale-unternehmen-berlin.de. 

 بالإضافة إلى ذلك، هناك فرص للتدريب المهني تتلاءم مع احتياجات الشباب ذوي الإعاقات النفسية. يتم
 التدريب المهني في مراكز التدريب المهني )في برلين في مركز التدريب المهني التابع لمعهد الصليب

  (. تجيب وكالة العمل المسؤولة  www.bagbbw.de/bbw-vor-ort/bbw-berlin-rki    /(: BBW-RKIالأحمر )
عن الأسئلة المتعلقة بالتمويل والتسجيل.
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ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة
 ( الأشخاص ذوي الإعاقة الذين لا يمكن أوWfbMيستهدف عرض ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة )

 ليس من الممكن بعد أو لا يمكن بعد إعادة توظيفهم في سوق العمل العام، ولكنهم قادرون على أداء
 قدر معين من العمل ويستوفون بالتالي متطلبات القبول. يجب على ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة

(WfbM.قبول جميع الأشخاص ذوي الإعاقة بغض النظر عن نوع الإعاقة وشدتها )

 ( هيWfbMبعد إجراء الدخول الذي يتم فيه تحديد ما إذا كانت ورشة عمل الأشخاص ذوي الإعاقة )
 المؤسسة الصحيحة، عادة ما يكون هناك دعم لمدة عامين لتحسين المشاركة في الحياة العملية في

 (. بالنسبة للأشخاص ذوي الإعاقةWfbMمجال التدريب المهني في ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة )
 الذين لا يمكن التوسط لهم في سوق العمل العام أو في إجراء تدريب أو تأهيل مهني بعد هذه التدابير،

 تقدم ورش العمل مجموعة واسعة من أماكن العمل في مجال العمل حتى تأخذ مستويات الأداء
r عن اللياقة والميول في الاعتبار قدر الإمكان. يشمل عرض أماكن  المختلفة، وفرص التطوير، فضلا

التدريب المهني والعمل أيضrا أماكن خارجية في سوق العمل العام.

  مكان في ورشة عمل في8.000 من أصحاب ورش العمل حاليrا أكثر من 17في ولاية برلين، يقدم 
 العديد من منشآت العمل المنتشرة في جميع أنحاء المنطقة الحضرية. وبالإضافة إلى أربعة من أصحاب

 ورش العمل الذين يركزون بشكل خاص على دعم الأشخاص ذوي الإعاقات النفسية، يتم قبول
الأشخاص ذوي الإعاقات النفسية لدى جميع أصحاب ورش العمل الآخرين أيضrا.

 يمكن الحصول على معلومات حول الاندماج المهني في ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة من مقدمي
 خدمات إعادة التأهيل، وخاصة الجهات المانحة للمساعدات الاجتماعية )إدارات المناطق(، ووكالة العمل

r. بالطبع، يمكن أيضrا الحصول على  الاتحادية )وكالات العمل(، وشركات تأمين المعاش التقاعدي مثلا
 المعلومات من جميع أصحاب ورش العمل أيضrا. تتوفر الروابط ذات الصلة على موقع الويب الخاص

بمكتب عمل الولاية لورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة في برلين على
 www.wfbm-berlin.de .

شركات الدمج
 تقدم شركات الدمج أماكن عمل للأشخاص ذوي الإعاقة الذين يصعب دمجهم بشكل خاص في أي

 عمل آخر في سوق العمل العام بسبب نوع إعاقتهم وشدتها. وهذا يشمل على وجه الخصوص
 الأشخاص الذين يعانون من إعاقات ذهنية أو نفسية أو من ذوي الإعاقات الجسدية أو الحسية أو

 المتعددة الشديدة. كما ينتمي خريجو ورش عمل الأشخاص ذوي الإعاقة ومدارس ذوي الاحتياجات
الخاصة إلى المجموعة المستهدفة من مشاريع الاندماج أيضrا.

 وعلى عكس الشركات الأخرى في سوق العمل العام، تقدم شركات الدمج لموظفيها ذوي الإعاقات
 الشديدة الرعاية أثناء العمل من موظفين مدربين اجتماعيrا وتعليميrا. ولا تهدف هذه الشركات إلى تحقيق
 الربح فقط. هدف هذه الشركات في المقام الأول هو توظيف الأشخاص ذوي الإعاقات الشديدة وتعزيز

مشاركتهم المهنية والاجتماعية.
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  موظف في قطاعات الخدمات؛ مثل1.500 شركة دمج وأكثر من 40يوجد في ولاية برلين حوالي 
 البستنة وبناء المناظر الطبيعية وتنظيف المباني والطلاء وفن الطهو ومخابز الحبوب الكاملة وخدمة

 . يمكنك     www.inklusionsfirmen-berlin.deالحفلات. يمكنك العثور على عناوين شركات الدمج على 
ا الحصول على مزيد من المعلومات من مكتب الاندماج في برلين على رقم الهاتف rأيض

 (030 90229-3304).
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 مجموعات تمثيل المصالح ومراكز
الشكاوى

اتحادات المصابين
 أحد مكونات مجموعات تمثيل مصالح الأشخاص المصابين بأمراض نفسية هي اتحادات المصابين.

 يمكنك الحصول على مزيد من المعلومات، على سبيل المثال، من الرابطة الاتحادية لذوي الخبرة في
  )متاح5552 6870 (0234) أو على رقم الهاتف www.bpe-online.de( على BPEالأمراض النفسية )

(.13.00 - 10.00يومي الاثنين والخميس من الساعة 

 ( هي منظمة فيBPEالمنظمة الوطنية التابعة للرابطة الاتحادية لذوي الخبرة في الأمراض النفسية )
 ( الغرض منها هو إنشاءBOP&Pبرلين لذوي الخبرة في الأمراض النفسية والمصابين بأمراض نفسية )

 مجموعات المساعدة الذاتية، وتبادل المعلومات والخبرات، والعلاقات العامة، وتمثيل ذوي الخبرة في
الأمراض النفسية من سكان برلين على جميع المستويات عن طريق إرسال المندوبين.

الاتصال:
(., BOP&Pمنظمة ذوي الخبرة في الأمراض النفسية والمصابين بأمراض نفسية في برلين )

Naumannstr. 48
10829 Berlin

bopp@web.deالبريد الإلكتروني
www.bopp-ev.deالموقع الإلكتروني

دعم الأقارب
 إذا كان أحد أفراد الأسرة مريضrا نفسيrا، فغالبrا ما يمثل هذا المرض تحديrا كبيرrا للأقارب أيضrا. يمكن

 للأقارب العثور على المعلومات، والمشورة، والدعم لدى اتحاد الولاية لأقارب المصابين بأمراض نفسية
في برلين،.

الاتصال:
Geschäftsstelle ApK e. V.

Berlin-Wilmersdorf, Mannheimer Str. 32
10713 Berlin 
 01 957 863 030 الهاتف

 info@apk-berlin.de البريد الإلكتروني
www.apk-berlin.de الموقع الإلكتروني
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المساعدة الذاتية
 المساعدة الذاتية هي جزء لا يمكن إغفاله من النظام الصحي والاجتماعي في برلين، حيث توفر

 المعلومات والدعم المتبادلين للمصابين. تلتقي العديد من مجموعات المساعدة الذاتية، على سبيل
 المثال، في مراكز الاتصال والمشورة للمرضى النفسيين أو مراكز استشارات الإدمان أو مراكز الاتصال

للمساعدة الذاتية المتوفرة في كل منطقة.

 إذا كنت تبحث عن مجموعة مساعدة ذاتية من أجل صورتك المرضية أو ترغب في تأسيس مجموعة
بنفسك، يمكنك الاتصال بهذه المؤسسات.

 يمكنك العثور على عناوين مراكز الاتصال والمشورة للمصابين بأمراض نفسية ومراكز استشارات الإدمان
 في هذا الكتيب تحت عنوان "جهات الاتصال والعناوين". يمكنك معرفة أي مركز اتصال للمساعدة الذاتية

.www.sekis.deموجود في منطقتك على الإنترنت على 

مراكز الشكاوى
 ستهدف عرض مراكز الشكاوي المواطنين الذين يعانون من اضطرابات وعاهات نفسية وأقاربهم. تقبل
 مراكز الشكاوى الاقتراحات والشكاوى التي تتعلق بالمعالجة/العلاج الطبي أو العلاج الآخر في العيادات
 الخارجية أو الرعاية النفسية الاجتماعية في المجال غير السريري. وهي تقدم المشورة )ليست مشورة

 قانونية!( وتدعم المشتكي في ممارسة حقوقه. وفي كل ما تقدم، تعمل مراكز الشكاوى كهيئات مستقلة
 مع مؤسسات الرعاية النفسية والنفسية الاجتماعية، وتسعى لإيجاد حلول ودية مشتركة لصالح جميع

المعنيين.

 يوجد العديد من مراكز الشكاوى المحلية في برلين، على سبيل المثال في ليشتنبرغ، وراينكيندورف،
وشبانداو، وتمبلهوف-شونيبرغ.

 ( كهيئة مستقلة علىBIPبالإضافة إلى ذلك، يعمل مركز الشكاوى والمعلومات للطب النفسي في برلين )
 مستوى برلين. وهو يستقبل شكاوى المستخدمين والأقارب والموظفين ويقدم عروض أخرى؛ مثل تقديم

المشورة بلغات مختلفة، بالتعاون مع مراكز الشكاوي الأخرى.

الاتصال:
BIP – Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie

Grunewaldstraße 82
10823 Berlin
360 500 789 – 030الهاتف

363 500 789 – 030الفاكس
info@psychiatrie-beschwerde.deالبريد الإلكتروني

www.psychiatrie-beschwerde.deالموقع الإلكتروني
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التخطيط، والتعاون، والربط

مجلس الولاية الاستشاري للصحة النفسية
 يعين عضو مجلس الشيوخ المسؤول عن الصحة مجلسrا استشاريrا للولاية للصحة النفسية يتألف من خبراء

 يقدمون المشورة له بشأن جميع مسائل الرعاية القائمة على الاحتياجات للمصابين بأمراض نفسية.
 الأساس القانوني لتعيين ونشاط المجلس الاستشاري للطب النفسي في ولاية برلين هو قانون برلين

للمساعدات والإجراءات الوقائية في حالة الأمراض النفسية.

مجالس المناطق الاستشارية للصحة النفسية
 على غرار مجلس الولاية الاستشاري للصحة النفسية، يتم أيضrا تعيين مجلس استشاري للصحة النفسية

 يتألف من خبراء في المناطق، والذي يقدم المشورة لمستشار المنطقة المسؤول عن الصحة بشأن
 جميع مسائل الرعاية القائمة على الاحتياجات للمصابين بأمراض نفسية. الأساس القانوني لتعيين

ونشاط المجلس الاستشاري للطب النفسي هو قانون برلين لخدمة الصحة العامة.

تنسيقية الطب النفسي
 مع زيادة مسؤولية المناطق في تقديم المساعدة للمصابين بأمراض نفسية، ازدادت أيضrا الحاجة إلى

 التنسيق والتحكم في نظام المساعدة في المناطق. يلعب منسقو الطب النفسي، الذين تم تأسيسهم في
 جميع مناطق برلين، دورrا رئيسيrا في هذا. يكمن مجال مسؤوليتهم في تخطيط عروض الرعاية النفسية

 المجتمعية والتحكم فيها وتنسيقها بالتعاون الوثيق مع مقدمي خدمات الرعاية. وهم أيضrا جهة اتصال
 للمصابين، وأقاربهم، وموظفي الخدمات والمؤسسات بشأن مسائل العلاج النفسي والرعاية والتمريض.

 إن التطوير النوعي المستمر لنظام الرعاية النفسية وتكييفه مع الأشكال الجديدة من العلاج أو الرعاية
والشروط القانونية العامة هي مهام مستمرة لتنسيقية الطب النفسي.

تنسيقية المساعدة في علاج الإدمان والمخدرات
 بالإضافة إلى تنسيقية الطب النفسي، ينشط منسقون للمساعدة في علاج الإدمان أو مفوضو إدمان في
 جميع مناطق برلين. يتم توزيع المهام والوظائف في المناطق ذات الأولويات المختلفة. بشكل أساسي،
 تتعامل تنسيقيات المساعدة في علاج الإدمان مع مسائل تقييم الاحتياجات، وتطوير العروض وتنسيقها

 في نظام المساعدة في علاج الإدمان أو تقديم المشورة المهنية والمعلومات للمتخصصين، وفي حالات
 فردية، للمواطنين المصابين. وهي متاحة كجهات اتصال لجميع الخدمات والمرافق التي تتعامل مع

 مشكلات المخدرات والإدمان في المنطقة، وتتم تسميتهم في هذا الكتيب تحت عنوان "جهات الاتصال
والعناوين".
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مجموعة العمل النفسية الاجتماعية
 (، يلتقي المتخصصون في الطب النفسي من المؤسساتPSAGفي مجموعة العمل النفسية الاجتماعية )

 والسلطات والاتحادات، وكذلك المصابين وأقارب الأشخاص المصابين بأمراض نفسية في المنطقة لتبادل
الأفكار حول مسائل الرعاية في المنطقة. تعمل مجموعة العمل النفسية الاجتماعية

( PSAGعلى تعاون جميع المعنيين برعاية المرضى النفسيين، ويجب أن تسمع للسلطات المسؤولة عند ) 
الخاصة بالرعاية النفسية المجتمعية.تنفيذ أمر الضمان 

الاتحادات
 استجابة للطلبات المتزايدة على جودة الرعاية، تم إنشاء اتحادات للطب النفسي في بعض المناطق في
 السنوات الأخيرة. يجتمع مقدمو الخدمات والمؤسسات في المنطقة/الحي في الاتحادات لتحسين رعاية
 الأشخاص المصابين بأمراض نفسية و/أو أمراض إدمان من خلال تنفيذ العروض المتاحة واستخدامها

بشكل أكثر فعالية. 

 يسمح الترابط الملزم لخدمات المساعدة، على سبيل المثال، بجعل انتقال الأشخاص المعالجين في
 المستشفى إلى مجال العيادات الخارجية )أطباء الاسرة( أفضل. ويمكن عادةr ضمان استمرارية العلاج

 والتمريض والرعاية للشخص المصاب بشكل أفضل في حالة الترابط. وبذلك يتم تجنب تكرار الإقامة في
 المستشفى أو الاستقبال المبكر للمصابين في دور الرعاية. في الاتحادات، يمكن تحديد أوجه القصور

 والنقص في الرعاية والقضاء عليها بسرعة أكبر. ويمكن ضمان جودة العمل المشترك من خلال عروض
التدريب المتقدم والتعليم المستمر المشتركة. 

توجد الأشكال التالية من الاتحادات في برلين:

اتحاد الطب النفسي المجتمعي–

اتحادات الطب النفسي للمسنين –

اتحادات الإدمان والمخدرات–

 في اتحاد الطب النفسي المجتمعي، يتحد، تحت قيادة المنطقة، رعاة المرافق وخدمات الرعاية النفسية،
 ومقدمو الخدمات، والمصابون، وأقاربهم بهدف بناء شبكة المساعدة النفسية المجتمعية بطريقة ملزمة
 وموجهة على أساس كل حالة على حدة ومواصلة تطويرها. تم تطوير شكل الاتحاد هذا وتجربته لأول

مرة في منطقة راينكيندورف في برلين. 

 اتحاد الطب النفسي للمسنين هو عبارة عن تكتل لمرافق رعاية المسنين والطب النفسي في منطقة
 الرعاية من أجل تمكين الأشخاص المسنين المضطربين جسديrا ونفسيrا من تلقي الرعاية التي تلبي

احتياجاتهم الفردية. تم إنشاء هذه الاتحادات في جميع المناطق.

 في اتحاد الإدمان، تتعاون وكالات ومؤسسات المنطقة التي تنشط في مجال الوقاية من الإدمان
 ومساعدة المدمنين مع بعضها البعض بطريقة ملزمة. والهدف هو تأمين أو تحسين جودة حياة
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 الأشخاص المعرضين لخطر الإدمان والذين يعانون منه. اتحادات الإدمان غير موجودة في جميع
المناطق بعد. 
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 نقاط التماس مع المساعدات
الأخرى

مساعدة الأطفال والشباب
 تشمل مساعدة الأطفال والشباب عددrا كبيرrا من المهام والمؤسسات التي تطورت تاريخيrا والتي،

 بالإضافة إلى الأسرة والمدرسة، ترافق نمو الشباب وتعززه )على سبيل المثال من خلال عروض الترفيه،
 والتعليم، والمشورة( وتدعمه )على سبيل المثال في حالات الإجهاد، وحالات الطوارئ، والأزمات( من
 خلال العمليات التربوية والتعليمية. يجب على مساعدة الشباب أيضrا مراقبة رفاهية الأطفال، وبالتالي

 فهي ملزمة بالتدخل إذا تعرض الأطفال والشباب للخطر وكانوا مهددين بالأذى بسبب وضعهم المعيشي
 (. يتم وصف مهمة مساعدة الأطفال والشباب فيwww.berlin.de/kinderschutz)حماية الأطفال: 

المجلد الثامن من قانون الشؤون الاجتماعية )قانون مساعدة الأطفال والشباب(.

المجموعات المستهدفة هي

 عامrا، 14الأطفال الأقل من سن –

 عامrا، 18 إلى 14والمراهقون من سن –

 عامrا.27 و18والشباب الذين تتراوح أعمارهم بين –

 تنشأ عمليات التنسيق بين الطب النفسي للأطفال والمراهقين والعلاج النفسي ومساعدة الأطفال
 والشباب خاصة عندما تصبح مشكلات الشباب مرتبطة بأمراض، أي تتطلب علاجrا طبيrا متخصصrا. والعكس

ا، إذا ظهرت أو أصبحت الحاجة اللاحقة للمساعدة والدعم التربوي الاجتماعي واضحة أو rبالعكس أيض 
 ضرورية بعد العلاج في مستشفى متخصص في الطب النفسي للأطفال والمراهقين. شريك تعاون

 شائع آخر في هذا السياق هو قطاع المدارس. يقرر مكتب رعاية الشباب في المنطقة المعنية جنبrا إلى
 جنب مع الأطراف الأخرى في إطار التخطيط الفردي للمساعدة ما هو أفضل شيء للأطفال والشباب

في وضعهم الخاص. 

 يمكن العثور على معلومات حول عروض مساعدة الأطفال والشباب وقطاع التعليم على الإنترنت على
www.berlin.de/sen/bjf. 

كبار السن المحتاجون إلى الرعاية
 من حيث المبدأ، تكون جميع مكونات شبكة الرعاية النفسية في المنطقة مفتوحة لكبار السن المصابين

 بأمراض نفسية أيضrا. بالنسبة للأشخاص الذين يحتاجون إلى رعاية والذين يحق لهم الحصول على مزايا
 بموجب قانون تأمين الرعاية طويلة الأجل، يجب التحقق على أساس كل حالة على حدة لتحديد عرض

المساعدة الأنسب لاحتياجاتهم الفردية. 

29

http://www.berlin.de/sen/bjf/


 يمكن لمقدمي الخدمات في نظام مساعدة المسنين تقديم خدمات الرعاية إما خارجيrا )خدمات الرعاية،
 مساكن الرعاية الدائمة(، أو داخليrا بدوام جزئي )الرعاية النهارية، الرعاية قصيرة الأجل(، أو داخليrا )دور

 ، يتم تقديم2002الرعاية(. بالإضافة إلى ذلك، منذ إدخال القانون التكميلي لخدمات الرعاية في عام 
 خدمات مشورة ورعاية إضافية، خاصة من خلال خدمات رعاية المرضى الخارجيين أو عروض الرعاية

 منخفضة العتبة، للأشخاص الذين يحتاجون إلى رعاية من ذوي مهارات الحياة اليومية المحدودة للغاية -
 هؤلاء هم الأشخاص المصابون بالخرف، أو المرضى النفسيون، أو المعاقون ذهنيrا. نقاط دعم الرعاية

 المنشأة حديثrا هي مراكز مشورة مجانية للأشخاص المحتاجين إلى رعاية، وللأشخاص المعرضين لخطر
 الحاجة إلى الرعاية، وللمعاقين وأقاربهم لجميع الأسئلة المتعلقة بالرعاية. وهي توفر معلومات عن مزايا

 تأمين الرعاية طويلة الأجل، والتأمين الصحي، واختيار الإعانات الاجتماعية الاتحادية أو الإقليمية الأخرى
 وعروض المساعدة والحصول عليها. يمكنك العثور على نقاط دعم الرعاية في برلين على:

www.pflegestuetzpunkteberlin.de. 

  أوwww.berlin.de/pflegeولهذا الغرض، يمكنك الحصول على مزيد من المعلومات على الإنترنت على 
 من صناديق الرعاية. هذا النطاق الواسع من عروض المشورة والرعاية في مجال مساعدة المسنين

والطب النفسي متاح أيضrا للمصابين وأقاربهم في حالات الأزمات.

 من أجل توفيق المساعدة على النحو الأمثل مع احتياجات الحالة الفردية المعنية، تم إنشاء اتحادات
 للطب النفسي للمسنين في كل منطقة لتقديم الدعم للأشخاص الذين يحتاجون إلى رعاية من ذوي
 الإعاقات النفسية وأقاربهم. والهدف من هذا التعاون الملزم، على وجه الخصوص، هو تجنب تكرار

الإقامة في المستشفى أو الاستقبال المبكر للمصابين في دور الرعاية. 

 يمكنك الحصول على معلومات حول عروض الأشخاص المصابين بأمراض نفسية مرتبطة بالشيخوخة
 من منسقي الطب النفسي في المنطقة ومن قسم الشؤون الاجتماعية المسؤول عن تخطيط مساعدة

المسنين في كل منطقة.

 يمكن لإدارة الصحة والرعاية والمساواة وإدارة الاندماج والعمل والشؤون الاجتماعية في حكومة الولاية
 تزويدك بمعلومات عن نظام الرعاية لكبار السن والأشخاص الذين يحتاجون إلى رعاية. رقم الهاتف

. 0-9028 (030)المركزي لكلا السلطتين هو: 

مساعدات النساء اللواتي تعرضن للعنف
 تمثل تجارب العنف أحد أكبر المخاطر الصحية على النساء. وجدت الدراسة التي أجرتها جامعة

  نساء5% من جميع النساء - أي كل امرأة من 22أوسنابروك، على سبيل المثال، في نموذج حسابي أن 
 - اللاتي يتعاملن مع نظام الرعاية الصحية وعانين من العنف المرتبط بنوع الجنس بدرجة معينة كان له
 عواقب على صحتهن. تشير الدراسات إلى أن تجارب العنف يمكن أن يكون لها آثار خطيرة على الصحة

النفسية للمرأة.

 بناءr على الحاجة ذات الأولوية للدعم، تتوفر للنساء المعنيات مرافق مختلفة لمكافحة العنف )على وجه
 الخصوص مرافق الإيواء أو السكن( أو عروض مساعدة نفسية. يمكن العثور على العناوين أو أرقام

 الهواتف والمزيد من المعلومات حول مرافق مكافحة العنف على الصفحة الرئيسية لإدارة الصحة
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  (. ستجد أيضrاwww.berlin.de/sen/frauen/keine-gewaltوالرعاية والمساواة في حكومة الولاية ) 
نقاط اتصال أولية تحت عنوان "أرقام هواتف الأزمات وهواتف الطوارئ للبالغين" في هذا الكتيب.

مساعدة الإدمان والمخدرات
 تضم مساعدات المدمنين ومدمني المخدرات مجموعة كبيرة من العروض. تمثل عروض الاتصال

 منخفضة العتبة مساعدات بقاء على قيد الحياة دون شروط مسبقة وتعمل على تحفيز المدمنين ومدمني
 المخدرات على اتخاذ الخطوة الأولى للتخلص من الإدمان بالإضافة إلى الرعاية المباشرة. وهذا يشمل

ا أعمال الزيارات في الشوارع. تقدم مراكز المشورة المعلومات، والمشورة، والدعم للمدمنين، rأيض 
 وتساعدهم في العثور على مزيد من العروض. تقدم مرافق العلاج للمرضى الخارجيين والمرضى

 الداخليين علاجات إقلاع طويلة الأمد. العروض الخاصة بالأشخاص المستبدلين والتدابير التالية للعلاج؛
مثل مساكن الرعاية الدائمة وعروض التأهيل والعمل تكمل هذه المجموعة من المساعدات.

 الهدف الأساسي هو: يجب أن يتلقى كل شخص يريد فعل شيء ما بسبب تعاطيه المواد و/أو بسبب
إدمانه المساعدة اللازمة.

 يمكنك العثور على عناوين محددة، على سبيل المثال، في كتيب "الإدمان، والمخدرات، والنصائح
 والمساعدة" التابع لإدارة الصحة والرعاية والمساواة في حكومة الولاية ومكتب مكافحة مخاطر الإدمان

 في ولاية برلين. الكتيب متاح للتنزيل على
www.landesstelle-berlin.de/adressen/broschueren/sucht-drogen-rat-hilfeأو يمكن طلبه عبر  

الرابط ذي الصلة.

مساعدات للمشردين
 محطة الاتصال الأولى للتشرد هي مصلحة الشؤون الاجتماعية في منطقة برلين التي قمت بالتسجيل

فيها آخر مرة في شقة. هناك سيتم تقديم مساعدة محددة لك أو ستتلقى مشورة فردية. 

 يجب عليك طلب المشورة عند أول بوادر لفقدان شقتك. يمكن في كثير من الأحيان منع التشرد إذا
مورست الحقوق والفرص المتوفرة في مرحلة مبكرة. 

 إذا كانت هناك حاجة أخرى للمساعدة بسبب مرض نفسي أو إدمان، فإن الخدمات الاجتماعية النفسية
في المناطق متاحة كجهات اتصال.
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أرقام هواتف الطوارئ

أرقام هواتف الطوارئ

أرقام هواتف الأزمات وهواتف الطوارئ للأطفال والشباب

الخط الساخن لحماية الأطفال
Gitschiner Str. 48/49, 10969 Berlin 

 66 00 61 (030)الهاتف
 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

 الخط الساخن لحماية الأطفال هو عرض مشورة ودعم منخفض العتبة عبر الهاتف "على مدار الساعة"،
ونقطة اتصال للمواطنين المهتمين برفاهية الأطفال والشباب.

خدمة الطوارئ للأطفال
Gitschiner Str. 48/49, 10969 Berlin 

61 00 61 (030)الهاتف
 )على مدار الساعة (

 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

للأطفال الذين في ضائقة أو أزمات
 استشارة هاتفية وشخصية ومجهولة الهوية عند الطلب، والتدخل في حالات الأزمات في الموقع في

  عامrا،14الأسر، ومساعدة سريعة وغير بيروقراطية، ورعاية جميع الأطفال الذين تقل أعمارهم عن 
 واستقبال الأطفال لفترات قصيرة في منازل جماعية، وتقديم المشورة والاستقبال لفترات قصيرة في

حالة العنف المنزلي.

خدمة الطوارئ للشباب
Mindener Straße 14, 10589 Berlin 

62 00 61 (030)الهاتف
 رقم الهاتف المجاني الموحد على مستوى ألمانيا:        252 865 – 0130

 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

 خدمة الطوارئ للشباب متاحة على مدار الساعة وتقدم "الإسعافات الأولية" في حالات الأزمات. كما أنها
توفر إمكانيات إقامة قصيرة الأجل للشباب وتتوسط في المزيد من المساعدة.
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أرقام هواتف الطوارئ

خدمة الطوارئ للفتيات
Mindener Straße 14, 10589 Berlin 

63 00 61 (030)الهاتف
 )على مدار الساعة(

 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

  عامrا، يتم تقديم المشورة والمساعدة بشأن تجارب21 و12بالنسبة للفتيات اللواتي تتراوح أعمارهن بين 
 العنف و/أو سوء المعاملة، والحمل غير المرغوب فيه، و"عدم معرفة ما يجب فعله"، والتمييز الذي

يتعرضن له، وعدم وجود مأوى في الليل، وما إلى ذلك؛

خدمة الطوارئ للفتيات في مسكن الأزمات
Bornemannstr. 12, 13357 Berlin 

3990 2100 (030)الهاتف
 )على مدار الساعة(

 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

  عامrا في حالات الطوارئ والأزمات للفتيات من جميع الأصول21 إلى 12مأوى أزمات للفتيات من سن 
الثقافية

Sleep In( وKuBمركز الاتصال والمشورة )
Müllenhoffstr. 17, 10967 Berlin 

00 68 00 61 (030)الهاتف
 )على مدار الساعة(

 berliner-notdienst-kinderschutz.deالموقع الإلكتروني

KuB.هو عرض مساعدة منخفضة العتبة للشباب الذين يعتبر الشارع مركز حياتهم 

مركز حماية الطفل
Juliusstr. 41, 12051 Berlin 

10 91 683 (030)الهاتف
 مراكز المشورة

 kinderschutz-zentrum-berlin.deالموقع الإلكتروني

 للأطفال، والمراهقين، والآباء والأمهات في حالات الأزمات في التعايش الأسري، دون الكشف عن
 عامrا في شتيجليتز.14الهوية أيضrا؛ يتوفر منزل جماعي للأطفال حتى سن 
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أرقام هواتف الطوارئ

مركز حماية الطفل
Beratungsstelle Hohenschönhausen

Freienwalder Str. 20, 13055 Berlin 
10 91 683 (030)الهاتف

 مراكز المشورة
 kinderschutz-zentrum-berlin.deالموقع الإلكتروني

 للأطفال، والمراهقين، والآباء والأمهات في حالات الأزمات في التعايش الأسري، دون الكشف عن
 عامrا في شتيجليتز.14الهوية أيضrا؛ يتوفر منزل جماعي للأطفال حتى سن 

Neuhlandخدمة الأزمات 
Nikolsburger Platz 6, 10717 Berlin 

11 01 873 (030)الهاتف
 على مدار الساعة(AB )18.00 – 9.00من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 

 neuhland.netالموقع الإلكتروني

 للأطفال، والمراهقين، والشباب )"عند التفكير في الانتحار"(، والأقارب؛ مشورة مجهولة الهوية عند
الطلب، ومشورة عبر الإنترنت وعبر الدردشة؛ مسكن أزمات متاح في حي فلمرسدورف

أرقام هواتف الأزمات وهواتف الطوارئ للبالغين

الرعاية النفسية الهاتفية
111 0 111 0800الهاتف

 على مدار الساعة – مجاني
 telefonseelsorge-berlin.deالموقع الإلكتروني

 عرض مشورة ورعاية نفسية تقدمه الكنيسة البروتستانتية والكاثوليكية للأشخاص الذين يعانون من
أزمات، بشكل مجهول الهوية وسري.

الرعاية النفسية الهاتفية الكنسية في برلين
222 0 111 0800الهاتف

 على مدار الساعة – مجاني222
 berliner-telefonseelsorge.deالموقع الإلكتروني

عرض مشورة ومحادثة للأشخاص في الأوضاع الحياتية المتأزمة.
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أرقام هواتف الطوارئ

BIGالخط الساخن لـ 
00 03 611 (030)الهاتف

 8.00 – 23.00يوميrا من الساعة 
 big-hotline.deالموقع الإلكتروني

 نقطة الاتصال الأولى حول موضوع العنف المنزلي للنساء المتضررات، وأقاربهن، والأشخاص الذين
ا مع موضوع العنف المنزلي )مثل الشرطة، والمستشفيات، والأطباء، والمعلمين(. يتم rيتعاملون مهني 

تقديم المشورة بلغات متعددة وبشكل مجهول الهوية عند الطلب.

LARAاrمركز الأزمات والمشورة للنساء المغتصبات واللاتي تم التحرش بهن جنسي - 
88 88 216 (030)الهاتف

 18.00 – 9.00من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 
 lara-berlin.deالموقع الإلكتروني

 تقديم المشورة والدعم للنساء بعد الاغتصاب، والاعتداء أو التجاوز الجنسي، والتحرش الجنسي، بغض
 النظر عن المدة التي مرت على وقوع فعل العنف هذا. يمكن تقديم المشورة عن طريق البريد

الإلكتروني وبشكل مجهول الهوية أيضrا عند الطلب.

هاتف الأزمات للنساء
 43 42 615 (030)الهاتف

 frauenkrisentelefon.deالموقع الإلكتروني

 للنساء في المواقف الصعبة، أو في أزمة حادة؛ تقديم المعلومات )باللغة الأفغانية، والفارسية، والبولندية
ا( حول مرافق المشورة، والمشاريع النسائية، ومرافق العلاج، ومجموعات المساعدة الذاتية، rأيض 

 بالإضافة إلى العروض المقدمة باللغة الأم من المشاريع والمرافق الأخرى. يمكن تقديم المشورة عن
طريق البريد الإلكتروني أو عبر الدردشة أيضrا

استشارة النساء المهاجرات
 96 75 615 (030)الهاتف

 frauenkrisentelefon.deالموقع الإلكتروني

 للنساء في المواقف الصعبة، أو في أزمة حادة؛ تقديم المعلومات )باللغة الأفغانية، والفارسية، والبولندية
ا( حول مرافق المشورة، والمشاريع النسائية، ومرافق العلاج، ومجموعات المساعدة الذاتية، rأيض 

 بالإضافة إلى العروض المقدمة باللغة الأم من المشاريع والمرافق الأخرى. يمكن تقديم المشورة عن
طريق البريد الإلكتروني أو عبر الدردشة أيضrا

35

https://www.frauenkrisentelefon.de/
https://www.frauenkrisentelefon.de/
https://www.lara-berlin.de/
https://www.big-hotline.de/


أرقام هواتف الطوارئ

هاتف الأزمات "الرعاية في وقت الحاجة"
Bergmannstr. 44, 10961 Berlin 

8989 6959 (030)الهاتف
 )على مدار الساعة AB) 12.00 - 10.00 الاثنين والأربعاء والجمعة من الساعة

 96 88 59 69 (030)الفاكس
 pflege-in-not@diakonie-stadtmitte.deالبريد الإلكتروني

 pflege-in-not.deالموقع الإلكتروني

 هناك، يقوم فريق من الأخصائيات في علم الاجتماع التربوي وممرضة وأخصائية علم نفس بتقديم
المشورة للمصابين وأقاربهم ومعارفهم.

المقهى الليلي للنساء
Friesenstr. 6, 10965 Berlin 

 0970 6162 (030)الهاتف
 wildwasser-berlin.deالموقع الإلكتروني

 ، في ليالي الجمعة السبت، والسبتWildwasser Frauenladenنقطة اتصال ليلية لأزمات النساء في 
  إلى منتصف الليل، مدخل على مستوى18.00الأحد، والأربعاء الخميس، وفي ليالي الجمعة من الساعة 

سطح الأرض، لا يوجد مرحاض يمكن الوصول إليه بواسطة
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حي ميته

Mitte
حي ميته

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Müllerstraße 146, 13353 Berlin 

 43036 9018 (030)الهاتف
 48843036 9018 (030)الفاكس

 carsten.koziolek@ba-mitte.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان
Müllerstraße 146, 13353 Berlin 

 43034 9018 (030)الهاتف
 48843034 9018 (030)الفاكس

 petra.scholz@ba-mitte.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

مساعدة المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية للطب النفسي

معلومات حول التنسيق النفسي
 43036-9018 (030)الهاتف

 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

Gesundbrunnenالاستفسارات والتسجيلات لحفل الزفاف و
التسجيل عبر خدمة الطب النفسي الاجتماعي

 33347-9018 (030)الهاتف
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني
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حي ميته

Mitte وTiergartenالاستفسارات والتسجيلات ل
التسجيل عبر خدمة الطب النفسي الاجتماعي

 33347-9018 (030)الهاتف
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
موقع تيرغارتن

مناطق تيرغارتن وميته
Mathilde-Jacob-Platz 1, 10551 Berlin 

 33347 9018 (030)الهاتف
 33349 9018 (030)الفاكس

 sozialpsychdienst@ba-mitte.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
موقع ويدنج

مناطق ويدنج وجيزوند برونن
Westhafenstr. 1, 13353 Berlin 

 33347 9018 (030)الهاتف
 45250 9018 (030)الفاكس

 sozialpsychdienst@ba-mitte.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Mathilde-Jacob-Platz 1, 10551 Berlin 

33241 9018 (030)الهاتف
(030) 9018 33242
(030) 9018 33250 

 32306 9018 (030)الفاكس
 kjpd@ba-mitte.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-mitteالموقع الإلكتروني
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حي ميته

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية للمنطقة(
مناطق الرعاية تيرغارتن وويدنج

Große Hamburger Str. 5, 10115 Berlin 
 0-2311 (030)الهاتف

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين حرم ميته
مستشفى الطب النفسي والعلاج النفسي

)الرعاية الإلزامية للمنطقة(
منطقة الرعاية ميته

Charitéplatz 1, 10117 Berlin 
 0-4505 (030)الهاتف

 charite.deالموقع الإلكتروني

المستشفى اليهودي في برلين
مستشفى الطب النفسي والعلاج النفسي
)التركيز الرئيسي: علاج أمراض الإدمان(

Heinz-Galinski-Straße 1, 13347 Berlin 
 0-4994 (030)الهاتف

 kontakt@jkb-online.deالبريد الإلكتروني
 juedisches-krankenhaus.deالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي والعلاج النفسي
المستشفى العسكري الاتحادي في برلين

قسم الطب النفسي والعلاج النفسي
)العروض متعددة الأقاليم(

Scharnhorststr. 13, 10115 Berlin 
 0-2841 (030)الهاتف

 berlin.bwkrankenhaus.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين
منطقة ميته

Große Hamburger Str. 5, 10115 Berlin 
10-39063 (030)الهاتف

 ، ويوميrا من منتصف الليل حتى10-39063 (030) حتى منتصف الليل: 16.00الهاتف يوميrا من الساعة 
 00-39063 (030) عبر المناوبة الليلية والنهارية لخدمة الأزمات في برلين: 16.00الساعة 
 129-39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

العيادة الجامعية للطب النفسي التابعة لشاريتيه في مستشفى سانت هيدويغ
العيادة النهارية للطب النفسي والعلاج النفسي

Tiergartenمنطقة العرض 
Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 

 18 21-2311 (030)الهاتف
 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني

 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
المستشفى النهاري للأمراض النفسية والعيادة الخارجية للمرضى ذوي الاعتلالات المشتركة

Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 
 18 21-2311 (030)الهاتف

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
DBT-Flexالمستشفى النهاري للعلاج النفسي 

Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 
 2940-2311 (030)الهاتف

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

Clemensالمستشفى النهاري للعلاج النفسي-النفسي الجسدي 
Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 

 1880 - 11 23 (030)الهاتف
 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني

 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى النهاري في ويدنج
العلاج بالمستشفى النهاري للطب النفسي والعلاج النفسي

Müllerstr. 56-58, 13349 Berlin 
 0-002 450 (030)الهاتف

 TK-Wedding@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى النهاري للأمراض النفسية المرتبطة بالشيخوخة والنفسية سانت لوسيا
منطقة الرعاية ويدنج

Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 
 0-2311 (030)الهاتف

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين-حرم ميته
المستشفى النهاري للطب النفسي والعلاج النفسي

Chariteplatz 1, 10117 Berlin 
 0-06 3039 (030)الهاتف

 info@ueberleben.orgالبريد الإلكتروني
 ueberleben.orgالموقع الإلكتروني

عيادة اليوم الواحد في مركز البقاء على قيد الحياة
بالتعاون مع قسم الطب النفسي والعلاج النفسي في شاريتيه برلين-كامبوس ميته

Turmstr. 21, 10559 Berlin 
 0-06 3039 (030)الهاتف

 info@ueberleben.orgالبريد الإلكتروني
 ueberleben.orgالموقع الإلكتروني
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حي ميته

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
العيادة الخارجية للطب النفسي

مناطق الرعاية تيرغارتن وويدنج
Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 

 2120 2311 (030)الهاتف
 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني

 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي الشيخوخي مع استشارة خاصة بالذاكرة

Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 
 2500-2311 (030)الهاتف

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ
العيادة الخارجية للطب النفسي

منطقة الرعاية ويدنج
Müllerstr. 56-58, 13349 Berlin 

 1320 - 11 23 (030)الهاتف
 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني

 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين حرم ميته
العيادة الخارجية للطب النفسي
Charitéplatz 1, 10117 Berlin 

 517095- 450 (030)الهاتف
 charite.de/psychiatrieالموقع الإلكتروني
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حي ميته

العيادة الخارجية والمستشفى النهاري
مستشفى فليدنر برلين

العيادة الخارجية والمستشفى النهاري للطب النفسي والعلاج النفسي
Markgrafenstr. 34, 10117 Berlin 

 0-204597 (030)الهاتف
 29-597 204 (030)الفاكس

 info@fliednerklinikberlin.deالبريد الإلكتروني
 fliednerklinikberlin.deالموقع الإلكتروني

العلاج البيئي

العلاج بالمحيط
المستشفى الجامعي شاريتيه، قسم العلاج النفسي، بمستشفى سانت هيدفيغ

سوتيريا
Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 

 st.hedwig@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

 مستشفى، ومستشفى نهاري، وعيادة خارجية تابعة لمعهد للطب النفسي
للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
مستشفى الطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

الرعاية الإلزامية لمنطقة ميته، عرض متعدد الأقاليم في طب الإدمان والعلاج النفسي للمرضى الداخليين
Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 

 8011-13023 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين
حرم مستشفى-فيرشو

 مستشفى الطب النفسي، والطب النفسي الجسدي، والعلاج النفسي للأطفال والمراهقين )مع مستشفى
نهاري ومركز لطب الأطفال الاجتماعي(

überregionales Angebot
Augustenburger Platz 1, 13353 Berlin 

 566229-450 (030)الهاتف
 kinder-und-jugendpsychiatrie.charite.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

KBS e.V
"die biberشركة الدخل الإضافي "

Nordbahnstr. 17, 13359 Berlin 
 8744 465 (030)الهاتف

 8440 461 (030)الفاكس
 diebiber@kbsev.deالبريد الإلكتروني

 kbsev.orgالموقع الإلكتروني

KBS e.V
"برونتو" - أعمال التنظيف

Nordbahnstr. 17, 13359 Berlin 
 64 73 60 46 (030)الهاتف

 40 84 461 (030)الفاكس
 diebiber@kbsev.deالبريد الإلكتروني

 kbsev.orgالموقع الإلكتروني

Die Reha e.v .
"Die Dienstleisterغسيل الملابس - "

Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin 
 15 32 41 293 (030)الهاتف

 10 13 34 29 (030)الفاكس
 info@diereha.deالبريد الإلكتروني

 diereha.deالموقع الإلكتروني

Die Reha e.v .
"Die Dienstleisterالعناية بالمساحات الخضراء - "

Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin 
 15 32 41 293 (030)الهاتف

 10 13 34 29 (030)الفاكس
 info@diereha.deالبريد الإلكتروني

 diereha.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

Die Reha e.v .
"Die Dienstleisterالتنظيف, والخدمة – "

Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin 
 15 32 41 293 (030)الهاتف

 10 13 34 29 (030)الفاكس
 info@diereha.deالبريد الإلكتروني

 diereha.deالموقع الإلكتروني

Die Reha e.v .
"Die Dienstleisterالمقهى الرياضي - "

Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin 
 15 32 41 293 (030)الهاتف

 10 13 34 29 (030)الفاكس
 info@diereha.deالبريد الإلكتروني

 diereha.deالموقع الإلكتروني

Psychosoziale Initiative Moabit (PIM) e.V.
الدخل الإضافي مركز الرعاية النهارية في تيرغارتن

Waldstr. 7, 10551 Berlin 
 5012 3987 (030)الهاتف

 arbeit@waldstrasse7.deالبريد الإلكتروني
 waldstrasse7.deالموقع الإلكتروني

prenzlkomm gGmbH 
ورشة الخشب

Nordbahnstraße 17, 13359 Berlin 
 66 89 442 (030)الهاتف

 holzwerkstatt@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني
 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

KBS e.V
"M 32مركز الرعاية النهارية "

Malplaquetstraße 32, 13347 Berlin 
 90 30 455 (030)الهاتف

 20 599 400 (030)الفاكس
 m32@kbsev.deالبريد الإلكتروني

 kbsev.deالموقع الإلكتروني

KBS e.V
KBS" بوظيفة Wiese 30مركز الرعاية النهارية "

Wiesenstraße 30, 13357 Berlin 
 62 10 462 (030)الهاتف

 73 047 466 (030)الفاكس
 wiese30@kbsev.deالبريد الإلكتروني

 kbsev.deالموقع الإلكتروني

Psychosoziale Initiative Moabit (PIM) e.V.
Waldstrasseمركز الاتصال والمشورة لنقطة الالتقاء في 

Waldstr. 7, 10551 Berlin 
 322 31 397 (030)الهاتف

 326 31 397 (030)الفاكس
 kbs@waldstrasse7.deالبريد الإلكتروني

 waldstrasse7.deالموقع الإلكتروني

Humanistischer Verband Deutschlands, Landesverband Berlin e. V.
"Brückentreffمركز الاتصال والمشورة "

Torstraße 158, 10115 Berlin 
7442 280 (030)الهاتف

(030) 280 7443 
 7444 280 (030)الفاكس

 brueckentreff@hvd-bb.deالبريد الإلكتروني
 brückentreff.deالموقع الإلكتروني
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حي ميته

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
مركز استشارات الإدمان التكاملي في ميته

Große Hamburger Str. 18, 10115 Berlin 
 400-66633 (030)الهاتف

 409-33 666 (030)الفاكس
 sucht-gr.hamburger@caritas-berlin.deالبريد الإلكتروني

 caritas-berlin.deالموقع الإلكتروني

Vista gGmbH
مركز استشارات الكحول والمخدرات في ميته

Stromstr. 47, 10551 Berlin 
 51100 2244 (030)الهاتف

 mitte@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني
 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

( ج.م.FrauSuchtZukunftجمعية مساعدة النساء المدمنات على تعاطي المخدرات )
Dircksenstr. 47, 10178 Berlin 

 4138 282 (030)الهاتف
 info@frausuchtzukunft.deالبريد الإلكتروني

 frausuchtzukunft.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

(GGVMاتحاد طب الشيخوخة-الطب النفسي الشيخوخي في ميته )
برعاية نقطة دعم الرعاية في برلين-ميته

Reinickendorfer Straße 61, 11347 Berlin 
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حي ميته

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

St. Hedwig Kliniken Berlin GmbH 
خدمة التمريض ألكسيوس

Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin 
 2155-2311 (030)الهاتف

 2605-2311 (030)الفاكس
 alexius-pflegedienst-shk@alexianer.deالبريد الإلكتروني

 alexianer-berlin-hedwigkliniken.deالموقع الإلكتروني

FELIX Pflegeteam gGmbH für ganzheitliche Pflege
Wiesenstr. 16, 13357 Berlin 

 8033 691 (030)الهاتف
 3349 694 (030)الفاكس

 info@felix-pflegeteam.deالبريد الإلكتروني
 felix-pflegeteam.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

Friedrichshain-Kreuzberg
حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Yorckstr. 4 - 11, 10965 Berlin 

 3548-90298 (030)الهاتف
 begonia.petuya-ituarte@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان، والوقاية من الإدمان
Yorckstr. 4 - 11, 10965 Berlin 

 3540-90298 (030)الهاتف
 romy.kistmacher@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

اللجنة التوجيهية للطب النفسي
التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي

 3548-90298 (030)الهاتف
 3539-90298 (030)الفاكس

 psychko@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

اللجنة التوجيهية للإدمان
التسجيل عبر تنسيق دعم الإدمان

 3540-90298 (030)الهاتف
 3539-90298 (030)الفاكس

 suchthilfe@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
موقع كروزبرغ

Urbanstr. 24, 10967 Berlin 
 8400-90298 (030)الهاتف

 8402-90298 (030)الفاكس
 gesundheitshilfe@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
موقع كروزبرغ

Urbanstr. 24, 10967 Berlin 
 2770-90298 (030)الهاتف

 4883-90298 (030)الفاكس
 gesundheitshilfe@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Urbanstr. 24, 10967 Berlin 

 4968-90298 (030)الهاتف
 4970-90298 (030)الفاكس

 kjpd@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس أم أوربان
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية للمنطقة(
Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin 

 6065-13022 (030)الهاتف
 6025-13022 (030)الفاكس

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات
خدمة الأزمات في برلين - منطقة ميته

Große Hamburger Str. 5, 10115 Berlin 
 10-39063 (030)الهاتف

 129-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فيفانتس أم أوربان
المستشفى النهاري للطب النفسي

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin 
 6065-13022 (030)الهاتف

 6025-13022 (030)الفاكس
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

المستشفى النهاري للطب النفسي في مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 

 1592-13023 (030)الهاتف
 2180-13023 (030)الفاكس

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

التدخل في حالة الأزمات من خلال العلاج بالمستشفيات

مستشفى فيفانتس أم أوربان
[KIVZمركز التدخل في حالات الأزمات ]

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin 
 7030-13022 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس أم أوربان
العيادة الخارجية للطب النفسي

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin 
 6030-13022 (030)الهاتف

 pia.kau@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
العيادة الخارجية للطب النفسي

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 
 1928-13022 (030)الهاتف

 institutsambulanz.kfh@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مركز علاجي للشباب

مستشفى فيفانتس أم أوربان
فريتز أم أوربان

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin 
 6049-13022 (030)الهاتف

 fritz@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
 عيادة الطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي - مركز أمراض

الإدمان في مرحلة الطفولة والمراهقة، مستشفى نهاري وعيادة خارجية تابعة لمعهد
الرعاية الإلزامية لمناطق فريدريشسهاين-كروزبرغ، وميته، ونويكولن، وتريبتوف-كوبينك

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 
 8011-13023 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي

 عامrا للانسحاب16استقبال المرضى المدمنين على المخدرات من سن 
Count Downمرفق إزالة السموم التابع لمركز إعادة تأهيل مدمني المخدرات في برلين - 

عرض متعدد الأقاليم
Frankfurter Allee 40, 10247 Berlin 

 400-29385 (030)الهاتف
 401-29385 (030)الفاكس

 countdown@dtz-berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin-suchthilfe.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Lebenswelten e.V.
Knorrpromenade 2, 10245 Berlin 

 5607 427 (030)الهاتف
 3682 4679 (030)الفاكس

 zuverdienst@lebenswelten.deالبريد الإلكتروني
 lebenswelten.deالموقع الإلكتروني

عروض الدخل الإضافي

ajb Gmbh
مركز دخل إضافي في فريدريشسهاين-كروزبرغ

التنسيق وتقديم الطلبات لجميع مجالات الدخل الإضافي
Oranienstr. 52, 10969 Berlin 

 90 72 80 69 (030)الهاتف
 7291-6980 (030)الفاكس

 zuverdienst_zentralefk@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني
 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

ajb Gmbh
Funkenflugورشة الفن - 

Prinzessinnenstr.16, 10969 Berlin 
 90 72 80 69 (030)الهاتف

 82 87 65 61 (030)الفاكس
 funkenflug@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

ajb Gmbh 
مكتبة المرضى في مستشفى فيفانتس أم أوربان

Dieffenbachstr.1, 10967 Berlin 
 90 72 80 69 (030)الهاتف

 7291-6980 (030)الفاكس
 zuverdienst_zentralefk@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

ajb Gmbh 
مكتبة المرضى في مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 
 90 72 80 69 (030)الهاتف

 7291-6980 (030)الفاكس
 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

ajb Gmbh 
Moritzplatzمغسلة الملابس في 

Oranienstr. 54, 10969 Berlin 
 90 72 80 69 (030)الهاتف

 55 62 65 61 (030)الفاكس
waeschereibuero@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

waescherei@ajb-berlin.de 
 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

54

https://www.ajb-berlin.de/
mailto:waeschereibuero@ajb-berlin.de
https://www.ajb-berlin.de/
https://www.ajb-berlin.de/
mailto:zuverdienst_zentralefk@ajb-berlin.de
https://www.ajb-berlin.de/
mailto:funkenflug@ajb-berlin.de


حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

ajb Gmbh 
تنظيف المكاتب

Oranienstr. 52, 10969 Berlin 
 90 72 80 69 (030)الهاتف

 7291-6980 (030)الفاكس
 zuverdienstbr@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Unionhilfswerk 
( في كروزبرغKBSمركز الاتصال والمشورة )

Waldemarstraße 33A, 10999 Berlin 
 20 99 60 61 (030)الهاتف

 21 99 60 61 (030)الفاكس
 kbs@kb.unionhilfswerk.deالبريد الإلكتروني

 unionhilfswerk.deالموقع الإلكتروني

KOMMRUM e.V.
 في فريدريشسهاينKommRumمركز الاتصال والمشورة 

Straßmannstr. 17, 10249 Berlin 
 60 66 40 80 (030)الهاتف

 kbs-fhainkreuzberg@kommrum.deالبريد الإلكتروني
 kommrum.deالموقع الإلكتروني

ajb Gmbh 
"Transitمحل الاتصال "

Grimmstr. 16, 10967 Berlin 
 6647-2847 (030)الهاتف

 90-690326 (030)الفاكس
 kbs@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Diakonisches Werk Berlin Stadtmitte e.V.
Segitzdamm 46, 10969 Berlin 

 56 30 614 (030)الهاتف
 364 03 614 (030)الفاكس

 suchtberatung@diakonie-stadtmitte.deالبريد الإلكتروني
 diakonie-stadtmitte.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Stiftung SPI
Finowstr. 39, 10247 Berlin 

 92 16 291 (030)الهاتف
 0123 2966 (030)الفاكس

 suchtberatung-frdh@stiftung-spi.deالبريد الإلكتروني
 stiftung-spi.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

الاتحادات

اتحاد الطب النفسي الشيخوخي-طب الشيخوخة 
اتحاد الطب النفسي الشيخوخي-طب الشيخوخة في فريدريشسهاين-كروزبرغ

برعاية مكتب الشؤون الاجتماعية في فريدريشسهاين-كروزبرغ
Yorckstr. 4-11, 10965 Berlin 

 ggvl@ba-fk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzbergالموقع الإلكتروني
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حي فريدريشسهاين-كروزبرغ

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

Pflegedienst Meyer und Kratzsch Berlin GmbH
Kurfürstenstraße 131, 10785 Berlin 

 10-89 15 698 (030)الهاتف
 29-89 15 698 (030)الفاكس

 team7@meyer-und-kratzsch.deالبريد الإلكتروني
 meyer-und-kratzsch.deالموقع الإلكتروني

العلاج الاجتماعي

.Lebenswelten e.Vالعلاج الاجتماعي في 
Landsberger Allee 55, 10249 Berlin 

 1278 4202 (030)الهاتف
 7850 4201 (030)الفاكس

 soziotherapie@lebenswelten.deالبريد الإلكتروني
 lebenswelten.deالموقع الإلكتروني

.PROWO e. Vالعلاج الاجتماعي في 
Kottbusser Damm 79a, 10967 Berlin 

 20-695977 (030)الفاكس
 soziotherapie@prowo-berlin.deالبريد الإلكتروني

 prowoberlin.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

Pankow
حي بانكوف

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Fröbelstraße 17, 10405 Berlin 

 5017-90295 (030)الهاتف
 5885-90295 (030)الفاكس

 vivien.werk@ba-pankow.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-pankowالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان/الوقاية من الإدمان
Fröbelstraße 17, 10405 Berlin 

 5055-90295 (030)الهاتف
 5885-90295 (030)الفاكس

 markus.graw@ba-pankow.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-pankowالموقع الإلكتروني

مساعدة المعيشة والرعاية النهارية والرعاية النفسية
اللجنة التوجيهية: لجنة إشغال الطب النفسي

التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي
 5017-90295 (030)الهاتف

مساعدة المعيشة وإدمان الرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية: لجنة الإشغال الإدمان

التسجيل عبر تنسيق دعم الإدمان
 5055-90295 (030)الهاتف
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حي بانكوف

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Grunowstraße 8-11, 13187 Berlin 

 2891-/2863-90295 (030)الهاتف
 2834-90295 (030)الفاكس

 spd.pankow @ba-pankow.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-pankowالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Grunowstraße 8-11, 13187 Berlin 

 2833-/ 2830-90295 (030)الهاتف
 2930-90295 (030)الفاكس

 sekretariat.kjpd@ba-pankow.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-pankowالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية للمنطقة(
Gartenstr. 1, 13088 Berlin 

 0-92790 (030)الهاتف
 700-92790 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
عيادة طب الإدمان

Gartenstr. 1, 13088 Berlin 
 0-92790 (030)الهاتف

 700-92790 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
عيادة الصحة النفسية في مرحلة الشيخوخة

Gartenstr. 1, 13088 Berlin 
 0-92790 (030)الهاتف

 700-92790 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين
منطقة نورد

Mühlenstr. 48, 13187 Berlin 
 40-39063 (030)الهاتف

 429-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
(AKIالمستشفى النهاري للتدخل في حالات الأزمات الحادة المعقدة )

Gartenstr. 1, 13088 Berlin 
 954-92790 (030)الهاتف

 700-92790 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
سانت برنهارد، مستشفى نهاري للطب النفسي الحاد والعلاج النفسي

Gartenstr. 1, 13088 Berlin 
 207-92790 (030)الهاتف

 762-92790 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
سانت مارثا، مستشفى نهاري للطب النفسي والعلاج النفسي في برينزلاو�ربيرغ

Haus 10 (Eingang Ella-Kay-Str.)
Fröbelstr. 15, 10405 Berlin 

 130-31988 (030)الهاتف
 139-31988 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
سانت لوكاس، مستشفى نهاري للطب النفسي الجسدي في بانكوف

Schloßallee 3, 13156 Berlin 
 970-47402 (030)الهاتف

 977-47402 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
مستشفى الذاكرة في فايسنزي

Gartenstr. 1, 13088 Berlin 
 0-92790 (030)الهاتف

 700-92790 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

العيادة الخارجية للطب النفسي
Gartenstr. 1, 13088 Berlin 

 257-92790 (030)الهاتف
 705-92790 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

العيادة الخارجية للطب النفسي
Prenzlauer Berg

Eingang Ella-Kay-Str.
Fröbelstr. 15, 10405 Berlin 

 140-31988 (030)الهاتف
 149-31988 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

مركز الكشف المبكر والعلاج

مستشفى سانت جوزيف برلين-فايسنزي
مركز الكشف المبكر والعلاج 

(FeTZلبداية الذهان )
Gartenstr. 1, 13088 Berlin 

 286-92790 (030)الهاتف
 alexianer-berlin-weissensee.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى هيليوس برلين بوخ 
 مستشفى للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والطب النفسي الجسدي، والعلاج النفسي، ومستشفى

نهاري، وعيادة خارجية تابعة لمعهد
)الرعاية الإلزامية لمناطق بانكوف وراينكيندورف(
Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin 

 55400-9401 (030)الهاتف
 55409-9401 (030)الفاكس

 kjp-sekretariat.berlin-buch@helios-kliniken.deالبريد الإلكتروني
 helios-gesundheit.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Albatros gGmbH
"عرض الدخل الإضافي في بانكوف رعاية الحدائق/المركز الاجتماعي في بوخ

Alt Buch 51, 13125 Berlin 
 4136-9411 (030)الهاتف

 zv.pankow@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGbmH
عرض الدخل الإضافي في بانكوف توريد الأطعمة وخدمة الحفلات

Siegfriedstraße 14, 13156 Berlin 
 7890-7071 (030)الهاتف

 7892-7071 (030)الفاكس
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGbmH
عرض الدخل الإضافي في بانكوف محل الأشياء المستعملة

Franz-Schmidt-Straße 8-10 

-منطقة نوردNordberliner Werkgemeinschaft gGmbHشركة 
Triftstaße 36, 13127 Berlin 

 61 94 47 47 (030)الهاتف
 93 49 474 (030)الفاكس

 zuverdienst-nord@nbw.deالبريد الإلكتروني
 nbw.deالموقع الإلكتروني

prenzlkomm gGmbH
عرض الدخل الإضافي في برينزلاو�ربيرغ - عوالم الصور/ورشة الوسائط المتعددة

Schönhauser Allee 161a, 10435 Berlin 
 44023840 (030)الهاتف

 40 38 02 44 (030)الفاكس
 info@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني

 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني
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prenzlkomm gGmbH
einLadenعرض الدخل الإضافي في برينزلاو�ربيرغ - 
Schönhauser Allee 161a, 10435 Berlin 

 34 56 20 39 (030)الهاتف
 40 38 02 44 (030)الفاكس

 info@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني
 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني

prenzlkomm gGmbH
KBSعرض الدخل الإضافي في برينزلاو�ربيرغ - مقهى مركز الاتصال والمشورة 

Erich-Weinert-Str. 37, 10439 Berlin 
 64 16 444 (030)الهاتف

 64 16 444 (030)الفاكس
 kbs@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني

 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني

prenzlkomm Soziale Dienstleistungen gGmbH
عرض الدخل الإضافي في برينزلاو�ربيرغ - 

"von Kuchenschwarm bis Stullenliebeمقهى "
Erich-Weinert-Str. 37, 10440 Berlin 

 64 16 444 (030)الهاتف
 64 16 444 (030)الفاكس

 kbs@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني
 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني

WIB Integ GmbH - Waschhaus
عرض الدخل الإضافي في برينزلاو�ربيرغ

Storkower Str. 50, 10409 Berlin 
 60 15 09 92 (030)الهاتف

 61 15 09 92 (030)الفاكس
 waschhaus@wib-verbund.deالبريد الإلكتروني

 wib-verbund.deالموقع الإلكتروني
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حي بانكوف

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Albatros gGmbH
مركز الاتصال والمشورة في بانكوف

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )
Berliner Str. 16, 13189 Berlin 

 5492-4753 (030)الهاتف
 5387-4753 (030)الفاكس

 kbs.pankow@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

prenzlkomm gGmbH
„Kuchenschwarm bis Stullenliebe“

Erich-Weinert-Str. 37, 10439 Berlin 
 64 16 444 (030)الهاتف

 8392 4473 (030)الفاكس
 kbs@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني

 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني

Weißenseer Integrationsbetriebe (WIB) GmbH
مركز الاتصال والمشورة

Börnestr. 12, 13086 Berlin 
 37 38 925 (030)الهاتف

 1076 9606 (030)الفاكس
 kbs@wib-verbund.deالبريد الإلكتروني

 wib-verbund.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

مؤسسة المعهد التربوي الاجتماعي في برلين،
S.T.A.Bمركز استشارات الإدمان 

Arkonastr. 45-49, 13189 Berlin 
 9820 475 (030)الهاتف

 15 982 475 (030)الفاكس
 suchthilfe-pankow@stiftung-spi.deالبريد الإلكتروني

 stiftungs-spi.deالموقع الإلكتروني
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فيستا - مركز استشارات الكحول والمخدرات في بانكوف
Erich-Weinert- Str. 145, 10409 Berlin 

 10 711 44 (030)الهاتف
 22 11 71 44 (030)الفاكس

 pankow@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني
 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

اتحاد الطب النفسي المجتمعي برلين بانكوف
إدارة تنسيقية الطب النفسي ومساعدة الإدمان

Fröbelstr. 17, 10405 Berlin 
 5017/5055-90295 (030)الهاتف

 5885-90295 (030)الفاكس
vivien.werk@ba-pankow.berlin.deالبريد الإلكتروني

markus.graw@ba-pankow.berlin.de 
 berlin.de/ba-pankowالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

Pflegedienst Meyer und Kratzsch Berlin GmbH
الرعاية الطبية المنزلية النفسية

 81-18 47 47 (030)الهاتف
 82-18 47 47 (030)الفاكس

 team3@meyer-und-kratzsch.deالبريد الإلكتروني
 meyer-und-kratzsch.deالموقع الإلكتروني

العلاج الاجتماعي

DER STEG gGmbH
العلاج الاجتماعي

 35-5769 498 (030)الفاكس
 info@dersteg.deالبريد الإلكتروني

 dersteg.deالموقع الإلكتروني
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prenzlkomm gGmbH
العلاج الاجتماعي

Erich-Weinert-Str. 37, 10439 Berlin 
 1664 444 (030)الهاتف

 92 383 447 (030)الفاكس
 soziotherapie@prenzlkomm.deالبريد الإلكتروني

 prenzlkomm.deالموقع الإلكتروني

VitaSalusعيادة العلاج الاجتماعي 
Friedrich-Engels-Str. 88, 13156 Berlin 

 9278 325-0172الهاتف
 therapie@vitasalus.berlinالبريد الإلكتروني

 soziotherapie.berlin/psychiatrische-versorgung-berlin-pankowالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

Charlottenburg-Wilmersdorf 
منطقة شارلوتنبورغ–

التنسيق في إدارة حيفيلمسدورف

التنسيق في إدارة حي

سيقية الطب النفسي
Haubachstr. 45, 10585 Berlin 

 18521 - 9029 (030)الهاتف
 18529 - 9029 (030)الفاكس

 david.deter@charlottenburg-wilmersdorf.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorfالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان
Haubachstr. 45, 10585 Berlin 

 18524 - 9029 (030)الهاتف
 18529 - 9029 (030)الفاكس

 cw321003@charlottenburg-wilmersdorf.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorfالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية لشارلوتنبورغ-فيلمرسدورف

التسجيل عن طريق خدمة الطب النفسي الاجتماعي
 16044 - 9029 (030)الهاتف

 16042 - 9029 (030)الفاكس

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Hohenzollerndamm 174 - 177, 10713 Berlin 

 16044 - 9029 (030)الهاتف
 16042 - 9029 (030)الفاكس

 berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorfالموقع الإلكتروني

68

https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf
mailto:cw321003@charlottenburg-wilmersdorf.de
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf
mailto:david.deter@charlottenburg-wilmersdorf.de


منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Hohenzollerndamm 174 - 177, 10713 Berlin 

 15536 - 9029 (030)الهاتف
 15536 - 9029 (030)الفاكس

 berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorfالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى شلوسبارك
قسم الطب النفسي والعلاج النفسي

(Heerstraße/Kaiserdamm/Straße des 17. Juni)الرعاية الإلزامية لشارلوتنبورغ - شمال 
Heubnerweg 2, 14059 Berlin 

 0-3264 (030)الهاتف
 1350-3264 (030)الفاكس

 parkkliniken-charlottenburg.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين - منطقة فيست
Horstweg 2, 10115 Berlin 

 3906320 (030)الهاتف
 229-39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ 
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

 Heerstraße/Kaiserdamm/Straße des 17. Juni)الرعاية الإلزامية لشارلوتنبورغ-فيلمرسدورف تضم 
وجنوبها(

Heubnerweg 2, 14059 Berlin 
 1382-3264 (030)الهاتف

 1350-3264 (030)الفاكس
 parkkliniken-charlottenburg.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

1مستشفى نهاري 
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7800-5472 (030)الهاتف
 299501-5472 (030)الفاكس

 tagesklinik1@fvbk.deالبريد الإلكتروني
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

2مستشفى نهاري 
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7940-5472 (030)الهاتف
 299543-5472 (030)الفاكس

 tagesklinik2@fvbk.deالبريد الإلكتروني
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

 للطب النفسي الجسدي3مستشفى نهاري 
Uhlandstr. 97, 10717 Berlin 

 7891-5472 (030)الهاتف
 299545-5472 (030)الفاكس

 tk3@fvbk.deالبريد الإلكتروني
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى شلوسبارك
قسم الطب النفسي والعلاج النفسي

Heubnerweg 2, 14059 Berlin 
 0-3264 (030)الهاتف

 1350-3264 (030)الفاكس
 info@schlosspark-klinik.deالبريد الإلكتروني

 parkkliniken-charlottenburg.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية للطب النفسي
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7850-5472 (030)الهاتف
 299850-5472 (030)الفاكس

 kliniksekretariat@fvbk.deالبريد الإلكتروني
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية للطب النفسي الشيخوخي )بما في ذلك استشارة الذاكرة(
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7854-5472 (030)الهاتف
 299850-5472 (030)الفاكس

 gia@fvbk.deالبريد الإلكتروني
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية الخاصة للاكتئاب
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7850-5472 (030)الهاتف
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية الخاصة للاضطراب ثنائي القطب
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7850-5472 (030)الهاتف
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية الخاصة لمرضى الفصام لأول مرة
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7850-5472 (030)الهاتف
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

العيادة الخارجية الخاصة لمرض الفصام
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7850-5472 (030)الهاتف
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فريدريش فون بودلشوينغ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

عيادة خارجية خاصة
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

 7906-5472 (030)الهاتف
 bodelschwingh-klinik.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

 برلين/ويستندDRKعيادات 
 مستشفى للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي، ومستشفى

نهاري، وعيادة خارجية تابعة لمعهد
الرعاية الإلزامية لمناطق شارلوتنبورغ-فيلمرسدورف وشبانداو

Spandauer Damm 130, 14050 Berlin 
 4515-3035 (030)الهاتف

 4519-3035 (030)الفاكس
 drk-kliniken-berlin.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Platane 19 gGmbH
مشروع الملفات

Wundtstraße 19, 14059 Berlin 
 25 240 308 (030)الهاتف

 gmbh@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
الحدائق والعناية بالمناظر الطبيعية

Gierkezeile 5, 10585 Berlin 
 0650-330 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
الإنتاج الصناعي

Gierkezeile 5, 10585 Berlin 
 0650-330 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
متجر السلع المستعملة )الملابس المستعملة(

Knobelsdorffstr. 19, 14059 Berlin 
 52 077-330 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

Platane 19 gGmbH
متجر السلع المستعملة )متجر الأثاث المستعمل(

Wundstr. 6, 14059 Berlin 
 52 077-330 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
متجر الكتب المستعملة

Wundstr. 8, 14059 Berlin 
 20 90 20 30 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
متجر الأشياء المستعملة للأطفال

Wundstr. 6, 14059 Berlin 
 25 240 308 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Gemeindepsychiatrischer Verbund und Altenhilfe gGmbH
، المقصف، الإنتاج الصناعي، الحرف اليدوية الفنيةIdaمقهى 

Kaiser-Friedrich-Str. 103, 10585 Berlin 
 2863 3409 (030)الهاتف

 arbeit.gpva@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني
 lobetal.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH 
رعاية الحدائق

Johannisberger Str. 64, 14197 Berlin 
 3521 8270 (030)الهاتف

 3520 8270 (030)الفاكس
 zuverdienst.koordination@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

Pinel gGmbH 
غسيل الملابس/إدارة المنزل/تنظيف المباني

Güntzelstraße 4, 10717 Berlin 
 09 76 74 89 (030)الهاتف

 3520 8270 (030)الفاكس
 zuverdienst.koordination@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Pawian gGmbH
 )الفيل الأبيض(Weißer Elephantمقهى ومطعم 

Wegenerstr. 1 - 2, 10713 Berlin 
 9306 8640 (030)الهاتف

 9517 8640 (030)الفاكس
 mail@weisser-elefant.deالبريد الإلكتروني

 weisser-elefant.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Platane 19 e.V
نقطة الالتقاء في مركز الرعاية النهارية

Gierkezeile 5, 10585 Berlin 
 065040-330 (030)الهاتف

 065033-330 (030)الفاكس
 tageszentrum@platane19.deالبريد الإلكتروني

 platane19.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH
"Binger Clubمركز الاتصال والاستشارة "

Güntzelstr. 4, 10717 Berlin 
 86 61 821 (030)الهاتف

 07336 3433 (030)الفاكس
 binger.club@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

استشارة المثليين في برلين
Wippeمركز الاتصال والمشورة في مقهى 

Niebuhrstraße 59-60, 10629 Berlin 
 70-233690 (030)الهاتف

 98-233690 (030)الفاكس
 info@schwulenberatungberlin.deالبريد الإلكتروني

 schwulenberatungberlin.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Vista gGmbH 
مركز استشارات الكحول والعقاقير في شارلوتنبورغ

Kaiser-Friedrich-Str. 82, 10585 Berlin 
 0948 3480 (030)الهاتف

 0940 3480 (030)الفاكس
 charlottenburg@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني

 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

PBAMاستشارة الإدمان في فيلمرسدورف - 
مركز مشورة وعلاج نفسي اجتماعي لمدمني الكحول، والعقاقير، والمواد الأخرى المسببة للإدمان

Holsteinische Str. 38, 10717 Berlin 
 1333 2362 (030)الهاتف

 1335 2362 (030)الفاكس
 suchtberatung-wilmersdorf@pbam.deالبريد الإلكتروني

 pbam.deالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

الرعاية الطبية المنزلية النفسية
Pflegedienst Meyer und Kratzsch Charlottenburg Spandau GmbH

Sophie-Charlotten-Str. 28, 14059 Berlin 
 0-111 102 30 (030)الهاتف

 21119 3010 (030)الفاكس
 mail@meyer-und-kratzsch.deالبريد الإلكتروني

 meyer-und-kratzsch.deالموقع الإلكتروني
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منطقة شارلوتنبورغ–فيلمسدورف

العلاج الاجتماعي

Pinel gGmbH
العلاج الاجتماعي

Wexstraße 2, 10825 Berlin 
 820 16 32 23 (030)الهاتف

 soziotherapie@pinel.deالبريد الإلكتروني
 pinel.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
العلاج الاجتماعي

Gierkezeile 5, 10585 Berlin 
 065-/063-/020-065 330 (030)الهاتف

 065 065 330 (030)الفاكس
 soziotherapie@platane19.deالبريد الإلكتروني

 platane19.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

Spandau
حي شبانداو

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Carl-Schurz-Str. 2/6, 13597 Berlin 

 4034-90279 (030)الهاتف
 4075-90279 (030)الفاكس

 psych@ba-spandau.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-spandauالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان والوقاية من الإدمان
Carl-Schurz-Str. 2/6, 13597 Berlin 

 4040-90279 (030)الهاتف
 4075-90279 (030)الفاكس

 qpk@ba-spandau.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-spandauالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
لجنة سبانداو التوجيهية للطب النفسي

التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي
 4034-90279 (030)الهاتف

 4075-90279 (030)الفاكس

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Klosterstr. 36, 13581 Berlin 

 2355-90279 (030)الهاتف
 3956-90279 (030)الفاكس

 ges3@ba-spandau.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-spandauالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Klosterstr. 36, 13581 Berlin 

 2759-90279 (030)الهاتف
 5505- 90279 (030)الفاكس

 gabriele.latzko@ba-spandau.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-spandauالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس شبانداو 
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

الرعاية الإلزامية للمنطقة
Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 

 88 30-13013 (030)الهاتف
 3004-13013 (030)الفاكس

 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس شبانداو 
مستشفى للطب النفسي الشيخوخي مع عيادة ذاكرة

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 3001-13013 (030)الهاتف

 3004-13013 (030)الفاكس
 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس شبانداو 
عيادة طب الإدمان

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 2294-13013 (030)الهاتف

 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين - منطقة فيست
Charlottenstr. 13, 13597 Berlin 

 30-39063 (030)الهاتف
 329-39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فيفانتس شبانداو
مستشفى نهاري لعلاج الاكتئاب، والاحتراق النفسي، والأمراض المرتبطة بالتوتر

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 3088-13013 (030)الهاتف

 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس شبانداو
مستشفى نهاري لأمراض القلق

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 3088-13013 (030)الهاتف

 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس شبانداو
Plus 50المستشفى النهاري 

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 3088-13013 (030)الهاتف

 Psychiatrie.Spandau@Vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

مستشفى فيفانتس شبانداو 
المستشفى النهاري لطب الإدمان
Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 

 3088-13013 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس شبانداو
العيادة الخارجية للطب النفسي

Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 
 3088-13013 (030)الهاتف

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

 برلين/مستشفى ويستندDRKعيادات 
 مستشفى للطب النفسي للأطفال والمراهقين/العلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي، ومستشفى

نهاري، وعيادة خارجية تابعة لمعهد
الرعاية الإلزامية لمنطقة شبانداو تتم في منطقة شارلوتنبورغ-فيلمرسدورف

Spandauer Damm 130, 14050 Berlin 
 4515-3035 (030)الهاتف

 4519-3035 (030)الفاكس
 kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.deالبريد الإلكتروني

 drk-kliniken-bln.de/westendالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

FID Freundeskreis Integrative Dienste gGmbH
الخدمات الميدانية

Pichelsdorfer Str. 131-133, 13595 Berlin 
 26-01 333 (030)الهاتف

 5042 3510 (030)الفاكس
 info@zuverdienst-spandau.deالبريد الإلكتروني

 zuverdienst-spandau.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

FID Freundeskreis Integrative Dienste gGmbH 
الخدمة الداخلية/المقصف

Pichelsdorfer Str. 131-133, 13595 Berlin 
 26-01 333 (030)الهاتف

 5042 3510 (030)الفاكس
 info@zuverdienst-spandau.deالبريد الإلكتروني

 zuverdienst-spandau.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

GINKO Berlin gGmbH
Borkumer Straßeنقطة الالتقاء في 

Borkumer Str. 19, 13581 Berlin 
 55 10 333 (030)الهاتف

 2041 3530 (030)الفاكس
 tb@ginko-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ginko-berlin.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Vista gGmbH
فيستا شبانداو - استشارة الكحول والعقاقير في شبانداو

Carl-Schurz-Str. 31, 13597 Berlin 
 08770-3553 (030)الهاتف

 08799-3553 (030)الفاكس
 spandau@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني

 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
استشارات الشباب والإدمان في شبانداو

Hasenmark 3, 13585 Berlin 
 3630-6663 (030)الهاتف

 3639-6663 (030)الفاكس
 sucht-spandau@caritas-berlin.deالبريد الإلكتروني

 jbh-spandau.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

الاتحادات

اتحاد الطب النفسي الشيخوخي في شبانداو
المكتب الذي تحت رعاية إدارة حي شبانداو في برلين

قسم البناء، والتخطيط، والصحة 
الوحدات التنظيمية "تطوير الجودة، والتخطيط، والتنسيق"

Carl-Schurz-Str. 2/6, 13597 Berlin 
 4032-90279 (030)الهاتف

 4075-90279 (030)الفاكس
 qpk@ba-spandau.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-spandauالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

الرعاية الطبية المنزلية النفسية
Rosenkranzالرعاية الطبية المنزلية 

Seeburger Str. 8, 13581 Berlin 
 1626-363 (030)الهاتف

 1249-363 (030)الفاكس
 info@hkr-pflegedienst.deالبريد الإلكتروني

 hkr-pflegedienst.deالموقع الإلكتروني

Pflegedienst Meyer und Kratzsch Charlottenburg Spandau GmbH
Sophie-Charlotten-Str. 28, 14059 Berlin 

 0–112 102 30 (030)الهاتف
 21119 3010 (030)الفاكس

 mail@meyer-und-kratzsch.deالبريد الإلكتروني
 meyer-und-kratzsch.deالموقع الإلكتروني
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حي شبانداو

العلاج الاجتماعي

Lebenswelten e.V.
العلاج الاجتماعي

Mertensstr. 53, 13587 Berlin 
 1278 4202 (030)الهاتف

 7850 4201 (030)الفاكس
 soziotherapie@lebenswelten.deالبريد الإلكتروني

 lebenswelten.deالموقع الإلكتروني

FID Freundeskreis Integrative Dienste gGmbH
Neue Bergstr. 6, 13585 Berlin 

 1 129-13013 (030)الهاتف
 1294-13013 (030)الفاكس

 info@fid-spandau.deالبريد الإلكتروني
 fid-spandau.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

Steglitz-Zehlendorf
منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Königin-Luise-Str. 92, 14195 Berlin 

 3685-90299 (030)الهاتف
 1220-90299 (030)الفاكس

 michael.holz@ba-sz.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-steglitz-zehldorfالموقع الإلكتروني

الوقاية من الإدمان في المدرسة
Königin-Luise-Str. 92, 14195 Berlin 

 6134-90299 (030)الهاتف
 1220-90299 (030)الفاكس

 ralf.hepprich@ba-sz.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-steglitz-zehldorfالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية للطب النفسي

التسجيل عن طريق خدمة الطب النفسي الاجتماعي
 4758-90299 (030)الهاتف

 4329-90299 (030)الفاكس
 sozialpsychdienst@ba-sz.berlin.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-steglitz-zehlendorfالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Bergstr. 90, 12169 Berlin 

 4758 -90299 (030)الهاتف
 4329-90299 (030)الفاكس

 sozialpsychdienst@ba-sz.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-steglitz-zehldorfالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Königstr. 36, 14163 Berlin 

 5842-90299 (030)الهاتف
 6466-90299 (030)الفاكس

 kjpd@ba-sz.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-steglitz-zehldorfالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين
منطقة زود-فيست

Schloßstr. 128, 12163 Berlin 
 60-39063 (030)الهاتف

 629-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

Kliniken im Theodor-Wenzel Werk
TWWالمستشفى النهاري للطب النفسي في حرم مستشفى 

Quantzstr. 4 A, 14129 Berlin 
 2450-8109 (030)الهاتف

 tww-berlin.deالموقع الإلكتروني

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
المستشفى النهاري للطب النفسي في لانكفيتس

Kamenzer Damm 1 E, 12249 Berlin 
 0-07 7669 (030)الهاتف

 69-07 7669 (030)الفاكس
 tk-lankwitz@tww-berlin.deالبريد الإلكتروني

 tww-berlin.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

المستشفى النهاري للطب النفسي الاجتماعي
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 664 517 450 (030)الهاتف
 charite.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
العيادة الخارجية للطب النفسي

TWWفي حرم مستشفى 
Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin 

 1410-8109 (030)الهاتف
 1416-8109 (030)الفاكس

 klinik-info@tww-berlin.deالبريد الإلكتروني
 tww-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

العيادة الخارجية للطب النفسي
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 666 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 psych-ambulanz@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

العيادة الخارجية الجامعية للاضطرابات المزاجية
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 666 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 psych-ambulanz@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

( في سن البلوغADHDالعيادة الخارجية الخاصة لاضطراب نقص الانتباه مع فرط النشاط )
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 666 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 adhs-spezialambulanz@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

العيادة الخارجية الخاصة لاضطراب الشخصية الحدية
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 599-/584-/666- 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 psych-ambulanz@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

العيادة الخارجية الخاصة لاضطراب الكرب التالي للصدمة
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 599-/584-/666- 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 psych-ambulanz@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
حرم بنيامين فرانكلين

العيادة الخارجية الخاصة للمهاجرين الفيتناميين
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

 666 517 450 (030)الهاتف
 985 517 450 (030)الفاكس

 tuvan-vietnam@charite.deالبريد الإلكتروني
 charite.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى سانت جوزيف
عيادة الصحة النفسية للأطفال والمراهقين

 )جناح الأطفال، وجناح الشباب، وجناح الطب النفسي الجسدي، والعيادات النهارية، والعيادة الخارجية
التابعة لمعهد(

الرعاية الإلزامية لمنطقة شبانداو تتم في منطقة تمبلهوف-شونيبرغ
Wüsthoffst. 15, 12101 Berlin 

 0-7882 (030)الهاتف
 sjk.deالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
قسم الطب النفسي والعلاج النفسي

الرعاية الإلزامية للمنطقة
Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin 

 0-8109 (030)الهاتف
 1151-8109 (030)الفاكس

 klinik-info@tww-berlin.deالبريد الإلكتروني
 tww-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى شاريتيه الجامعي في برلين 
عيادة الطب النفسي والعلاج النفسي 

حرم بنيامين فرانكلين
العروض متعددة الأقاليم

Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 
 501 517 450 (030)الهاتف

 charite.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Perspektive Zehlendorf e.V.
Aladinعرض الدخل الإضافي 

"Sonnenschein"مقهى 
Waldhausklinik - Kliniken im Theodor-Wenzel-Werkمقهى المرضى في 

Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin 
 65 10 219 (030)الهاتف

 6049 8468 (030)الفاكس
 za@perspektive-zehlendorf.deالبريد الإلكتروني

 perspektive-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني

Perspektive Zehlendorf e.V.
Aladinعرض الدخل الإضافي 

مكتبة المرضى
Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk

Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin 
 65 10 219 (030)الهاتف

 6049 8468 (030)الفاكس
 za@perspektive-zehlendorf.deالبريد الإلكتروني

 perspektive-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني

Perspektive Zehlendorf e.V.
Aladinعرض الدخل الإضافي 

مدرسة وانسي للمهن الصحية
Zum Heckeshorn 36, 14109 Berlin 

 65 10 219 (030)الهاتف
 6049 8468 (030)الفاكس

 za@perspektive-zehlendorf.deالبريد الإلكتروني
 perspektive-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

Perspektive Zehlendorf e.V.
Aladinعرض الدخل الإضافي 

الخدمات المنزلية
Lissabonallee 6, 14129 Berlin 

 65 10 219 (030)الهاتف
 6049 8468 (030)الفاكس

 za@perspektive-zehlendorf.deالبريد الإلكتروني
 perspektive-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
محل بيع الزهور

Hindenburgdamm 30, 12203 Berlin 
 82 29 45 84 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Platane 19 gGmbH
رعاية الحدائق والمناظر الطبيعية

Hindenburgdamm 30, 12203 Berlin 
 82 29 45 84 (030)الهاتف

 gmbH@platane19.deالبريد الإلكتروني
 platane19.deالموقع الإلكتروني

Reha-Steglitz gGmbH
"Das Saitenschiff"

Bergstr. 1, 12169 Berlin 
 5151-31980 (030)الهاتف

 52 51-31980 (030)الفاكس
 saitenschiff@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني
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منطقة ستيغليتز-زيهلندورف

Reha-Steglitz gGmbH
"Die Kleiderstangeمتجر بيع الأشياء المستعملة "

- مركز الرعاية النهارية
Kamenzer Damm 1 a, 12249 Berlin 

 76 97 67 76 (030)الهاتف
 75 97 67 76 (030)الفاكس

 tz.2@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني
 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

Reha-Steglitz gGmbH
"Verflixt und Zugenähtورشة الخياطة "

- مركز الرعاية النهارية
Kamenzer Damm 1 a, 12249 Berlin 

 76 97 67 76 (030)الهاتف
 75 97 67 76 (030)الفاكس

 tz.2@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني
 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

Reha-Steglitz gGmbH
كافتيريا - مركز الرعاية النهارية

Kamenzer Damm 1 a, 12249 Berlin 
 76 97 67 76 (030)الهاتف

 75 97 67 76 (030)الفاكس
 tz.2@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

Reha-Steglitz gGmbH
Albrechtstraßeكافتيريا مركز الرعاية النهارية في 

Albrechtstraße 15, 12167 Berlin 
 20 90 792 (030)الهاتف

 05 93 792 (030)الفاكس
 catering@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني
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Reha-Steglitz gGmbH
خدمات الحرف اليدوية

Albrechtstraße 15, 12167 Berlin 
 20 90 792 (030)الهاتف

 05 93 792 (030)الفاكس
 handwerkliche.dienste@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Reha-Steglitz gGmbH
Kamenzer Dammمركز الاتصال والمشورة في مركز الرعاية النهارية في 

Kamenzer Damm 1, 12249 Berlin 
 00 16 19 22 (030)الهاتف

 021 16 19 22 (030)الفاكس
 tz.2@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

Reha-Steglitz gGmbH
Albrechtstraßeمركز الاتصال والمشورة في مركز الرعاية النهارية في 

Albrechtstr. 15, 12167 Berlin 
 460 05 225 (030)الهاتف

 24 46 05 225 (030)الفاكس
 tz.1@reha-steglitz.deالبريد الإلكتروني

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني

Perspektive Zehlendorf e.V.
Mexikoplatzنقطة الالتقاء في 

Mexikoplatz 4, 14163 Berlin 
 26 70 801 (030)الهاتف

 9368 8058 (030)الفاكس
 info@treffpunkt-mexikoplatz.deالبريد الإلكتروني

 perspektive-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني
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مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
"Königsberger 11استشارة الإدمان التكاملية "

Königsberger Str. 11, 12207 Berlin 
 0-666339 (030)الهاتف

 29-666339 (030)الفاكس
 sucht-koenigsberger@caritas-berlin.deالبريد الإلكتروني

 caritas.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

اتحاد مساعدة المسنين والطب النفسي الشيخوخي
برعاية نقطة دعم الرعاية

Albrechtstraße 81a, 12167 Berlin 
 2600-7690 (030)الهاتف

 2602-7690 (030)الفاكس
 pflegestuetzpunkt@dwstz.deالبريد الإلكتروني

 verbund-steglitz-zehlendorf.deالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

Reha-Steglitz gGmbHرعاية المرضى الخارجيين من 
Bergstr. 1, 12169 Berlin 

 5050-31980 (030)الهاتف
 5051-31980 (030)الفاكس

 reha-steglitz.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تمبلهوف-شونيبرغ

Tempelhof-Schönebergمنطقة  
تمبلهوف-شونيبرغ

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Tempelhofer Damm 165, 12099 Berlin 

 8748-90277 (030)الهاتف
 8911-90277 (030)الفاكس

 noegel@ba-ts.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان
Tempelhofer Damm 165, 12099 Berlin 

 7624-90277 (030)الهاتف
 8748-90277 (030)الفاكس

 naetke@ba-ts.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Rathausstr. 27, 12105 Berlin 

 7575-90277 (030)الهاتف
 7302-90277 (030)الفاكس

 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Welserstr. 23, 10777 Berlin 

 6900-90277 (030)الهاتف
 8220-90277 (030)الفاكس

 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني
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منطقة تمبلهوف-شونيبرغ

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس أوغست-فيكتوريا
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية لمنطقة شونيبرغ(
Rubensstr. 125, 12157 Berlin 

 279-13020 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس فينكيباخ
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية لمنطقة تمبلهوف(
Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 

 2304-13019 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

دمة الأزمات في برلين - منطقة زود-فيست
Schloßstr. 128, 12163 Berlin 

 60-39063 (030)الهاتف
 629-39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فيفانتس أوغست-فيكتوريا
مستشفى نهاري ذو تركيز على العلاج النفسي ونظام التحليل السلوكي المعرفي في العلاج النفسي )

CBASP)
Dominicusstr. 5-9, 10823 Berlin 

 9840 780 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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مستشفى فيفانتس فينكيباخ
(TK1المستشفى النهاري للطب النفسي العام مع التخصص في العلاج السلوكي الجدلي )

Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 
 2574-13019 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس فينكيباخ
(TK2المستشفى النهاري للاضطرابات الذهنية والمزاجية )

Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 
 2209-13019 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس فينكيباخ
(TK 3المستشفى النهاري لطب الألم )

Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 
 4829-13019 (030)الهاتف

 schmerzmedizin.tk-wbk.@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس أوغست-فيكتوريا
العيادة الخارجية للطب النفسي
Rubensstr. 125, 12157 Berlin 

 2871 20 130 (030)الهاتف
 pia.avk@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس أوغست-فيكتوريا
العيادة الخارجية التابعة لمعهد لأمراض الإدمان

Rubensstr. 125, 12157 Berlin 
 2871 20 130 (030)الهاتف

 pia.avk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تمبلهوف-شونيبرغ

مستشفى فيفانتس فينكيباخ
العيادة الخارجية للطب النفسي

Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 
 2481-13019 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى سانت جوزيف
عيادة الصحة النفسية للأطفال والمراهقين

 )جناح الأطفال، وجناح الشباب، وجناح الطب النفسي الجسدي، والعيادات النهارية، والعيادة الخارجية
التابعة لمعهد(

)الرعاية الإلزامية لمنطقة تمبلهوف-شونيبرغ(
Wüsthoffst. 15, 12101 Berlin 

 0-7882 (030)الهاتف
 sjk.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Pinel gGmbH 
مشروع الحدائق - مركز الرعاية النهارية في شونيبرغ

Ebersstr. 67, 10827 Berlin 
 66661728 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH 
الحرف المنزلية - مركز الرعاية النهارية في شونيبرغ

Wexstraße 2, 10823 Berlin 
 10 29 79 78 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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Pinel gGmbH 
الكشك في محطة القطارات السريعة - مركز الرعاية النهارية في شونيبرغ

Ebersstr. 67, 10827 Berlin 
 10 29 79 78 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH 
Pinellodrom Medien-AGمركز الرعاية النهارية في شونيبرغ - 

Dominicusstraße 5-9, 10823 Berlin 
 10 29 79 78 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH
" - مركز الرعاية النهارية في شونيبرغPinelli am Abendمطعم "

Ebersstr. 67, 10827 Berlin 
 10 29 79 78 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH 
Mangelwareمغسلة الملابس 

Ebersstr. 72, 10827 Berlin 
 10 29 79 78 (030)الهاتف

 pinel.deالموقع الإلكتروني

Die Kurve GmbH
Kurveمقهى 

Friedrich-Wilhelm-Str. 22, 12103 Berlin 
 6342 7658 (030)الهاتف

 9582 758 (030)الفاكس
 café@die-kurve.deالبريد الإلكتروني

 die-kurve.deالموقع الإلكتروني
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Die Kurve GmbH
كافتيريا مستشفى فينكيباخ

Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin 
 59 72 00 76 (030)الهاتف

 59 72 00 76 (030)الفاكس
 cafeteria@die-kurve.deالبريد الإلكتروني

 die-kurve.deالموقع الإلكتروني

KommRum e.Vبالتعاون مع فيفانتس .
مكتبة المرضى في مستشفى أوغست-فيكتوريا

Rubenstraße 125, 12157 Berlin 
 734 78 850 (030)الهاتف

 kommrum.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

KommRum e.V.
مركز الاتصال في برلين-فريديناو

Schnackenburgstr. 4, 12159 Berlin 
 29 787 851 (030)الهاتف

 76 31 859 (030)الفاكس
 kbs-friedenau@kommrum.deالبريد الإلكتروني

 kommrum.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH
مركز الاتصال والمشورة في مركز الرعاية النهارية في محطة القطارات السريعة في شونيبرغ

Ebersstr. 67, 10827 Berlin 
 850 16 32 23 (030)الهاتف

 859 16 32 23 (030)الفاكس
 pinel.schoeneberg@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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Die Kurve GmbH
مركز الاتصال والمشورة

Forddamm 1, 12107 Berlin 
 6314 7400 (030)الهاتف

 tbs@die-kurve.deالبريد الإلكتروني
 die-kurve.deالموقع الإلكتروني

Die Kurve GmbH
مركز الاجتماعات النهاري في ليشتنراده

Lichtenrader Damm 212, 12305 Berlin 
 6314 7400 (030)الهاتف

 tbs@die-kurve.deالبريد الإلكتروني
 die-kurve.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

مركز استشارات الكحول والعقاقير في تمبلهوف-شونيبرغ
Tempelhofer Damm 129, 12099 Berlin 

 260 240 233 (030)الهاتف
 269 240 233 (030)الفاكس

 amb@notdienstberlin.deالبريد الإلكتروني
 drogennotdienst.deالموقع الإلكتروني

FAM)النساء - الكحول - العقاقير والمخدرات( 
مركز استشارات الإدمان للنساء

Motzstr. 9, 10777 Berlin 
 89 89 782 (030)الهاتف

 85 29 7871 (030)الفاكس
 fam@frausuchtzukunft.deالبريد الإلكتروني

 frausuchtzukunft.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تمبلهوف-شونيبرغ

الاتحادات

اتحاد الطب النفسي الشيخوخي في تمبلهوف-شونيبرغ منطقة شونيبرغ
الاتصال عبر:

مستشفى فيفانتس فينكيباخ
Bereich Schöneberg

 57 23 19 130 (030)الهاتف
 gurdrun.hoeft@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني

اتحاد الطب النفسي الشيخوخي - طب الشيخوخة في تمبلهوف
 في تمبلهوف-شونيبرغVdKنقطة دعم الرعاية التابعة لرابطة 

Bereich Tempelhof
 03-75507 (030)الهاتف

 pflegestuetzpunkt.berlin@vdk.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-tempelhof-schoenebergالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

Pinel Pflege
Ambulante Alternative Pinel gGmbH

Feurigstraße 54, 10827 Berlin 
 70 74 30 86 (030)الهاتف

 79 74 0 3 86 (030)الفاكس
 pflege@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel-pflege.deالموقع الإلكتروني

العلاج الاجتماعي

العلاج الاجتماعي

Pinel gGmbH
Wexstraße 2, 10825 Berlin 

 820 16 32 23 (030)الهاتف
 soziotherapie@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

Neukölln
حي نويكولن

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Karl-Marx-Str. 83, 12040 Berlin 

 2258-90239 (030)الهاتف
 2886-90239 (030)الفاكس

 tim.herbort@bezirksamt-neukoelln.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان والوقاية من الإدمان
Karl-Marx-Str. 83, 12040 Berlin 

 2775-90239 (030)الهاتف
 2886-90239 (030)الفاكس

 Wolfgang.Jas@bezirksamt-neukoelln.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية للطب النفسي

التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي
 2258-90239 (030)الهاتف

 2886-90239 (030)الفاكس

تسعى اللجنة التوجيهية
التسجيل عبر تنسيق دعم الإدمان

 2775-90239 (030)الهاتف
 2886-90239 (030)الفاكس
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حي نويكولن

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Gutschmidtstr. 31, 12359 Berlin 

 2786-90239 (030)الهاتف
 3729-90239 (030)الفاكس

 gesSpD@beziksamt-neukoelln.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
موقع نورد

Mittelbuschweg 8, 12055 Berlin 
 4600-90239 (030)الهاتف

 4620-90239 (030)الفاكس
 kjpd@beziksamt-neukoelln.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
موقع زود

Britzer Damm 93, 12347 Berlin 
 1242-90239 (030)الهاتف

 1355-90239 (030)الفاكس
 kjpd@beziksamt-neukoelln.deالبريد الإلكتروني

 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس نويكولن
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية للمنطقة(
Rudower Str. 48, 12351 Berlin 

 2271-/2270-13014 (030)الهاتف
 psy-sekretariat.knk@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين - منطقة زود-أوست
Karl-Marx-Str. 23, 12043 Berlin 

 90-39063 (030)الهاتف
 929-39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

المستشفيات النهارية
مستشفى فيفانتس نويكولن

المستشفى النهاري للطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي
Emser Str. 31, 12051 Berlin 

 0-629031 (030)الهاتف
 17-629031 (030)الفاكس

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس نويكولن
المستشفى النهاري للطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

Riesestr. 1, 12347 Berlin 
 0-600888 (030)الهاتف

 88-600888 (030)الفاكس
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس نويكولن
المستشفى النهاري للطب النفسي الجسدي

Sonnenallee 47, 12045 Berlin 
 485000-13014 (030)الهاتف

 tagesklinik.sonnenallee@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس نويكولن
العيادة الخارجية للطب النفسي

Rudower Str. 48, 12351 Berlin 
 3420-13014 (030)الهاتف

 institutsambulanz.knk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
مستشفى الطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

)الرعاية الإلزامية لمنطقة نويكولن تتم في موقعين(
Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 

 8011-13023 (030)الهاتف
 8058-13023 (030)الفاكس

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 المستشفى النهاري للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس نويكولن
المستشفى النهاري للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

Zadekstr. 53, 12351 Berlin 
 2840-13014 (030)الهاتف

 kjpp.neukoelln@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

 العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج
النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس نويكولن
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي للأطفال والمراهقين

Zadekstr. 53, 12351 Berlin 
 2840-13014 (030)الهاتف

 kjpp.neukoelln@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Unionshilfswerk 
ورشة الخشب

Donaustr. 83, 12043 Berlin 
 4690-6889 (030)الهاتف

 4692-6889 (030)الفاكس
 zvw@nk.unionilfswerk.deالبريد الإلكتروني

 unionhilfswerk.deالموقع الإلكتروني

Unionshilfswerk 
ورشة النسيج

Donaustr. 83, 12043 Berlin 
 4690-6889 (030)الهاتف

 4692-6889 (030)الفاكس
 zvw@nk.unionilfswerk.deالبريد الإلكتروني

 unionhilfswerk.deالموقع الإلكتروني

Unionshilfswerk 
ورشة النسيج

Donaustr. 83, 12043 Berlin 
 4690-6889 (030)الهاتف

 4692-6889 (030)الفاكس
 zvw@nk.unionilfswerk.deالبريد الإلكتروني

 unionhilfswerk.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

ajb gmbh
 عامrا(27" )للأشخاص حتى سن Kunst & Kekseعرض الدخل الإضافي "

Wildenbruchstraße 82, 12045 Berlin 
 5065 3060 (030)الهاتف

 5065 3060 (030)الفاكس
 kunstundkekse@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

ajb gmbh
KBS Südlicht

Rudower Str. 27/29, 12351 Berlin 
 46 39 942 0178الهاتف

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

Unionshilfswerk 
Terraنقطة الالتقاء 

Hertzbergstr. 7-8, 12055 Berlin 
 77 19 687 (030)الهاتف

 2951 5682 (030)الفاكس
 kbs@nk.unionhilfswerk.deالبريد الإلكتروني

 unionhilfswerk.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

vista gGmbH
Confamiliaمركز استشارات الإدمان 

مركز مساعدة الإدمان التكاملية في نويكولن
Lahnstr. 84, 12055 Berlin 

 900-689772 (030)الهاتف
 929-689772 (030)الفاكس

 confamilia@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني
 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

vista gGmbH
 للأشخاص مدمني الكحول والعقاقيرConfamiliaمركز الاتصال 

Ulrich-von-Hassel-Weg 7, 12353 Berlin 
 77 84 33 34 (030)الهاتف

 78 84 33 34 (030)الفاكس
 confamlia-gropiusstadt@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني

 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

vista gGmbH
 في جروبيوسشتاتConfamiliaمركز استشارات الإدمان 

Werbellinstraße 42, 12053 Berlin 
 00 77 689 (030)الهاتف

 20 770 689 (030)الفاكس
 berlin.de/ba-neukoellnالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

اتحاد طب الشيخوخة-الطب النفسي والشيخوخي في نويكولن 
برعاية نقطة دعم الرعاية في نويكولن

Werbellinstraße 42, 12053 Berlin 
 08888-5682 (030)الهاتف

 08877-5682 (030)الفاكس
 abz@umalleskuemmerkaefer.deالبريد الإلكتروني

 umalleskuemmerkaefer.deالموقع الإلكتروني

VIA Pflege gGmbHخدمات الرعاية للمرضى الخارجيين من 
Bruno-Bauer-Straße 10, 12051 Berlin 

 0-98835 (030)الهاتف
 via-pflege.deالموقع الإلكتروني
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حي نويكولن

العلاج الاجتماعي

العلاج الاجتماعي

VIA Pflege gGmbH
Bruno-Bauer-Straße 10, 12051 Berlin 

 0-98835 (030)الهاتف
 via-pflege.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تريبتوف-كوبينك

Treptow-Köpenick 
منطقة تريبتوف-كوبينك

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Hans-Schmidt-Str. 16, 12489 Berlin 

 6165- 90297 (030)الهاتف
 6164-90297 (030)الفاكس

 kathleen.lachmann@ba-tk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-treptow-koepenickالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان
Hans-Schmidt-Str. 16, 12489 Berlin 

 6170-90297 (030)الهاتف
 6164-90297 (030)الفاكس

 robert.ringel@ba-tk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-treptow-koepenickالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية 
اللجنة التوجيهية للطب النفسي

التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي
 6165-90297 (030)الهاتف

تبحث اللجنة التوجيهية عن:
التسجيل عبر منسق دعم الإدمان

 6170-90297 (030)الهاتف
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منطقة تريبتوف-كوبينك

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Hans-Schmidt-Str. 16, 12489 Berlin 

 6001-/6000-90297 (030)الهاتف
 6081-90297 (030)الفاكس

 Soz.Psych.Dienst@ba-tk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-treptow-koepenickالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Hans-Schmidt-Str. 16, 12489 Berlin 

 4711-90297 (030)الهاتف
 4737-90297 (030)الفاكس

 kjpd-trepkoep@ba-tk.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-treptow-koepenickالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

الرعاية الإلزامية للمنطقة
Höhensteig 1, 12526 Berlin 

 hedwigshoehe@alexianer.deالبريد الإلكتروني
 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين - منطقة زود-أوست
Spreestr. 6, 12439 Berlin 

 80-39063 (030)الهاتف
 829- 39063 (030)الفاكس

 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تريبتوف-كوبينك

المستشفيات النهارية

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
المستشفى النهاري للطب النفسي سانت أوغسطينوس

Höhensteig 1, 12526 Berlin 
 00 39-6741 (030)الهاتف

 08 39 41 67 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
المستشفى النهاري تيريزا الأفيلاوية

مركز الصحة النفسية في مرحلة الشيخوخة
Höhensteig 1, 12526 Berlin 

 3600/01-6741 (030)الهاتف
 09 39 41 67 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
المستشفى النهاري للطب النفسي سانت هيلينا

المستشفى النهاري للطب النفسي الجسدي سانت كريستوفر
Edisonstr.15, 12459 Berlin 

 11 - /0-597-5300 (030)الهاتف
 20 – 97 05 530 (030)الفاكس

 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي، مجال الطب النفسي العام والعلاج النفسي

Höhensteig 1, 12526 Berlin 
 3220-6741 (030)الهاتف

 3230 6741 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تريبتوف-كوبينك

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي، مجال الطب النفسي الشيخوخي والعلاج النفسي

Höhensteig 1, 12526 Berlin 
 3222-6741 (030)الهاتف

 3239 6741 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

Alexianer St. Hedwig Kliniken Krankenhaus Hedwigshöhe
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي، مجال أمراض الإدمان

Höhensteig 1, 12526 Berlin 
 3904-6741 (030)الهاتف

 3909 6741 (030)الفاكس
 alexianer-berlin-hedwigskliniken.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين
 عيادة الطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي - مركز أمراض

الإدمان في مرحلة الطفولة والمراهقة، مستشفى نهاري وعيادة خارجية تابعة لمعهد
الرعاية الإلزامية لمنطقة تريبتوف-كوبينك تتم في مستشفى فيفانتس في فريدريشسهاين

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin 
 8011-13023 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 المستشفى النهاري للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس نويكولن
المستشفى النهاري للطب النفسي والعلاج النفسي للأطفال والمراهقين

موقع: كوبينيك
An der Wuhlheide 232A, 12459 Berlin 

 4805 14 130 (030)الهاتف
 kjpp.koepenick@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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منطقة تريبتوف-كوبينك

 العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج
النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس نويكولن
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي للأطفال والمراهقين

Neukölln
Zadekstr. 53, 12351 Berlin 

 2840-13014 (030)الهاتف
 kjpp.koepenick@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

ajb gmbh
„Kinderkram“

Thomas-Münzer-Str. 6, 12489 Berlin 
 15 17 671 (030)الهاتف

 83 30 89 671 (030)الفاكس
 zv.kinderkram@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني

 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

Das Fünfte Rad e.V.
رعاية المساحات الخضراء

Mahlsdorfer Str. 3-6, 12555 Berlin 
 0331 6589 (030)الهاتف

 zuverdienst@das-fuenfte-rad-ev.deالبريد الإلكتروني
 das-fuenfte-rad-ev.deالموقع الإلكتروني

Das Fünfte Rad e.V.
ورشة الخشب

Mahlsdorfer Str. 3-6, 12555 Berlin 
 0331 6589 (030)الهاتف

 zuverdienst@das-fuenfte-rad-ev.deالبريد الإلكتروني
 das-fuenfte-rad-ev.deالموقع الإلكتروني

115

https://www.das-fuenfte-rad-ev.de/
mailto:zuverdienst@das-fuenfte-rad-ev.de
https://www.das-fuenfte-rad-ev.de/
mailto:zuverdienst@das-fuenfte-rad-ev.de
https://www.ajb-berlin.de/
mailto:zv.kinderkram@ajb-berlin.de
https://www.vivantes.de/
mailto:kjpp.koepenick@vivantes.de


منطقة تريبتوف-كوبينك

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Das Fünfte Rad e.V.
Das fünfte Radمركز الاتصال والمشورة التابع لـ 

Schillerpromenade 2, 12459 Berlin 
 99 40 655 (030)الهاتف

 kbskoepenick@das-fuenfte-rad-ev.deالبريد الإلكتروني
 das-fuenfte-rad-ev.deالموقع الإلكتروني

ajb gmbH
مركز الاتصال والمشورة في تريبتوف

Thomas-Münzer-Str. 6, 12489 Berlin 
 10 50 671 (030)الهاتف

 kbs-treptow@ajb-berlin.deالبريد الإلكتروني
 ajb-berlin.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Johannisches Sozialwerk e.V.
مركز المشورة لمرضى الإدمان
Radickestr.48, 12489 Berlin 

 490 88 896 (030)الهاتف
 499 88 896 (030)الفاكس

 suchtberatung@js-ev.deالبريد الإلكتروني
 johannisches-sozialwerk.deالموقع الإلكتروني
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حي مارزان-هيلرسدورف

Marzahn-Hellersdorf 
حي مارزان-هيلرسدورف

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3854-90293 (030)الهاتف
 3860-90293الفاكس

 katrin.kley@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3853-90293 (030)الهاتف
 3865-90293 (030)الفاكس

 Ove.Fischer@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية للطب النفسي ودعم الإدمان

التسجيل عبر تنسيق الطب النفسي
 3854-90293 (030)الهاتف

 3860-90293 (030)الفاكس

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3751-90293 (030)الهاتف
 3775-90293 (030)الفاكس

 soz.psych.dienst@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني
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حي مارزان-هيلرسدورف

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3684-/3691-90293 (030)الهاتف
 3732-90293 (030)الفاكس

 kjpd@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

الرعاية الإلزامية للمنطقة
Myslowitzer Str. 45, 12621 Berlin 

 3000-13017 (030)الهاتف
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين
منطقة أوست

Irenenstr. 21 A, 10317 Berlin 
 70-39063 (030)الهاتف

 729-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
المستشفى النهاري للطب النفسي العام

Myslowitzer Str. 45, 12621 Berlin 
 3600-13017 (030)الهاتف

 3602-13017 (030)الفاكس
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

118

https://www.vivantes.de/
https://www.berliner-krisendienst.de/
https://www.vivantes.de/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf
mailto:kjpd@ba-mh.berlin.de


حي مارزان-هيلرسدورف

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
المستشفى النهاري لعلاج الإدمان

Myslowitzer Str. 45, 12621 Berlin 
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
المستشفى النهاري للطب النفسي الشيخوخي

Myslowitzer Str. 45, 12621 Berlin 
 601 173 130 (030)الهاتف

 3604 17 130 (030)الفاكس
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
المستشفى النهاري للعلاج النفسي-الطب النفسي الجسدي

Mehrower Allee 22, 12687 Berlin 
 8866 20 930 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
 )علاج تنظيم العاطفة وعلاج الصدمات(EMMAالمستشفى النهاري 

Helle Mitteمركز المستشفى النهاري 
Janusz-Korczak-Str. 4, 12627 Berlin 

 120 160 409 (030)الهاتف
 dbt-hellemitte.khd@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس كاولسدورف
العيادة الخارجية للطب النفسي

Myslowitzer Str. 45, 12621 Berlin 
 3800-13017 (030)الهاتف

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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حي مارزان-هيلرسدورف

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
 قسم الطب النفسي؛ العلاج النفسي والطب النفسي الجسدي للأطفال والمراهقين، والعيادات النهارية،

والعيادات الخارجية التابعة للمعاهد
الرعاية الإلزامية لحي مارزان-هيلرسدورف تتم في حي ليشتنبرغ

Herzbergstr. 79, 10365 Berlin 
 3815-5472 (030)الهاتف

 98 95 29-5472 (030)الفاكس
 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Lebensnähe gGmbH
تجميع الأثاث/تجهيز الأخشاب

Allee der Kosmonauten 67, 12681 Berlin 
 6627-5439 (030)الهاتف

 6630-5439 (030)الفاكس
 verein@lebensnaehe.deالبريد الإلكتروني

 lebensnaehe.deالموقع الإلكتروني

Lebensnähe gGmbH
معالجة البريد

Allee der Kosmonauten 67, 12681 Berlin 
 6627-5439 (030)الهاتف

 6630-5439 (030)الفاكس
 verein@lebensnaehe.deالبريد الإلكتروني

 lebensnaehe.deالموقع الإلكتروني
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حي مارزان-هيلرسدورف

MITTENDRIN leben e.V.
Hellersdorfer Promenade 19, 12627 Berlin 

 7949-566 (030)الهاتف
 7949-566 (030)الفاكس

 sekretariat@ev-mittendrin.deالبريد الإلكتروني
 mittendrin-in-hellersdorf.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Lebensnähe gGmbH
„Das Ufer“

Alt-Marzahn 30a, 12685 Berlin 
 5102 543 (030)الهاتف

 8821 5470 (030)الفاكس
 kbs@lebensnaehe.deالبريد الإلكتروني

 lebensnaehe.deالموقع الإلكتروني

Wuhletal المركز النفسي والاجتماعي - gGmbH
"Das Floß"

Dorfstr.47, 12621 Berlin 
 5949-56599 (030)الهاتف

 5949-56599 (030)الفاكس
 kbs@wuhletal.deالبريد الإلكتروني

 wuhletal.deالموقع الإلكتروني

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Wuhletal المركز النفسي والاجتماعي - gGmbH
Alt-Marzahn 59, 12685 Berlin 

 840-5498 (030)الهاتف
 suchtberatung@wuhletal.deالبريد الإلكتروني

 wuhletal.deالموقع الإلكتروني

121

https://www.wuhletal.de/
mailto:suchtberatung@wuhletal.de
https://www.wuhletal.de/
mailto:kbs@wuhletal.de
https://www.lebensnaehe.de/
mailto:kbs@lebensnaehe.de
https://www.mittendrin-in-hellersdorf.de/
mailto:sekretariat@ev-mittendrin.de


حي مارزان-هيلرسدورف

Vista gGmbH
مركز استشارات المخدرات والإدمان

Allee der Kosmonauten 47, 12681 Berlin 
 8181-29027 (030)الهاتف

 8199-29027 (030)الفاكس
 marzahn@vistaberlin.deالبريد الإلكتروني

 vistaberlin.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

( في مارزان-هيلرسدورفApVاتحاد الطب النفسي العام )
إدارة حي مارزان-هيلرسدورف في برلين، قسم الصحة والشؤون الاجتماعية

تطوير جودة الخدمات الصحية العامة، وتخطيطها، وتنسيقها
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3854-90293 (030)الهاتف
 3860-90293الفاكس

 katrin.kley@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني

( في مارزان-هيلرسدورفSVاتحاد الإدمان )
إدارة حي مارزان-هيلرسدورف في برلين، قسم الصحة والشؤون الاجتماعية

تطوير جودة الخدمات الصحية العامة، وتخطيطها، وتنسيقها
Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 

 3853-90293 (030)الهاتف
 3865-90293 (030)الفاكس

 Ove.Fischer@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-marzahn-hellersdorfالموقع الإلكتروني

اتحاد المصالح - الصحة في سن الشيخوخة
( في مارزان-هيلرسدورفGGVاتحاد الطب النفسي الشيخوخي - طب الشيخوخة )

إدارة حي مارزان-هيلرسدورف في برلين 
مكتب خدمة كبار السن

 4266-90293 (030)الهاتف
 4405-90293 (030)الفاكس

 netzwerk.alter@ba-mh.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/projekte-mhالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

Lichtenberg 
حي ليشتنبرغ

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Alt-Friedrichsfelde 60, 10315 Berlin 

 4512-90296 (030)الهاتف
 4599-90296 (030)الفاكس

 Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان والوقاية من الإدمان
Alt-Friedrichsfelde 60, 10315 Berlin 

 4513-90296 (030)الهاتف
 4599-90296 (030)الفاكس

 Gerd-Michael.Bergmann@lichtenberg.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية: اللجنة التوجيهية ليشتنبرغ

التسجيل عبر الطب النفسي وتنسيق دعم الإدمان
 4513-/4512-90296 (030)الهاتف

 4599-90296 (030)الفاكس
 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Alfred-Kowalke-Str. 24, 10315 Berlin 

 7562-90296 (030)الهاتف
 7515-90296 (030)الفاكس

 spdi@lichtenberg.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
موقع ليشتنبرغ

Alfred-Kowalke-Str. 24, 10315 Berlin 
 4961-90296 (030)الهاتف

 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
موقع هوهنشونهاوزن

Oberseestraße 98, 13055 Berlin 
 4954-90296 (030)الهاتف

 berlin.de/ba-lichtenbergالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
قسم الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

الرعاية الإلزامية للمنطقة
Herzbergstr. 79, 10365 Berlin 

 0-5472 (030)الهاتف
 keh@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات
خدمة الأزمات في برلين - منطقة أوست

Irenenstr. 21 A, 10317 Berlin 
 70-39063 (030)الهاتف

 729-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

المستشفيات النهارية

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
Landschaftsparkالمستشفى النهاري في 

Herzbergstr. 82 - 84, 10365 Berlin 
 6850-5472 (030)الهاتف

 70 95 29 72 54 (030)الفاكس
 tkal@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
المستشفى النهاري في هوهنشونهاوزن

Reichenbergerstr. 3, 10355 Berlin 
 5450-5472 (030)الهاتف

 50 91 29 72 54 (030)الفاكس
 tk-r@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
المستشفى النهاري في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية

Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 
 4300-5472 (030)الهاتف

 tk-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني
 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
المستشفى النهاري لأمراض الإدمان

في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية
Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 

 4300-5472 (030)الهاتف
 tk-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
المستشفى النهاري للطب النفسي الجسدي

في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية
Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 

 4380-5472 (030)الهاتف
 tkps-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي للبالغين

Herzbergstr. 79, 10365 Berlin 
 4970-5472 (030)الهاتف

 15 96 29 72 54 (030)الفاكس
 pia-e@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
العيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية

Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 
 4350-5472 (030)الهاتف

 pia-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني
 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
" Tuvan Vietnamعيادة فيتنام الخارجية "

في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية
Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 

 4350-5472 (030)الهاتف
 pia-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
العيادة الخارجية الناطقة بالروسية

في مركز سيتي بوينت للصحة النفسية
Weißenseeer Weg 111, 10365 Berlin 

 4350-5472 (030)الهاتف
 pia-cpc@keh-berlin.deالبريد الإلكتروني

 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي
 قسم الطب النفسي؛ العلاج النفسي والطب النفسي الجسدي للأطفال والمراهقين، والعيادات النهارية،

والعيادات الخارجية التابعة للمعاهد
)الرعاية الإلزامية للمنطقة(

Herzbergstr. 79, 10365 Berlin 
 3815-5472 (030)الهاتف

 98 95 29-5472 (030)الفاكس
 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Albatros gGmbH
تأجير القوارب في فينبفول

Karl-Lade-Straße
(Dönhoffstr. 36 ,)10318 Berlin 

 00 30 31 98 (030)الهاتف
 01 30 31 98 (030)الفاكس

 zv.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

Albatros gGmbH
ورشة إصلاح الدراجات الهوائية

Dönhoffstr. 36, 10318 Berlin 
 00 30 31 98 (030)الهاتف

 01 30 31 98 (030)الفاكس
 zv.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGmbH
الرسامون )عمال الطلاء(/الأعمال الحرفية

Dönhoffstr. 36, 10318 Berlin 
 00 30 31 98 (030)الهاتف

 01 30 31 98 (030)الفاكس
 zv.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGmbH
التنظيف

Dönhoffstr. 36, 10318 Berlin 
 00 30 31 98 (030)الهاتف

 01 30 31 98 (030)الفاكس
 zv.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGmbH
مغسلة الملابس

Dönhoffstr. 36, 10318 Berlin 
 25 15 38 50 (030)الهاتف

 01 30 31 98 (030)الفاكس
 zv.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

Albatros gGmbH
"Gundelfingerمطعم "

Gundelfinger Straße 52, 10318 Berlin 
 37 15 38 50 (030)الهاتف

 01 30 31 98 (030)الفاكس
 restaurant.gundelfinger@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 restaurant-grundelfinger.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Albatros gGmbH.
Blauer Ladenمركز الاتصال والمشورة 

Hagenstr. 5, 10365 Berlin 
 26 55726 (030)الهاتف

 689 55489 (030)الفاكس
 kbs.liberg@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Pinel gGmbH
Manet-Clubمركز الاتصال والمشورة 

Große Leege Str. 97-98, 13055 Berlin 
 640 216 233 (030)الهاتف

 639 216 233 (030)الفاكس
 manet-club@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

(SPIمؤسسة المعهد التربوي الاجتماعي في برلين )
مركز استشارات الإدمان التكاملي في ليشتنبرغ

في مركز سيتي بوينت في ليشتنبرغ
Möllendorffstr. 59, 10367 Berlin 

 8040-556 (030)الهاتف
 80418-556 (030)الفاكس

 suchtberatung-lichtenberg@stiftung-spi.deالبريد الإلكتروني
 stiftung-spi.deالموقع الإلكتروني

مركز استشارات الإدمان في هوهنشونهاوزن
SPIمكتب الصحة في ليشتنبرغ ومؤسسة 

Oberseestr. 98, 13053 Berlin 
 4911-90296 (030)الهاتف

 4919-90296 (030)الفاكس
 suchtberatung-hsh@stiftung-spi.deالبريد الإلكتروني

 stiftung-spi.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

GPVاتحاد الطب النفسي المجتمعي في ليشتنبرغ 
Leopoldstraße 21 a, 10317 Berlin 

 anregungen@gpv-lichtenberg.deالبريد الإلكتروني
 gpv-lichtenberg.deالموقع الإلكتروني

GGVاتحاد طب الشيخوخة - الطب النفسي الشيخوخي في ليشتنبرغ 
.Volkssolidarität Landesverband Berlin e.Vبرعاية 

Woldecker Str. 21, 13059 Berlin 
983176311 (030)الهاتف

(030) 927 06211 
 ggv-lichtenberg.netالموقع الإلكتروني
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حي ليشتنبرغ

العلاج الاجتماعي

العلاج الاجتماعي

Pinel gGmbH
Wexstraße 2, 10825 Berlin 

 820 16 32 23 (030)الهاتف
 soziotherapie@pinel.deالبريد الإلكتروني

 pinel.deالموقع الإلكتروني

العلاج الاجتماعي
مستشفى الملكة إليزابيث هيرزبيرج الإنجيلي

Boxhagener Straße 76-78, 10245 Berlin 
 5857-5472 (030)الهاتف

 102 299 5472 (030)الفاكس
 keh-berlin.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

Reinickendorf 
منطقة راينكيندورف

التنسيق في إدارة حي

تنسيقية الطب النفسي
Teichstr. 65, 13407 Berlin 

 5135-90294 (030)الهاتف
 2142-90294 (030)الفاكس

 Marko.Zoschke@reinickendorf.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-reinickendorfالموقع الإلكتروني

تنسيقية مساعدة الإدمان والوقاية من الإدمان
Teichstr. 65, 13407 Berlin 

 5166-90294 (030)الهاتف
 2142-90294 (030)الفاكس

 svenja.stuhrmann@reinickendorf.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-reinickendorfالموقع الإلكتروني

المساعدة في المعيشة والرعاية النهارية
اللجنة التوجيهية للطب النفسي

 5195-90294 (030)الهاتف

تبحث اللجنة التوجيهية عن:
التسجيل عبر منسق دعم الإدمان

 5166-90294 (030)الهاتف

الخدمة الاجتماعية النفسية في إدارة المنطقة
Teichstr. 65, 13407 Berlin 

 5010-90294 (030)الهاتف
 5315-90294 (030)الفاكس

 sozialpsychiatrischer-dienst@reinickendorf.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-reinickendorfالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

خدمة الطب النفسي للأطفال والمراهقين في إدارة المنطقة
Teichstr. 65, 13407 Berlin 

 5043-90294 (030)الهاتف
 5140-90294 (030)الفاكس

 kinder-jugendpsychiatrie@reinickendorf.berlin.deالبريد الإلكتروني
 berlin.de/ba-reinickendorfالموقع الإلكتروني

القسم المختص بالطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

مستشفى فيفانتس هومبولت
مستشفى الطب النفسي، والعلاج النفسي، والطب النفسي الجسدي

قسم الصحة النفسية
)الرعاية الإلزامية للمنطقة(

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 
 2100-13012 (030)الهاتف

 department-seelischegesundheit.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
مركز الصحة النفسية للنساء

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 
 2100-13012 (030)الهاتف

 psychiatrische-ambulanz.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
مركز الطب النفسي عبر الثقافات 

العيادة الخارجية للصحة النفسية
Waldstraße 86-90, 13403 Berlin 

 1901 14 130 (030)الهاتف
 institutsambulanz.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

خدمة الأزمات

خدمة الأزمات في برلين - منطقة نورد
Region Nord

Berliner Str. 25, 13507 Berlin 
 50 63 390 (030)الهاتف

 529-39063 (030)الفاكس
 berliner-krisendienst.deالموقع الإلكتروني

المستشفيات النهارية

مستشفى فيفانتس هومبولت
المستشفى النهاري لاضطرابات الاكتئاب

قسم الصحة النفسية
Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 

 2418-13012 (030)الهاتف
 2410-13012 (030)الفاكس

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
المستشفى النهاري للاضطرابات ثنائية القطب

العيادة الخارجية للصحة النفسية
Waldstraße 86-90, 13403 Berlin 

 1828 13014 (030)الهاتف
 1924 13014 (030)الفاكس

 tagesklinik-bipolar.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
المستشفى النهاري والعيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي

لمرضى الاضطرابات ثنائية القطب
Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 

 2468-13012 (030)الهاتف
 pia-bipolar.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

العيادات الخارجية التابعة لمعاهد

مستشفى فيفانتس هومبولت
Iالعيادة الخارجية التابعة لمعهد للطب النفسي 

Waldstraße 86-90, 13403 Berlin 
 1901 13014 (030)الهاتف

 institutsambulanz.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
العيادة الخارجية بمركز الصحة النفسية للنساء

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 
 2464-13012 (030)الهاتف

 psychiatrische-ambulanz.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني
 vivantes.deالموقع الإلكتروني

مستشفى فيفانتس هومبولت
العيادة الخارجية بمركز الطب النفسي عبر الثقافات 

العيادة الخارجية للصحة النفسية
Waldstraße 86-90, 13403 Berlin 

 9555 11 130 (030)الهاتف
 institutsambulanz.huk@vivantes.deالبريد الإلكتروني

 vivantes.deالموقع الإلكتروني

 القسم المختص بالطب النفسي للأطفال والمراهقين، والعلاج النفسي،
والطب النفسي الجسدي

HELIOS Klinikum Berlin-Buch
 مستشفى للطب النفسي للأطفال والمراهقين، والطب النفسي الجسدي، والعلاج النفسي، ومستشفى

نهاري، وعيادة خارجية تابعة لمعهد
الرعاية الإلزامية لمنطقة راينكيندورف تتم في حي بانكوف

Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin 
 55400-9401 (030)الهاتف

 55409-9401 (030)الفاكس
 kjp-sekretariat.berlin-buch@helios-kliniken.deالبريد الإلكتروني

 helios-gesundheit.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

العمل والتوظيف )عروض الدخل الإضافي(

Albatros gGmbH
مشاريع التوظيف في مركز الرعاية النهارية في فايدمانسلوست

Waidmannsluster Damm 174, 13469 Berlin 
 78 51 411 (030)الهاتف

 tz.waid@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGmbH
Tegel Südالمطبخ والمقهى في مركز الرعاية النهارية في 

Sterkrader Straße 45, 13507 Berlin 
 70 23 435 (030)الهاتف

 64 53 55 43 (030)الفاكس
 tz.tegel-sued@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

Albatros gGmbH
ورشة النسيج والفن

Brunowstraße 15, 13507 Berlin 
 69 62 434 (030)الهاتف

 10 45 76 74 (030)الفاكس
 zv.textil@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني

(KBSمراكز الاتصال والمشورة )

Albatros gGmbH
Tegelمركز الاتصال والمشورة في 

Berliner Str. 14, 13507 Berlin 
 2- /221 31 98 31 (030)الهاتف

 111 31 98 31 (030)الفاكس
kbs.tegel@albatrosggmbh.deالبريد الإلكتروني

kontakt@albatrosggmbh.de 
 albatrosggmbh.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

مراكز استشارات الإدمان )الكحول والعقاقير(

Rettungsring e.V.
مركز علاج الإقلاع للمرضى الخارجيين في راينكيندورف

Backnanger Str. 9, 13467 Berlin 
 3176-4053 (030)الهاتف

 kontakt@rettungsring.orgالبريد الإلكتروني
 rettungsring-ev.deالموقع الإلكتروني

مساعدة المخدرات في منطقة نورد
Stiftung SPI

Alt-Reinickendorf 23-24, 13407 Berlin 
 8088-493 (030)الهاتف

 8010-493 (030)الفاكس
 drogenhilfe-nord@stiftung-spi.deالبريد الإلكتروني

 stiftung-spi.deالموقع الإلكتروني

الاتحادات

اتحاد الطب النفسي المجتمعي في برلين-راينكيندورف
برعاية إدارة منطقة راينكيندورف في برلين

(QPKالوحدات التنظيمية "تطوير الجودة، والتخطيط، والتنسيق" )
Teichstraße 65, 13407 Berlin 

 5195-90294 (030)الهاتف
 2142-90294 (030)الفاكس

 info@gpv-reinickendorf.deالبريد الإلكتروني
 gpv-reinickendorf.deالموقع الإلكتروني

الرعاية الطبية المنزلية النفسية

PSB- Psychosoziale Betreuung Häusliche Pflege GmbH
Residenzstraße 95, 13409 Berlin 

 60 93 99 49 (030)الهاتف
 61 93 99 49 (030)الفاكس

 vertrauenpflegen.deالموقع الإلكتروني
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منطقة راينكيندورف

العلاج الاجتماعي

Träger gGmbH
العلاج الاجتماعي

 50 16 85 49 (030)الهاتف
 soziotherapie@traeger-berlin.deالبريد الإلكتروني

 traeger-berlin.deالموقع الإلكتروني

Der Steg gGmbH
العلاج الاجتماعي

Alt-Reinickendorf 29, 13407 Berlin 
 76935-4985 (030)الهاتف

 76999-4985 (030)الفاكس
 info@dersteg.deالبريد الإلكتروني

 dersteg.deالموقع الإلكتروني

مجموعة دعم الصحة النفسية
Amsterdamer Straße 6, 13347 Berlin 

 30 457 303 (030)الهاتف
 29 457 303 (030)الفاكس

 foerderkreis-gesundheit.deالموقع الإلكتروني

الرعاية المتكاملة الخاصة

شبكة الرعاية الصحية المتكاملة في راينكيندورف
Brunowstr. 52, 13507 Berlin 

 88 39 52 32 (030)الهاتف
 iv-reinickendorf.deالموقع الإلكتروني
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بيانات النشر

بيانات النشر

 

الناشر
إدارة الصحة والرعاية والمساواة في حكومة الولاية 

 مفوض الولاية للطب النفسي
Oranienstraße 106

10969 Berlin

المحتوى، والتصميم، والتحرير
إدارة الصحة والرعاية والمساواة في حكومة الولاية 

ي�رجى الإبلاغ عن التغييرات على:
     Psychiatrie.Beauftragter@  sengpg  .berlin.deالبريد الإلكتروني

/www.berlin.de/lb/psychiatrieالموقع الإلكتروني

التنضيد والتخطيط
e27.berlin

Genthiner Str. 8, 10785 Berlin
www.e27.berlinالموقع الإلكتروني

الطبعة:
 يتم توزيع النسخ مجانrا، ولا يوجد استحقاق قانوني للتسليم.2021الطبعة الثامنة 

 محتوى العرض ككل وتخطيطه وتصميمه، وكذلك العناصر الفردية محمية بموجب حقوق الطبع النشر. لا
 ي�سمح بإجراء أي تغييرات عليها. ي�سمح بمواصلة الاستخدام والنسخ للأغراض الخاصة فقط. لا ي�سمح

بالاستخدام العام للعرض إلا بموافقة مكتب الصحافة والإعلام في ولاية برلين
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