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Saglik, Cevre ve Tiiketicileri Koruma Senatoriiniin
Selamlama Metni

Sevgili Okurlar,

Sizlere, Berlin'de Psikiyatri — Bilgilendirme ve
Yonlendirme brosiriinin yeniden derlen-
mis Uctncl baskisini sunabiliyor olmaktan
mutluluk duymaktayim.

Ruhsal hastaliklar, bu hastaliktan muzdarip
olan insanlarin yasam kalitesini 6zellikle cok
kisitlayabilen veya engelleyebilen hastalik-
lardan sayilmaktadir. Toplumsal, sosyal ve
sagliksal cerceve kosullar ile kisisel yasam
durumlari ruhsal olarak hasta insanlarin
glinlik yasamini 6zellikle biytk 6l¢tide etki-
lemektedir. Ruhsal hastaliklarin sikligina ve
etkilerine yonelik olarak yapilan incelemeler,
bu hastalik belirtilerine gosterilen ilgilinin
artmis oldugunun bir ifadesidir. Ayrica elde
edilen sonuglar, uygun bir tedavinin erken
baslatilmasi gerektigini gostermektedir.



Elinizdeki bu brostr ile sizlere, Berlin eya-
letinde psikiyatrik yardim konusunda su-
nulan imkanlara bir genel bakis sunulmasi
amaclanmaktadir. Birinci bolimde sizlere,
psikiyatrinin icerikleri, hedefleri ve genel
kavramlan hakkinda bilgiler verilmektedir.
Burada, hastalanan kisiler, onlarin yakinlari,
bu alanda profesyonel olanlar ve bu alana
ilgi duyanlar icin yardim niteliginde olmak
lizere yardim sisteminin munferit ‘yapi tas-
larinin’baglantilari gésterilmekte ve bunlara
yonelik aciklamalara yer verilmektedir. ikin-
ci bolimde, ruhsal veya bagimlilik hastaligi
bulunan kisilerin tedavisine, bakimina ve
acil tedavisine yonelik kurulus ve hizmetle-
re bir genel bakis sunulmaktadir. Berlin'de
bulunan ilce belediye bolgelerindeki tedavi
ve yardim durumlari hakkinda bilgi veren bu
b6liim ayni zamanda psikiyatrik yardimlarin,
ikametgah yerine yakin odakli olduklarini da
gozler 6nline sermektedir.

Psikiyatri alaninda, Berlin'de bulunan ilce
belediyelerine yonelimli ¢alisan zorunlu
saglik hizmetleri sisteminin daha da glglen-
dirilmesi ve daha da nitelikli hale getirilmesi,
benim icin ¢cok buyik énem arz etmektedir.
Ornegin ziyaret komisyonlari ile saglk hiz-
metleri kalitesinin daha da iyilestirilmesi
buna dahildir.

Psikolojik yardimlara yonelik olarak hazirla-
nan bu kilavuz, Almanca baskisinin yani sira,
sehrimizde en cok konusulan yedi yaban-
a dilde daha hazirlanarak yayimlanmistir.
Psikiyatri kilavuzunun butin bu baskilari,
idaremin internet sitesindeki baslangi¢ say-
fasinda da yer almaktadir ve oradan indiri-
lebilir.

Berlinde Psikiyatri (Psychiatrie in Berlin)
isimli bu derginin bu sayisinin da, hastalara
ve yardimcilara degerli bir yol haritasi olaca-
gindan eminim.

q(ioeq

Mario Czaja
Saglik ve Sosyal Senatori
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Berlin'de Psikiyatri

Ruhsal bir hastaliga yakalanma olasiligi, niifu-
sun biyik bir bélimiiniin kendisinden uzak
gordigu bir durumdur. Ancak gerceklik, fark-
i verileri ortaya koymaktadir. Ulke genelinde
yapilan bir arastirma — 1998 yili federal saglik
anketi — federal Alman nifusunun yaklasik
olarak % 31'inin 18 ile 64 yaslar arasinda bir
yil icerisinde en az bir ruhsal bozukluk gegir-
mis oldugunu gostermektedir. Hastalik nede-
niyle alinan raporlar % 40’ agkin bir oranda
ruhsal bozukluklar ile baglantilidir. Berlinde
ise hastalanma orani ortalamanin tzerinde
yuksektir ve son yillarda suirekli artmaktadir.

Son 10 yil igerisinde Berlin Eyalet Hiikiime-
ti, ilce belediyeleri, hayir ve yardim birlikleri,
hastaneler, yerlesik doktorlar ve psikologlar
ile birlikte, ruhsal hastaliga yakalanmis olan
kisilere yonelik saglik hizmetleri sistemini
Federal Almanya bdlgesi icerisinde en per-

formansli sistemlerden bir tanesi haline getir-
mek icin buylk cabalar gostermistir.

Butun ilgelere yayilmis olarak siki bir uzman
psikiyatr doktorlar, tibbi ve psikolojik psikote-
rapistler agi kurulmustur. Burada, aile hekimi-
nin yardimiyla, ruhsal bir hastaliga yakalanan
insanlarin cogu gerekli 6neri ve tedavilerden
yararlanabilmektedir. Hastaliginin  agirlik
derecesine bagli olarak klinik bir tedavi ihti-
yacinda olan bir kimse, artik kendi ilcesinde
bulunan uzmanlasmis bir bolimde tedavi
olabilmektedir. Sehrin kenar bdlgelerinde
bulunan, ruhsal rahatsizlid bulunan kisilerin
nadir olmayan hallerde aylarca ve vyillarca
tedavi gordikleri blyuk psikiyatr hastanele-
rinin zamanlari artik geride kalmistir. Yerlesik
olan doktorlar ve psikologlar ile yapilan siki
ve koordineli isbirligi, glindliiz bakim mer-
kezlerinde bulunan terapi gruplari ve kisilerin
yasadiklari mekanda sunulan ayrimlastiriimis
yardim ve destekler sayesinde, hastanede
yatma streleri dnemli dlctide kisaltilabilmis-
tir. Klinikte yapilan bir tedavi Berlin'de ortala-
ma 20 glinden daha az siirmektedir.

Bolgesel psikiyatrik yardim sistemi, kronik
olan bir ruhsal hastaliga yakalanan kisilere
dzel ilgi géstermektedir. ilce belediyeleri; sos-
yal psikiyatri hizmetleri, irtibat ve danisman-
lik merkezleri ile, bir de ¢ok sayida istihdam
programlari, destekli yasamda sunulan ¢ok
yonll hizmetler ve giindiiz bakim merkezleri
ile bu hasta grubu icin yikumlilik ve sorum-
luluk tagimaktadir.

Berlin ilge belediyeleri kendi bdlge sakinleri
icin ‘Berlin kriz hizmeti” ile ¢cok &zel bir prog-



ram olusturmustur. Berlin genelinde dokuz
yerde bulunan bu hizmet, ruhsal ydonden acil
duruma diismis olan bitin insanlara, ancak
bunun yani sira bir de onlarin yakinlarina,
komsularina, arkadaslarina 6zellikle aksam
saatlerinde ve gece yetkin danismanlik hiz-
metleri sundugu gibi tabii ki bir de ihtiyag
halinde yardim arayisi icerisinde olan kisilere
kendisi gitmektedir.

Ruhsal bir hastalik, tahminen bizim hi¢ yaka-
lanmayacagimiz egzotik bir sey degildir. Yasa-
digimiz cevrede, ruhsal bir hastaligi olan kisi-
lere her giin rastlamaktayiz ve gliniin birinde
bizim de profesyonel yardima ihtiya¢c duyma
olasihgi distik bir olasilik degildir. Berlin bu-
nun icin psikiyatrik saglk hizmetleri sistemi
ile aynmlastiriimig, yiksek diizeyde nitelikli
ve ikamet edilen yere yakin olan bir tedavi ve
destek sistemi sunmaktadir.

Oneri ve yardima ihtiya¢ duyuyorsaniz, ad-
reslerini bu brosiirde bulabileceginiz yerlerle
irtibata geginiz.

Psikiyatri Eyalet Gorevlisi

Senatoya bagli Saglik ve Sosyal Dairesi
Oranienstrafle 106, 10969 Berlin

Fon: (030) 9028 2058

E-Mail

Web www.berlin.de/lb/psychiatrie/

Bu brosiriin, ilce belediyeleri tarafindan
hazirlanan, ilcede sunulan ilgili yardim sis-
teminin detayli olarak tantildigi psikiyatri
kilavuzunun yerini almasi amaglanmamak-
tadir. Ayrica ruhsal hastaligi bulunan kisiler
ile ilgilenen cok sayidaki yerlesik doktorlarin,
psikoterapistlerin ve diger hizmet ve kuru-
luslarin timindn adini da verememektedir.
Bu kilavuzun amaci, ruhsal hastaligi bulunan
kisilere, yardim sunan ve yardim sunulmasina
aracilik eden merkezi‘devreye girme noktala-
rin’ géstermektir.

Psikiyatri Eyalet Gorevlisi olarak sizi, dene-
yimlerinizi bana bildirmeniz hususunda yu-
reklendiriyorum. Bunu yapmaniz halinde,
onerilerinizin yetkili mercilere iletilmesini
saglayacagim. Boylece bize, program siste-
mini daha da iyilestirme hususunda yardimci
olmus olursunuz.

LA~

Heinrich Beuscher
Psikiyatri Eyalet Gorevlisi

Psychiatrie.Beauftragter@sengs.berlin.de


www.berlin.de/lb/psychiatrie
mailto:Psychiatrie.Beauftragter@sengs.berlin.de
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Tedavi, Danismanlik, Kriz Destegi

Yetiskinlerin ayakta tedavisi

Ruhsal bir hastaligin tedavisi, yasal saglik
sigortasinin bir hizmeti olup noroloji alanin-
da uzman yerlesik hekimler, ayrica psikiyatri
ve psikoterapi alani ile psikosomatik tip ve
psikoterapi alaninda uzman olan doktorlar,
bunun yani sira bir de aile hekimleri tarafin-
dan sunulmaktadir. Berlin Saghk Sigortasi
Sistemine Bagli Hekimler Birligi, hastalar icin
telefonla hizmet veren bir saglk kilavuzlugu
hizmeti ve bir psikoterapi — yardim hatti kur-
mustur:

Gesundheitslotsendienst

Saglik kilavuzlugu hizmeti

Bir doktor ararken saglanan danismanlik:
Tel.: 030/31003-222

Faks: 030/31003-50222

E-Mail: gld@kvberlin.de

Telefonla goriisme saatleri

Pazartesi — Persembe:

8.30-13.00 ve 14.30-16.00 saatleri arasinda
Cuma:

8.30-13.00 saatleri arasinda

Psikoterapi — Yardim Hatti

Bir psikoterapist ararken saglanan
danismanlik:

Tel.: 030/31003-248
Telefonla goriisme saatleri
Pazartesi - Persembe:
10.00-13.00 saatleri arasinda

Tedavi icin dlzenli olarak yerlesik bir dokto-
ra gitmeyecek olan veya gidemeyen, ruhsal
hastaligi bulunan kisiler icin her psikiyatri
hastanesinde veya bir psikiyatr ihtisas boli-
mi bulunan her hastanede bir ayakta tedavi

birimi yer almaktadir. Bu birim, hastanede
yapilan tedavi oncesinde ve sonrasinda
ayakta tedavi hizmetlerini Ustlenmektedir
ve tedavinin kesintisiz olarak devam ettiril-
mesini saglamaktadir.

Cocuklarin ve Ergenlerin Ayakta
Tedavisi

Cocuk ve ergenlik yaslarinda goriilen ruhsal
bozukluk ve hastaliklarin ¢cok yonli belirti ve
akis bicimleri, bedensel, gelisim — psikolojik-
sel ve sosyal baglantilarin acikliga kavustu-
rulmasini gerektirmektedir. Geng insanlarin
ve onlarin ailelerinin en iyi tedaviyi gérme-
lerini saglamak amaciyla, tedaviyi yuriten
uzman doktorlar (6rn. ¢ocuk ve ergenler
psikiyatrisi ve psikoterapisi alaninda uzman
olan doktorlar) ve psikoterapistler (psikolojik
psikoterapistler, cocuk ve ergenlere yone-
lik hizmet veren psikoterapistler), cocuk ve
ergenlere yonelik yardim hizmetleri veren
servisler ve okul alant ile siki bir isbirligi ya-
pilmasi, cogu zaman kaginilmaz olmaktadir.

Yerlesik olan, ¢cocuk ve ergen psikiyatrisi ve
psikoterapisi alaninda uzman doktorlari ve
psikoterapistleri Berlin'de kisinin ikamet et-
tigi yere yakin bir yerde bulmak her zaman
mumkin olmamaktadir. Bu hususta, Berlin
Saglik Sigortasi Sistemine Bagli Hekimler
Birligi, yukarida yer alan ‘Yetiskinlerin Ayak-
ta Tedavisi’ baslkli maddede verilen telefon
numaralari Gizerinden bilgi vermektedir.

Berlin Saghk Sigortasi Sistemine Bag-
I Hekimler Birligi'nin internet sitesinden
(http://www.kvberlin.de), Berlin Tabipler
OdasI'nin internet sitesinden (http://www.


http://www
http:http://www.kvberlin.de
http:10.00-13.00
http:8.30-13.00
http:14.30-16.00
http:8.30-13.00
mailto:gld@kvberlin.de
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aerztekammer-berlin.de) ve Berlin Psikotera-
pistler Odasi’'nin internet sitesi (http://www.
psychotherapeutenkammer-berlin.de) Uze-
rinden - hem yetiskinler hem de ¢ocuk ve
ergenler icin -yerlesik doktorlara yonelik bi-
reysel arama yapilmasi mimkinddr.

Tedavi icin dlzenli olarak yerlesik bir dokto-
ra gitmeyecek olan veya gidemeyen, ruhsal
hastaligi bulunan cocuk ve ergenler igin her
cocuk ve ergen psikiyatri ve psikoterapi ihti-
sas boliminde bir ayakta tedavi birimi yer
almaktadir. Bu birim, hastanede yapilan te-
davi 6ncesinde ve sonrasinda ayakta tedavi
hizmetlerini Ustlenmektedir ve tedavinin
kesintisiz olarak devam ettirilmesini sagla-
maktadir.

Yetiskinlerin Hastanede Tedavisi
Ozellikle cok agir olan hastaliklarda veya
akut acil durumlarda ruhsal hastaligi veya
bagimlilik hastaligi bulunan kisiler yatarak,
diger bir ifade ile hastanelerin psikiyatri ve
psikoterapi boltiimlerinde tedavi edilmekte-
dir. Berlin'in bittin ilcelerinde en az bir has-
tanede boyle bir bolim veya uzmanlasmis
bir psikiyatri hastanesi bulunmaktadir. Ora-
ya giden yol kisadir, hastane bilinmektedir,
burada hastalik bedensel bir hastalikta s6z
konusu olan ayni kosullar altinda tedavi
edilmektedir. Sizin ikamet ettiginiz ilcede
yetkili olan hastaneyi bu brosiirde ‘irtibat
kurulacak kisiler ve adresler’ bashidi altinda
bulabilirsiniz.

Hastaneler tedaviye muhtac kisileri kabul
etmekle yukimlidir. Bu hastaneye kabul
etme yikimlaligld, hem ikametgah yeri

ilgili ilcede bulunan hastalar (yetiskinleri
veya cocuklar ile ergenleri) hem de bu ilcede
konaklayan veya bagskalari tarafindan orada
bulunan hastalar kapsamaktadir.

Su an itibariyle Berlin'deki hastanelerde
ruhsal hastaligi bulunan yetiskin kisiler icin
yaklasik 2.150 yatak bulunmaktadir. Yatak
sayisina iliskin karar, psikiyatri planlamasi-
na yonelik belirli parametrelere dayanilarak
verilmektedir ve Berlin icin hazirlanan ilgili
gecerli hastane planina entegre edilmis du-
rumdadir.

Giindiiz Klinikleri

Psikiyatrik tedavi sunan her hastanede en az
bir giindiiz klinigi bagl bulunmaktadir. Bu
klinik, yatarak tedavisi tamamlanmis olan
veya yatarak tedavi edilmesi gerekli olma-
yan ve ayakta sunulacak bir yardimin he-
nilz yeterli olmadigi hastalara hafta icinde
kismen yatarak tedavi olanagi sunmaktadir.
Aksamlari, geceleri ve hafta sonlari bu has-
talar alistiklar cevrede yasamaktadirlar. Bu
bir yandan hastaneden c¢ikmak icin atilacak
bilyik adimi kolaylastirmakta, diger yandan
ise hastanede yatarak tedaviyi cogu zaman
gereksiz hale getirmektedir.

Psikiyatrik glindiz kliniklerinde su anda
yaklasik olarak 650 kisilik yer bulunmakta-
dir. Hastalara ayrilacak yer sayisina iligkin
karar, psikiyatri planlamasina yonelik belirli
parametrelere dayanilarak verilmektedir ve
Berlin icin hazirlanan ilgili gegerli hastane
planina entegre edilmis durumdadir.

171
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Cocuklarin ve Ergenlerin Hastanede
Tedavisi

Ozellikle cok agir olan hastaliklarda veya
akut acil durumlarda ruhsal hastaligi veya
bagimhlik hastaligi bulunan ¢ocuk ve ergen-
ler hastanelerin psikiyatri ve psikoterapi bo-
Iimlerinde tedavi edilmektedir.

Berlin'de ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi ve psi-
koterapisi alaninda alti tane saghk hizmeti
bélgesi bulunmaktadir. Bunlar birbirine
komsu olan iki ilce tarafindan olusturulmak-
tadir. Cocuklarin ve ergenlerin hastanede
psikiyatrik tedavisi su an itibariyle toplam
165 yatak ve glindiiz kliniklerinde bulunan
135 kisilik yer kapasitesi ile saglanmaktadir.
Buna ek olarak her ilce icin bir ayakta tedavi
birimi hizmet vermektedir.

Hastanede yatarak sunulan saglik hizmetleri
esas olarak cocuk ve ergenlerdeki manifest
psikiyatrik hastaliklarin teshisi ve tedavisine
yoneliktir. Tedavinin bu seklinden sadece di-
ger biitlin tedavi tedbirleri sonuna kadar uy-
gulandiktan sonra yararlanilmahdir. Glindiiz
kliniginde yapilan tedavi, cocuklar ve ergen-
ler icin, aile ve sosyal cevrelerinden kopartil-
miyor olmalari avantajini sunmaktadir.

Zorunlu Onlemlerin icrasi

Klinik psikiyatrisinin 6zel bir sekli, yetiskin-
ler icin, zorunlu Onlemlerin icrasi hastane-
sine yerlestirilmeleridir. Mahkeme karariyla
yapilan bu yerlestirme islemi, bolgeselles-
tirilmis olan psikiyatrik saglik hizmetleri sis-
temine ait degildir ve Reinickendorf (Karl-
Bonhoeffer - Sinir Hastaliklari Hastanesi)
ve Pankow (Buch Klinigi) olmak tizere sahip

oldugu iki kurulus yeri ile Berlin eyaletinin
bir hastane isletmesidir. Yetiskin insanlar
agir bir sug islediginde ve ruhsal bir hastalik
veya bagimlilik yaratan bir madde suiisti-
amlinden dolayi bu insanlarin cezai ehliyeti
bulunmuyorsa veya sadece sinirli cezai eh-
liyeti bulunuyorsa, mahkeme tarafindan bu
kisilerin bir psikiyatri hastanesine — Berlin'de
zorunlu 6nlemlerin icrasi hastanesine - yer-
lestirilmesine hikmedilmektedir. Bu yerles-
tirme islemi, hem hastanin iyilestirilmesine
ve emniyet altina alinmasina hem de agir
suclarin islenmesinin énlenmesine, tehlike-
lerin defedilmesine ve kamunun givenligi-
nin saglanmasina hizmet etmektedir.

Zorunluonlemlerinicrasihastanesihakkinda
daha fazla bilgiye www.berlin.de/kmv/.‘den
ulasabilirsiniz. Adresi soyledir: Krankenhaus
des MaBregelvollzugs, Olbendorfer Weg
70, 13403 Berlin, Telefon: (030) 90198 - 50
(santral).

Ayrica eski Karl — Boenhoeffer - Sinir Hasta-
liklari Hastanesinin kurulus yerinde bulunan
Vivantes - Netzwerk fiir Gesundheit GmbH
sirketine ait, ergenlere ve blyime ¢aginda
olanlara yonelik adli psikiyatri kliniginde, bir
cocuk mahkemesi tarafindan (Cocuk Mah-
kemeleri Kanunu Madde 7 uyarinca) bir psi-
kiyatri hastanesine veya bir bagimlilik tedavi
kurumuna (gecici) olarak yerlestirilmelerine
hikmedilmis olan erkek ve kiz ergenler/
blytume ¢adinda olanlar icin 18 yatak hazir
tutulmaktadir. Bu kurulusun genisletilmesi
planlanmis durumdadir; ileride burada 24
yatagin hazir bulundurulmasi 6ngérilmek-
tedir.


www.berlin.de/kmv
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Sosyal Psikiyatri Hizmetleri

Sosyal psikiyatri hizmetleri, Berlinin bitln
ilcelerinde bulunan belediye saghk daire-
lerine bagl olan, ruhsal hastaligi bulunan
kisilere yonelik hizmet birimleridir. Bu birim-
ler, daha iyi bir sekilde ulasilabilir olmak icin
kismen ilce genelinde birkac¢ yerde bulun-
maktadir.

Bu birim calisanlar (digerlerinin yani sira uz-
man psikiyatri ve néroloji doktorlari, sosyal
hizmet uzmanlari ve psikologlar) bir ruhsal
hastaligi, bagimhlik hastaligi veya zihinsel
engeli bulunan yetigkin insanlara yardim ve
destek sunmaktadir.

Sosyal Psikiyatri Hizmetleri kimin igin vardir?

Yetigkin insanlar icin

- Ruhsal hastaliklari (6rn. depresyon, psikoz,
korku, baski) bulunan,

- Kriz durumlarinda olan,

- Yardim almadan kendisine bakamayan, zih-
ni bulanik, yash insanlar igin,

- Zihinsel engeli bulunan insanlar icin,

- Alkol, uyusturucu, ila¢ sorunu veya baska
bagimliklari bulunan,

- Ruhsal hastahdi bulunan, yasli ve zihni bu-
lanik olan, zihinsel engeli veya bagimlilik
hastaligi bulunan insanlarin yakinlari, kom-
sulari ve tanidiklari icin

yetiskin insanlar igin.

Danismanlik, yardima yonlendirme ve kriz

girisimi hizmetleri,

- Bireysel ve maddi sikinti durumlarinda

- Evde bakim ve tedavi icin aracilik edilecegi
durumlarda

- Entegrasyon yardimina yonelik islemlerin
baslatilacagi durumlarda

- Yasal gozetime yonelik meselelerin agikliga
kavusturulacagi durumlarda

- Ayakta veya yatarak tedavi icin aracilik edi-
lecegi durumlarda

- Ruh Hastalari Yasasi geregince yerlestirme
yapilmasi dahil olmak lizere terapi olanak-
larina yonelik sorularin bulundugu durum-
larda

ilgilinin kendisine, onun yakinlarina ve bir

de sosyal ¢evresine sunulmaktadir.

Sosyal Psikiyatri Hizmeti, ilce icerisinde ve
bir de bolgeler 6tesinde ilgilinin tedavisine
istirak edenlerle siki bir isbirligi icerisinde
calismaktadir ve daha kapsamli ayakta ve
yatarak yardim alinmasina yonelik aracilik
etmektedir. Pazartesiden Cumaya kadar
8.00 - 16.00 saatleri arasinda Sosyal Psikiyatri
Hizmeti calisanlarina ulagmak mimkdndr.
Persembe glnleri cogu ilcede saat 18:00%
kadar ge¢ saatlere uzatiimis bir gértisme sa-
ati sunulmaktadir. Bu sre icerisinde Sosyal
Psikiyatri Hizmeti ilgili ilcede acil durumlar-
da sunulacak psikiyatri tedavisi hususun-
da da yetkilidir. Burada ulasiimak istenilen
oncelikli hedef, zorlayici tedbirleri &nlemek
amaciyla, yardima yonelik bitiin olanaklar-
dan sonuna kadar yararlanmaktir. Kisinin
kendisini veya Uglinci kisileri tehlikeye at-
masi durumunda, Ruh Hastalar Yasasi uya-
rinca bundan bodyle nasil hareket edecegine
doktor karar vermektedir.

Cocuk ve Ergen Psikiyatrisi Hizmetleri
Cocuk ve Ergenlik Psikiyatrisi Hizmetleri, be-
lediyelerde saglik departmanina veya nadir
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hallerde Genglik departmanina bagli calisan
danismanlik birimleridir.

Bu birimler ebeveynlere,

- Cocuklarinin zihinsel, ruhsal, bedensel ve
sosyal gelisimlerinden endise duyan anne
ve babalara

-Anne ve babalanyla, égretmenleriyle ve
yasitlarlyla olan iliskilerinde zorluklar ya-
sayan, 6grenme ve performans gosterme
sorunu bulunan ve uyusturucu sorunu olan
ergenlere

- Cocuk yetistirme sorunlarinin bas goster-
mis oldugu ve iliski catismasinin artik aile
icinde ¢oziilemedigi ailelere

su hizmetleri sunmaktadir:

- Tibbi ve psikolojik tani ve danismanlik

- Kriz girigsimi

- Anne ve babalar ile ailelere yonelik danis-
manlik

- Olusan maliyetleri Ustlenecek olan kurum
ve kuruluslardan yardim almak icin 6nerile-
rin sunulmasi, aracilik edilmesi, girisimlerin
baslatilmasi ve siire¢ siiresince uzmanlik
desteginin sunulmasi

- Ergenlere yonelik yardim hizmeti sunan
servisler ve okul ile siki bir isbirligi yapila-
rak entegrasyon yardimina yonelik bitin
islemler konusunda danismanlk

- Resmi makam ve daireler icin bilirkisi olarak
gorus bildirimleri

- Anne ve babalarin onayi ile cocuklarin ce-
sitli yasam kesitlerinde onlarla ilgilenmis
olan kisiler ile isbirligi

Asagida belirtilen sorun ve sikintilarda, or-
negin
- Bedensel, ruhsal ve sosyal gelisim (6rn. Mo-

tor beceriler, algilama, dil, konsantrasyon,
zeka ve iliskiler) ile ilgili sorun ve sikintilarda

- Okuldaki gelisim (6rn. okuma - yazma -
zayifligi ve hesap yapma zayifligi, okula
gitmeyi istememe durumu, okula gitmeyi
reddetme durumu, sinav ve basarisiz olma
korkulari) ile ilgili sorun ve sikintilarda

- Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklu-
gunda (DEHB)

- Sosyal davranis bozukluklarinda (6rn. sal-
dirganlik, yalan sdyleme, hirsizlik yapma,
sosyal izolasyon)

-Bedensel bozukluklari kapsayan davranis
bozukluklari (6rn. yeme bozukluklari, altini
1slatma)

- Duygusal bozukluklarda (6rn. korku, geri
cekilme, depresyon, baglanma bozuklugu)

- Psikosomatik sikayetlerde (6rn. mide bu-
lantisi, karin ve bag agrisi)

- Norotik bozukluklarda (6rn. baski)

- Psikotik hastaliklarda

- Siddet, suiistimal, bagimlilikta

- Cocuk yetistirme meselelerinde (6rn. sinir
koyma)

- Ergenlik caginda kopma sorunlarinda ve
krizlerde

- Aile icindeki iletisim ve iliski sorunlarinda

- Aile icindeki zorlanma ve krizlerde (6rn.
ayrilma, bosanma, vefat, kronik hastaliklar)

- Kiltirel menge ve entegrasyon ile baglan-
til sorunlarda

Ebeveynler, ergenler ve aileler Cocuk ve Er-
gen Psikiyatri Hizmetine basvurabilirler. Ozel
durumlarda giindiiz cocuk bakim merkezle-
rinde veya okullarda gozlemler yapilmakta
ve danismanlik hizmetleri sunulmakta, ay-
rica ev ziyaretleri de gerceklestiriimektedir.
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Berlin Kriz Hizmeti

Berlin Kriz Hizmeti, ruhsal sikintiya veya psi-
kiyatrik kriz durumuna diismis olan insan-
lara yardim ve destek sunmaktadir. Kisilerin,
Kriz Hizmeti'ne basvurma nedenleri biytk
farklilik gostermektedir: ruhsal hastaliklar,
intihar egilimi, travmatik yasanmishklar,
depresyon, korku ve panik, zihinsel engel-
lilik, ayrlma ve kayip, bagimhlik sorunlari,
ailevi ve ciftler arasinda yasanan catismalar
ve cok daha fazlasi.

Berlin Kriz Hizmeti tarafindan saglanan
destek, 6rn. hayat arkadasi, akrabalar, ar-
kadagslar, is arkadaslari veya komsular gibi
ilgilinin yasam cevresinde bulunan kisilere
de yoneliktir. Bu kisiler yasadiklari sikintida
¢ogu zaman bilgiye veya onerilere ihtiyac
duymaktadir ya da maruz kaldiklar buyik
zorlanmalar nedeniyle bu kisilerin kendileri
destege ihtiya¢ duymaktadir.

Berlin Kriz Hizmeti destedini, profesyonel
yardim kuruluslari ile genel acil durum sis-
temlerine de sunmaktadir. Doktorlar, tera-
pistler ve sosyal yardim kurulusu cahlisanlari,
bunun yani sira polis ve itfaiye her zaman
icin Kriz Hizmeti'ne basvurabilmekte ve Kriz
Hizmeti'ni 6zellikle acil durumlarda olaya
dahil edebilmektedir.

Berlin Kriz Hizmeti'ne yilin 365 glinii her saat
ulagmak mimkinddir. Berlin sehrinin gene-
line dagilmis olarak 9 bolgesel danismanlhk
merkezi her giin 16.00 — 24.00 saatleri ara-
sinda aciktir (adres ve telefon numaralarini
bu brosiriin ilce sayfalarinda bulabilir veya
internette www.berliner-krisendienst.de ad-
resinden ulasabilirsiniz). Bu slire icerisinde

yardim arayan kisiler telefonla veya dogru-
dan danismanlik merkezlerinden birisinde
destek alabilirler. Bunun icin dnceden ran-
devu alinmasina gerek yoktur, yardim licret-
sizdir ve talep Uizerine gizli tutulur. Ozellikle
acil olan ve son raddeye ulasmis durumlarda
Berlin Kriz Hizmeti ¢alisanlar ilgili kisiyi ye-
rinde de ziyaret etmektedir. Hizmet ici uz-
man psikiyatri doktorlari goreve hazir bekle-
mektedir ve bu sire icerisinde hizlica goreve
caginlabilmektedir.

Bu asil acilis saatleri disinda Berlin Kriz Hiz-
meti, bolge Otesi ndbetci hizmeti ile gece
ve glindiz saatlerinde (0.00 - 16.00 saat-
leri arasinda) da esit diizeyde destek ve
yardim sunmaktadir. Bunun igin &ngori-
len danismanhk merkezi Mitte bodlgesinde
(Krausnickstr. 12a, 10115 Berlin-Mitte adre-
sinde) bulunmaktadir. Yardim arayisi icinde
olan kisiler bu nébet hizmeti'ne Berlin Kriz
Hizmeti'nin her telefon numarasi ile ulasabi-
lirler (saat 24:00'ten sonra otomatik aktarim
yapilir). Hafta icinde (8.00 - 16.00 saatleri
arasinda) sadece telefonla bilgi verilmekte
ve yonlendirme yapilmaktadir.

irtibat ve Danismanlik Merkezleri

irtibat ve Danismanlik Merkezleri (IDM) ruh-
sal hastaligi bulunan bitiin insanlara, onla-
rin yakinlarina ve bu konuya ilgi duyan bu-
tiin kisilere aciktir. IDM tarafindan sunulan
hizmetler, irtibat saglamadan bos zamanini
diizenlemeye kadar, grup programlarina ka-
tilmdan danismanlik hizmetlerinin verildigi
bireysel goriismelere kadar uzanmaktadir.
Ornegin grup seyahatleri, geziler, kiiltiir ve
spor programlari, mizik organizasyonlari
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veya sicak bir 6gle yemegi gibi 6zel program
ve organizasyonlari neredeyse her iDM'de
bulmak mimkiindir. Bunun disinda orada
uzman yonetimi olmadan birbirilerine birey-
sel sorunlarda yardimci olan kendi kendine
yardim gruplari da bulusmaktadir.

irtibat ve danismanlik merkezleri, ek kazanc
birimleri, glindiiz bakim merkezleri ve des-
tek ve himayenin diger sekilleri cogu zaman
glindliz merkezlerinin catisi altinda bir ara-
ya toplanmaktadir. Bu ziyaretcilere, giincel
yasam durumuna daha esnek ve bireysel
olarak ilgilenilmesi avantajini saglamakta-
dir. IDM - ziyaretcileri érnegin bir giindiiz
merkezinden destek alabilmekte veya ek
kazan¢ denemesi yapabilmektedir. Bunun
tam tersi olarak da glindliz merkezinin veya
ek kazang birimlerinin ziyaretcileri irtibat ve
danismanlik merkezi olanagindan vyararla-
nabilmektedir.

Alkol ve ila¢ bagimlisi olan insanlar icin
danismanlik merkezleri

Alkol ve ila¢ kullanimi bir sorun haline gel-
diginde, alkol ve ila¢ bagimlisi olan insanlar
icin 6ngoriilen danismanlik merkezleri pro-
fesyonel yardim olana@i sunmaktadir. ilgili-
lere sunulan yardimin yani sira saglanacak
destek aile Uyeleri, hayat arkadaslari, arka-
daslar veya is arkadaslari gibi bu durumdan
etkilenen kisilere de yonelik olmaktadir.

Bu danismanlik merkezleri bagimlilik ko-
nusunda danismanlik ve destek hizmeti ile
ayakta terapi (bireysel terapi veya grup te-
rapisi) sunmaktadir. Uzaklasim ve aliskanligi
birakma tedavilerinde ve kendi kendine yar-

dim gruplarina yerlestirmede aracilik etmek-
tedirler, sosyal meselelerde ve yasamdaki
uygulamalara yonelik meselelerde yardim
sunmaktadirlar ve orn. borglular danisman-
lik merkezleri ile cocuk yetistirme ve aile da-
nismanlik merkezleri gibi baska kuruluslarin
danismanlik programlari hakkinda bilgi ver-
mektedir. Berlin'in her ilcesinde alkol ve ilag
bagimlisi olan insanlara yonelik hizmet ve-
ren danismanlik merkezleri bulunmaktadir.
Bunlar kismen entegre edilmis danismanlik
merkezleri olarak da yuritilmektedir, diger
bir ifade ile illegal bagimhlk danismanhgi
programlarindan da yararlanilabilmektedir.
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Destekli yasam ve glindiiz bakim evleri ala-
ninda sunulan ve burada tarif edilen prog-
ramlara yonlendirme hususunda, ikamet
edilen ilgili ilcenin ‘psikiyatri yonlendirme
komitesi'nin istiraki ile aracilik edilmektedir.
Bu yonlendirme komitelerinde ilgilinin o
anki yardim ihtiyaci tespit edilmekte ve ih-
tiyaca uygun 6nlem &nerilmektedir. Bu 6n-
lem 6rnegin bir kag kisinin birlikte yasadigi
bir terapi dairesinde bakim, kisinin kendi
evinde bakim, bir glindiiz bakim evinde ba-
kim, ancak bir de gecici bir yurtta 6zellikle
¢ok yogun bir bakim seklinde olabilmekte-
dir. Burada genis bir bireysel yardim gamin-
dan yararlanilmasi mimkindir. Buralara
yonlendirme konusunda aracilik yapilirken,
orn. kanisik cinsiyetlerin yasadigi veya sa-
dece kadinlarin veya erkeklerin yasadigi
dairelere yerlestirme hususundaki bireysel
bakim istekleri dikkate alinmaktadir.

Psikiyatri yonlendirme komitesinde genel-
de hizmet sunucular, maliyet birimi (olay
yonetimi), hastane alani, sosyal psikiyatri
hizmeti, diger ilgililer (6rn. bakim birimle-
rinden) ile bunu istemeleri halinde yardim
arayan kisilerin kendisi birlikte ¢calismakta-
dir. Onaylanacak 6nleme iliskin karari yetkili
belediyenin maliyet birimi (olay yonetimi)
vermektedir. Sizin kendi ilcenizde mevcut
olan programlara ve usullere iliskin daha
fazla bilgiyi, belediyenize bagli psikiyatri
koordinasyonun biriminden, sosyal psiki-
yatri hizmeti'nden veya olay yonetim biri-
minden 6grenebilirsiniz.

Destekli Yasam

Destekli yasam, ruhsal hastaligi veya bagim-
hhk hastaligi bulunan kisilere gtinliik yasam-
larindaki kosullarin Ustesinden gelinmesi,
glinlik yasamin diizenlenmesi, temas kurul-
masi hususlarinda yardim ve istihdam, is ve
egitim konularinda destek sunmaktadir. Bu-
rada somut olarak sunulan hizmetin hedefi,
hareket sekli hem de kapsami desteklenen
kisinin bireysel ihtiyaclarina bagh olmakta-
dir. Destek hizmeti hem kisinin kendi evinde
hem de bir yurtta verilebilmektedir. Bunun
disinda yurtlarda ve gegici yurtlarda bakim
destedi alma imkani da mevcuttur, ancak bu
imkan Berlin'deki bitiin ilcelerde saglana-
mamaktadir.

Berlin'in 12 ilcesinin her birinde bdlgesel-
lestirilmis zorunlu saghk hizmetleri cerge-
vesinde hazir bulundurulan destekli ya-
sam sekillerinin yani sira Berlin eyaletinde
minferit bolge otesi yonelimli programlar
bulunmaktadir. Ornegin ruhsal hastaligi bu-
lunan escinsel erkekler icin, intihar egilimli
olan ruhsal hastaligi bulunan geng yetiskin-
ler icin, ruhsal hastaligi bulunan uyusturucu
bagimlisi insanlar icin ve bagimlhilik hastaligi
bulunan kadinlar icin destekli yasam prog-
ramlari bulunmaktadir.

1 Temmuz 2010 tarihinde Ozbelirlenimin
ve Katilimin Gli¢lendirilmesi ve bir Dairenin
Paylasildigi Destekli Yasam Sekillerinde Ya-
sayan insanlarin Korunmasi Hakkindaki Yasa
(ikamete Katilim Yasasi - iKY) yirirlige gir-
mistir. Yatarak tedavi hizmeti veren kurulus-
larin yaninda ilk defa, bakim ve gézetim hiz-
metlerinden yararlanan bakima muhtag ve
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engelli insanlar icin daire paylasimli yasam
birlikleri (DPYB) Federal Yurtlar Kanununun
yerine gecen bu kanuna entegre edilmistir.
Bu daire paylasiml yasam birlikleri, ihtiyag
halinde daire sakinlerinin gerekli glivenligi-
ni saglamak amaciyla, artik nedene yonelik
olarak denetlenebilmektedir. Bu yeni yasa-
nin 6zel hususlari ile bu yasaya ait yonet-
melikler hakkinda internette http://www.
berlin.de/sen/soziales/berliner-sozialrecht/
sonstige/index.html adresten bilgi edinebi-
lirsiniz.

Giindiiz Bakim Merkezleri

Glindiiz bakim merkezlerinde ruhsal hasta-
hgr ve bagimhhik hastaligi bulunan insanlar
evleri disinda bakim ve destek gérmektedir.
Bu merkezler, destekli yasamda oldugu gibi
glinlin diizenlenmesi, temaslarin kurulmasi,
istihdamin, isin ve egitimin tesvik edilmesi
konularinda yardim sunmaktadir. Bunun
Otesinde yonetimli grup aktivitelerinden
ve istihdam programlarindan yararlanilabil-
mektedir.

[14]
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is her insan icin yasami konusunda asli bir
oneme sahiptir. Bu agir bir ruhsal hastalig
bulunan insanlar icin ayni derecede gecer-
lidir. Bir kisinin bir ruhsal hastalik nedeniyle
emeklilige baglanmasindan sonra dahi bir
istihdam meselesi 6nemini korumaya de-
vam etmektedir, ¢clinkii sadece ¢ok az sayida
insan ‘bitlin giin boyunca tedavi ve bakim’
gorebilmektedir, goérmeyi istemektedir ve
gormelidir.

is kavramindan sadece genel is piyasasinda
bulunan is yerleri anlasilmamalidir, bilakis
istihdamin ¢ok yonli olan olanaklari anla-
silmalidir. Bunlar 6rnegin fahri faaliyet, glin-
diz istihdam merkezleri, is ve mesguliyet
terapisi, ek kazanc isletmesinde birkag sa-
atligine mesgul edilme, engelli insanlar icin
kurulan bir atélyede calisma, is ve isci bulma
kurumunun tedbirlerine katilma, okul ve
egitim, bir entegrasyon firmasina is iliskisi
vs. olabilmektedir. Ozel olarak ruhsal hasta-
ligi bulunan insanlar grubu icin hazirlanan,
icerisinde rehabilitasyon, entegrasyon ve
ek kazang isletmeleri tarafindan sunulan
olanaklarin tarif edildigi ‘Berlin'deki sosyal
sirketler’ adli bir sektor kilavuzu bulunmak-
tadir. Bu hususta bilgi edinme olanagr www.
soziale-unternehmen-berlin.de. internet ad-
resinde sunulmaktadir.

Bunun disinda, ruhsal hastaligi bulunan
geng yetiskinlerin ihtiyaglarina uyarlanmis
olan mesleki egitim gérme olanag mevcut-
tur. Bu egitim meslegi egitim tesislerinde
verilmektedir (Berlin'de BBW-RKI'de: www.
drk-berlin.de/rkinstitut/index.htm). Tesvike
ve basvuruya yonelik sorular yetkili is ve isgi
bulma kurumu yanitlamaktadir.

Ek kazanglar

Bolgesel psikiyatri saglik hizmetleri siste-
minde istihdam olanagini, Berlin'de kismen
kamu tarafindan finanse edilmekte olan ek
kazanc birimi sunmaktadir. Ek kazang birim-
leri 6zellikle kronik ruhsal hastaligr bulunan
insanlara, Sosyal Guivenlik Yasasinin Il. Kitabi
hukimleri anlaminda kazang¢ saglama ye-
tenegine sahip olmasalar da , dusuk esikli
istihdam ve is olanagi sunmaktadir. Bu prog-
ramdan yararlanan kisiler, gerekli koordinas-
yonlar yapildiktan sonra cesitli is alanlarinda
esnek bir sekilde dizenlenebilen glinliik
calisma saatleri icerisinde kendilerini dene-
yebilmektedir. Ek kazang¢ programlari kronik
ruh hastaligi bulunan insanlarin performans
kabiliyetini dikkate almaktadir ve 6zel olarak
bunlara odaklidir. Dusiik diizeyli harcamalar
tazmin edilmektedir.

Engelli insanlar icin Atélyeler

Engelli insanlar icin Atélyeler (EiiA) tarafin-
dan sunulan program, genel is piyasasinda
istihdam edilemeyen, bu piyasada heniz
istihdam edilemeyen ya da bu piyasada he-
niiz yeniden istihdam edilemeyen, ancak be-
lirli 6lclide calisma performansi gosterme ve
bdylece kabul kosullarini saglama durumun-
da olan engelli insanlara yoneliktir. EiiA'lar ,
engellilik halinin tlrline ve agirlik derecesine
bakmaksizin biitiin engelli insanlari kabul et-
mek zorundadir.

EliA'nin uygun kurulus olup olmadiginin tes-
pit edildigi bir giris usultinii genelde EliA'nin
mesleki egitim alaninda is hayatina katimin
daha iyi hale getirilmesine yonelik iki yillik bir
tesvik programi takip etmektedir. Bu tedbirin
sonunda genel is piyasasina ve mesleki bir
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egitim ve kalifikasyon tedbirine yonlendirile-
meyen engelliinsanlar icin, bu atélyeler, farkli
performans kabiliyetlerine, gelisim olanakla-
rina, ayrica elverislilige ve egilime mimkin
oldugunca iyi bir sekilde cevap verebilmek
amaciyla is alaninda genis kapsamli bir isye-
ri programi sunmaktadir. Mesleki egitim ve
isyeri programina genel is piyasasinda bulu-
nan dis kaynakli yerler de dahildir.

Berlin eyaletinde bu gorev icin 17 atélye su-
nucusu tarafindan su an itibariyle ¢cok sayida
isletmede 8.000'i askin atdlye yeri sunulmak-
ta olup bunlar bitin il bolgesine dagilmis
durumdadir. Kendilerini  6zellikle zihinsel
engeli bulunan insanlarin tesvik edilmesine
ayarlamis olan doért atélye sunucusunun yani
sira zihinsel engeli bulunan insanlar tim di-
ger atdlye sunucularn tarafindan da kabul
edilmektedir.

Engelli insanlarin atélyelere yerlestirilmesine
yonelik bilgileri, rehabilitasyon kuruluslari,
ozellikle 6rnegdin sosyal yardim kuruluslan
(belediyeler), Federal is ve isci Bulma Kurumu
(is ve isci bulma acentesi) ve sosyal sigorta-
lar kurumu vermektedir. Tabii ki tim diger
atodlye sunucularinda da bilgi edinilmesi
miimkiindr. ilgili linklere Berlin'deki engelli
insanlar icin kurulan Atélyeler is Birligi Eyalet
Derneginin (Landesarbeitsgemeinschaft der
Werkstatten flr behinderte Menschen in Ber-
lin eV.) www.wfbm-berlin.de internet adre-
sinden erismek mimkiindir. Senatoya bagli
Saglik ve Sosyal Dairesi internet sayfasinda
bulunan www.berlin.de/sen/soziales/behin-
derung/erwerbsleben/index.html sayfasi da
detayli bir genel bakis sunmaktadir.

Entegrasyon Projeleri

Entegrasyon projeleri, engellilik hallerinin
tird ve agirlik derecesi nedeniyle genel is
piyasasinda bulunan sair bir istihdam yerine
yerlestirilme konusunda &zellikle biiyik sikin-
t1 yasanan engelli insanlar icin is yerleri sun-
maktadir. Ozellikle zihinsel veya ruhsa engeli
yada agir dereceli bedensel, duyumsal veya
coklu engeli bulunan insanlar bu kapsamda-
dir. Engelli insanlar icin 6ngorilen atdlyelerde
calismis veya engelliler okuluna devam etmis
olup da ayrimis olanlar entegrasyon proje-
lerinin hedef gruplan arasindadir. Genel is
piyasasindaki diger sirketlerden farkli olarak,
entegrasyon projeleri, agir engelli calisanlari-
na sosyal pedagoji alaninda egitimli personel
tarafindan saglanan is esliginde destek sun-
maktadir. Kar elde etmek, sirket faaliyetlerini
tek basina belirlememektedir. Agir derecede
engelli insanlarin istihdam edilmesi ve onla-
rin mesleki ve toplumsal katilimlarinin tesvik
edilmesi seklindeki faaliyet amaci 6n planda
bulunmaktadir.

Berlin eyaletinde yaklasik olarak toplam 500
calisani olan 25 entegrasyon projesi bulun-
makta olup bu calisanlar arasinda bulunan
250 engelli kisi, bahge ve peyzaj diizenleme-
si, bina temizligi, boyacilik, tam tahilli unlu
mamuller firini ve parti servisi gibi hizmet
alanlarinda faaliyet gostermektedir. Enteg-
rasyon projelerine ait adresleri www.soziale-
unternehmen.de ‘de bulabilirsiniz. Berlin
Entegrasyon Dairesi'ne (030) 9012 - 7162
numarali telefondan ulasarak da daha detayli
bilgi edinebilirsiniz.


http:unternehmen.de
www.soziale
www.berlin.de/sen/soziales/behin
http:www.wfbm-berlin.de

Menfaat Temsilciligi ve Sikayet Bildirme Mercileri

Magdur Birlikleri

Ruhsal olarak hasta olan insanlarin menfaat
temsilciliklerinin bir yapi tasint magdur bir-
likleri olusturmaktadir. Ornegin kayitli Psi-
kiyatri Deneyimlileri Federal Birligi Dernegi
(Bundesverband Psychiatrie-Erfahrener e.V.
(BPE))'de ait www.bpe-online.de internet
sitesinden veya (Pazartesi — Persembe glin-
leri arasinda 10:00 - 13:00 saatleri arasinda
ulasabileceginiz (0234) 6870 5552 numarali
telefondan detayl bilgi alabilirsiniz.

BPE'nin eyalet orgitd, kayith Berlin Psi-
kiyatri - Deneyimlilikleri ve Psikiyat-
ri — Magdurlari Orgiiti Dernegi (Berliner
Organisation Psychiatrie-Erfahrener und
Psychiatrie-Betroffener (BOP&P) e.V.)dir. Bu
dernegin faaliyet amacini, kendi kendine
yardim gruplarinin kurulmasi, bilgi ve de-
neyim alisverisinde bulunulmasi, halkla ilis-
kilerin yurutilmesi ve delege génderilmesi
suretiyle Berlin'deki psikiyatri - deneyimleri-
nin bitin dizeylerde temsil edilmesi teskil
etmektedir.

irtibat:

Berliner Organisation Psychiatrie-
Erfahrener und Psychiatrie-
Betroffener (BOP&P) e.V.,

Belziger Str. 1, 10823 Berlin,

E-Mail boppev@web.de,

Web www.bpe-online.de/bopp.htm

Aile Uyelerine Destek

Bir aile Uyesi ruhsal bir hastaliga yakalan-
missa, bu hastalik diger aile Gyeleri icin bir
meydan okuma teskil etmektedir. Aile Uyesi
olarak, 6rnegin kayith Berlin Eyaleti Ruh Has-

talarinin Aile Uyeleri Birligi Dernegi (Ange-
horigen psychisch Kranker - Landesverband
Berlin e.V.)den bilgi, danismanlik ve destek
alabilirsiniz.

irtibat:

Geschiftsstelle ApK e. V.
Berlin-Wilmersdorf,
Mannheimer Str. 32, 10713 Berlin,

Fon 030863957 01 oder
E-Mail info@apk-berlin.de,
Web www.apk-berlin.de

Goriisme saatleri:

Pazartesi ve Sali 10.00 — 18.00 saatleri
arasinda,

Carsamba ve Persembe 10.00 - 14.00
saatleri arasinda ve

Cuma 10.00 - 13.00 saatleri arasinda

Kendi kendine yardim

Kendi kendine yardim, magdurlar arasinda
karsilikli bilgi edinme ve destek alaninin,
Berlin'in saglik ve sosyal hizmetler sistemin-
de yoklugunun artik distiniilemeyecegi bir
parcasidir. Cogu kendi kendine yardim gru-
bu 6rnegin her ilcede bulunan ruh hastaligi
bulunan insanlar icin irtibat ve danismanhk
merkezlerinde, bagimhlk danismanhgr mer-
kezlerinde veya kendi kendine yardim irti-
bat merkezlerinde bulusmaktadir. Kendinize
ait hastalik belirtileri ile ilgili olarak bir kendi
kendine yardim grubu ariyorsaniz veya ken-
diniz boyle bir grup kurmak istiyorsaniz, bu
kuruluslara basvurabilirsiniz .

Ruh hastaligi bulunan insanlar icin irtibat
ve danismanlik merkezlerinin ve bagimlilk
danismanligi merkezlerinin adreslerini bu
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brosiirde asagida ‘irtibat Noktalar ve Ad-
resler’ bashiginin altinda bulabilirsiniz. Sizin
yakininizda hangi kendi kendine yardim ir-
tibat merkezlerinin bulundugunu internette
www.sekis.de ‘den 6grenebilirsiniz.

Sikayet Bildirme Mercileri

Sikayet bildirme mercileri tarafindan sunu-
lan hizmetler ruhsal bozukluklardan ve kisit-
lamalardan muzdarip olan vatandaslara ve
onlarin aile Uyelerine yoneliktir. Sikayet bil-
dirme mercileri, bunlarin doktor tarafindan
sunulan veya sair ayakta tedavi/terapi veya
klinik disi alanda bir psikososyal destek ile
baglantili olmasi halinde, dneri ve sikayet-
leri kabul ve kayit etmektedir. Bu merciler,
sikayet sahiplerine haklarindan vyararlan-
malari konusunda danismanlik hizmeti (bu
bir hukuk danismanhgr degildir!) ve destek
vermektedir. TUm bu hizmetlerin yani sira
sikayet bildirim mercileri bagimsiz merciler
olarak psikiyatrik ve psikososyal saglik hiz-
metleri sisteminin kuruluslari ile calismak-
tadir ve bu calismalar esnasinda bitin ilgi-
lilerinin menfaati dogrultusunda uzlasmaci
¢oztimler bulmak icin caba gostermektedir.
Berlinde o6rn. Lichtenberg, Reinickendorf,
Spandau ve Tempelhof-Schoneberg'de bir-
kac tane ilge belediyesine bagli sikayet bil-
dirim mercii bulunmaktadir.

Bunun disinda Berlin itiraz Bildirme ve Bilgi-
lendirme Psikiyatrisi Merkezi (Beschwerde-
und Informationsstelle Psychiatrie in Berlin
(BIP)) olarak Berlin genelinde hizmet veren
ve bagimsiz olan mercii olarak ¢alismaktadir.
Diger sikayet bildirme mercileri ile isbirligi
yaparak kullanicilarin, onlarin aile Gyelerinin

ve calisanlarin sikayetlerini kabul etmekte
ve ayrica cesitli dillerde danismanlk gibi
baska hizmetlerde sunmaktadir.

irtibat:

BIP - Beschwerde- und Informationsstelle
Psychiatrie

Grunewaldstral3e 82, 10823 Berlin

Fon (030) 789 500 360

Faks (030) 789 500 363

Mail info@psychiatrie-beschwerde.de
Web www.psychiatrie-beschwerde.de


http:www.sekis.de
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Eyalet Psikiyatri Danisma Kurulu
Senatonun sagliktan sorumlu olan Uyesi uz-
man kisilerden olusan bir eyalet psikiyatri
danisma kurulu atar ve bu kurul senatoya
ruhsal hastaligi bulunan insanlara ihtiyacla-
rina uygun olarak saglik hizmetleri verilme-
sine yonelik butln hususlarda danismanlik
hizmeti sunar. Berlin eyaletinde psikiyatri
danisma kurulunun olusturulmasina ve fa-
aliyetine yonelik yasal temeli, Ruh Hastalari
Yasasi olusturmaktadir.

ilce Belediyelerinin Psikiyatri Danisma
Kurullar

Eyalet psikiyatri danisma kurulanlina benzer
bir sekilde ilce belediyelerinde de uzman ki-
silerden olusan bir psikiyatri danigsma kurulu
atanmaktadir ve bu kurul sagliktan sorumlu
yetkili ilce belediyesi meclisi tyesine ruhsal
hastaligi bulunan insanlara ihtiyaclarina uy-
gun saglik hizmetlerinin verilmesine yone-
lik bitlin hususlarda danismanlik hizmeti
sunmaktadir. Psikiyatri danisma kurulunun
olusturulmasina ve faaliyetine yonelik yasal
temeli, Kamu Saglik Hizmetleri Yasasi olus-
turmaktadir.

Psikiyatri Koordinasyon Birimi

ilce belediyelerinin, ruh hastaligi bulunan
insanlar icin yardim sunma sorumlulugunun
artmasi ile birlikte ilce belediyesinin yardim
sisteminin koordinasyonuna ve ydnetilme-
sine yonelik ihtiya¢ da artmistir. Berlin'deki
bitin ilce belediyelerine yerlestirilmis olan
psikiyatri koordinatérlerine burada 6nemli
bir rol diismektedir. Gorev alanlarini, saghk
hizmetleri sistemine bagh olan hizmet su-
nuculari ile siki bir isbirligi yaparak belediye

genelinde sunulan psikiyatri saglik hizmet-
leri programlarinin planlanmasi, yonetilmesi
ve koordine edilmesi olusturmaktadir. Ayni
zamanda hastalar, onlarin aile uyeleri ile
hizmet ve kurulus calisanlari icin psikiyatrik
tedavi, destek ve bakim konularinda irtibat
noktasidirlar. Psikiyatri saglik hizmetleri sis-
teminin nitelikli olarak daha da gelistirilme-
si ve yeni tedavi ve destek sekilleri ile yasal
cerceve kosullarina uyarlanmasi, psikiyatri
koordinasyonunun surekli gorevleridir.

Bagimlilik ve uyusturucu yardimi koor-
dinasyonu birimi

Psikiyatri koordinasyon birimlerinin yani sira
Berlin'in bitun ilce belediyelerinde bagim-
hhk yardimi koordinatorleri veya bagimlilik
gorevlileri faaliyet gostermektedir. Gorevleri
ve islevleri ilce belediyelerinde farkl agirlik
noktalar konularak gerceklestirilmektedir.
Esas olarak bagimlilik yardimi koordinasyo-
nu birimleri, ihtiyacin saptanmasi, bagimhhk
yardim sistemindeki programlarin gelistiril-
mesi ve koordine edilmesi veya uzmanlara
ve minferit hallerde bu konuda muzdarip
olan vatandaslara profesyonel danismanlik
sunulmasi veya bilgilendirilmesi konulari ile
ilgilenmektedir. Bir isce belediyesine bagli
olan ve uyusturucu ve bagimlilik sorunlari
ile ilgilenen bitiin hizmet ve kuruluslara irti-
bat noktasi olarak hizmet vermektedirler ve
adlari bu brosiirde‘irtibat noktalari ve adres-
ler’ bashgr altinda belirtilmistir.

Psikososyal calisma birligi

Psikososyal Calisma Birligi (PCB)'de bir ilce
icerisinde bulunan kuruluslarin, resmi ma-
kamlarin, birliklerin psikiyatri uzmanlari,
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ayrica ruhsal hastaligi bulunan insanlar ile
onlarin aile Uyeleri, ilce saglik hizmetleri
hususlarinda fikir alisverisinde bulunmak
Uzere bir araya gelmektedir. PCB, ruhsal has-
taligi bulunan insanlara saglik hizmetlerinin
verilmesine katki saglayan herkesin isbirligi
yapmasina calismaktadir ve kisinin ikamet
ettigi yere yakin bir yerde psikiyatri saglk
hizmetlerinin saglanmasina yodnelik olarak
Ustlenilen gorevlerin yerine getirilmesi es-
nasinda butiin resmi makamlarca gorusleri
alinmak zorundadir.

Birlikler

Saglik hizmetleri sisteminin kalitesine yone-
lik olarak artan taleplere bir reaksiyon olarak
son yillarda bazi ilcelerde psikiyatri birlikleri
kurulmustur. Birliklerde, mevcut program-
larin daha etkili bir sekilde uygulanmasi ve
kullaniimasi suretiyle ruhsal ve/veya bagim-
lihk hastaligi bulunan insanlara sunulan sag-
lik hizmetlerini iyilestirmek icin bir bolge-
nin/ilcenin hizmet sunuculari ile kuruluslari
birlesmektedir.

Yardim hizmetlerinden baglayici bir agin
olusturulmasi &6rnegin hastanede tedavi
gormis olan insanlarin ayakta tedavi ala-
nina (aile hekimlerine) daha iyi bir sekilde
sevk edilmesine olanak saglamaktadir. Bir
hastanin tedavi, bakim ve saglik hizmetleri
alma surekliligi bir birlikte cogu zaman daha
iyi saglanabilmektedir. Boylece hastalarin
tekrar, tekrar hastaneye yatmasi veya zama-
nindan 6nce evine ¢cikmasi 6nlenebilmekte-
dir. Birliklerde, saglik hizmetlerdeki kusurlar
ve darbogazlar daha hizli gorilebilmekte ve
ortadan kaldirilabilmektedir. Ortak ileri egi-
tim ve egitim programlari ile birlik calismasi-

nin kalitesi glivence altina alinabilmektedir.
Berlin'de asagida verilen birlik sekilleri bu-
lunmaktadir:

- Belediye psikiyatri birligi

- Geriatri ve gerontopsikiyatri birlikleri

- Bagimlilik ve uyusturucu birlikleri

Belediye psikiyatri birliklerinde, belediyenin
yonetimi altinda psikiyatri saghk hizmetleri
sistemine bagli kuruluslar ve hizmetler, hiz-
met sunucular, hastalarile onlarin aile tyele-
ri, belediyeye bagl psikiyatrik yardim aginin
baglayici olacak sekilde ve munferit olaya
odakl olarak olusturulmasi ve daha da ge-
listirilmesi amaciyla birlestirilmistir. Bu birlik
sekli ilk defa Reinickendorf'da gelistirilmis
ve denenmistir.

Geriatri ve gerontopsikiyatri birligi, bir saghk
hizmetleri bélgesinde bulunan, yashlara yar-
dim hizmeti veren kuruluslarin ve psikiyatri
kuruluslarinin, bedensel veya ruhsal bozuk-
lugu bulunan, yaslanmis olan insanlara on-
larin bireysel ihtiyaclarina uygun olan saglik
hizmetlerinin sunulmasina olanak saglan-
masi amaciyla olusturulmus birlikteligidir.
Bu birlikler bittin ilcelerde bulunmaktadir.

Bagimlilik birliklerinde, bir ilcede bulunan
ve bagimlihigin énlenmesi ve bagimlilik has-
talarina yardim sunulmasi alaninda faaliyet
gosteren hizmet sunuculari ile kuruluslan
birbirleriyle baglayici olacak bicimde isbir-
ligi yapmaktadir. Burada izlenen hedef, ba-
gimlilik tehdidi altinda olan veya bagimhhk
hastasi olan insanlarin yasam kalitelerinin
glivence altina alinmasi veya daha iyi hale
getirilmesidir. Bagimlilik birlikleri heniiz bu-
tin ilcelerde bulunmamaktadir.



Baska yardimlara irtibat noktalari

Cocuk ve ergen yardim birimi

Cocuk ve ergen yardim birimi, ¢ok sayida
yillar icerisinde gelismis gorevi ve kurulu-
su kapsamakta olup bu kuruluslarin gérevi
ailenin ve okulun yaninda genc insanlarin
yetismesine egitim ve 6gretim prosesleri
ile refakat etmek, onlari (6rn. bos zaman,
ogretim ve danismanlik programlari ile)
tesvik etmek ve onlara (6rn. zorlanma, acil
ve kriz durumlarinda) destek vermektir.
Genglik yardim birimi cocugun refahini da
g6zetmek zorundadir ve bu nedenle de, ¢co-
cuklar ve ergenler icerisinde bulunduklar
yasam durumundan dolay tehdit altinda
oldugunda veya zarar gormeleri tehlikesi-
nin bulundugu hallerde miidahale etmekle
yuktumludir (Cocuklarin korunmasi: www.
berlin.de/kinderschutz). Cocuk ve ergen
yardim birimine verilen gorev, Sosyal Gu-
venlik Yasasinin VIII. Kitabinda (Cocuklara ve
Ergenlere Yardim Yasasinda) tarif edilmistir.

Hedef gruplari sunlardir:

- 14 yas alti cocuklar

- 14 - 18 yas arasl ergenler ve

- 18 ila 27 yas arasi geng yetiskinler

Ozellikle geng insanlarin yasadigi sorunlar
bir hastalik degerine ulastiginda, yani on-
lar uzman bir hekim tarafindan tedavi gor-
meye muhtag hale geldiklerinde, Cocuk ve
Ergen Psikiyatrisi ve Psikoterapisi ile Cocuk
ve Ergen Yardimi Birimi arasinda isbirligi
yapilmaktadir. Ancak tam tersi oldugunda
da, diger bir ifade ile bir cocuk ve ergen psi-
kiyatri kliniginde uygulanan bir tedavinin
ardindan sosyal pedagojik yardim ve destek
ihtiyaci gorildigliinde veya gerekli oldu-

gunda da bu isbirligine gidilmektedir. Sik¢ca
basvurulan bir diger isbirligi partneri bu
baglamda okul alanidir. ilgili ilcenin Genlik
Yardim Dairesi, icerisinde bulunduklari ilgili
durumda ¢ocuklar ve ergenler igin neyin en
iyisi olduguna karar vermektedir. Cocuk ve
ergen yardimi birimi ve 6gretim alaninda
sunulan programlara iliskin bilgilere inter-
nette www.berlin.de/sen/bwf/ ‘den ulasa-
bilirsiniz.

Bakima muhtag yasl insanlar

Bir ilcenin psikiyatrik saglik hizmetleri aginin
bitiin yapi taslari esas olarak ruhsal bir has-
taligi bulunan bituin yash insanlara da acik-
tir. Bakim Sigortasi Yasasi geregince 6deme
alma hakkinda sahip olan bakima muh-
taclarda, minferit durumda hangi yardim
programinin bireysel ihtiyaca daha uygun
oldugu kontrol edilmelidir.

Yash yardimi sistemine bagh hizmet sunu-
culari tarafindan ya ayakta (bakim hizmeti,
destekli yasam) ya kismen yatarak (glindiiz
bakimi, kisa siireli bakim) ya da yatarak (yurt-
lar) bakim hizmetleri sunulabilmektedir. Bu-
nun disinda, glinlik islerini yapma hususun-
da ciddi kisitliliklari bulunan bakima muhtag
kisiler icin — ki bunlar demansl hastalar, ruh-
sal hastaligi bulunan veya zihinsel engelli
insanlardir -6ngorilen Bakim Hizmetlerini
Tamamlama Yasasinin 2002 yilinda yurtrla-
ge konmasindan bu yana ayakta bakim hiz-
metleri veya diistik esikli destek programlari
ile ilave danismanlk ve destek hizmetleri
sunulmaktadir. Yeni kurulan bakim destek
noktalari, bakima muhtag kimseler, bakima
muhtag olma riski tasiyan kisiler, engelleriler
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ve onlarin aile Gyeleri icin bitiin bakim hu-
suslarinda Ucretsiz danismanlik merkezleri-
dir. Bakim sigortasi sandigi, saglik sigortasi
sandigi tarafindan sunulan hizmetler ile tilke
ve eyalet hukukunca 6ngériilen diger sosyal
hizmetler ve yardim programlari hakkinda
bilgi vermektedirler. Berlin'de bulunan ba-
kim destek noktalarini www.pflegestuetz-
punkteberlin.de ‘den bulabilirsiniz.

Bu konuda, www.berlin.de/pflege internet
adresinden veya bakim sigortasi sandikla-
rindan daha detayli bilgi alabilirsiniz. Yasl-
lara yardim ve psikiyatri alanindaki bu genis
capli danismanlik ve saglik hizmetleri prog-
ramlarindan hastalar ve onlarin aile tyeleri
de kriz durumlarinda yararlanabilmektedir.
Sunulan hizmetleri ilgili miinferit olayin ihti-
ya¢ durumuna gore ayarlamak amaciyla her
ilcede, ruhsal kisithhklari bulunan bakima
muhtag¢ insanlarin ve onlarin yakinlarinin
destek vererek yaninda yer alan gerontopsi-
kiyatri birlikleri entegre edilmistir. Baglayici
olan bu isbirliginin hedefi, 6zellikle hastala-
rin tekrar, tekrar hastaneye yatmasini veya
zamanindan once eve ¢ikmasini dnlemektir.
Gerontopsikiyatri hastasi olan insanlara yo-
nelik olarak sunulan programlar hakkinda
bilgileri, ilce belediyesine bagh psikiyatri
koordinatorlerinden ve her ilgenin yaslilara
yardimlarin planlanmasindan sorumlu olan
sosyal hizmetler bolimiinden alabilirsiniz.

Senatoya bagh Saglik ve Sosyal Dairesinden
yasl ve bakima muhtag insan grubuna yo6-
nelik olan saglk hizmetleri sistemi hakkinda
bilgi alabilirsiniz. Santral numarasi séyledir:
(030) 9028-0. Daha fazla bilgiye www.berlin.
de/sen/ias internet adresinde erisebilirsiniz.

Siddet deneyimi yasamis kadinlar igin
yardimlar

Kadinlar icin en biyik saglik tehditlerinden
bir tanesini yasanmis siddet teskil etmek-
tedir. Osnabriick Universitesi tarafindan
yapilan bir arastirma 6rnegin bir model he-
saplamasinda, saglik sektori ile temas eden
bitiin kadinlarin % 22'sinin - yani her 5. ka-
dinin - saghgi icin sonuglar doguran derece-
de cinsellige yonelik siddete maruz kalmig
oldugunu tespit etmistir. Yapilan arastirma-
lar, yasanan bir siddet deneyiminin kadinla-
rin ruhsal saghgi Gzerinde ciddi etkileri oldu-
gunu kanitlamistir.

Oncelikli destek ihtiyacina gére siddete ma-
ruz kalmis olan kadinlar gesitli anti — siddet
— kuruluslarindan (6zellikle siginma ve yasa-
ma kuruluglarindan) veya psikiyatrik yardim
programlarindan yararlanabilmektedir. Anti
- siddet - kuruluslarina ait adres ve telefon
numaralarina, ayrica bu hususta daha de-
tayh bilgiye Senatoya bagli Calisma Enteg-
rasyon ve Kadinlar idaresinin (http://www.
berlin.de/sen/frauen/gewalt/index.html)
giris sayfasindan ulasabilirsiniz. Bu brostirde
yer alan 'Yetiskinler icin Kriz ve Acil Cagri Nu-
maralar’ bashigi altinda da ilk olarak basvu-
rulabilecek merkezleri bulabilirsiniz.

Bagimlilik ve Uyusturucu Yardimi

Bagimlilik hastasi veya uyusturucu bagim-
lisi olan insanlara yonelik olarak sunulan
yardimlar, genis capli programlarn kapsa-
maktadir. Dusuk esikli irtibat programlari,
onkosullar ileri sirmeden hayatta kalinma-
sina yonelik yardimlar teskil etmektedir ve
bagimhhk hastaligi bulunanlari ve uyustu-
rucu bagimhisi olanlari alacaklar saglk hiz-
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metlerinin yani sira bagimliliktan kurtulmak
amaciyla atilacak ilk adim icin motive etme
islevi gérmektedir. Buna yollara ¢ikarak boy-
le hastalarin aranmasi calismasi da dahildir.
Danismanlk merkezleri, bagimhlari bilgi-
lendirmekte, onlara danismanlik ve rehber-
lik yapmakta ve onlara daha ileri kapsamli
programlara yoénlendirilmeleri konusunda
yardimci olmaktadir. Ayakta ve yatarak te-
rapi hizmeti sunan kuruluslar uzun streli
bagimliliktan kurtulma tedavileri sunmak-
tadur. intihara egilimli olan kimselere yéne-
lik olan programlar ile bir terapi sonrasinda
uygulanan, 6rn. destekli yasam olanaklari
gibi tedbirler ve yeterlilik ve istihdam prog-
ramlari yardimlarin kapsamini tamamlayici
niteliktedir.

Birinci hedef soyledir: Madde suiistimali
ve/veya bagimhlidi ile ilgili olarak bir seyler
yapmak isteyen her insan gerekli yardimlari
almalidir.

Somut adresleri, 6rn. Senatoya bagl Sag-
lik, Cevre ve Tiiketicileri Koruma Idaresi ve
bagimlihigin yol actig: tehlikeler konusunda
calismalar yapan Berlin Eyalet Dairesi tara-
findan hazirlanan ‘Bagimlilik, Uyusturucular,
Danismanlik & Yardim' brostiriinde bulabilir-
siniz. Bu brostuirl http://www.sucht-drogen-
rat-hilfe.de‘den indirebilir veya ilgili link tize-
rinden siparis edebilirsiniz.

Evsiz insanlar icin yardimlar

Evsizlik durumunda ilk bagvurulacak yer,
Berlin'in en son ikametgah kaydinizin bu-
lunmus oldugu semtinde bulunan Sosyal
Yardim Dairesidir. Orada size somut bir yar-
dim veya bireysel danismanlik hizmeti sunu-
lacaktir.

Evinizi kaybetmeye yonelik ilk belirtileri fark
ettiginiz anda bir danismanlik hizmetinden
faydalanmalisiniz. Mevcut hak ve olanaklar-
dan erkenden yararlanildigi taktirde evsizlik
¢ogu zaman 6nlenebilmektedir.

Ruhsal bir hastaliktan veya bir bagimlilik
hastaligindan dolayi daha ileri kapsamli yar-
dim ihtiyaci s6z konusu oldugunda, irtibat
noktalari olarak ilge belediyelerinin sosyal -
psikiyatri hizmetlerine basvurulabilir.
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Acil cagri numaralan

Cocuklar ve ergenler icin kriz ve acil cagri numaralari

Cocuklar icin acil yardim hizmeti

Kinder-Notdienst

Gitschiner Str. 48/49, 10969 Berlin (Kreuzberg)

Fon (030) 61 00 61 glinlin her saati

Web www.kindernotdienst.de

Acil durumda olan ve kriz durumu yasayan ¢ocuklar icin

Telefon ile ve bireysel, istek Gizerine anonim danismanlik, Aileler icinde yerinde kriz girisimi,
hizl ve biirokrasilerle ugrasmadan yardimlar, 14 yas alti cocuklar icin himayeye alma, ¢cocuk-
lari kisa stireli olarak yurda yerlestirme, ev ici siddet durumunda danismanlik ve kisa sureli
barindirma.

Ergenler icin acil yardim hizmeti
Jugendnotdienst
Mindener Stral3e 14, 10589 Berlin
Fon (030) 61 00 62 (gliniin her saati) veya
Ulke genelinde ayni olan (icretsiz cagri numarasi: 0130 - 865 252
Ergenlere yonelik faaliyet gosteren acil yardim hizmeti glintin her saati erisilebilirdir ve kriz
durumlarinda‘ilk yardim’ sunmaktadir. Ayrica ergenler icin kisa stireli barinma olanaklari sun-
makta ve daha ileri kapsamli yardimlara yonlendirme yapmaktadir.

Kizlar icin acil yardim hizmeti

Madchennotdienst

Mindener Str. 14, 10589 Berlin

Fon (030) 61 00 63 (gliniin her saati)

Web www.maedchennotdienst.de

12 - 21 yas arasi kizlara yoneliktir, siddet ve/veya suiistimal deneyimlerinde, istenmeyen ha-
milelik durumunda, ‘bundan sonra ne yapilacagini bilememe’ durumunda, yasanan ayrimci-
likta, gece icin barinma imkaninin bulunmamasi halinde vs. danismanlik ve yardim.

Kriz evi - irtibat:

Obentrautstr. 53, 10963 Berlin

Fon (030) 2100 3990 giiniin her saati,

Her tir kiltlirel mensee sahip 12 — 21 yas arasi kizlar icin acil durumlarda ve kriz durumlarin-
da kizlara 6zel olan kriz barinma yeri.
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Acil cagri numaralan

Cocuklart koruma merkezi
Kinderschutzzentrum
Danismanlik merkezleri: Juliusstr. 41, 12051 Berlin (Neukélin) ve
Freienwalder Str. 20, 13055 Berlin (Hohenschonhausen)
Fon 0800 — 111 0 444 Pazartesi - Cuma 9.00 - 20.00 saatleri arasinda,
Cumartesi ve Pazar 14.00 - 18.00 saatleri arasinda
Web www.kinderschutz-zentrum-berlin.de
Aile olarak bir arada yasarken yasanan krizlerde ¢ocuklar, ergenler ile anne ve babalar icin-
dir; anonim danismanlk da mimkiinddr; 14 yasina kadar olan ¢ocuklar i¢cin yasam grubu
Steglitz'de hizmet vermeye hazirdir.

Neuhland kriz hizmeti
Neuhland Krisendienst
Nikolsburger Platz, 10717 Berlin (Wilmersdorf)
Fon Tel. (030) 873 01 11, Pazartesi - Cuma 9.00 — 18.00 saatleri arasinda
(AB gliniin her saati)
Web www.neuhland.de
Cocuklar, ergenler, geng yetiskinler (‘intihar dlslinceleri’) ve onlarin yakinlar icindir; istek
lizerine anonim danismanlik hizmeti de verilir; Online veya bilgisayarda sohbet ortaminda
danismanlik; Wilmersdorf'da kriz evi mevcuttur.

Yetiskinler icin Kriz ve Acil Cagri numaralar

Telefonda manevi yardim birimi

Telefonseelsorge

Fon 0800 - 1110 111 giinlin her saati - Ucretsiz

Web www.telefonseelsorge-berlin.de

Protestan ve Katolik kilisesinin yasam krizlerinde bulunan insanlara yénelik danismanlik ve
manevi yardim programidir; anonim ve gizlidir.

Berlin telefonda kilise manevi yardimci birimi

Kirchliche Telefonseelsorge Berlin

Fon 0800 - 111 0 222 giinlin her saati - Ucretsiz

Web www.berliner-telefonseelsorge.de

Krizsel yasam durumlarinda olan insanlara yonelik danismanlik ve gériisme programidir.
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Acil cagri numaralan

BIG - Aninda Yardim Hatti

BIG-Hotline
Fon (030) 611 03 00, her giin 9.00 - 24.00 saatleri arasinda
Fon www.big-hotline.de

Ev ici siddet konusunda boyle siddet gérmus kadinlar, onlarin yakinlari ile mesleki olarak ev
ici siddet konusuyla karsi karsiya gelmis kisiler (6rn. polisler, hastaneler, doktorlar, 6gretmen-
ler) icin ilk basvuru merkezidir.

LARA - Tecaviize ugrayan ve seksiiel olarak rahatsiz edilen kadinlar icin kriz ve danisman-
lik merkezi

LARA - Krisen- und Beratungszentrum fiir vergewaltigte und sexuell belastigte Frauen
Fon (030) 216 88 88, Pazartesi— Cuma 9.00 — 18.00 saatleri arasinda

Web www.lara-berlin.de

Bu siddet olayinin ne kadar eskiye dayandigina bakilmaksizin bir tecaviiz, seksiel saldiri veya
seksuel olarak rahatsiz edilme sonrasinda kadinlar i¢cin danismanlik ve destek. Elektronik pos-
ta yoluyla ve talep tizerine anonim olarak da danismanlik hizmeti verilmektedir.

Kadin krizleri telefon

Frauenkrisentelefon

Fon (030) 615 42 43, Gogmenler icin danismanlik (030) 615 75 96

Web www.frauenkrisentelefon.de

Zor bir durumda olan, akut kriz durumunda olan kadinlar icindir; danismanlik kuruluslari,
kadin projeleri, terapi kuruluslari, ve kendi kendine yardim gruplari hakkinda (Afganca, farsca
ve Lehce olarak da) bilgilendirme, ayrica baska projelerin ve kuruluglarin ana dilde sunulan
programlari. Elektronik posta yoluyla veya bilgisayarda sohbet ortaminda danismanlik hiz-
meti verilmesi de mimkdndur.

Kadinlar icin gece cafe’si

Frauennachtcafe

Friesenstr. 6, 10965 Berlin (Kreuzberg)

Fon (030) 6162 0970

Web www.wildwasser-berlin.de

Wildwasser Frauenladen'de bulunan, Cumayi cumartesiye baglayan, cumartesiyi pazara bag-
layan, carsambayi persembeye baglayan ve bir bayram gilintine baglanan gecelerde 20.00 -
2.00 saatleri arasinda hizmet veren kadinlar icin gece kriz ilk basvuru merkezidir. Diiz zemin-
den girisi bulunmaktadir; tekerlekli sandalye icin uygun tuvaleti yoktur.
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‘Acil durumda bakim'’kriz telefonu
Krisentelefon ,Pflege in Not”
Kortestr. 9, 10967 Berlin (Kreuzberg), Faks: (030) 694 69 94
Fon (030) 6959 8989, Pazartesi, Carsamba ve Cuma 10.00 - 12.00 saatleri arasinda
(AB gliniin her saatinde)
Web www.dw-stadtmitte.de
Email pflege-in-not@dw-stadtmitte.de,
Orada sosyal pedagoglardan, bir hemsireden ve bir psikologdan olusan bir ekip acil durum-
da olan kisilere, onlarin yakinlarina ve tanidiklarina danismanlik hizmeti sunmaktadir.
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Merkez ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Mitte
Psychiatriekoordination

Reinickendorfer Str. 60b, 13347 Berlin

Fon (030) 9018 - 43032

Faks (030) 9018 - 4884 3032

Email  stefan.kolodziejczak@ba-mitte.verwalt-berlin.de
Web www.berlin-mitte.de

Suchthilfekoordination

Reinickendorfer Str. 60b, 13347 Berlin

Fon (030) 9018 - 43029

Faks (030) 9018 - 4884 3029

Email  clemens.kolling@ba-mitte.verwalt-berlin.de

Destekli yasam ve gilindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Psychiatrie
Informationen liber Psychiatriekoordination
Fon (030) 9018 - 43032

Nachfragen und Anmeldungen fiir Wedding und Gesundbrunnen
Anmeldung iiber Sozialpsychiatrischen Dienst
Fon (030) 9018 — 45205 oder 45206

Nachfragen und Anmeldungen fiir Tiergarten und Mitte
Anmeldung iiber Sozialpsychiatrischen Dienst
Fon (030) 9018 - 33268 oder 33279

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes

Standort Tiergarten

Regionen Tiergarten und Mitte

Mathilde-Jakob-Platz 1, 10551 Berlin

Fon (030) 9018 - 33268 (Tiergarten), 9018 - 33347 (Mitte)
Faks (030) 9018 - 33248 (Tiergarten), 9018 - 33349 (Mitte)
Email  SozialpsychDienst@ba-mitte.verwalt-berlin.de
Web www.berlin-mitte.de
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Standort Wedding

Regionen Wedding und Gesundbrunnen
Reinickendorfer Str. 60 b, 13347 Berlin

Fon (030) 9018 -45212

Faks (030)9018-8845212

Email  SozialpsychDienst@ba-mitte.verwalt-berlin.de
Web www.berlin-mitte.de

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Mathilde-Jakob-Platz 1, 10551 Berlin

Fon (030) 9018 - 33241

Email  KJPD@ba-mitte.verwalt-berlin.de

Web www.berlin-mitte.de

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Mitte
Krausnickstr. 12A, 10115 Berlin

Fon téaglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 10 und taglich von 0.00 von 16.00 Uhr
Uiber die Nacht- und Tagbereitschaft des Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 129
Email region.mitte@berliner-krisendienst.de
Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge igin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Psychiatrische Universitatsklinik der Charité im St. Hedwig-Krankenhaus
Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Versorgungsregionen Tiergarten und Wedding

Grof3e Hamburger Str.5- 11, 10115 Berlin

Fon (030)2311-0

Email sthedwig@alexius.de

Web www.alexius.de
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Charité - Universitatsmedizin Berlin Campus Charité Mitte
Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Versorgungsregion Mitte

Charitéplatz 1, 10117 Berlin

Fon (030) 4505-0

Web: http://psy-ccm.charite.de

Judisches Krankenhaus Berlin

Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Schwerpunkt: Behandlung von Suchterkrankungen)
Heinz-Galinski-Str. 1, 13347 Berlin

Fon (030) 4994 - 2461/ -2

Faks (030) 4994 - 2503

Email  psychiatrie@jkb-online.de

Web www.juedisches-krankenhaus.de

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

Psychiatrische Universitatsklinik der Charité im St. Hedwig-Krankenhaus
Tagesklinik fir Psychiatrie und Psychotherapie

Versorgungsregion Tiergarten

Grof3e Hamburger Str. 5- 11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311 -2934

Email sthedwig@alexius.de

Web www.alexius.de

Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Versorgungsregion Wedding

Millerstr. 56 - 58, 13349 Berlin

Fon (030) 450002 -0

Email sthedwig@alexius.de

Web www.alexius.de

Psychiatrische Universitatsklinik der Charité im St. Hedwig-Krankenhaus
Gerontopsychiatrisch- Psychotherapeutische Tagesklinik
Versorgungsregion Wedding

Gr. Hamburger Str, 5- 11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311-2116
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Charité - Universitatsmedizin Berlin Campus Charité Mitte
Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Charitéplatz 1, 10117 Berlin

Fon (030) 450-517 104

Web http://psy-ccm.charite.de

Ayakta tedavi birimleri

Institutsambulanzen

Psychiatrische Universitatsklinik der Charité im St. Hedwig-Krankenhaus
Psychiatrische Institutsambulanz

Versorgungsregionen Tiergarten und Wedding

Gr. Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311-2120

Gerontopsychiatrische Institutsambulanz mit Gedachtnissprechstunde
Gr. Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311 -2500

Und Beratungsstelle fiir Soziale Gesundheit im Alter

Fon (030) 2311-2115/2311-2500

Psychiatrische Institutsambulanz
Versorgungsregion Wedding
Mdllerstr. 56 - 58, 13349 Berlin
Fon (030) 450002 -0

Charité - Universitatsmedizin Berlin Campus Charité Mitte
Psychiatrische Institutsambulanz

Charitéplatz 1, 10117 Berlin

Fon (030) 450-517 095

Web: http://psy-ccm.charite.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii (bolgeler 6tesi programlar)
Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie (iiberregionale Angebote)
Bundeswehrkrankenhaus Berlin

Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Scharnhorststr. 13, 10115 Berlin

Fon (030) 2841-0
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Ambulanz und Tagesklinik

Fliedner Klinik Berlin

Ambulanz und Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Markgrafenstr. 34, 10117 Berlin

Fon (030) 204 597-0

Faks (030) 204 597 - 29

Email info@fliednerklinikberlin.de

Web www.fliednerklinikberlin.de

Cocuk ve ergen psikiyatrisi, psikoterapisi ve psikosomatigi klinigi, glindiiz klinigi ve
ayakta tedavi birimi

(Mitte ilgesi icin zorunlu saglik hizmetleri, bagimlilik tibbinda ve yatarak
psikoterapide bolgeler 6tesi program)

Klinik, Tagesklinik und Institutsambulanz fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychot-
herapie und Psychosomatik

(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Mitte, iiberregionales Angebot in

Suchtmedizin und in stationdrer Psychotherapie)

Vivantes—Klinikum im Friedrichshain

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin

Fon (030) 13023 - 8001

Web www.vivantes.de

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi klinigi (bolgeler 6tesi program)

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie (liberregionales Angebot)
Charité - Universitatsmedizin Berlin

Campus Virchow-Klinikum

Klinik fir Psychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie des Kindes- und Jugendalters
(mit Tagesklinik und Sozialpadiatrischem Zentrum — mit Schwerpunkt Kinder- und
Jugendpsychiatrie), Otto Heubner-Centrum fiir Kinder- und Jugendmedizin
Augustenburger Platz 1, 13353 Berlin

Fon (030) 450 - 566 229
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Mitte

is ve istihdam (ek kazanglar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
KBS e.V

Zuverdienstfirma,die biber”

Nordbahnstr. 17, 13359 Berlin

Fon (030) 465 87 44

Faks (030) 461 84 40

Email diebiber@kbsev.de

Web www.kbsev.de

die reha e.v. Soziale Dienste mit Kontur
Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin

Fon (030) 293 41 30

Web www.diereha.de

Psychosoziale Initiative Moabit (PIM) e.V.

Zuverdienst Tageszentrum Tiergarten

Waldstr. 7, 10551 Berlin

Fon (030) 3987 5012

Email  tageszentrum@waldstrasse7.de; Geschaftsstelle: pim@waldstrasse7.de
Web www.waldstrasse7.de

irtibat ve danismanhk merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
KBS e.V

Tageszentrum ,M 32“

Malplaquetstr. 32, 13347 Berlin

Fon (030) 4553090

Faks (030) 4005 9920

Email m32@kbsev.de

Web www.kbsev.de
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KBS e.V

Tageszentrum ,Wiese 30” mit KBS- Funktion
Wiesenstr. 30, 13357 Berlin

Fon (030) 462 10 62

Faks (030) 4660 4773

Email  wiese30@kbsev.de

Web www.kbsev.de

Psychosoziale Initiative Moabit (PIM) e.V.

KBS Treffpunkt Waldstra3e

Waldstr. 7, 10551 Berlin

Fon (030) 3973 1322

Email tageszentrum@waldstrasse7.de; Geschéftsstelle: pim@waldstrasse7.de
Web www.waldstrasse7.de

Humanistischer Verband Deutschlands, Landesverband Berlin e. V.
KBS ,Briickentreff”

Torstr. 158, 10115 Berlin

Fon (030) 28074 42/-43

Email  brueckentreff@hvd-berlin.de

Web www.brueckentreff.de

Bagimlilik danigsmanlhigi merkezleri (Alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e.V.
Integrative Suchtberatung Mitte

Grof3e Hamburger Str. 18, 10115 Berlin

Fon (030) 666 33 - 400/1

Faks 030) 666 33 - 409

Email  sucht-grhamburger@caritas-berlin.de

vista Ambulante Suchtberatung Mitte
Alkohol- und Drogenberatung Mitte
Standort Tiergarten

Stromstr. 47, 10551 Berlin

Fon (030) 2244 51100
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La Vida gGmbH

Frauenladen

Nazarethkirchstr. 42, 13347 Berlin
Fon (030) 4552093

Verein zur Hilfe suchtmittelabhangiger Frauen (FrauSuchtZukunft) e.V.
Dircksenstr. 47, 10178 Berlin
Fon (030) 28241 38

Birlikler

Verbiinde

Geriatrisch-gerontopsychiatrischer Verbund Mitte (GGVM)
Frau Vandamme

Postanschrift:

Haus Griintal, z.Hd. Frau Vandamme

Grintaler StraBe 53, 13359 Berlin

Fon Frau Vandamme, (030) 4930 1726

Email  silvia.ouhl@volkssolidaritaet.de

Evde psikiyatrik hasta bakimi
Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Ambulante Alternative Pinel gGmbH
Tucholskystr. 11, 10117 Berlin

Fon (030) 8630 7470

Faks (030) 8630 7479

St. Hedwig Kliniken Berlin GmbH Alexius Pflegedienst
Ambulante Psychiatrische Fachpflege (APP)

Grof3e Hamburger Str.5- 11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311 2155

Faks (030) 2311 2605

FELIX Pflegeteam gGmbH fiir ganzheitliche Pflege
Wiesenstr. 16, 13357 Berlin

Fon (030) 691 80 33

Faks (030) 694 33 49
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Sosyoterapi

Soziotherapie

KBS e.V

Malplaquetstr. 32, 13347 Berlin
Fon (030) 400599 16

Faks (030) 4005 9920

Email  soziotherapie@kbsev.de
Web www.kbsev.de

die reha e.v. Soziale Dienste mit Kontur
Weydemeyerstr. 2/2a, 10178 Berlin

Fon (030) 29341 30

Web www.diereha.de

St. Hedwig-Kliniken Berlin GmbH

Grol3e Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin
Fon (030) 2311 2121

Email s.gollnow@alexius.de; Sabine Gollnow
Fon (030) 2311 2998

Email c.seidel@alexius.de; Carla Seidel

Ambulante Arbeitstherapie am Anderen Ort
St. Hedwig-Kliniken Berlin

Grof3e Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin

Fon (030) 2311 2916

Email Amb.AT@alexius.de
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Friedrichshain-Kreuzberg

Friedrichshain - Kreuzberg ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg
Psychiatriekoordination

Yorckstr. 4 - 11, 10965 Berlin

Fon (030) 90298 - 3548

Faks (030) 90298 - 3539

Email  Elke.Rodehueser@ba-fk.verwalt-berlin.de

Suchthilfekoordination

Yorckstr. 4 - 11, 10965 Berlin

Fon (030) 90298 - 3549

Faks (030) 90298 - 3539

Email  Wolfgang.Nitze@ba-fk.verwalt-berlin.de

Destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri

Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Friedrichshain-Kreuzberg
Anmeldung iiber Psychiatrie- und Suchthilfekoordination
Fon (030) 90298 - 3548/-3549

Faks (030) 90298 - 3539

Email  gespl@ba-fk.verwalt-berlin.de

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Standort Kreuzberg

Urbanstr. 24, 10967 Berlin

Fon (030) 90298 - 8400

Faks (030) 90298 - 8402

Standort Friedrichshain
Koppenstr. 38 - 40, 10243 Berlin
Fon (030) 90298 - 2770
Faks (030) 90298 - 4883
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Friedrichshain-Kreuzberg

ilge belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Urbanstr. 24, 10967 Berlin

Fon (030) 90298 - 4968

Faks (030) 90298 - 4970

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Mitte

Krausnickstr. 12a, 10115 Berlin-Mitte

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 10 und
tdglich von 0.00 von 16.00 Uhr tiber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 129

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Klinikum Am Urban

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin

Fon (030) 13022 - 6001

Web www.vivantes.de

Glindiiz klinikleri

Tageskliniken

Vivantes Klinikum Am Urban

Psychiatrische Tagesklinik

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin

Fon (030) 13022 - 6065

Fax (030) 13022 - 6005

Web www.vivantes.de - PsychiatrieWebsite Klinikum Am Urban


http:www.vivantes.de
http:www.vivantes.de

Friedrichshain-Kreuzberg

Psychiatrische Tagesklinik im Vivantes Klinikum im Friedrichshain
Landsberger Allee 49, 10249 Berlin

Fon (030) 13023 - 1592

Faks (030) 13023 - 2180

Web www.vivantes.de - PsychiatrieWebsite Klinikum im Friedrichshain

Yatarak kriz girisi

Stationdre Krisenintervention

Vivantes Klinikum Am Urban

Kriseninterventionszentrum [KIVZ]

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin

Fon (030) 13022 - 7030

Faks (030) 13022 - 6005

Web www.vivantes.de - PsychiatrieWebsite Klinikum Am Urban

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Vivantes Klinikum Am Urban

Psychiatrische Institutsambulanz

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin

Fon (030) 13022 - 6030

Faks (030) 13022 - 6005

Web www.vivantes.de - PsychiatrieWebsite Klinikum Am Urban

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii (bolgeler 6tesi program)

(16. yasini tamamlamis ve daha biiyiik olan uyusturucu bagimlisi hastalar igcin bagimli-
liktan kurtulmak icin kurulusa yerlestirme)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie (iiberregionales Angebot)
Aufnahme von drogenabhdngigen Patienten ab dem vollendeten 16. Lebensjahr
zum Entzug

Count Down - Entgiftungseinrichtung des Drogentherapie Zentrum Berlin e.V.
Frankfurter Allee 40, 10247 Berlin

Fon (030) 29385 - 400

Faks (030) 29385 - 401

Email rtiggemann@dtz-berlin.de

Web www.drogentherapie-zentrum.de



http:www.drogentherapie-zentrum.de
mailto:r.tiggemann@dtz-berlin.de
http:www.vivantes.de
http:www.vivantes.de
http:www.vivantes.de
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Friedrichshain-Kreuzberg

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie

Vivantes Klinikum im Friedrichshain

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin

Fon (030) 13023 - 8001

Faks (030) 13023 - 8043

Web www.vivantes.de — KlinikWebsite Klinikum im Friedrichshain, Kinder- und
Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
(Anmeldung Patientinnen und Patienten)

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin

Fon (030) 13023 -8011

Faks (030) 13023 - 8043

is ve istihdam (ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Lebenswelten e.V.

Ebertystr. 54, 10249 Berlin

Fon (030) 427 56 07

Faks (030) 4679 3682

Email  zuverdienst@lebenswelten.de

ajb gmbh
Koordination des Zuverdienstes, Biiroreinigung & Biirodienstleistungen,
Bewerbungen fiir Alfred-D6blin Bibliothek, Biiroreinigung & Biirodienstleistungen,
Wascherei & Schneiderei
Hasenheide 54, 10967 Berlin
Kottbusser Damm 79a, 10967 Berlin
3. Hinterhof, 4. Stock
Fon (030) 695970 - 34
Zentrale (030) 695 970-0
Faks (030) 695970 -70
Email  a.buck@ajb-berlin.de,
Web www.ajb-berlin.de


http:www.ajb-berlin.de
mailto:a.buck@ajb-berlin.de
mailto:zuverdienst@lebenswelten.de

Friedrichshain-Kreuzberg

ajb gmbh

Kreativbereich

Bewerbungen fiir Band, Literatur, Malgruppe, Theater
Prinzessinnenstr.16, erster Durchgang rechts, 2. Stock
10969 Berlin

Fon (030) 6165 8782

Faks (030) 6165 8782

Email  zv.kreativ@ajb-berlin.de

Web www.ajb-berlin.de

ajb gmbh

Alfred-Doblin Patienten-Bibliothek im Vivantes Klinikum Am Urban
Bewerbungen s. Koordination des Zuverdienstes

Dieffenbachstr.1, 10967 Berlin

Fon (030) 13022 -3156

Web www.ajb-berlin.de

ajb gmbh

Wascherei und Schneiderei

Oranienstr. 54 10967 Berlin

Fon (030) 6165 9302, Zentrale (030) 695 970 - 0
Email  waeschereibuero@ajb-berlin.de

Web www.ajb-berlin.de

irtibat ve danismanhik merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
UHW gGmbH

Waldemarstr. 33A, 10999 Berlin

Fon (030) 616 099 - 20

Faks (030) 616 099 - 21

KOMMRUM e.V.

StraBmannstr. 17, 10249 Berlin

Fon (030) 2923700

Faks (030) 29293 89

Email  kbs-fhainkreuzberg@kommrum.de
Web www.kommrum.de



http:www.kommrum.de
mailto:kbs-fhainkreuzberg@kommrum.de
http:www.ajb-berlin.de
mailto:waeschereibuero@ajb-berlin.de
http:www.ajb-berlin.de
http:Prinzessinnenstr.16
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Friedrichshain-Kreuzberg

ajb GmbH ,Am Siidstern”
-Berufsorientierungsberatung ,Am Siidstern”
Hasenheide 54, 10967 Berlin

-Kontaktladen ,Transit”

Graefestr. 89, 10967 Berlin

Fon (030) 690 326 - 21/-22

Faks (030) 690 326 - 90

Email kbs@ajb-reha.de

Web www.ajb-reha.de

Bagimlilik danismanhgi merkzleri (alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Diakonisches Werk Berlin Stadtmitte e.V.
Segitzdamm 46, 10969 Berlin

Fon (030) 614 30 56

Faks (030) 61563 24

Email  suchtberatung@diakonie-stadtmitte.de
Web www.dw-stadtmitte.de

Stiftung SPI Suchtberatung Friedrichshain
Finowstr. 39, 10247 Berlin

Fon (030) 291 1692

Faks (030) 2966 0123

Email  suchtberatung-frdh@stiftung-spi.de
Web www.stiftung-spi.de

Birlikler

Verbiinde

Netzwerk fiir dltere Menschen in F'hain-K'berg -
Gerontopsychiatrisch-Geriatrischer Verbund

c/o Bezirksamt F'hain-K’berg, Planungs- und Koordinierungsstelle Gesundheit
Yorckstr. 4 - 11, 10965 Berlin

Fon (030) 90298 - 3547

Faks (030) 90298 - 3539

Email  gespl@ba-fk.verwalt-berlin.de


mailto:gespl@ba-fk.verwalt-berlin.de
http:www.stiftung-spi.de
mailto:suchtberatung-frdh@stiftung-spi.de
http:www.dw-stadtmitte.de
mailto:suchtberatung@diakonie-stadtmitte.de
http:www.ajb-reha.de
mailto:kbs@ajb-reha.de

Friedrichshain-Kreuzberg

Suchtverbund Friedrichshain-Kreuzberg
Kontakt liber den Suchthilfekoordinator
Fon (030) 90298 - 3549
Faks (030) 90298 - 3539

Sosyoterapi

Soziotherapie

Soziotherapie Lebenswelten e.V.

Frau Silvia Glockner

Landsberger Allee 55, 10249 Berlin

Fon (030) 4202 1278

Faks (030) 4201 7850

Email  soziotherapie@lebenswelten.de

Soziotherapie PROWO e. V.

Norbert Stroot und Veronika G6Bwein,
Kottbusser Damm 79a, 10967 Berlin,

Fon (030) 695977-34

Faks (030) 695977-37

Email  soziotherapie@prowo-berlin.de



mailto:soziotherapie@lebenswelten.de
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Pankow

Pankow il¢e belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Pankow
Psychiatriekoordination

Frobelstral3e 17, 10405 Berlin

Fon (030) 90295 - 5011

Faks (030) 90259 -5148

Email  annette.berg@ba-pankow.verwalt-berlin.de

Suchthilfekoordination

Frobelstral3e 17, 10405 Berlin

Fon (030) 90295 - 5017

Faks (030) 90295 -5148

Email  yvonne.tenner@ba-pankow.verwalt-berlin.de

Psikiyatri alaninda destekli yasam ve gilindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen Psychiatrie
Steuerungsgremium: Belegungsgremium Psychiatrie
Anmeldung iiber Psychiatriekoordination

Fon (030) 90295 - 5011

Bagimlilik alaninda destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen Sucht
Steuerungsgremium: Belegungsgremium Sucht

Anmeldung iiber Suchthilfekoordination

Fon (030) 90295 - 5017

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Grunowstral3e 8-11, 13187 Berlin

Fon (030) 90295 — 2863/ -2909/ -2891

Faks (030) 90295 - 2834

Email  pankow.spd@ba-pankow.verwalt-berlin.de

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Grunowstr. 8-11, 13187 Berlin

Fon (030) 90295 - 2830 /-2833

Email  petra.lehmann@ba-pankow.verwalt-berlin.de


mailto:petra.lehmann@ba-pankow.verwalt-berlin.de
mailto:pankow.spd@ba-pankow.verwalt-berlin.de
mailto:yvonne.tenner@ba-pankow.verwalt-berlin.de

Pankow

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Nord

Muhlenstr. 48, 13187 Berlin-Pankow

Fon téglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 40
und téglich von 0.00 - 16.00 Uhr tiber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 — 00

Faks (030) 39063 - 429

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge igin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Wei3ensee

Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Gartenstr. 1, 13088 Berlin

Fon (030) 92790 -0

Faks (030) 92790 - 0700

Web www.alexius.de

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Wei3ensee
Klinik fiir Suchtmedizin

Gartenstr. 1, 13088 Berlin

Fon (030) 92790-0

Faks (030) 92790 - 703

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Wei3ensee
Psychiatrische Tagesklinik Wei8ensee
Gartenstr. 1, 13088 Berlin

Fon (030) 92790 - 207/-273/-388

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Wei3ensee

Psychiatrische Tagesklinik am Krankenhaus Prenzlauer Berg
Frobelstr. 15, Haus 10 (Eingang Ella-Kay-Str.), 10405 Berlin

Fon (030) 13016 - 1493/-1495




Pankow

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Wei3ensee
Psychiatrische Tagesklinik Pankow
Schlof3allee 3, 13156 Berlin

Fon (030) 4740 - 2970

Ayakta tedavi birimleri
Institutsambulanzen
Psychiatrische Institutsambulanz
Gartenstr. 1, 13088 Berlin

Fon (030) 92790 - 257

Psychiatrische Institutsambulanz
Schlof3allee 3, 13156 Berlin
Fon (030) 4740 - 2970

Psychiatrische Institutsambulanz
Frobelstr. 15, Haus 10 (Eingang Ella-Kay-Str.), 10405 Berlin
Fon (030) 13016 - 1493/-1495

Cocuk ve ergen psikiyatrisi ve psikoterapisi ihtisas boliimii
(Pankow ve Reinickendorf ilceleri icin zorunlu saglik hizmetleri)
Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir die Bezirke Pankow und Reinickendorf)
HELIOS Klinikum Berlin-Buch

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie, Tagesklinik,
Institutsambulanz

Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin

Fon (030) 9401 2750

Faks (030) 9401 2759

Email  kjp@berlin.helios-kliniken.de

Web www.helios-kliniken.de
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Pankow

is ve istihdam (ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Albatros gGmbH

Zuverdienst Pankow

Alt Buch 51, 13125 Berlin

Fon (030) 9411 4136

Faks (030) 9411 4136

Email  zv.pankow@albatrosggmbh.de

Siegfriedstralle 14
13156 Berlin

Tel. (030) 7071 7890
Faks (030) 7071 7892

PrenzlKkomm gGmbH

Zuverdienst Prenzlauer Berg
Schoénhauser Allee 161a, 10435 Berlin
Fon (030) 4402 3840

Email info@prenzlkomm.de

irtibat ve danismanlik merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
Albatros gGmbH

KBS in Pankow

Berliner Str. 16, 13189 Berlin

Fon (030) 4753 5492

Faks (030) 4753 5387

Email  kbs.pankow@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

Prenzl-Komm gGmbH

»,Café Sonderbar”

Erich-Weinert-Str. 37, 10439 Berlin

Fon (030) 444 16 64/-63

Faks (030) 4473 8392

Email  kbs-sonderbar@prenzlkomm.de
Web www.prenzlkomm.de



http:www.prenzlkomm.de
mailto:kbs-sonderbar@prenzlkomm.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:kbs.pankow@albatrosggmbh.de
mailto:info@prenzlkomm.de

Pankow

WeiBenseer Integration Behinderter (WIB) GmbH
Kontakt- und Beratungsstelle

Bornestr. 12, 13086 Berlin

Fon (030) 9253837

Faks (030) 9606 1076

Email  kbs@wib-ev.de

Web www.wib-ev.de

Bagimlilik danismanhgi merkezleri (alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Stiftung Sozialpadagogisches Institut Berlin,
Suchtberatungsstelle S.T.A.B.

Muhlenstr. 37, 13185 Berlin

Fon (030) 47598 20

Email  suchthilfe-pankow@stiftung-spi.de

Vista Alkohol- und Drogenberatung Pankow
Erich Weinert Stra3e 145, 10409 Berlin

Fon (030) 4471110

Email  pankow@vistaberlin.de

Birlikler

Verbiinde

Verbund Sucht Pankow

Geschéftsfiihrung Psychiatrie- und Suchthilfekoordinatorin
Frébelstr. 17, 10405 Berlin

Fon (030) 90295 - 5017

Email  yvonnne.tenner@ba-pankow.verwalt-berlin.de

Sosyoterapi

Soziotherapie

DER STEG gGmbH

Fon (030) 498 57 69 - 35
Email  hecker@dersteg.de
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mailto:hecker@dersteg.de
mailto:yvonnne.tenner@ba-pankow.verwalt-berlin.de
mailto:pankow@vistaberlin.de
mailto:suchthilfe-pankow@stiftung-spi.de

Pankow

prenzlkomm gGmbH
Fon (030) 444 16 64/ (030) 42 80 80
Email  soziotherapie@prenzlkomm.de

Evde psikiyatrik hasta bakimi

Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Pflegestation Meyer und Kratzsch GmbH und CoKG
Fon (030) 23511 60

Email info@meyer-und-kratzsch.de

Web meyer-und-kratzsch.de

Ambulante Alternative Pinel gGmbH

Fon (030) 8630 7470

Email  kontakt@ambulante-alternative-berlin.de
Web www.pinel.de

VIA Pflege gGmbH Ambulanter Pflegedienst
Fon (030) 3474 5474

Email  info@via-berlin.de

Web www.via-pflege.de


http:www.via-pflege.de
mailto:info@via-berlin.de
http:www.pinel.de
mailto:kontakt@ambulante-alternative-berlin.de
http:meyer-und-kratzsch.de
mailto:info@meyer-und-kratzsch.de
mailto:soziotherapie@prenzlkomm.de

Charlottenburg - Wilmersdorf ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf
Psychiatriekoordination

Fehrbelliner Platz 4, 10707 Berlin

Fon (030) 9029 - 15759

Faks (030) 9029 - 15890

Email  drmichael.wolf@charlottenburg-wilmersdorf.de

Sucht- und Drogenkoordination

Fehrbelliner Platz 4, 10707 Berlin

Fon (030) 9029 - 15763

Faks (030) 9029 - 15890

Email  maritha.mueller@charlottenburg-wilmersdorf.de

Destekli yasam ve gilindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Charlottenburg-Wilmersdorf
Anmeldung tber den Sozialpsychiatrischen Dienst
Fon (030) 9029 - 16044

Faks (030) 9029 - 16042

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti)
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Hohenzollerndamm 174 - 177, 10713 Berlin

Fon (030) 9029 - 16044

Faks (030) 9029 - 16042

ilce belediyesinin ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Haubachstr. 45, 10585 Berlin

Fon (030) 9029 - 18536

Faks (030) 9029 - 18535

150]


mailto:maritha.mueller@charlottenburg-wilmersdorf.de

Charlottenburg-Wilmersdorf

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region West

Horstweg 2, 14059 Berlin-Charlottenburg

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 20 und
taglich von 0.00 bis 16.00 Uhr tiber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 229

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge igin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)
Schlosspark-Klinik

Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Heubnerweg 2, 14059 Berlin

Fon (030) 3264-0

Faks (030) 3264 - 1350

Email  psychiatrie@schlosspark-klinik.de

Friedrich von Bodelschwingh-Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin

Fon (030) 5472-7777

Faks (030) 5472 - 7900

Charité - Universitatsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin
(liberregionales Angebot)

Klinik und Hochschulambulanz fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Eschenallee 3, 14050 Berlin

Fon (030) 8445-0

Faks (030) 8445 - 8393



mailto:psychiatrie@schlosspark-klinik.de

152]

Glindiiz klinikleri

Tageskliniken

Schlosspark-Klinik

Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Heubnerweg 2, 14059 Berlin

Fon (030) 3264 -0

Faks (030) 3264 - 1350

Email  psychiatrie@schlosspark-klinik.de

Friedrich von Bodelschwingh Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Tagesklinik

Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin

Fon (030) 5472 - 7800

Faks (030) 5472 - 7801

Charité - Universitatsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin
(liberregionales Angebot)

Sozialpsychiatrische Tagesklinik

Nussbaumallee 38, 14050 Berlin

Fon (030) 8445 - 8400

Faks (030) 8445 - 8389

Email  karin.neumann@charite.de

Gerontopsychiatrische Tagesklinik (liberregionales Angebot)
Nussbaumallee 38, 14050 Berlin

Fon (030) 8445 - 8320/-17

Faks (030) 8445 - 8350

Email oliver.peters@charite.de

Ayakta tedavi birimleri
Institutsambulanzen

Schlosspark-Klinik

Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Heubnerweg 2, 14059 Berlin

Fon (030) 3264-0

Faks (030) 3264 - 1350

Email  psychiatrie@schlosspark-klinik.de


mailto:psychiatrie@schlosspark-klinik.de
mailto:oliver.peters@charite.de
mailto:karin.neumann@charite.de

Charlottenburg-Wilmersdorf

Friedrich von Bodelschwingh Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Psychiatrische Institutsambulanz

Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin

Fon (030) 5472 -7777

Faks (030) 5472 - 7900

Charité - Universitatsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin
(liberregionales Angebot)

Hochschulambulanz fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Eschenallee 3, 14050 Berlin

Fon (030) 8445 - 8665

Faks (030) 8445 - 8388

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii

(ilge i¢in zorunlu saghk hizmetleri)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

DRK-Kliniken Westend

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/ Psychotherapie
Spandauer Damm 130, 14050 Berlin

Fon (030) 3035 - 4520/-4530

Faks (030) 3035 -4529

Email  kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

DRK-Kliniken Westend

Tagesklinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/ Psychotherapie
Spandauer Damm 130, 14050 Berlin

Fon (030) 3035 - 4544/-4515

Faks (030) 3035-4519

Email  kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de



mailto:kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de
mailto:kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de
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Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

DRK-Kliniken Westend

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Spandauer Damm 130, 14050 Berlin

Fon (030) 3035 - 4545/-4518

Faks (030) 3035-4519

Email  kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Platane 19 gGmbH

Knobelsdorffstr. 15, 14059 Berlin

Fon (030) 320904 -0

Faks (030) 320904 - 33

Email gmbh@platane19.de

Gemeindepsychiatrischer Verbund und Altenhilfe gGmbH
Kaiser-Friedrich-Str. 103, 10585 Berlin

Fon (030) 3409 2863

Faks (030) 34347910

Email  arbeit.gpva@keh-berlin.de

Pinel gGmbH

Johannisberger Str. 64, 14197 Berlin
Fon (030) 8270 3521

Faks (030) 8270 3520

Email  wilmersdorf@pinel.de

Pawian gGmbH

Café Restaurant Weil3er Elefant
Wegenerstr. 1 -2, 10713 Berlin
Fon (030) 8640 9306

Faks (030) 86409517

Email mail@weisser-elefant.de
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Charlottenburg-Wilmersdorf

irtibat ve danismanhk merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
Platane 19 e.V

Treffpunkt im Tageszentrum
Knobelsdorffstr. 15, 14059 Berlin

Fon (030) 320 904 - 40

Faks (030) 320904 - 33

Email  tageszentrum@platane19.de

Pinel gGmbH

Kontakt- und Beratungsstatte ,Binger Club”
Glintzelstr. 4, 10717 Berlin

Fon (030) 8216186

Faks (030) 8216186

Email  binger.club@pinel.de

Vista gGmbH

Alkohol- und Medikamentenberatung Charlottenburg
Wilmersdorfer Str. 50/51, 10627 Berlin

Fon (030) 3480 0948

Faks (030) 3480 0940

Email  charlottenburg@vistaberlin.de

PBAM - Wilmersdorf

Beratungsstelle fiir Alkohol- und Medikamentenabhéngige
Holsteinische Str. 38, 10717 Berlin

Fon (030) 2362 1333

Faks (030) 2362 1335

Email  suchtberatung-wilmersdorf@pbam.de

Birlikler

Verbiinde
Gerontopsychiatrisch-Geriatrischer Verbund
Charlottenburg-Wilmersdorf e.V.
Fehrbelliner Platz 4, 10707 Berlin

Fon (030) 30105552

Faks (030) 30109498

Email  kontakt@gpverbund.de
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Charlottenburg-Wilmersdorf

Evde psikiyatrik hasta bakimi
Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Platane 19 e.V.

Knobelsdorffstr. 15, 14059 Berlin

Fon (030) 3209 0438

Faks (030) 3209 0439

Email pflege@platane19.de

Soziotherapie

Platane 19 e.V.

Knobelsdorffstr. 15, 14059 Berlin

Fon (030) 320904 0

Faks (030) 3209 0433

Email  soziotherapie@platane19.de

Kursiv e.V.

Mommesenstr. 45, 10629 Berlin

Fon (030) 23369084

Faks (030) 23369098

Email info@schwulenberatungberlin.de


mailto:info@schwulenberatungberlin.de
mailto:soziotherapie@platane19.de

Spandau

Spandau ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Spandau
Psychiatriekoordination

Galenstr. 14, 13597 Berlin

Fon (030) 90279 - 4030

Faks (030) 90279 - 4075

Email pk@ba-spandau.berlin.de

Suchthilfekoordination und Suchtpravention
Galenstr. 14, 13597 Berlin

Fon (030) 90279 - 4030

Faks (030) 90279 - 4075

Email pk@ba-spandau.berlin.de

Destekli yasam ve glindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Spandauer Steuerungsgremium Psychiatrie
Anmeldung iiber die Psychiatriekoordination
Fon (030) 90279 - 4030

Faks (030) 90279 - 4075

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Klosterstr. 36, Aufgang D, 1. Etage, 13581 Berlin
Fon (030) 90279 - 2355

Faks (030) 90279 - 3956

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Klosterstr. 36, Aufgang E, EG, 13581 Berlin

Fon (030) 90279 - 2759

Faks (030) 90279 - 5505



mailto:pk@ba-spandau.berlin.de

Spandau

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region West

Charlottenstr. 13, 13597 Berlin

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 30 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr (iber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 329

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Klinikum Spandau

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik - Memory Clinic
Neue Bergstralle 6, 13585 Berlin

Fon (030) 13013 - 3001

Faks (030) 13013 - 3004

Email  Psychiatrie.Spandau@Vivantes.de

Web www.vivantes.de

Glindiiz klinigi

Tagesklinik

Vivantes Klinikum Spandau

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Neue Bergstralle 6, 13585 Berlin

Fon (030) 13013 -3070

Faks (030) 13013 -3074

Institutsambulanz

Vivantes Klinikum Spandau
Psychiatrische Institutsambulanz
Neue Bergstralle 6, 13585 Berlin
Fon (030) 13013 - 3085/- 3088
Faks (030) 13013 -3084
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Spandau

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas bolimii

(Spandau ilgesi icin zorunlu saglik hizmetleri Charlottenburg - Wilmesdorf ilcesinde
verilmektedir)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Spandau erfolgt im Bezirk Charlottenburg-
Wilmersdorf)

DRK Kliniken Berlin / Klinikum Westend

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie / Psychotherapie

Spandauer Damm 130 (Eingang G, Haus 15 u. 16), 14050 Berlin

Fon (030) 3035-4515

Faks (030) 3035 -4519

Email  kinder-jugendpsychiatrie@drk-kliniken-westend.de

Web www.drk-kliniken-bIn.de/westend/

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

DRK Kliniken Berlin / Klinikum Westend

Tagesklinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/ Psychotherapie
Spandauer Damm 130, 14050 Berlin

Fon (030) 3035-4523

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

DRK Kliniken Berlin / Klinikum Westend

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Spandauer Damm 130 (Eingang G, Haus 15 u. 16), 14050 Berlin
Fon (030) 3035-4518

Faks (030) 3035-4519

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Freundeskreis Integrative Dienste e.V.
Pichelsdorfer Str. 131-133, 13595 Berlin

Fon (030) 33301 -26/-86

Faks (030) 35105042

Email info@zuverdienst-spandau.de

Web www.freundeskreis-integrative-dienste.de



www.drk-kliniken-bln.de/westend

Spandau

irtibat ve danismanlik merkezi

Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)

GINKO Berlin gGmbH

Treffpunkt Borkumer StraBe (vormals Treffpunkt Achenbachstraf3e)
Borkumer Str. 19, 13581 Berlin

Fon (030) 3331055

Faks (030) 35302041

Email tb@ginko-berlin.de

Sikayet bildirme mercii

Beschwerdestelle

Karin Eitner (Sachkundige Person und Ombudsperson)

Fon (030) 3758 2112

Hans-Jiirgen Greul (Sachkundige Person und Ombudsperson)

Fon (030) 8103 5977

Doris Schreiber-Bonnet (Sachkundige Person und Ombudsperson)
Fon (030) 3641 4659

Bagimlilik danismanhgi merkezleri (Alkol ve ilag)

Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)

Vista gGmbH

Vista Spandau - Beratungsstelle fiir alkohol- und medikamentenabhéangige Menschen
Carl-Schurz-Str. 31, 13597 Berlin

Fon (030) 355308770

Faks (030) 3553087 99

Email  spandau@vistaberlin.de

Web www.vistaberlin.de

Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e.V.
Jugend- und Suchtberatung Spandau
Hasenmark 3, 13585 Berlin

Fon (030) 6663 3630

Faks (030) 6663 3639

Email  sucht-spandau@caritas-berlin.de
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Spandau

Birlikler

Verbiinde

Gerontopsychiatrischer Verbund Spandau

Geschéftsstelle in der Planungs- und Koordinierungsstelle
Galenstr. 14, 13597 Berlin

Fon (030) 90279 - 4035

Web www.gpv-spandau.de

Sosyoterapi

Soziotherapie

Dorothea K6hring (Fachkrankenschwester fiir Psychiatrie)
Obstallee 22A, 13593 Berlin

Fon (030) 3647 0921 /-22

Email  dorotheakoehring@gmx.de

Lebenswelten e.V.

Mertensstr. 39, 13587 Berlin

Fon (030) 33939879

Faks (030) 3393 8978

Email  soziotherapie@lebenswelten.de

Freundeskreis Integrative Dienste e.V.

Neue Bergstr. 6, Haus 3, 13585 Berlin

Fon (030) 13013 -1293

Faks (030) 13013-1294

Email  soziotherapie@freundeskreis-integrative-dienste.de

Evde psikiyatrik hasta bakimi
Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Ambulante Alternative Pinel gGmbH
Tucholskystr. 11, 10117 Berlin

Fon (030) 8630 7470

Faks (030) 8630 7479



mailto:soziotherapie@freundeskreis-integrative-dienste.de
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http:www.gpv-spandau.de

Spandau

Pflegestation Meyer und Kratzsch GmbH und Co. KG
Kurflrstenstr. 131, 10785 Berlin

Fon (030) 23511 60

Faks (030) 235116 99

Email  info@meyer-und-kratzsch.de

Web meyer-und-kratzsch.de
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Steglitz-Zehlendorf

Steglitz-Zehlendorf ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf
Psychiatriekoordination

Konigin-Luise-Str. 96, 14195 Berlin

Fon (030) 90299 - 3685

Faks (030) 90299 - 1220

Email  michael.holz@ba-sz.berlin.de

Suchtpravention Koordination
Konigin-Luise-Str. 96, 14195 Berlin

Fon (030) 90299 - 4703

Faks (030) 90299 - 1220

Email  hermann.henke@ba-sz.berlin.de

Destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Psychiatrie

Anmeldungen lber den Sozialpsychiatrischen Dienst
Fon (030) 90299 - 4755

Faks (030) 90299 - 4329

Email  Elke.Fleischer@ba-sz.berlin.de

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Bergstr. 90, 12169 Berlin

Fon (030) 90299 - 4758

Faks (030) 90299 - 4329

Email  sozialpsychdienst@ba-sz.berlin.de

Cocuk ve ergen psikiyatrik danismanlik merkezi)
Kinder- und Jugendpsychiatrische Beratungsstelle
Konigstr. 36, 14163 Berlin

Fon (030) 90299 - 5842

Faks (030) 90299 - 6466

Email kjpd@ba-sz.berlin.de
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Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Siid-West

Albrechtstr. 7, 12165 Berlin

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 60 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr (iber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 629

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk

Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie | und Il
Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin

Fon (030) 8109 - 1301

Faks (030) 8109 - 1302

Email  klinik-info@tww-berlin.de

Glindiiz klinikleri

Tageskliniken

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk

Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie |
Quantzstr. 4 A, 14129 Berlin

Fon (030) 8109 - 2450

Psychiatrische Tagesklinik Lankwitz
Kamenzer Damm 1 E, 12249 Berlin
Fon (030) 7669 07 -0

Faks (030) 7669 07 - 69

Email  tk-lankwitz@tww-berlin.de


mailto:tk-lankwitz@tww-berlin.de
mailto:klinik-info@tww-berlin.de

Steglitz-Zehlendorf

Ayakta tedavi birimleri
Institutsambulanzen

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
Psychiatrische Institutsambulanz
Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin
Fon (030) 8109 - 1410

Faks (030) 8109 - 1416

Email  klinik-info@tww-berlin.de

Psychiatrische Institutsambulanz
Kamenzer Damm 1 E, 12249 Berlin
Fon (030) 7669 07 -0

Faks (030) 7669 07 - 69

Email  tk-lankwitz@tww-berlin.de

Cocuk ve ergen psikiyatrisi, psikosomatigi ve psikoterapisi ihtisas boliimii
(Steglitz — Zehlendorf ilcesi icin zorunlu saglik hizmetleri Tempelhof - Schéneberg
ilcesinde verilmektedir)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, -psychosomatik und
-psychotherapie

(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Steglitz-Zehlendorf erfolgt im Bezirk Tempelhof-
Schéneberg)

St. Joseph-Krankenhaus

Abteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, -psychosomatik und -psychotherapie
Woisthoffst. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 2036

Faks (030) 7882 -22930

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

St. Joseph-Krankenhaus

Tageskliniken fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, -psychosomatik und -psychotherapie
Woisthoffstr. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 2036

Faks (030) 7882 - 2930



mailto:tk-lankwitz@tww-berlin.de

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

St. Joseph-Krankenhaus

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Wiisthoffstr. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 2859

Faks (030) 7882 - 2930

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Informationen liber:

Reha-Steglitz gemeinniitzige GmbH
Bergstraf3e 1, 12169 Berlin

Fon (030) 319805100

Faks (030) 319805011

Email  kontakt@reha-steglitz.de

Web www.reha-steglitz.de

Perspektive Zehlendorf e.V.
Lissabonallee 6, 14129 Berlin

Fon (030) 8058 9365

Faks (030) 8485 1797

Email  pz@perspektive-zehlendorf.de
Web www.perspektive-zehlendorf.de

Orientierungspraktika, Kompetenzmitarbeit:

FSE Lankwitzer Werkstatten gemeinniitzige GmbH
Kamenzer Damm 1, 12249 Berlin

Fon (030) 30602106

Faks (030) 30602493

Email tw@lwnet.de

Web www.lankwitzer-werkstaetten.de
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Steglitz-Zehlendorf

irtibat ve danismanhk merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
KBS im Tageszentrum Kamenzer Damm
Kamenzer Damm 1, 12249 Berlin

Fon (030) 7667 9776

Faks (030) 7667 9775

Email tz.2@reha-steglitz.de

KBS im Tageszentrum AlbrechtstraBe
Albrechtstr. 15, 12167 Berlin

Fon (030) 791 20 38

Faks (030) 792 93 05

Email tz.1@reha-steglitz.de

Treffpunkt Mexikoplatz

Mexikoplatz 4, 14163 Berlin

Fon (030) 801 70 26

Faks (030) 8058 9368

Email info@treffpunkt-mexikoplatz.de

Bagimhilik danismanlhigi merkezleri (Alkol, ilag, nikotin ve uyusturucu)
Suchtberatungsstellen (Alkohol, Medikamente, Nikotin und Drogen)
Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e.V.

Konigsberger Str. 11, 12207 Berlin

Fon (030) 666 339-0

Faks (030) 666 339 - 29

Email  sucht-koenigsberger@caritas-berlin.de

Birlikler

Verbiinde

Verbund fiir Altenhilfe und Gerontopsychiatrie
c/o Pflegestiitzpunkt Steglitz-Zehlendorf
Johanna-Stegen-Str. 8, 12167 Berlin

Fon (030) 7690 2600

Faks (030) 7690 2602

Email pflegestuetzpunkt@dwstz.de



mailto:pflegestuetzpunkt@dwstz.de
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Steglitz-Zehlendorf

Evde psikiyatrik hasta bakimi
Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Ambulante Pflege Reha-Steglitz gGmbH
Bergstr. 1, 12169 Berlin

Fon (030) 3198 0 5050

Faks (030) 3198 05011

Email app@reha-steglitz.de

Sosyoterapi

Soziotherapie

Reha-Steglitz gGmbH

Bergstraf3e 1, 12169 Berlin

Fon (030)319805213

Faks (030) 319805011

Email  soziotherapie@reha-steglitz.de
Web www.reha-steglitz.de

Perspektive Zehlendorf e.V., Soziotherapie
Clayallee 312

14169 Berlin

Fon (030) 81499 515

Faks (030) 81499 516

Email pz@perspektive-zehlendorf.de
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Tempelhof-Schoneberg

Tempelhof-Schoneberg ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg
Psychiatriekoordination

Tempelhofer Damm 165, 12099 Berlin

Fon (030) 90277 - 8911

Faks (030) 90277 - 8748

Email thomann@ba-ts.berlin.de

Suchthilfekoordination

Tempelhofer Damm 165, 12099 Berlin
Fon (030) 90277 - 7624

Faks (030) 90277 - 8748

Email  heide.mutter@ba-ts.berlin.de

Destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Psychiatrie

Fon (030) 90277 - 7243/-8911

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Rathausstr. 27, 12105 Berlin

Fon (030) 90277 - 7575

Faks (030) 90277 - 7302

ilce belediyesinin ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Welserstr. 21, 10777 Berlin

Fon (030) 90277 - 6900

Faks (030) 90277 - 8220



mailto:heide.mutter@ba-ts.berlin.de

170]

Tempelhof-Schoneberg

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Siid-West

Albrechtstr. 7, 12165 Berlin

Fon tdglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 60 und
tdglich von 0.00 - 16.00 Uhr tiber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 629

Email info@berliner-krisendienst.de

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas bolimii

(ilge icin zorunlu saghk hizmetleri

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Auguste-Viktoria-Klinikum

Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Rubensstr. 125, 12157 Berlin

Fon (030) 13020 - 2799

Web www.vivantes.de

Vivantes Wenckebach-Klinikum

Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie - Gerontopsychiatrie
Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin

Fon (030) 13019 -2250

Faks (030) 13019 - 2484

Web www.vivantes.de

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

Vivantes Auguste-Viktoria-Klinikum

Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie im Gemeindepsychiatrischen Zentrum
Dominicusstr. 5 -9, 10823 Berlin

Fon (030) 780984 - 0/-16


http:www.vivantes.de
http:www.vivantes.de

Tempelhof-Schoneberg

Vivantes Wenckebach-Klinikum

Tagesklinik | und Il fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin

Fon (030) 13019 - 2574/-2209

Ayakta tedavi birimleri
Institutsambulanzen

Vivantes Auguste-Viktoria-Klinikum
Psychiatrische Institutsambulanz
Rubensstr. 125 (Haus 16), 12157 Berlin
Fon (030) 780984 -0

Vivantes Wenckebach-Klinikum
Psychiatrische Institutsambulanz
Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin
Fon (030) 13019 - 2481/-2482

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

St. Joseph-Krankenhaus

Abteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie
Wisthoffstr. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 0/-2871 Chefarztsekretariat

Faks (030) 7882 - 2930

Web www.sjk.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

St. Joseph-Krankenhaus

Tagesklinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie
Woisthoffstr. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 2874/-2832/-4201



http:www.sjk.de

Tempelhof-Schoneberg

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

St. Joseph-Krankenhaus

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Waisthoffstr. 15, 12101 Berlin

Fon (030) 7882 - 2859 Sekretariat

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Pinel gGmbH

Ebersstr. 67, 10827 Berlin

Fon (030) 7879 2910

Email  pinel.schoeneberg@pinel.de
Web www.pinel.de

Die Kurve GmbH

Café Kurve

Friedrich-Wilhelm-Str. 22, 12103 Berlin
Fon (030) 7658 6342

Faks (030) 758 9582

Email café@die-kurve.de

Die Kurve GmbH

Zuverdienst Cafeteria Wenckebach-Klinikum
Wenckebachstr. 23, 12099 Berlin

Fon und Faks (030) 7600 7259

Email cafeteria@die-kurve.de

Beschiaftigung u. Zuverdienst KommRum e.V.
Schnackenburgstr. 4, 12159 Berlin

Fon (030) 85078734

Email s.icks@kommrum.de

Web www.kommrum.de
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Tempelhof-Schoneberg

irtibat ve danismanhik merkezleri

Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
KommRum e.V.

Kommunikations-Zentrum Berlin-Friedenau
Schnackenburgstr. 4, 12159 Berlin

Fon (030) 85190 25

Faks (030) 8593176

Email  info@kommrum.de

Web www.kommrum.de

Pinel gGmbH

KBS im Tageszentrum S-Bhf. Schoneberg
Ebersstr. 67, 10827 Berlin

Fon (030) 7879 2910

Faks (030) 7879 2919

Email  pinel.schoeneberg@pinel.de
Web www.pinel.de

Die Kurve GmbH

Kontakt- und Beratungsstelle
Forddamm1, 12107 Berlin

Fon (030) 7400 6314
mail tbs@die-kurve.de

Die Kurve GmbH
Tages-Begegnungsstétte Lichtenrade
Lichtenrader Damm 212, 12305 Berlin
Fon (030) 74590 83

Email tbs@die-kurve.de
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Tempelhof-Schoneberg

Bagimhlik danismanlhigi merkezleri (Alkol ve ilaglar)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)

PBAM Schoneberg

Psychosoziale Beratungs- und Behandlungsstelle fiir Abhdngige
Goebenstr. 8, 10783 Berlin

Fon (030) 216 50 08

Faks (030) 21680 13

Email  schoeneberg@pbam.de

Web www.pbam.de

PBAM Tempelhof

Psychosoziale Beratungs- und Behandlungsstelle
Kurfurstenstr. 43, 12105 Berlin

Fon (030) 7009 3991

Faks (030) 21680 13

Email  beratungsstelle-tempelhof@pbam.de
Web www.pbam.de

FAM (Frauen - Alkohol - Medikamente und Drogen)
Frauensuchtberatungsstelle

Merseburger Str. 3, 10823 Berlin

Fon (030) 782 89 89

Faks (030) 7871 2985

Email fam@la-vida.de

Birlikler

Verbiinde

Gerontopsychiatrischer Verbund Tempelhof-Schéneberg Bereich Schoneberg
Kontakt liber: Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Sozialpsychiatrischer Dienst
Rathausstr. 27, 12105 Berlin

Fon (030) 90277 - 7575

Gerontopsychiatrischer Verbund Tempelhof-Schoneberg Bereich Tempelhof
Kontakt liber: VdK-Koordinierungsstelle fiir, Rehabilitation dlterer Menschen
Reinhardtstr. 7, 12103 Berlin

Fon (030) 75507 03

Email  koordinierungsstelle.berlin@vdk.de
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Neukolln

Neukdlln il¢e belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Neukolln
Psychiatriekoordination

Blaschkoallee 32, 12359 Berlin

Fon (030) 90239 - 2258

Faks (030) 90239 - 2886

Email  Eveline.Grimm@bezirksamt-neukoelln.de

Suchthilfekoordination

Blaschkoallee 32, 12359 Berlin

Fon (030) 90239 - 2775

Faks (030) 90239 - 2886

Email  Wolfgang.Jas@bezirksamt-neukoelln.de

Destekli yasam ve glindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Psychiatrie

Anmeldung iiber die Psychiatriekoordination
Fon (030) 90239 - 2258

Faks (030) 90239 - 2886
Steuerungsgremium Sucht

Anmeldung iiber die Suchthilfekoordination
Fon (030) 90239 - 2775

Faks (030) 90239 - 2886

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Gutschmidtstr. 31, 12359 Berlin

Fon (030) 90239 - 2786

Faks (030) 90239 - 3729

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Beratungsstelle 1

Bohmische Str. 39, 12055 Berlin

Fon (030) 688 748 -0

Fax (030) 688 748 - 50
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Neukolln

Beratungsstelle 2

Britzer Damm 93, 12347 Berlin
Fon (030) 90239 - 1242
Faks (030) 90239 - 1355

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Suid-Ost

Karl-Marx-Str. 23, 12043 Berlin-Neukolln

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 90 und taglich von 0.00 - 16.00 Uhr
Uber die Nacht- und Tagbereitschaft des Berliner Krisendienstes (030) 39063 -00

Faks (030) 39063 - 929

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas bolimii

(ilce icin zorunlu saghk hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Klinikum Neukélln

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Rudower Str. 48, 12351 Berlin

Fon (030) 13014 - 2271

Faks (030) 13014 - 3424

Web www.vivantes.de

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

Vivantes Klinikum Neukélin

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Emser Str. 31, 12051 Berlin

Fon (030)629031-0

Faks (030) 629 031-17

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Riesestr. 1, 12347 Berlin

Fon (030) 600888 -0

Faks (030) 600 888 - 88


http:www.vivantes.de

Neukolln

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Rudower Stral8e 48, 12351 Berlin

Fon (030) 13014 - 2920

Faks (030) 13014 - 2962

Ayakta tedavi birimi
Institutsambulanz

Vivantes Klinikum Neukdlin
Psychiatrische Institutsambulanz
Rudower Str. 48, 12351 Berlin

Fon (030) 13014 - 3420

Faks (030) 13014 - 2839

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii

(Neukolln ilcesi icin zorunlu saglik hizmetleri iki kurulus yerinde verilmektedir)
Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Neukdlln erfolgt an zwei Standorten)
Vivantes Klinikum im Friedrichshain

Klinik fuir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Landsberger Allee. 49, 10249 Berlin

Fon 030) 13023 -8011

Fax (030) 13023 -8043

Giinduz klinigi

Tagesklinik

Vivantes Klinikum NeukélIn

Tagesklinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Pavillon 11, ZadekstraBBe 53, 12351 Berlin

Fon (030) 13014 - 2840

Faks (030) 13014 - 2875

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Vivantes Klinikum Neukélin

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Pavillon 11, ZadekstraBBe 53, 12351 Berlin

Fon (030) 13014 - 2840

Faks (030) 13014 - 2875




Neukolln

is ve istihdam (Ek kazanglar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)

Unionshilfswerk Sozialeinrichtungen gemeinniitzige GmbH
Zuverdienstwerkstatt Neukolin

Donaustr. 83, 12043 Berlin

Fon (030) 6889 - 4690

Faks (030) 6889 - 4692

Email  zvwe@nk.unionilfswerk.de

ajb gmbh

Gemeinniitzige Gesellschaft fiir Jugendberatung und psychosoziale Rehabilitation
WildenbruchstraBe 82, 12045 Berlin

Fon (030) 30605065 oder (030) 44728946

Email  kunstundkekse@ajb-berlin.de

irtibat ve danismanlik merkezleri

Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)

Diakoniewerk Simeon gGmbH / Eingliederungshilfe
Psychosoziale Kontakt- und Beratungsstelle Gropiusstadt
Rudower Straf3e 176, 12351 Berlin

Fon (030) 6097 2140

Faks (030) 6097 21415

Email  pskb@diakoniwerk-simeon.de

Unionshilfswerk Sozialeinrichtungen gemeinniitzige GmbH
Treffpunkt Terra

Hertzbergstr. 7 - 8, 12055 Berlin

Fon (030)687 1977

Faks (030) 5682 2951

Email  kbs@nk.unionhilfswerk.de

irtibat merkezleri

Kontaktstellen

vista gGmbH

Kontaktstelle Confamilia fiir alkohol- und medikamentenabhédngige Menschen
Fon (030) 681 3888

Faks (030) 5682 9767

Email  kontaktstelle-neukoelln@vistaberlin.de
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Neukolln

Deutscher Guttempler-Orden
Selbsthilfeorganisation

alkoholfreie Kontakt- und Begegnungsstelle
Wildenbruchstr. 80, 12045 Berlin

Fon (030) 6823 7621

Faks (030) 6823 7622

Email info@guttempler-berlin.com

Web www.guttempler-berlin.com

Bagimlilk danismanhgi merkezleri
Suchtberatungsstellen

vista gGmbH

Confamilia Suchtberatung

Lahnstr. 84, 12055 Berlin

Fon (030) 689 772 900

Faks (030) 689 772 929

Email  confamilia@vistaberlin.de

vista gGmbH

Suchtberatung Confamilia (nur Alkohol- und Medikamentenberatung)
Ulrich-von-Hassell-Weg 7, 12353 Berlin

Fon (030) 34338477

Faks (030) 34338478

Email  confamilia-gropiusstadt@vistaberlin.de

Birlikler

Verbiinde

Geriatrisch-gerontopsychiatrischer Verbund Neukolin - ein Netzwerk fiir das Alter
Werbellinstr. 42, 12053 Berlin

Fon (030)689770-0

Faks (030) 689 770 - 20

Evde psikiyatrik hasta bakimi

Psychiatrische Hausliche Krankenpflege
Ambulantes Betreuungszentrum Sozialstation GbR
Werbellinstr. 42, 12053 Berlin

Fon (030) 5682 0 8888

Faks (030) 5682 0 8877
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Neukolin

VIA Pflege gemeinniitzige GmbH
Ambulanter Pflegedienst
Bruno-Bauer-Str. 10, 12051 Berlin
Fon (030) 3474 5474

Faks (030) 3474 5475

Sosyoterapi

Soziotherapie

ZeitRaum gGmbH

Braunschweiger Straf3e 14,12055 Berlin
Fon (030) 288 369 66

Faks (030) 6664 8499

Email  bernd.salm@zeitraum-ggmbh

VIA Pflege gemeinniitzige GmbH

Bruno-Bauer-Stra3e 10, 12051 Berlin

Fon 0151 15287383 Ansprechpartnerin: Ruth Sachse
0179 2215995 Ansprechpartnerin: Dorte Krug



Treptow-Kopenick

Treptow - Kopenick ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Treptow-Kopenick
Psychiatriekoordination

Hans-Schmidt-Str. 18, 12489 Berlin

Fon (030) 90297 - 6165

Faks (030) 90297 - 6164

Email  ursula.wurm@ba-tk.berlin.de

Suchthilfekoordination
Hans-Schmidt-Str. 18, 12489 Berlin

Fon (030) 90297 - 6167

Faks (030) 90297 - 6164

Email  mario.naetke@ba-tk.berlin.de

Psikiyatri alaninda destekli yasam ve glindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen Psychiatrie
Steuerungsgremium Psychiatrie Treptow-Kopenick
Anmeldung iiber die Psychiatriekoordinatorin

Fon (030) 90297 6165

Bagimlilik alaninda destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri
Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen Sucht
Steuerungsgremium Sucht Treptow-Koépenick

Anmeldung iiber den Suchthilfekoordinator

Fon (030) 90297 - 6167

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Standort Treptow

Hans-Schmidt-Str. 18, 12489 Berlin

Fon (030) 90297 - 6005

Faks (030) 90297 - 6081

Standort Kopenick
Salvador-Allende-Str. 80b, 12559 Berlin
Fon (030) 90297 - 3751

Faks (030) 90297 - 3780
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Treptow-Kopenick

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Standort Treptow und Képenick

Freiheit 16, 12555 Berlin

Fon (030) 90297 - 4711

Faks (030) 90297 - 4737

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Siid-Ost

Spreestr. 6, 12439 Berlin

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 80 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr liber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 829

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglhk hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie

(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

St. Hedwig Kliniken Berlin Ortlicher Bereich: Krankenhaus Hedwigshéhe
Abteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Hohensteig 1, 12526 Berlin

Fon (030)6741-0

Web www.alexius.de

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

St. Hedwig Kliniken Berlin Ortlicher Bereich: Krankenhaus Hedwigshéhe
Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Hohensteig 1, 12526 Berlin

Fon (030)6741-0

Allgemeinpsychiatrische Tagesklinik
Edisonstr. 15, 12437 Berlin
Fon (030) 5300 - 5970


http:www.alexius.de
http:www.berliner-krisendienst.de

Treptow-Kopenick

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

St. Hedwig Kliniken Berlin Ortlicher Bereich: Krankenhaus Hedwigshéhe
Psychiatrische Institutsambulanz

Hohensteig 1 (Haus A), 12526 Berlin

Fon (030) 6741 - 3220

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas bolimii

(Treptow-Kopenick ilcesi icin zorunlu saglik hizmetleri Friedrichshain'da bulunan
Vivantes kliniginde verilmektedir)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Treptow-Kopenick erfolgt im

Vivantes Klinikum im Friedrichshain)

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik,
Tagesklinik, Institutsambulanz

Standort: Landsberger Allee

Landsberger Allee 49, Haus 8, 10249 Berlin

Fon (030) 13023-8011

Web www.vivantes.de -
Tagesklinik Neukolln im Klinikum Neukdlin

(2. Standort der Tagesklinik auch fiir Treptow-Kopenick)

Klinikum Neukélin

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

Zadekstr. 53,12351 Berlin

Fon (0)30 130 14-2811
Faks (0)30 130 14-2870

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
ajb gGmbH

Thomas-Munzer-Str. 6, 12489 Berlin

Fon (030) 67117 15


http:www.vivantes.de

Treptow-Kopenick

Das Fuinfte Rad e.V.

Mahlsdorfer Str. 3-6, 12555 Berlin
Fon (030) 6589 0331

Email info@das-fuenfte-rad-ev.de
Web www.das-fuenfte-rad-ev.de

irtibat ve danismanlik merkezleri

Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)

Das Fiinfte Rad e.V.

Schillerpromenade 2, Ecke Kilianistr., 12459 Berlin
Fon (030) 655 40 99

ajb gGmbH
Thomas-Miinzer-Str. 6, 12489 Berlin
Fon (030) 67150 10/-11

Bagimlilik danismanhgi merkezleri (Alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Johannisches Sozialwerk e.V.

Beratungsstelle fiir Suchtkranke

Parrisiusstr. 23, 12555 Berlin

Fon (030) 6507 0080

Mut Gesellschaft fiir Gesundheit mbH

Beratungs- und Behandlungsstelle fiir Suchtkranke
Briickenstr. 3, 12439 Berlin

Fon (030) 5321 8860

Birlikler

Verbiinde

Gerontopsychiatrisch-geriatrischer Verbund Treptow-Képenick
Geschéftsadresse:

Pflegestiitzpunkt Treptow-Kopenick

Herr Brendel

Spreestralle 6, 12439 Berlin

Fon (030) 3906 38 25

Faks (030) 3906 38 26

Email  psp.treptow-koepenick@albatrosggmbh.de
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Treptow-Kopenick

Sosyoterapi

Soziotherapie

Psychosozialer Verbund Treptow e.V.
Kristin Seeliger

Baumschulenstral3e 78, 12437 Berlin
Fon (030) 45099410

Faks (030) 531636-10

Email  soziotherapie@psv-treptow.de




Marzahn-Hellersdorf

Marzahn-Hellersdorf ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Psychiatriekoordination

Etkar-André-Str.8, 12619 Berlin

Fon (030) 90293 - 3854

Faks (030) 90293 - 3860

Email  Brigitte. Meyer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Suchthilfekoordination

Etkar-André-Str.8, 12619 Berlin

Fon (030) 90293 - 3853

Faks (030) 90293 - 3865

Email  Ove.Fischer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Destekli yasam ve glindiiz bakim destekleri

Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium Psychiatrie: Marzahn-Hellersdorf
Anmeldung iiber die Psychiatriekoordinatorin

Fon (030) 90293 - 3854

Faks (030) 90293 - 3860

Email  Brigitte. Meyer@ba-mh.verwalt-berlin.de

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Etkar-André-Str. 8, 12619 Berlin

Fon (030) 90293 - 3751

Faks (030) 90293 - 3775

Email  soz.psych.dienst@ba-mh.verwalt-berlin.de

ilce belediyesinin ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Etkar-André-Str. 8, 12619 Berlin

Fon (030) 90293 - 3691/ -3684

Faks (030) 90293 - 3699

|86


mailto:soz.psych.dienst@ba-mh.verwalt-berlin.de
mailto:Brigitte.Meyer@ba-mh.verwalt-berlin.de
mailto:Ove.Fischer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Marzahn-Hellersdorf

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Ost

Irenenstr. 21 A, 10317 Berlin-Lichtenberg

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 70 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr tiber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 729

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas bolimii

(ilge icin zorunlu saghk hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Klinikum Hellersdorf

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Standort: Brebacher Weg

Brebacher Weg 15, 12683 Berlin

Fon (030) 13018 - 3560

Email  evelyn.ilgner@vivantes.de

Web www.vivantes.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

Vivantes Klinikum Hellersdorf

Psychotherapeutisch-psychosomatische Tagesklinik

Standort: Medizinisches Versorgungszentrum Marzahn, Psychiatrie und
psychosomatische Medizin

Arztehaus Mehrower Allee 22,12687 Berlin

Fon (030) 9302 08866

Faks (030) 9302 08867

Email  martina.linz@vivantes.de
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Marzahn-Hellersdorf

Ayakta tedavi birimi
Institutsambulanz

Vivantes Klinikum Hellersdorf
Psychiatrische Institutsambulanz
Standort: Brebacher Weg
Brebacher Weg 15, 12683 Berlin
Fon (030) 13018-3325

Faks (030) 13018-3322

Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii
(Marzahn-Hellersdorf ilgesi icin zorunlu saglik hizmetleri Lichtenberg ilcesinde
verilmektedir)

Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Marzahn-Hellersdorf

erfolgt im Bezirk Lichtenberg)

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge

Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie

des Kindes- und Jugendalters

Herzbergstr. 79, Haus 7, 10365 Berlin

Fon (030) 5472 - 3801

Faks (030) 5472 - 3899

Email  k.krueger@keh-berlin.de

Web www.keh-berlin.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge
Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie
des Kindes- und Jugendalters

Herzbergstr. 79, Haus 7, 10365 Berlin

Fon (030) 5472 - 3850
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Marzahn-Hellersdorf

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge
Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Herzbergstr. 79, Haus 19, 10365 Berlin

Fon (030) 5472-3815

Faks (030) 5472 - 3819

Email  s.schindler@keh-berlin.de

is ve istihdam (Ek kazanglar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienste)
Wuhletal - Psychosoziales Zentrum gGmbH
Alt-Marzahn 31, 12685 Berlin

Fon (030) 5497 99603

Faks (030) 5497 99604

Email wmg@wuhletal.de

Web www.wuhletal.de

Wuhletal - Psychosoziales Zentrum gGmbH
Integrationsprojekt Wuhletal

Alt-Marzahn 31, 12685 Berlin

Fon (030) 5497 99603

Faks (030) 5497 99604

Email wmg@wuhletal.de

Web www.wuhletal.de

Lebensnahe gGmbH

Allee der Kosmonauten 67 - 69, 12681 Berlin
Fon (030) 5439 6627

Faks (030) 5439 6630

Email gGmbH@lebensnaehe.de

Web www.lebensnaehe.de
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Marzahn-Hellersdorf

Mittendrin in Hellersdorf - Verein zur Integration Behinderter e.V.
Hellersdorfer Promenade 19, 12627 Berlin

Fon (030) 566 7949

Faks (030) 566 7949

Email sekretariat@ev-mittendrin.de

Web www.mittendrin-in-hellersdorf.de

irtibat ve danismanlik merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
Lebensndahe gGmbH

»Das Ufer”

Alt-Marzahn 35, 12685 Berlin

Fon (030) 543 5102

Faks (030) 543 5102

Email  kbs@lebensnaehe.de

Web www.lebensnaehe.de

Wuhletal - Psychosoziales Zentrum gGmbH
»Das FloB”

Dorfstr.47, 12621 Berlin

Fon (030) 5170 0088

Faks (030) 5658 8905

Email  kbs@wuhletal.de

Web www.wuhletal.de

Bagimlilik danismanhgi merkezleri (Alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Wuhletal - Psychosoziales Zentrum gGmbH
Alt-Marzahn 59, 12685 Berlin

Fon (030) 549 88 63

Faks (030) 5498 8648

Email  suchtberatung@wuhletal.de

Web www.wuhletal.de


http:www.wuhletal.de
mailto:suchtberatung@wuhletal.de
http:www.wuhletal.de
mailto:kbs@wuhletal.de
http:Dorfstr.47
http:www.mittendrin-in-hellersdorf.de
mailto:sekretariat@ev-mittendrin.de

Marzahn-Hellersdorf

vistagGmbH

Drogen- und Suchtberatung

Allee der Kosmonauten 47, 12681 Berlin

Fon (030) 29 027 81 81, (030) 29 027 81 71 (russischsprachige Beratung)
Fax (030) 29 027 81 99

Email marzahn@vistaberlin.de

Web www.vistaberlin.de

Birlikler

Verbiinde

Allgemeinpsychiatrischer Verbund (ApV) Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin, Abteilung Gesundheit,
Soziales und Personal

Plan- und Leitstelle Gesundheit und Soziales

12591 Berlin

Fon (030) 90293 - 3854

Faks (030) 90293 - 3860

Email  Brigitte. Meyer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Web www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf

Gerontopsychiatrischer - geriatrischer Verbund (GGV) Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin,

Abteilung Gesundheit, Soziales und Personal,

Plan- und Leitstelle Gesundheit und Soziales

12591 Berlin

Fon (030) 90293 - 3856

Faks (030) 90293 - 3865

Email  Hannah.Karrmann@ba-mh.verwalt-berlin.de

Web www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf



www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf
mailto:Hannah.Karrmann@ba-mh.verwalt-berlin.de
www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf
mailto:Brigitte.Meyer@ba-mh.verwalt-berlin.de
http:www.vistaberlin.de
mailto:marzahn@vistaberlin.de
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Marzahn-Hellersdorf

Suchtverbund (SV) Marzahn-Hellersdorf

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin, Abteilung Gesundheit,
Soziales und Personal,

Plan- und Leitstelle Gesundheit und Soziales

12591 Berlin

Fon (030) 90293 - 3853

Faks (030) 90293 - 3865

Email  Ove.Fischer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Web www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf

Sosyoterapi

Soziotherapie

Wuhletal - Psychosoziales - Zentrum gGmbH
Dorfstr. 46, 12621 Berlin

Fon (030) 5659 9592

Faks (030) 5659 9599

Email  borck@wuhletal.de

Web www.wuhletal.de

Lebensnahe gGmbH

Allee der Kosmonauten 67 - 69, 12681 Berlin
Fon (030) 5436 982

Faks (030) 5436 6630

Email ggmbh@lebensnaehe.de

Web www.lebensnaehe.de


http:www.lebensnaehe.de
mailto:ggmbh@lebensnaehe.de
http:www.wuhletal.de
mailto:borck@wuhletal.de
www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf
mailto:Ove.Fischer@ba-mh.verwalt-berlin.de

Lichtenberg

Lichtenberg ilce belediyesinde koordinasyon
Koordination im Bezirksamt Lichtenberg
Psychiatriekoordination
Alfred-Kowalke-Stra3e 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 4561

Faks (030) 90296 - 4599

Email  Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.de

Suchthilfekoordination
Alfred-Kowalke-Stra3e 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 4561

Faks (030) 90296 - 4599

Email  Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.de

Destekli yasam ve giindiiz bakim destekleri

Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen
Steuerungsgremium: Steuerungsgremium Lichtenberg
Anmeldung iiber Psychiatrie- und Suchtkoordination
Fon (030) 90296 - 4561

Faks (030) 90296 - 4599

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Alfred-Kowalke-Stra3e 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 7575

Faks (030) 90296 - 7515

Email  Heike.Michael@lichtenberg.berlin.de

ilce belediyesinin ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Standort Alfred-Kowalke-Straf3e 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 4961

Standort Oberseestraf3e 98, 13055 Berlin

Fon (030) 90296 - 4954



mailto:Heike.Michael@lichtenberg.berlin.de
mailto:Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.de

|94]

Lichtenberg

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Ost

Irenenstr. 21 A, 10317 Berlin-Lichtenberg

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 70 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr (iber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 729

Web www.berliner-krisendienst.de

Psikiyatri, psikoterapi ve psikosomatik ihtisas boliimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge

Abteilung fiir Psychiatrie, Psychotherapie & Psychosomatik
Herzbergstr. 79, 10365 Berlin

Fon (030) 5472-0

Web www.keh-berlin.de

Giindiiz klinikleri

Tageskliniken

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge
Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Herzbergstr. 82 - 84, 10365 Berlin

Fon (030) 5549 - 0425

Faks (030) 5549 - 0427

Web www.keh-berlin.de

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Boxhagener Str. 76 - 78, 10245 Berlin

Fon (030) 2966 - 8485

Faks (030) 2966 - 8485


http:www.keh-berlin.de
http:www.keh-berlin.de
http:www.berliner-krisendienst.de

Lichtenberg

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge
Psychiatrische Institutsambulanz

Herzbergstr. 79, 10365 Berlin

Fon (030) 5472 4970

Web www.keh-berlin.de

Psikiyatri, psikoterapi ve cocuk ve ergen yaslarinda olan kisilerin
psikosomatigi ihtisas boliimii

(iige icin zorunlu saglhk hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie, Psychotherapie & Psychosomatik
des Kindes- und Jugendalters

(Pflichtversorgung fiir den Bezirk )

Evangelisches Krankenhaus Kénigin Elisabeth Herzberge
Abteilung fiir Psychiatrie, Psychotherapie & Psychosomatik des Kindes- und
Jugendalters

Herzbergstr. 79, Haus 7, 10365 Berlin

Fon (030) 5472-3815

Faks (030) 5472 - 3899

Web www.keh-berlin.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

Evangelisches Krankenhaus Kénigin Elisabeth Herzberge

Tagesklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie & Psychosomatik des Kindes- und
Jugendalters

Herzbergstr. 79, 10365 Berlin

Fon (030) 5472 - 3850

Web www.keh-berlin.de



http:www.keh-berlin.de
http:www.keh-berlin.de
http:www.keh-berlin.de
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Lichtenberg

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

Evangelisches Krankenhaus Konigin Elisabeth Herzberge
Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Herzbergstr. 79, 10365 Berlin

Fon (030) 5472-3815

Faks (030) 5472 - 3899

Web www.keh-berlin.de

is ve istihdam (Ek kazanclar)

Arbeit und Beschiftigung (Zuverdienst)
Albatros gGmbH.

Gundelfinger Str. 52, 10318 Berlin

Fon (030) 5037 8025

Email  zvliberg@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

irtibat ve danismanlik merkezleri
Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)
Albatros gGmbH.

KBS Blauer Laden

Hagenstr. 5, 10365 Berlin

Fon (030) 557 84 84/-86 86

Email  kbs.liberg@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

PinelgGmbH

KBS Manet-Club

Grof3e Leege Str. 97 - 98, 13055 Berlin
Fon (030) 986 53 67

Faks (030) 9811 4219

Email lichtenberg@pinel.de

Web www.pinel.de


http:www.pinel.de
mailto:lichtenberg@pinel.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:kbs.liberg@albatrosggmbh.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:zv.liberg@albatrosggmbh.de

Lichtenberg

Sikayet bildirme mercii

Beschwerdestelle

Vertrauens- und Beschwerdestelle Psychiatrie
Grof3e-Leege-StraBe 103, 13055 Berlin, 1. Etage, Zimmer 1.49
Fon (030) 90296 - 4512

Faks (030) 90296 - 4519

Emai wolfgang.braeuer@arcor.de

Web www.braeuer-web.de

Bagimhlik danismanligi merkezleri (Alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)
Stiftung Sozialpadagogisches Institut Berlin (SPI)
Integrierte Suchtberatung Lichtenberg

Einbecker Str. 32, 10317 Berlin

Fon (030) 556 80 40

Faks (030) 556 804 - 18

Email  suchtberatung-lichtenberg@stiftung-spi.de
Web www.stiftung-spi.de

Suchtberatung Hohenschénhausen
Gesundheitsamt Lichtenberg und Stiftung SPI
Oberseestr. 98, 13053 Berlin

Fon (030) 90296 - 4911/-10

Faks (030) 90296 - 4919

Email  suchtberatung-hsh@stiftung-spi.de
Web www.stiftung-spi.de

Birlikler

Verbiinde

Gemeindepsychiatrischer Verbund Lichtenberg GPV
Information liber Psychiatriekoordination
Alfred-Kowalke-Stra3e 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 4561

Faks (030) 90296 - 4599

Email  Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.de
Web www.gpv-lichtenberg.de



http:www.gpv-lichtenberg.de
mailto:Roland.Scheil@lichtenberg.berlin.de
http:www.stiftung-spi.de
mailto:suchtberatung-hsh@stiftung-spi.de
http:www.braeuer-web.de
mailto:wolfgang.braeuer@arcor.de
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Lichtenberg

Geriatrisch-Gerontopsychiatrischer Verbund Lichtenberg GGV
Information Uber Psychiatriekoordination
Alfred-Kowalke-StraBe 24, 10315 Berlin

Fon (030) 90296 - 4511

Faks (030) 90296 - 4599

Email  Sandra.Born@lichtenberg.berlin.de

Sosyoterapi

Soziotherapie

PinelgGmbH

Simon-Bolivar-Str. 3-7, 13055 Berlin
Fon (030) 66636 6940 / 6663 6941



Reinickendorf

Reinickendorf ilce belediyesinde koordinasyon)
Koordination im Bezirksamt Reinickendorf
Psychiatriekoordination und Beauftragter fiir Suchtfragen
Eichborndamm 215-239, 13437 Berlin

Fon (030) 90294 - 5073

Faks (030) 90294 - 2142

Email detlev.deter@reinickendorf.berlin.de

Steuerungsgremium Psychiatrie Reinickendorf
Anmeldung SGP uber:

Email  marko.zoschke@reinickendorf.berlin.de

Web www.berlin.de/ba-reinickendorf/org/gesplanleit

Destekli yasam ve glindiiz bakim destekleri

Betreutes Wohnen und Tagesbetreuungen

Anmeldung liber den Sozialpsychiatrischen Dienst
Eichborndamm 215-239, 13437 Berlin

Fon (030) 90294 - 5135

Faks (030) 90294 - 2142

Email  sozialpsychiatrischer-dienst@reinickendorf.berlin.de

oder bei einem der nachstehenden Anbieter:
Der Steg gGmbH, Trager gGgmbH oder Albatros gGmbH

Triger gGmbH, Ambulantes Betreutes Wohnen und Ubergangswohnheim
Alt-Reinickendorf 45, 13407 Berlin

Fon (030) 496 30 76

Faks (030) 495 14 87

Email  gst@traeger-berlin.de

Web www.traeger-berlin.de

Der Steg gGmbH, Betreutes Einzelwohnen und Therapeutische Wohngemeinschaften
fiir junge Erwachsene

Alt-Reinickendorf 29, 13407 Berlin

Fon (030) 4985 76 930

Faks (030) 4985 76 999

Email peterleinen-frech@dersteg.de

Web www.dersteg.de



http:www.dersteg.de
mailto:peter.leinen-frech@dersteg.de
http:www.traeger-berlin.de
mailto:gst@traeger-berlin.de
mailto:sozialpsychiatrischer-dienst@reinickendorf.berlin.de
www.berlin.de/ba-reinickendorf/org/gesplanleit
mailto:marko.zoschke@reinickendorf.berlin.de
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Trager gGmbH, Wohnheim fiir suchtkranke Menschen und
ambulante Betreuung suchtkranker Menschen
Wohnstatte am Schillerpark

Edinburger Str. 41, 13349 Berlin

Fon (030) 4517590

Faks (030) 4502 2036

Email was@traeger-berlin.de

Web www.traeger-berlin.de

ilce belediyesinin sosyal psikiyatri hizmeti
Sozialpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes

Teichstr. 65, Haus 4, 13407 Berlin

Fon (030) 90294 - 5010

Faks (030) 90294 - 5315

Email  sozialpsychiatrischer-dienst@reinickendorf.berlin.de

ilce belediyesinin cocuk ve ergen psikiyatrisi hizmeti
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Bezirksamtes
Teichstr. 65, Haus 4, 13407 Berlin

Fon (030) 90294 - 5043

Faks (030) 90294 - 5140

Email  kindergesundheit@reinickendorf.berlin.de

Kriz hizmeti

Krisendienst

Berliner Krisendienst - Region Nord

Berliner Str. 25, 13507 Berlin-Reinickendorf

Fon taglich von 16.00 - 24.00 Uhr (030) 39063 - 50 und
taglich von 0.00 - 16.00 Uhr liber die Nacht- und Tagbereitschaft des
Berliner Krisendienstes (030) 39063 - 00

Faks (030) 39063 - 529

Email  region.nord@berliner-krisendienst.de

Web www.berliner-krisendienst.de


http:www.berliner-krisendienst.de
mailto:region.nord@berliner-krisendienst.de
mailto:kindergesundheit@reinickendorf.berlin.de
mailto:sozialpsychiatrischer-dienst@reinickendorf.berlin.de

Reinickendorf

Psikiyatri ve psikoterapi ihtisas bolimii

(ilge icin zorunlu saglik hizmetleri)

Fachabteilung fiir Psychiatrie und Psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk)

Vivantes Humboldt-Klinikum

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Zentrum fiir affektive Erkrankungen

Prof. Dr. Peter Braunig

Standort: Am Nordgraben 2, 13509 Berlin

Fon Kliniksekretariat (030) 13012 - 2100

Email  doris.koeppen@vivantes.de

Fon OA Dr. Gersch: 0151 - 113455767 (Montag bis Freitag 08:00-16:00)
Fon Dienstarzt: 0151 - 1260 8382 (taglich rund um die Uhr)
Faks (030) 13012 -2103

Web www.vivantes.de

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

Vivantes Humboldt-Klinikum

Tagesklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Standort Am Nordgraben

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin

Fon (030) 13012 - 2418

Faks (030) 13012 - 2410

Web www.vivantes.de

Ayakta tedavi birimleri
Institutsambulanzen
Institutsambulanz |

Vivantes Humboldt-Klinikum
Psychiatrische Institutsambulanz
Standort: Am Nordgraben

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin
Fon (030) 13012 - 2429
Email: uta.dymke@vivantes.de
Faks (030) 13012 - 2419
Web www.vivantes.de



http:www.vivantes.de
mailto:uta.dymke@vivantes.de
http:www.vivantes.de
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Institutsambulanz II - fiir suchtmittelabhdangige Menschen

Es besteht ein Angebot fiir russisch-, griechisch-, ukrainisch-, hebraisch-, tiirkisch- und
deutschsprechende Patientinnen und Patienten.

Standort: Oranienburger Str. 285, Haus 20, 13437 Berlin

Fon (030) 13011 -9550

Faks (030) 13011 -9552

Web www.vivantes.de

Zentrum fiir seelische Frauengesundheit

Vivantes Humboldt-Klinikum

Standort: Am Nordgraben 2, 13509 Berlin

Fon Sekretariat (030) 13012 - 2402
Frau Prof. Dr. Stephanie Krtiger

Fon (030) 13012 - 2454

Email  stephanie krueger@vivantes.de

Web www.vivantes.de

(Cocuk ve ergen psikiyatrisi/psikoterapisi ihtisas boliimii

(Reinickendorf ilcesi icin zorunlu saglik hizmetleri Pankow ilcesinde verilmektedir)
Fachabteilung fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/-psychotherapie
(Pflichtversorgung fiir den Bezirk Reinickendorf erfolgt im Bezirk Pankow)
HELIOS Klinikum Berlin-Buch

Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie
Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin

Fon (030) 9401 - 15400

Faks (030) 9401 - 55409

Email  kjp.berlin-buch@helios-kliniken.de

Web www.helios-kliniken.de/berlin

Giindiiz klinigi

Tagesklinik

HELIOS Klinikum Berlin-Buch

Tagesklinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie
Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin

Fon (030) 9401 - 15400

Faks (030) 9401 - 55409

Email  kjp.berlin-buch@helios-kliniken.de

Web www.helios-kliniken.de/berlin


www.helios-kliniken.de/berlin
mailto:kjp.berlin-buch@helios-kliniken.de
www.helios-kliniken.de/berlin
mailto:kjp.berlin-buch@helios-kliniken.de
http:www.vivantes.de
mailto:stephanie.krueger@vivantes.de

Reinickendorf

Ayakta tedavi birimi

Institutsambulanz

HELIOS Klinikum Berlin-Buch

Kinder- und jugendpsychiatrische Institutsambulanz
Schwanebecker Chaussee 50, 13125 Berlin

Fon (030) 9401 - 54422

Faks (030) 9401 - 54449

Email  kjp.berlin-buch@helios-kliniken.de

Web www.helios-kliniken.de/berlin

is ve istihdam (Ek kazanglar)

Arbeit und Beschéaftigung (Zuverdienste)
Albatros gGmbH

Textilwerkstatt

Brunowstr. 15, 13507 Berlin

Fon (030) 43462 69

Faks (030) 7476 4510

Email  zv.textil@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

Albatros gGmbH

Zuverdienst im Tageszentrum Alt-Reinickendorf
Alt-Reinickendorf 33, 13407 Berlin

Fon (030) 498 57 33

Faks (030) 4985 7341

Email tzde

Web www.albatrosggmbh.de

Albatros gGmbH

Zuverdienst im Tageszentrum Waidmannslust
Waidmannsluster Damm 174, 13469 Berlin

Fon (030)4115178

Faks (030) 4091 4860

Email tz.waid@albatrosggmbh.de

Web www.albatrosggmbh.de



http:www.albatrosggmbh.de
mailto:tz.waid@albatrosggmbh.de
http:www.albatrosggmbh.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:zv.textil@albatrosggmbh.de
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Albatros gGmbH

Zuverdienst im Tageszentrum Tegel-Sid
Sterkrader Str. 45, 13507 Berlin

Fon (030) 4352370

Faks (030) 4355 5364

Email tztegel-sued@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

Der Steg gGmbH

FTS Recycling-Werkstatt, Papierstrasse
Alt-Reinickendorf 29, 13407 Berlin

Fon (030) 498 576 911

Faks (030) 498 576 999

Email christian.sons@steg-recycling.de
Web www.dersteg.de

irtibat ve danismanlik merkezleri

Kontakt- und Beratungsstellen (KBS)

Albatros gGmbH

Kontakt- und Beratungsstelle

Berliner Str. 14, 13507 Berlin

Fon (030) 433 22 22,319 831 222,319 831 221
Faks (030) 319831 111

Email  kbs.tegel@albatrosggmbh.de

Web www.albatrosggmbh.de

Albatros gGmbH

Kontakt- und Beratungsstelle im Tageszentrum Waidmannslust
Waidmannsluster Damm 174, 13469 Berlin

Fon (030)4115178

Faks (030) 4091 4860

Email tzwaid@albatrosggmbh.de

Web www.albatrosggmbh.de

Albatros gGmbH

Kontakt- und Beratungsstelle im Tageszentrum Tegel-Siid
Sterkrader Str. 45, 13507 Berlin

Fon (030)4352370


http:www.albatrosggmbh.de
mailto:tz.waid@albatrosggmbh.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:kbs.tegel@albatrosggmbh.de
http:www.dersteg.de
mailto:christian.sons@steg-recycling.de

Reinickendorf

Faks (030) 4355 5364
Email tztegel-sued@albatrosggmbh.de
Web www.albatrosggmbh.de

Albatros gGmbH

Kontakt- und Beratungsstelle im Tageszentrum Alt-Reinickendorf
Alt-Reinickendorf 33, 13407 Berlin

Fon (030) 498 57 33

Faks (030) 4985 7341

Email tzrdf@albatrosggmbh.de

Web www.albatrosggmbh.de

Giiven ve sikayet bildirme mercii

Vertrauens- und Beschwerdestelle

im Bezirksamt Reinickendorf von Berlin

Frau Keller

Eichborndamm 215 - 239, 13437 Berlin, Zimmer 17 (EG)
Fon (030) 90294 - 5111

Faks (030) 90294 - 2142

Bagimhilik danismanligi merkezleri (alkol ve ilag)
Suchtberatungsstellen (Alkohol und Medikamente)

Rettungsring e.V.

Reinickendorfer Zentrum fiir ambulante Entwohnungsbehandlung
Backnanger Str. 9, 13467 Berlin

Fon (030) 4053 3176/-77

Faks (030) 40533178

Email  rettungsring-ev@arcor.de

Web www.rettungsring-ev.de

Drogenberatung (lllegale Drogen)

Stiftung Sozialpadagogisches Institut Berlin (SPI)
Drogenberatung Nord

Alt-Reinickendorf 23-24, 13407 Berlin

Fon (030) 4938088

Faks (030)4938010

Email  drogenhilfe-nord@stiftung-spi.de
Web www.stiftung-spi.de



http:www.stiftung-spi.de
mailto:drogenhilfe-nord@stiftung-spi.de
http:www.rettungsring-ev.de
mailto:rettungsring-ev@arcor.de
http:www.albatrosggmbh.de
mailto:tz.rdf@albatrosggmbh.de
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Birlikler

Verbiinde

Gemeindepsychiatrischer Verbund Berlin Reinickendorf e.V.
c/o Bezirksamt Reinickendorf von Berlin

GesPlan L

Eichborndamm 215 - 239, 13437 Berlin

Fon (030) 90294 - 5073

Faks (030) 90294 - 2142

Email detlev.deter@reinickendorf.berlin.de

Web www.gpv-reinickendorf.de

Sosyoterapi

Soziotherapie

Trager gGmbH

Alt-Reinickendorf 46, 13407 Berlin

Fon (030) 4985 1650

Faks (030) 4170 0667

Email  soziotherapie@traeger-berlin.de
Web www.traeger-berlin.de

Der Steg gGmbH
Alt-Reinickendorf 29, 13407 Berlin
Fon (030) 4985 76 935

Faks (030) 4985 76 999

Email  soziotherapie@dersteg.de
Web www.dersteg.de

Evde psikiyatrik hasta bakimi

Hausliche psychiatrische Krankenpflege

Fachpflegedienst fiir hdusliche psychiatrische Krankenpflege
Trager gGmbH

Alt-Reinickendorf 46, 13407 Berlin

Fon (030) 4147 4750

Faks (030) 4170 0667

Email fachpflege@traeger-berlin.de

Web www.traeger-berlin.de


http:www.traeger-berlin.de
mailto:fachpflege@traeger-berlin.de
http:www.dersteg.de
mailto:soziotherapie@dersteg.de
http:www.traeger-berlin.de
mailto:soziotherapie@traeger-berlin.de
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Kiinye

Yayinci

Senatoya bagli Saglik ve Sosyal Dairesi
Psikiyatri Eyalet Gorevlisi
Oranienstral3e 106

10969 Berlin

icerik, Dizayn ve Redaksiyon

Senatoya bagli Saglik ve Sosyal Dairesi
Degisiklikler icin irtibat:

Faks (030) 9028 2089

E-Mail Psychiatrie.Beauftragter@sengs.berlin.de
Web www.berlin.de/lb/psychiatrie/

Dizgi ve Diizen

e27 berlin

Genthiner Str. 8, 10785 Berlin
Web www.e27.com

Baski
3.Baski 2011 Nushalar ticretsiz olarak dagitilir, ancak teslimata yonelik hukuki bir hak
yoktur.

Bu programin igerikleri, diizeni ve dizayni bir biitiin ve miinferit 6geler olarak telif hakki ile
korunmaktadir. Bunlar tizerinde degisiklik yapilamaz. Sadece 6zel amaclar icin kullanilabilir
ve ¢ogaltilabilirler. Bu program sadece Berlin eyaleti Basin ve Bilgi Dairesinin izni ile umumi
amagclar icin kullanilabilir.


http:www.e27.com
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