Anhang 1

Liste der MaBnahmen, Indikatoren und moéglichen Fragen

A1 Handlungsfeld Ankommen und Bleiben

11 Oberziel: Optimierung der Beratungsstruktur fiir Gefliichtete in Berlin

Teilziele, Indikatoren im Anhang' und Indikatoranalyse:

» Erhdéhung der Qualitat der Einzelberatung, insbesondere im Bereich des Rechts der
Aufenthaltsverfestigung und des Sozialrechts im Willkommenszentrum Berlin und in der
Beratungsstelle fir Migrantinnen und Migranten der/des Integrationsbeauftragten
» Anzahl positiver Riickmeldungen zu den Beratungsleistungen und Priifung von

Anderungsbedarfen

+ Anzahl an Anderungsmafinahmen, die aufgrund von Riickmeldungen eingeleitet wurden

* Wie viel Prozent der Frauen landen in der Beratung im Willkommenszentrum?

» Falls weniger Frauen als Manner dort hinkommen, ware es hilfreich, die aufsuchende
Arbeit zu intensivieren, damit auch Frauen davon profitieren, die stark in die
Kinderbetreuung eingebunden sind.

— quantitativ
— niedrigschwellige Informationen

» Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Beratungsangeboten der/des
Integrationsbeauftragten und den nicht staatlichen Beratungsstellen
 Vierteljahrlich stattfindender Erfahrungsaustausch (insbesondere mit den geférderten
Beratungsstellen der Rechts- und Fliichtlingsberatung)
» Einmal jahrlich wird hierzu eine frauenspezifische Einrichtung oder ein
frauenspezifisches Thema fokussiert.
— Netzwerktreffen/Austauschformate

1.2 Oberziele: Optimierung der Verfahrensstrukturen und der Kundenorientierung in den Berliner
Migrationsbehdrden; Erweiterte Unterstitzung flr besonders schutzbediirftige Geflichtete

Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Hinweise auf die Beratungsmdglichkeiten der/des Beauftragten des Berliner Senats fur
Integration und Migration wurden in der Auslanderbehérde Berlin, im Landesamt fiir
Fluchtlingsangelegenheiten sowie im Ankunftszentrum angebracht.

» Gibt es hier einen Frauenraum zum Ausruhen, Wickeln und Stillen? Liegen hier
frauenspezifische Beratungsangebote aus?
— sichere Rdume
— niedrigschwellige Informationen

+ Inhaltliche Uberarbeitung der Informationspakete fiir Gefliichtete durch die/den
Integrationsbeauftragte/n
+ Gibt es hier digitale Losungen fir Menschen, die nicht lesen und schreiben kénnen?
Apps? Sind diese frauenspezifisch sensibilisiert? Wird auf diese hingewiesen?
— niedrigschwellige Informationen

» Sind die Pakete auf Frauenthemen spezialisiert? (zum Beispiel Gewaltschutz,
Frauengesundheit/Geburtshilfe, Familienunterstitzung/Beratung)
— niedrigschwellige Informationen
— Netzwerk/Austauschformate

» Anzahl der im LAF ausgegebenen Informationspakete (unter Bezugnahme auf
neu eingereiste erwachsene Gefllchtete)
» Zahlen, wie viele an Frauen und wie viele an Manner ausgegeben wurden
— quantitativ

1 Mit ,Anhang“ wird verwiesen auf den Anhang zum Arbeitsdokument des Gesamtkonzepts, zu finden unter
https://www.berlin.de/Ib/intmig/themen/fluechtlinge/fluechtlingspolitik/
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1.3  Oberziel: Férderung der freiwilligen Riickkehr

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Ein einheitliches Konzept zur Férderung der freiwilligen Riickkehr wurde entwickelt.
» Wird die Situation von Frauen in ihren Herkunftslandern berticksichtigt?
— Netzwerke/Wissensformate

1.4  Oberziel: Schaffung von Bleibeperspektiven

Teilziel, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Stéarkung der Hartefallkommission sowie bleiberechts- und familienfreundliche Auslegung
und Anwendung des bestehenden Rechts durch die Auslanderbehdrde Berlin
* Anpassungen der Hartefallkommissionsverordnung an geanderte Voraussetzungen
» Gibt es in diesen Situationen unabhangige Unterstitzung/Mentoring fir Frauen?
— Selbstbestimmung
— niedrigschwellige Informationen

* Wie viele Frauen kommen vor die Kommission? Gibt es Zahlen zur Ablehnung von
Frauen?
— quantitativ

* Was sind familienfreundliche Indikatoren?
» Sehr wichtig ist eine standige Frauenbeauftragte.

11 MaRBnahmen zur Optimierung der Beratungsstruktur fiir Gefliichtete in Berlin

1.1.1 Teilziel: Erhéhung der Qualitat der Einzelberatung, insbesondere im Bereich des Rechts
der Aufenthaltsverfestigung und des Sozialrechts im Willkommenszentrum Berlin und in der
Beratungsstelle der/des Beauftragten des Senats von Berlin fiir Integration und Migration

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

* Anzahl der Sprachmittlerinnen und Sprachmittler des Willkommenszentrums und
der Rechts- und Sozialberatungsstelle der/des Beauftragten des Senats von Berlin
fur Integration und Migration, die im Umgang mit besonders schutzbedirftigen
Personengruppen fortgebildet wurden
+ Ist die Passung von weiblichen Sprachmittlerinnen mit Frauen sichergestellt?

— niedrigschwellige Informationen
— geschitzte Raume

11.2 Teilziel: Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Beratungsangeboten der/des
Beauftragten des Senats von Berlin fiir Integration und Migration und nicht staatlichen
Beratungsstellen

Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Anzahl der organisierten Informations- und Austauschformate pro Jahr
* Anzahl der Netzwerktreffen mit den im Foérderprogramm Migrationsrechts- und
Flichtlingsberatung geférderten Projekten
» Hierbei sollte TransVer eingeladen werden.
» Sind Frauenbeauftragte bei den Netzwerktreffen anwesend?
— Netzwerk/Wissensformate
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1.2 Optimierung der Verfahrensstrukturen und der Kundinnen- und Kundenorientierung
in den Migrationsbehorden

1.2.1 Teilziel: Geflichtete sollen mdglichst zeitnah nach Ankunft die fur sie relevanten Informationen
Uber ihre Rechte und Pflichten erhalten

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Die Migrationsbehdérden (LAF, BAMF und die Auslanderbehdérde, das Ankunftszentrum
Berlin des BAMF und die AuRRenstelle Berlin des BAMF) haben aktuelle Hinweise
ausgehangt.

+ Sind frauenspezifische Hinweise dabei?
— niedrigschwellige Informationen
— Selbstbestimmung

1.2.2 Teilziel: Geflichtete sollen mdglichst zeithah nach Ankunft die fur sie relevanten Informationen
Uber ihre Rechte und Pflichten erhalten

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

* Anzahl der im LAF ausgegebenen Informationspakete (unter Bezugnahme auf neu
eingereiste erwachsene Gefliichtete)
* Wie viele Pakete wurden an Manner und Frauen abgegeben?
— quantitativ

» Die Infopakete wurden daraufhin Gberprift, ob sie die individuellen Bedurfnisse von
Frauen adressieren. Big Hotline? Gewaltschutz?
— Netzwerk/Wissensformate
— niedrigschwellige Informationen

1.2.3 Teilziel: Wartezeiten sollen mdglichst kurz sein. Die Vergabe von Wartenummern soll moglichst
transparent gestaltet werden.

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

+ Pilotprojekt wurde eingerichtet und evaluiert
» Wurde das Sicherheitspersonal zu den spezifischen Bedarfen von Frauen mit Kindern

geschult?

» Werden Frauen in der Schwangerschaft und im Mutterschutz bei den Wartezeiten
vorgezogen?

» Sind alle Mitarbeiter des externen Anbieters geschult, dass diese Frauen vorgezogen
werden?

» Angemessene Zeiten fur Frauen, die Kinder haben
— Netzwerk/Wissensformate

1.3  Erweiterte Unterstiitzung fiir besonders schutzbediirftige Gefliichtete

1.31 Teilziel: Erweiterte Unterstitzung fur besonders schutzbedurftige Geflichtete

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Migrationsbehérden hangen Hinweise auf Beratungsangebote zu Themen wie LSBTI
oder Gewalt gegen Frauen aus
* Wo sind die Flyer platziert? (zum Beispiel in Frauenrdumen oder auf den
Damentoiletten)
— niedrigschwellige Informationen
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1.3.2 Teilziel: Méglichst friihzeitige Identifizierung besonders schutzbediirftiger Gefllichteter

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

+ Leitfaden ist fertig gestellt und im Internet veroffentlicht
» Der Leitfaden ist mit geschlechtsspezifischen Aspekten fertiggestellt worden.
Eventuell ist er gemeinsam mit von Expert*innen (Arbeitsgemeinschaft besonders
Schutzbedlrftiger) zu entwickeln.
— Netzwerk/Wissensformate
— Selbstbestimmung

1.4 Forderung der freiwilligen Riickkehr

1.41 Teilziel: Optimierung der Beratungslandschaft zur freiwilligen Rickkehr; Verbesserung der
Lebensperspektive im Zielland; Synergieeffekte bei der Beratung zur freiwilligen Ausreise durch
verschiedene staatliche und nicht staatliche Stellen werden angestrebt

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Das Landesprogramm wurde entwickelt.
* Die besonderen Bedarfe von Frauen werden darin ausgewiesen.
— Netzwerk/Wissensformate

» Vorschlag fiir die Abfrage: Fihlen sich die Frauen Uber ihre Rechte informiert? Kénnen
sie eine informierte und freiwillige Entscheidung treffen?
— Selbstbestimmung
— niedrigschwellige Informationen

1.5 Schaffung von Bleibeperspektiven

1.5.1 Teilziel: Schaffung von Bleibeperspektiven fur langjahrig aufenthaltsrechtlich geduldete
Gefllchtete

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Die Hartefallkommissionsverordnung wurde Uberarbeitet.
* Wie viele Frauen gehoren zu dieser Gruppe? Wie ist der Altersdurchschnitt?
— quantitativ

» Fallen altere Frauen durchs Netz der Hartefallkommission?

» Geschlechtsspezifische Aspekte wurden bertcksichtigt, zum Beispiel Familien-
einheiten schitzen, dltere Frauen besonders berlcksichtigen.
— Netzwerke/Wissensformate

1.5.4 Teilziel: Bleiberechtsfreundliche Auslegung und Anwendung des Aufenthaltsrechts

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Anzahl der Sitzungen der Kommission

» Expert*in fir frauenspezifische Fluchtgriinde und Abschiebehindernisse
(beispielsweise Female Genital Mutilation bei somalischen Frauen,
Zwangsverheiratung, Gefahr fiir Leib und Leben flir afghanische Frauen)

* Individuelle Prifung von Gefahrdungen der Frauen in den Herkunftslandern,
Suizidalitat als Abschiebehindernis

» Vorschlag flir einen besseren allgemeinen Indikator: Hat sich die Abschiebequote
gesenkt?
— Netzwerk/Wissensformate
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A2 Handlungsfeld Wohnen, Unterkunft und Soziales

2.2 Oberziel: Eine gesamtstadtische und sozialraumorientierte Belegungssteuerung wird eingefiihrt.

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» In die Belegungssteuerung werden partizipative und zielgruppenorientierte Elemente
aufgenommen (Malinahme 2.4 im Anhang des Gesamtkonzepts).
» Anzahl von Unterkinften mit Empowerment-MalRnahmen steigt
» Empowerment von wem? Wofur?
— Netzwerk/Wissensformat
— Selbstbestimmung

+ Standorte fur neue Gemeinschaftsunterkiinfte werden unter Wahrung gesamtstadtischer
Belange und sozialraumspezifischer Aspekte sowie spezifischer Bedarfslagen bestimmt
(MaBnahme 2.5 im Anhang des Gesamtkonzepts).

* Anzahl ausgearbeiteter Standortprofile unter Einbeziehung integrationsrelevanter
Faktoren steigt
* Anzahl der geférderten praxisbewahrten Ansatze steigt
» Anséatze werden verstetigt (zum Beispiel BENN)
* Indikator ausweiten
» Frauenspezifische Projekte: Frauen- und Familienrunden (Cafés, Nahgruppen,
Kochen)
» Tandemprojekte, Patenschaften
— geschitzte Raume

» Zugang zu/Erreichbarkeit von Angeboten fur Frauen, die schon langer in Berlin leben,
zum Beispiel in Stadtteilzentren
— niedrigschwellige Informationen

» Gefllichtete werden zielgruppenorientiert und im Rahmen eines integrativen Konzepts
untergebracht (Maflnahme 2.6 im Anhang des Gesamtkonzepts).
* Anzahl der Unterklinfte mit an Zielgruppen angepasster Leistungsbeschreibung steigt
* Anzahl der Unterklinfte, die zielgruppenspezifisch kategorisiert wurden, steigt
» Zusatzlicher Indikator: Belegung der Unterkunft angepasst an die demografische
Zusammensetzung der Nachbarschaft (zum Beispiel Frauen/frauenspezifische
Infrastruktur? LSBTI?)
— Selbstbestimmung
— geschitzte Raume

2.3 Teilziel: Besondere Schutzbedarfe werden zuverlassig identifiziert.

MafRnahmen zu Teilziel 2.3, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Transparentes Verfahren zur Identifizierung besonders Schutzbediirftiger
» Schaubild wurde entwickelt und wird gepflegt
« Sind die Inhalte des Schaubildes den Institutionen des Gesundheitswesens,
Beratungsstellen, Unterkiinften und Allgemeinarzten bekannt?
» Verteilung zum Beispiel via TransVer, Runder Tisch fiir gefliichtete Frauen
— Netzwerk/Wissensformate

+ Erleichterung der Identifizierung besonders Schutzbediirftiger mittels Leitfaden zur
Gesprachsfihrung
« Anzahl der Mitarbeiter*innen, die den Leitfaden anwenden
* Online-Tests (mit Fallvignetten), ob der Inhalt des Leitfadens praktisch umgesetzt wird;
anonymisierte Umfrage unter Mitarbeiter*innen zur Anwendungshaufigkeit
— Netzwerk/Wissensformate

Anhang 1: Liste der MaBnahmen, Indikatoren und mdglichen Fragen Seite 5/15



MaRnahmen zu Teilziel 2.4: In die Belegungssteuerung werden partizipative und
zielgruppenorientierte Elemente aufgenommen.

» Aktive Mitwirkung von Bewohnerinnen und Bewohnern in Fllchtlingsunterktnften wird
gestarkt.
» Zielgruppenorientierte Anpassung der Qualitdtsanforderungen (QA)/Leistungs-
beschreibung ist erfolgt.
» Wir regen die Etablierung von Frauenraten in allen Unterkinften an (zum Beispiel
Demokratie Uben).
— Selbstbestimmung

MaRBnahmen zu Teilziel 2.6: Gefliichtete werden zielgruppenorientiert und im Rahmen eines
integrativen Konzepts untergebracht.

* Ausbau und Absicherung von Regelstrukturen
* MafRnahmen zur finanziellen Absicherung und zum Ausbau der Beratungs- und
Stadtteilzentren wurden umgesetzt.
 Inklusive Beratungsangebote flir Frauen
— Kinderbetreuung

Malnahmen zu Teilziel 2.7: Eine angemessene Personalausstattung in Aufnahme-
einrichtungen und Gemeinschaftsunterkinften wird sichergestellit.

» Verfahrensweisen bei Personalgewinnung, Fluktuation und Stellenbesetzung werden
optimiert.
» Personalentwicklungs- und Fortbildungskonzepte liegen vor
» 50 Prozent Frauen, auch in Fihrungspositionen
» Zu welchen Fortbildungen werden Zahlen erhoben?
+ Berichtspflicht, wie oft Supervision stattfindet (mindestens einmal monatlich)
* Personalplanbarkeit herstellen
+ Jede’r Mitarbeiter*in weif’ mindestens sechs Monate vorher, ob sie/er weiter-
beschaftigt wird.
+ Stabilitdt bei den Betreibern
+ Kontinuitat des Personals fir Frauen und Familien, besonders fiir Schutzbedurftige,
besonders wichtig
— Netzwerkformate/Wissenstransfer
— geschitzte Rdume

MaRnahmen zu Teilziel 2.10: Schaffung von Wohnraum fir Geflichtete

» Schaffung von Neubau durch innovative Wohnformen
* Anzahl der unterstitzten Modellprojekte im Rahmen des ,Experimentellen Wohnungs-
baus” steigt
» Zuséatzlicher Indikator: besondere Unterstitzung fur alleinerziehende Frauen bei der
Wohnungssuche
— Selbstbestimmung und Empowerment

* Wie viele alleinerziehende Frauen bekommen Wohnungen, wie lange dauert das?
Zahlen erhéhen und Dauer verringern!
— quantitativ

MaRnahmen zu Teilziel 2.11: Der Zugang zum Wohnungsmarkt fir Gefliichtete wird verbessert.

» Erleichterter Zugang fur Geflichtete zum Wohnungsmarkt
» Kooperationen mit Wohnungsunternehmen wurden ausgebaut.
» Wir begrifRen eine Quote, die alleinerziehende Frauen bevorzugt.
— Selbstbestimmung und Empowerment

» Vermittlungshemmnisse werden durch die am Runden Tisch ,Alternativen zur 6ffentlichen
Unterbringung geflichteter Menschen® erarbeiteten MaRnahmen schrittweise abgebaut.
» Frauenbeauftragte
— Netzwerk/Wissenstransfer
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MaRnahmen zu Teilziel 2.13: Zielgruppenorientierte Unterstlitzung wohnungssuchender
Geflichteter

» Wohnraumversorgung besonders schutzbedurftiger Geflichteter
» Beratungsangebote sind auch auf besonders schutzbedurftige Gefllichtete ausgerichtet.
» Alleinerziehende oder alleinreisende Frauen sind ebenfalls eine besondere Zielgruppe.
— Netzwerk/Wissenstransfer

A3 Handlungsfeld Gesundheit

3.1 Oberziel: Geflichtete finden Zugang zum Gesundheitssystem.

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Krankenversicherte Gefliichtete nehmen Leistungen der nicht zielgruppenspezifischen
Gesundheitsversorgung in einem mit der (gleichaltrigen) Durchschnittsbevélkerung
vergleichbaren Umfang wahr.

» Durchschnittliche Kosten der Krankenversicherungen fiir die gesundheitliche Versorgung
von Gefliichteten: Die Werte werden getrennt fir Frauen und Manner erhoben.

» Diesen Indikator halten wir fir nicht sinnvoll; bisherige Gesundheitsversorgung vieler
Gefliichteter war nicht ausreichend, es besteht in vielen Fallen also ein ,Aufholbedarf*;
spezielle Bedirfnisse im Gesundheitssystem wie die Behandlungen von physischen
und psychischen Traumata missten Mehrkosten verursachen.

— Gesundheit

» Gefllchtete im Leistungsrahmen des LAF nehmen Leistungen der nicht zielgruppen-
spezifischen Gesundheitsversorgung in einem mit der (gleichaltrigen) Durchschnitts-
bevolkerung vergleichbaren Umfang wahr.

» Durchschnittliche Kosten des LAF fiir die gesundheitliche Versorgung von Gefliichteten:

Die Werte werden getrennt flir Frauen und Manner erhoben.

» Diesen Indikator halten wir fir nicht sinnvoll; bisherige Gesundheitsversorgung vieler
Gefliichteter war nicht ausreichend, es besteht in vielen Fallen also ein ,Aufholbedarf*;
spezielle Bedirfnisse im Gesundheitssystem wie die Behandlungen von physischen
und psychischen Traumata missten Mehrkosten verursachen.

— Gesundheit

» Die wohnortnahe medizinische Versorgung von Gefliichteten in den Unterklinften des LAF
erfolgt vermehrt durch das gesundheitliche Regelsystem.
» Evaluierung der Situation in umliegenden arztlichen Praxen, Rettungsstellen und
Notaufnahmen
» Wie soll das aussehen?

3.2 Oberziel: Das Gesundheitssystem zeichnet sich durch interkulturelle Kompetenz im Umgang mit
Geflichteten und anderen Menschen mit Migrationshintergrund aus.

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Mehr Menschen mit Migrationshintergrund sind im Gesundheitssystem angestellt.
» Die Anzahl der Menschen mit Migrationshintergrund, die im Gesundheitswesen in Berlin
tatig sind, ist gegenwartig nicht messbar.
» Vorschlag: Bitte nachlesen bei Penka et al., Interkulturelle Aspekte der Interaktion
und Kommunikation im psychiatrisch/psychotherapeutischen Behandlungssetting.
Bundesgesundheitsblatt 9/2012

» Die Sprachkompetenz von Mitarbeitenden im Berliner Gesundheitssystem verbessert sich.
» Anteil der Mitarbeitenden, die Arabisch, Dari oder Farsi sprechen, anhand einer
Stichprobe bei ausgewahlten Institutionen (zum Beispiel Notaufnahmen und
Zahnarztpraxen)
» Anteil der Mitarbeitenden, die mehrsprachig sind, anhand einer Stichprobe bei
ausgewabhlten Institutionen (zum Beispiel Notaufnahmen und Zahnarztpraxen)
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» Plus weibliche Gynakologinnen und Mitarbeiterinnen in gynakologischen Praxen
oder weibliche Sprachmittlerinnen fiir gynakologische Praxen, ebenso wie in der
psychiatrischen und psychotherapeutischen Versorgung
— sichere Raume
— niedrigschwellige Informationen

MalRnahmen zu Teilziel 3.4: Weiterentwicklung der Fortbildung Gesundheitslotsinnen
und -lotsen

+ Geflichtete finden Anstellung im Gesundheitswesen
* Anzahl der gefliichteten Alumni, die ein Jahr nach der Fortbildung einer
sozialsicherungspflichtigen Tatigkeit nachgehen
» davon Frauen
— Kinderbetreuung

MaRnahmen zu Teilziel 3.8: Pilotprojekt Videodolmetschen

» Erprobung des Einsatzes des Videodolmetschens bei der medizinischen und
psychosozialen Arbeit mit Gefliichteten
* Anzahl der Behandlungs-/Beratungsgesprache
« eine Umfrage/Evaluation unter Gefliichteten und Arzten ist als Indikator geeigneter
— Netzwerke/Wissenstransfer
— Selbstbestimmung

A4 Handlungsfeld Bildung, Jugend und Familie

41  Oberziel: Jedes Kind/jede Familie hat die Mdglichkeit und erhalt bedarfsgerechte Unterstiitzung,
um Angebote der frihkindlichen Bildung in Anspruch nehmen zu kénnen.

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Die Elternkompetenz ist durch bestehende bedarfsgerechte Angebote unterstuitzt.
» Anzahl der die Elternkompetenz starkenden zielgruppenspezifischen und integrativen
Angebote finden in Unterkiinften oder wohnortnah im Sozialraum oder wohnortnah statt
» Wie wird das gemessen? (Hier waren Indikatoren fur Vater und Mutter sinnvoll.)
— siehe Indikatoren ,Sprungbrettangebote® (Mallnahme 4.1.1)

» Elternbeteiligung ist ermoglicht und wird geférdert.

* Anzahl der Eltern, die an Angeboten zur Starkung der Elternkompetenz teilgenommen
haben

» Anzahl der Eltern, die an Elterngesprachskreisen teilnehmen

» Anzahl der Eltern, die in Gremien der Kitas vertreten sind (entsprechend dem
prozentualen Anteil in der Gruppe)

» Anzahl der Eltern, die in Aktivitaten der Kitas (wie Elterncafés, Feste etc.) involviert sind

» Anzahl der Kitas, die Sprachmittlung zur Verfiigung stellen beziehungsweise tber
Sprachkompetenz verfligen
* Wie wird das gemessen? (Hier waren Indikatoren flir Vater und Mutter sinnvoll.)

— siehe Indikatoren ,Sprungbrettangebote”

MalRnahmen zu Teilziel 4.2.2: Empowerment von Kindern und Jugendlichen in Unterkinften
fur Gefllchtete

» Eltern und andere Erziehungsberechtigte werden in die Thematik einbezogen, sensibilisiert
und beraten.
» Fehlender Indikator
+ Beispiel: Anzahl der Veranstaltungen fiir Eltern
— quantitativ
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MaRnahmen zu Teilziel 4.3: Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit fir gefliichtete Kinder und
Jugendliche

Teilziel, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Die Entwicklung junger Gefllichteter wird unterstitzt, indem sie Zugange zu Angeboten der
Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit erhalten und in ihrer Selbstwirksamkeit gestarkt sind.
» Angebote der Jugendsozialarbeit sind berlinweit zur Verfligung gestellt.
* Anzahl der realisierten Angebote
— Anzahl der Angebote fiir Madchen
— quantitativ

MaRnahmen zu Teilziel 4.3.7: Aufsuchende und mobile sportorientierte Jugendsozialarbeit

* Integrative sozialpddagogisch begleitete Sportangebote als Medium fur Kontaktaufnahme,
Beratung und Begleitung sind durchgefihrt
* Anzahl der Angebote, die mindestens einmal pro Woche stattgefunden haben
* Anzahl der Angebote, die sich nur an Madchen/junge Frauen richten
— quantitativ
— geschitzte Rdume

MaRnahmen zu Teilziel 4.9.1: Basissprachkurse Volkshochschule

+ Bedarfsgerechtes Angebot an Basissprachkursen:
— Ausbau und Ausdifferenzierung nach Lernstand und Zielgruppen
— Steigerung der Zahl der Gefliichteten, die eine B1-Priifung bestehen
* Anzahl der Prifungsanmeldungen (gesamt)
» davon Frauen
— wird bereits umgesetzt
* Quote der bestandenen Prifungen (gesamt)
» davon Frauen
— wird bereits umgesetzt
* Anzahl der Sprachmodule mit Kinderbeaufsichtigung in Unterkinften
+ Alter der betreuten Kinder, Betreuung nur wahrend des Kurses oder regular
— Kinderbetreuung

MalRnahmen zu Teilziel 4.9.2: Berufsbezogene Sprachkurse (Instrument 19B Landes-ESF)

» Spracherwerb Berufsbezogenes Deutsch und Heranflihrung an den Arbeitsmarkt
* Quote der bestandenen Prifungen
» davon Frauen
+ Ubergangsquote der Teilnehmenden aus den Volkshochschulkursen in das
Instrument 19B
» davon Frauen

MaRnahmen zu Teilziel 4.9.3: Bildungsangebot ,Wir im Rechtsstaat” (vormals ,Willkommen
im Rechtsstaat®)

* Vermitteln von Grundkenntnissen des deutschen Rechtssystems
» Anzahl der angebotenen Module an Volkshochschulen
» Hier ist es sicherlich sinnvoll, nicht nur nach teilnehmenden Frauen zu fragen, sondern
spezielle Angebote nur fir Frauen und frauenspezifische Thematiken anzubieten.
— geschitzte Rdume

MalRnahmen zu Teilziel 4.9.4: Bildungsangebot , Arbeitsschutz*

* Vermitteln von Informationen zu Themen rundum Arbeitsschutz/Arbeitsausbeutung/
Arbeitsrecht
* Anzahl der angebotenen Module an Volkshochschulen
» Hier ist es sicherlich sinnvoll, nicht nur nach teilnehmenden Frauen zu fragen, sondern
spezielle Angebote nur fir Frauen und frauenspezifische Thematiken anzubieten.
— geschitzte Raume
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MaRnahmen zu Teilziel 4.9.6: Bildungsangebot ,Politische Teilhabe®

* Vermitteln von Wissen Uber das politische System, Menschenrechtsbildung, Starkung der
Handlungsfahigkeit und der politischen sowie gesellschaftlichen Teilhabe von Gefllichteten
» Anzahl der angebotenen Module
» Hier ist es sicherlich sinnvoll, nicht nur nach teilnehmenden Frauen zu fragen, sondern
spezielle Angebote nur fir Frauen und frauenspezifische Thematiken anzubieten.
— geschitzte Raume

MaRnahmen zu Teilziel 4.9.7: Qualifizierungsangebot Lehrkrafte

* Qualifizierung der Lehrkrafte an Volkshochschulen
* Anzahl an Fortbildungen
* Hier ist es sicherlich sinnvoll, gerade weiblichen Lehrkraften, die reine Frauenkurse
anleiten oder anleiten wollen, speziell ausgerichtete Fortbildungen zu bieten.
— Netzwerk/Wissenstransfer

MaRnahmen zu Teilziel 4.9.8: Qualifizierungsangebot fir Ehrenamtliche

* Qualifizierung der Berliner Ehrenamtlichen, die Deutschkurse anbieten mdchten
» Anzahl der Fortbildungen
» Hier ist es sicherlich sinnvoll, den Ehrenamtlichen eine spezielle Fortbildung zu den
Bedurfnissen gefllichteter Frauen in den Sprachkursen zu geben.
— Netzwerk/Wissenstransfer

MaRnahmen zu Teilziel 4.9.9: Lehrmaterialien

» Erarbeitung und Anwendung von zusatzlichen Lehrmaterialien
* Anzahl der erarbeiteten Lehrmaterialien
» Die erarbeiteten Lehrmaterialien werden auf genderspezifische Themen und
Bedurfnisse gepruft und entsprechend erganzt.
— Netzwerk/Wissenstransfer

A5 Handlungsfeld Arbeitsmarktintegration, Erwerbsleben und Ausbildung

MaRnahmen zu Teilziel 5.3: Berufsbezogene Sprachkurse im Rahmen von Qualifizierung vor
Beschaftigung (QvB)

* Integration von Arbeitslosen mit Migrationshintergrund in den Arbeitsmarkt
» Allgemeine Vermittlungsquote in den Arbeitsmarkt
» davon Frauen ebenfalls ermitteln
— quantitativ

MaRnahmen zu Teilziel 5.5: Berliner Jobcoaching fir gefliichtete Menschen

+ Abbau von erstintegrationsspezifschen Beschaftigungshemmnissen bei der Vermittlung
Gefluchteter in den ersten Arbeitsmarkt
» Verbleib nach Coaching: Arbeitsaufnahme im ersten Arbeitsmarkt (im Jahresdurchschnitt
in Prozent)
» davon Frauen (Es reicht nicht, nur die Beratenden aufzuschlisseln.)
— quantitativ

» Verbleib nach Coaching: Bildung, Studium, schulische/aul3erbetriebliche Ausbildung,
Praktikum, Qualifizierungsmafinahmen (im Jahresdurchschnitt in Prozent)
» davon Frauen (Es reicht nicht, nur die Beratenden aufzuschlisseln.)
— quantitativ

MaRnahmen zu Teilziel 5.10: Berliner Ausbildungsplatzprogramm (BAPP)

» Versorgung unversorgter ausbildungsplatzsuchender Berlinerinnen und Berliner
* Aufnahmen in das Programm BAPP (Werte auf Geflichtete generiert)
» davon Frauen
— quantitativ
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MaRnahmen zu Teilziel 5.12: ARRIVO Berlin — Projekte zur Erprobung der betrieblichen Praxis

« Erprobung fir den jeweiligen Berufsbereich erforderlicher Fertigkeiten sowie betrieblicher
Anforderungen
» Teilnehmende in Projekten
— davon Frauen
» In welche Teilprojekte wurden die Frauen integriert?
,pDurch die gezielte Auswahl bestimmter Berufsfelder (Teilprojekt Gesundheit und
Soziales) und eine gesonderte Ansprache konnten 2017 verstarkt auch geflichtete
Frauen fur eine Teilnahme an den ARRIVO-Projekten gewonnen werden.*

Malnahmen zu Teilziel 5.14.3: bridge — Berliner Netzwerke fur Bleiberecht

» Anzahl der geschulten Mitarbeitenden der Jobcenter und Arbeitsagenturen
* Werden die Bedarfe/Ressourcen und Barrieren gefliichteter Frauen spezifisch in den
Fortbildungen angesprochen?
— Netzwerk/Wissenstransfer

* Anzahl der Vermittlung in Berufsausbildung
» davon Frauen
— quantitativ

MaRnahmen zu Teilziel 5.14.4: Berliner Landesnetzwerk ,Integration durch Qualifizierung® (1Q),
Angebote auch fir Geflichtete

* 1Q-Schulungen in der Arbeitsverwaltung (Jobcenter/Arbeitsagentur)
» Grundlagenschulungen zur interkulturellen Sensibilisierung zur Themenstellung Asyl
und Flucht
» Werden die Bedarfe/Ressourcen und Barrieren gefllichteter Frauen spezifisch in den
Fortbildungen angesprochen?
— Netzwerk/Wissenstransfer

A6 Handlungsfeld Hochschule/Wissenschaft

6.1 Oberziel: Ermdglichung der Einbindung in das Regelsystem der hoheren Bildung

6.1.1 Teilziel: Beratung fur studieninteressierte Geflichtete und Betreuung fir Geflichtete an der
Hochschule

Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

+ Gefluchtete, die sich fur ein Studium interessieren, werden an der jeweiligen Hochschule
beraten. Zudem werden Geflichtete in Vorbereitungsprogrammen der Hochschule durch
studentische Mentoringprogramme betreut.

* Anzahl der Mentorinnen und Mentoren sowie Anzahl der Mentees (davon Frauen)
— Werden weibliche Mentees mit Mentorinnen ausgestattet?
— geschitzte Rdume

6.1.4 Teilziel: Beginn und Fortsetzung einer wissenschaftlichen Karriere

Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

* Anzahl der geférderten gefliichteten Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler
gegebenenfalls in Relation zur Dauer der Férderung flir eine Einzelperson
» Anzahl der gefliichteten Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler, die erfolgreich in der
Wissenschaft eine Karriere begonnen haben
» davon Frauen
— quantitativ
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6.2  Oberziel: Verhinderung und Abbau von Hemmnissen

+ ldentifikation und Abbau von unnétigen Hindernissen und schnelle Reaktion auf
Einzelprobleme
* Anzahl der gemeinsamen Runden (Runder Tisch) zum regelmafRigen Austausch mit
den Hochschulen und weiteren Akteuren der Zivilgesellschaft
— Wird speziell auf die Hemmnisse, die geflichtete Frauen erfahren, eingegangen?
— Netzwerk/Wissenstransfer

6.2.2 Teilziel: Vorhandensein aller relevanten Informationen Uber potenzielle oder tatsachliche
Hindernisse und den besten Umgang damit

» Anzahl der Fragestellungen zu Hemmnissen in den Beratungsangeboten der
Hochschulen
» Wird speziell auf die Hemmnisse, die gefliichtete Frauen erfahren, eingegangen?
— Netzwerk/Wissenstransfer

A7 Handlungsfeld Sozialraumliche Integration

741 Oberziel: Geflichtete finden ausreichende lokale Ressourcen fur die Integration und Zugange in
die Nachbarschaft.

Teilziel, Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Die Integration Geflichteter wird durch den Aufbau und die Erweiterung der Infrastruktur
gefordert.
» Ein flachendeckendes Monitoring zur Bestimmung der sozialrdumlich notwendigen
Infrastrukturergdnzungen wurde aufgebaut.
» Bei dem Monitoring sollten die Infrastruktur-Bedurfnisse von Frauen sowie gefllichteten
Frauen beachtet werden.
— Netzwerk/Wissenstransfer

MaRnahme zu Teilziel 7.2: Einsatz von Fordermitteln des Programms FEIN — Freiwilliges
Engagement in Nachbarschaften

» Das freiwillige Engagement von Migranten und Migrantinnen mit und ohne Fluchterfahrung in
der Nachbarschaft und in den Unterkunften wird aktiv unterstitzt.
» Anzahl der geférderten Projekte, die das freiwillige Engagement von Migrantinnen und
Migranten mit und ohne Fluchterfahrung in der Nachbarschaft aktiv unterstitzen
* Anzahl der Projekte, in denen gefliichtete Frauen explizit unterstiitzt werden
— quantitativ

7.4 Oberziel: Die Integration Gefluchteter wird durch den Aufbau nachhaltiger Strukturen fir das
freiwillige Engagement von Gefluchteten und fur Gefllchtete unterstitzt.

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Gefllichtete engagieren sich freiwillig im Sozialraum
» Anzahl der geférderten Projekte/Aktionen/Malinahmen, die das freiwillige Engagement
von Migrant*innen mit /ohne Fluchterfahrung in der Nachbarschaft aktiv unterstitzen
» Gibt es Projekte, die spezifisch fur gefliichtete Frauen entworfen werden? Wie viele?
— geschitzte Rdume
— Netzwerk/Wissenstransfer

» Der Austausch zwischen den Fachakteurinnen und -akteuren wird aktiv unterstutzt.
» Durchfuhrung von mindestens vier gesamtstadtischen Jours fixes durch das
Beratungsforum Engagement
» Werden die Bedarfe von geflichteten Frauen in dem Beratungsforum explizit
thematisiert?
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MaRnahmen zu Teilziel 7.6: Netzwerk ,Berlin hilft“

» Verbreitungsgrad von Wissen erhdhen
* Qualifizierung und Quantifizierung der Vernetzungen, unter anderem:

— inhaltliche und strukturelle Vorbereitung von Austauschrunden von Berliner
Initiativen mit Berliner Behérden, insbesondere Initiativen-Treffen mit dem*der
Staatssekretar*in fir Integration

— Aufbau und Durchfiihrung von strukturierten Austauschtreffen von Berliner
Initiativen

— Durchfiihrung von Veranstaltungen/Schulungen zum Asylrecht

» Vernetzungstreffen finden statt, bei denen Bedarfe gefllichteter Frauen spezifisch
behandelt werden; wo sinnvoll, werden Frauenbeauftragte eingesetzt

— Netzwerk/Wissenstransfer

MalRnahmen zu Teilziel 7a.1: Projekte des Landessportbunds

+ Integration von Gefliichteten in Sportangebote von Sportvereinen
* Anzahl der Angebote beziehungsweise Aktivitaten
* Anzahl der Angebote speziell fiir Frauen und Madchen
— quantitativ

A8 Handlungsfeld Partizipation

8.1 Oberziel: Geflichtete sollen in der Gesellschaft partizipieren und sich einbringen, insbesondere in
den sie betreffenden Belangen, sowie langerfristig in weiteren politischen und gesellschaftlichen
Kontexten mitsprechen kdnnen. Geflichtete sollen leicht zugangliche Informationen zu
Beteiligungsmdglichkeiten erhalten, ihre Kenntnisse, Fahigkeiten, Perspektiven einbringen
kénnen.

Teilziel, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

+ Empowerment, Information, Unterstitzung von Selbstorganisation, Kommunikation und
Vernetzung
* Anzahl und Art geférderter Projekte zum Empowerment Gefllchteter
» Artund Anzahl der Kooperationen mit Geflichteten-Initiativen
+ Empowerment-Mallnahmen werden konzipiert und umgesetzt mit den Bedarfen
gefllichteter Frauen im Blick.
— Selbstbestimmung
— Netzwerk/Wissenstransfer

MaRnahmen zu Teilziel 8.3: Konsultation Gefliichteter, Leitfaden und Checklisten fiir
Partizipationsprozesse

» Leitfaden und Checklisten flir die Verwaltung zur Anleitung von Beteiligungsprozessen mit
Gefluchteten sind erstellt.
» Leitfaden und Checklisten wurden in partizipativem Prozess unter Beteiligung
Geflichteter erstellt.
* Anzahl der Anwendung des Leitfadens beziehungsweise Art und Anzahl der
Konsultations- und Beteiligungsprozesse
» Leitfaden wurde unter der Berlicksichtigung der Bediirfnisse gefliichteter Frauen
erstellt.
— Selbstbestimmung
— Netzwerk/Wissenstransfer
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A9 Handlungsfeld Sicherheit und Demokratieférderung

9.1 Oberziel: Radikalisierungs- und Gewaltpravention sowie Starkung der Resilienzkrafte von
Geflichteten

Teilziele, Indikatoren im Anhang und Indikatoranalyse:

» Erprobung neuer Ansatze zur Integration und Teilhabe von Geflichteten
» Anzahl der Projekte
» Anzahl der Projekte, die fur geflichtete Frauen konzipiert sind beziehungsweise einen
Genderschwerpunkt haben
— geschitzte Raume

» Vernetzung der (in diesen Bereichen relevanten) Akteurinnen und Akteure
» Anzahl der Vernetzungstreffen
* Vernetzungstreffen behandeln regelmaRig gefliichtete Frauen oder ernennen
Frauenbeauftragte
— Netzwerk/Wissenstransfer

» Notfallplatze fur LSBTI-Geflichtete einrichten
* Anzahl der eingerichteten und vorgehaltenen Notfallplatze
* Anzahl der Inanspruchnahmen
» Welche Kriterien missen Notfallplatze erfillen?
» Sichere, private Rdume, abschlieRbare Sanitarraume?
— geschitzte Raume

MaRnahmen zu Teilziel 9.2.5: Informationsbroschiren zu Politik und Teilhabe (Zieldimension 8)

» Erstellung von Publikationen
* Anzahl und Auflage
» Infomaterialien dieser Art sollten unbedingt mehrsprachig sein (also auch Farsi/Dari,
Kurdisch und so weiter) sowie flir Analphabet*innen digitalisiert sein
— niedrigschwellige Informationen

MaRnahmen zu Teilziel 9.2.8: Qualifizierung von Sprachlehrkraften (Zieldimension 13)
(siehe auch 4.9.7 und 4.9.9)

» Erarbeitung und Anwendung von zusétzlichen Lehrmaterialien
* Anzahl an Lehrmaterialien
* Lehrmaterialien (besonders zur Demokratieférderung) sollte darauf Uberprift werden,
ob Frauen ebenso angesprochen werden wie Manner
— niedrigschwellige Informationen
— Selbstbestimmung

B1 Querschnittsthema Frauen

1.1 Oberziel: Geflichtete Frauen nehmen gleichberechtigt an allen Lebensbereichen teil.

Teilziele, Indikator im Anhang und Indikatoranalyse:

» Behdrden beriicksichtigen in ihrem Handeln die spezifische Situation und die besonderen
Belange gefliichteter Frauen.
» Gefllchtete Frauen kennen die regularen Angebote im Bereich des Versorgungs-,
Gesundheits- und Bildungswesens und nehmen sie in Anspruch.
» Geflichtete Frauen kennen und nutzen die berlinweiten und sozialrdumlichen
Partizipationsmoglichkeiten und Unterstiitzungsangebote.
» Ergebnisse einer begrenzten Befragung von Projektmitarbeiterinnen und -mitarbeitern
» Explorative Befragungen in Berliner Unterklinften zu den Kenntnissen und zum
Nutzungsverhalten; nur Mitarbeiter*innen zu befragen ware ein Fehler
— Netzwerk/Wissenstransfer
— Selbstbestimmung
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Mafnahmen zu Teilziel 1.2: Verbesserung des Zugangs zur gesundheitlichen Versorgung

» Gefluchtete Frauen haben besseren Zugang zur gesundheitlichen Versorgung
» Anzahl der Gruppenberatungen etc.
»  Wir empfehlen, diese Daten nicht nur mithilfe von BALANCE, sondern auch von
anderen Angeboten wie Women for Women, MiMi Gesundheitsinitiative, mobile
Beratung von pro familia und anderen zu erheben.
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