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A. Einfiihrung

Berlin ist seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine nicht nur zu einem
Ankunftsort und neuen Lebensmittelpunkt fiir Gefliichtete aus der Ukraine geworden,
sondern hat sich auch zu einem zentralen Transitort entwickelt. Bis zum

30. September 2023 erreichten mehr als 460.000 Menschen die Stadt. Die meisten
reisten in andere Bundesldnder oder in andere europdische Lander weiter. Berlin baute
innerhalb kiirzester Zeit umfangreiche Ankunfts- und Verteilstrukturen auf, insbesondere
das Ukraine-Ankunftszentrum TXL am ehemaligen Flughafen Tegel. Insgesamt leben
mittlerweile rund 48.900 Gefliichtete aus der Ukraine in Berlin, davon ein Grof3teil Frauen

mit minderjdhrigen Kindern.

Die Grundlage des Senats fiir die Gestaltung der Ankommens- und Teilhabeprozesse von
Gefliichteten stellt das seit 2018 bestehende Gesamtkonzept zur Integration und
Partizipation Gefliichteter (in Folge: Gesamtkonzept) dar. Fiir die Umsetzung des
Gesamtkonzepts ist ein Lenkungsgremium zustdndig, in dem alle Senats- und
Bezirksverwaltungen sowie der Landesbeirat fiir Integrations- und Migrationsfragen
vertreten sind. So wird ein koordiniertes und abgestimmtes Handeln im Land Berlin bei
der Integration und Partizipation von Gefliichtetem erméglicht. Die Fluchtbewegung aus
der Ukraine macht deutlich, dass nicht immer antizipiert werden kann, welche neuen
Herausforderungen gemeistert werden miissen. Daher muss das Land Berlin kontinuierlich
seine Konzepte, Verfahren und Strukturen priifen, um auf aktuelle Entwicklungen flexibel

reagieren zu kdnnen und handlungsfdhig zu bleiben.

Durch die Fluchtbewegungen aus der Ukraine und anderen Landern entstanden
Herausforderungen, insbesondere in den Bereichen Unterbringung bzw. Wohnen, Kita-
und Schulplatze, Gesundheitsversorgung und Verwaltungsaufgaben. Viele dieser
Herausforderungen werden insbesondere in den Bezirken sichtbar, da hier die
unmittelbare und direkte Arbeit mit den Menschen vor Ort geschieht. Aufgrund der im
Gesamtkonzept etablierten Struktur konnten ressortiibergreifend und bedarfsorientiert
Lésungen erarbeitet werden. Um jedoch die spezifischen Charakteristika der
Fluchtbewegung aus der Ukraine aufzugreifen, wurde der Aktionsplan Ukraine als
Ergdnzung zum Gesamtkonzept im Sommer 2022 ins Leben gerufen und vom Senat am
06. Dezember 2022 beschlossen (Senatsbeschluss Nr. 5-986/2022).

Der Aktionsplan Ukraine stellt die Mafinahmen dar, die der Senat seit Beginn des
russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine zur Unterstlitzung von Gefliichteten aus der

Ukraine ergriffen hat. Dariiber hinaus werden zukiinftige Strategien und Lésungsansdtze
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fir bestehende Herausforderungen aufgezeigt. Um eine Ungleichbehandlungen von
Gefliichteten zu vermeiden, ist ein weiterer Fokus des Aktionsplans Ukraine die Frage, wie
Maf3nahmen fiir Gefliichtete aus der Ukraine auch von Gefliichteten aus anderen
Herkunftsldndern in Anspruch genommen werden kénnen. Der Aktionsplan Ukraine wurde
federfiihrend von der fiir Integration zustdndigen Senatsverwaltung in Abstimmung mit
den fachlich zustdndigen Senatsverwaltungen, der Senatskanzlei sowie den Bezirken

erstellt.

Auf Grund der Erfahrungen aus vorherigen Fluchtbewegungen sowie des nicht
abschdatzbaren Kriegsverlaufs stellt sich der Senat darauf ein, dass ein Teil der
Gefliichteten auch mittel- bzw. langfristig in Berlin bleiben wird. Das Land Berlin hat
bereits gemeinsam mit vielen freiwillig engagierten Berliner*innen umfassende
Mafinahmen ergriffen, um den Gefliichteten aus der Ukraine ein Ankommen zu
ermoglichen. Darliber hinaus sind es insbesondere auch die gesamtstddtischen
Regelstrukturen, die einen wichtigen Beitrag zur angemessenen Versorgung Gefliichteter
leisten. Diese werden ausfiihrlich in den nachfolgenden Kapiteln und fiir das Jahr 2022 in
einem Zwischenbericht dargestellt, der im Februar 2023 durch den Senat verabschiedet
wurde (Nr. 5-1234/2023).

Um den spezifischen Bedarfen der Gefliichteten aus der Ukraine gerecht zu werden,
wurden Schwerpunktthemen ermittelt, die der Aktionsplan Ukraine aufgreift. Zu diesen
Schwerpunkten hat der Senat auch zukiinftige Vorhaben formuliert, die im Folgenden

dargestellt werden:

Die Zusammenarbeit zwischen Senat und Zivilgesellschaft soll kontinuierlich gestarkt und
die Kooperationsformate ausgebaut werden. Die jeweiligen Handlungsfelder und
Querschnittsbereiche des Aktionsplans Ukraine wurden durch die fachlich zustdndigen
Senatsverwaltungen partizipativ unter Beteiligung der Zivilgesellschaft inhaltlich
erarbeitet. Dies fand sowohl im Rahmen von bereits existierenden als auch neu
etablierten Austauschformaten, regelmafligen Runden und Arbeitsgruppen statt.
Besonders relevant ist dabei der fachliche Austausch zwischen den Senatsverwaltungen
und jenen Migrant*innenorganisationen, die aus den vom Krieg in der Ukraine betroffenen
Communities hervorgegangen sind und sich fiir diese einsetzen. Aufgrund der
Dringlichkeit eines schnellen Verwaltungshandelns im Rahmen der Fluchtbewegung aus
der Ukraine, konnten die Méglichkeiten, die Zivilgesellschaft in die Erstellung des

Aktionsplans Ukraine einzubinden, nicht ausgeschopft werden.
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Die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir Gefliichtete aus der Ukraine haben sich als
zielfihrend, ressourcenschonend und menschenwiirdig erwiesen. Sie erleichtern ihre
strukturelle Teilhabe im Vergleich zu Gefliichteten aus anderen Herkunftslédndern
erheblich. Die unterschiedlichen Regelungen haben jedoch auch zu einer
Ungleichbehandlung beim Zugang zu Ankommens- und Teilhabeangeboten und -
prozessen gefiihrt. Um die positiven Erfahrungen im Rahmen der Fluchtbewegung aus der
Ukraine auf Gefliichtete aus anderen Herkunftsldndern zu tibertragen, sind u. a. folgende
Schritte geplant: Beschleunigung und Optimierung der Anerkennung ausldndischer
Abschlisse, Starkung der migrationsgesellschaftlichen Ausrichtung der Verwaltung,
Forderung der Mehrsprachigkeit in Bibliotheken, Etablierung von nachhaltigen

studienvorbereitenden Angeboten, Verbesserung des Zugangs zu Informationen.

Der Senat strebt weiterhin an, alle aufenthaltsrechtlichen Moglichkeiten fiir ein
Bleiberecht von drittstaatsangehdrigen Gefliichteten aus der Ukraine auszuschépfen. Eine
tempordre aufenthaltsrechtliche Losung fiir drittstaatsangehorige Studierende, die in

Berlin ihr Studium fortsetzen méchten, wurde geschaffen.

Die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung plant, eine Beratungsstelle fiir von
kumulativer Diskriminierung betroffene Menschen aus Drittstaaten zu férdern, welche eine
zielgruppenspezifische Beratung fiir Personen, die von kontinuierlicher Benachteiligung
und Ausgrenzung betroffen sind, insbesondere schutzsuchende Rom*nja aus Drittstaaten,
anbieten soll. Neben Rechts- und Verfahrensberatung umfasst das kiinftige Angebot eine
niedrigschwellige Sozialberatung. Dies steht fiir Menschen offen, die in Berlin aufgrund
des russischen Angriffskrieges aus der Ukraine, aber auch aus benachbarten Staaten wie
der Republik Moldau Schutz suchen.

Fiir eine gute Versorgung und den Schutz von Gefliichteten mit besonderem Schutzbedart
priift der Senat die Erweiterung des bestehenden Identifizierungsverfahrens fiir nach
Berlin verteilte Gefliichtete mit einem Aufenthaltstitel nach § 22 bis § 24 AufenthG. Zur
Vermeidung der Ungleichbehandlung sollen von den Ergebnissen zukiinftig entsprechend
auch andere Gefliichtetengruppen profitieren. Weiterhin soll die im Ukraine
Ankunftszentrum bestehende Transferzone in eine Transferunterkunft Giberfiihrt und
perspektivisch ein Clearingzentrum aufgebaut werden. Das Unterkunftsportfolio des LAF
wird durch Neubauten und Neuanmietungen erweitert, u.a. mit dem Ziel, fiir mehr

Gefliichtete bedarfsgerecht, barrierearme Unterbringung in LAF-Unterkiinften anzubieten.

Ebenfalls soll gepriift werden, welche zusdtzlichen Bedingungen fiir eine Unterbringung

von Gefliichteten mit leichtem und mittleren Pflegebedarf geschaffen werden miissen, um
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eine bedarfsgerechte Versorgung im Ubergang zum Wohnen in Unterkiinften des LAF

sicherzustellen.

Der Senat beabsichtigt, die landesfinanzierten Deutschkurse an den Berliner
Volkshochschulen ab 2024 barrieredrmer zu gestalten. Fiir LSBTIQ+ Gefliichtete soll die

Transferzone im Ukraine Ankunftszentrum TXL weiterentwickelt werden.

Fiir die Unterbringung von Gefliichteten wird der Senat zusdatzliche
Gemeinschaftsunterkiinfte und Wohnungen schaffen, mit dem Ziel die Notunterbringung
von nach Berlin zugewiesenen Kriegsgefliichteten aus der Ukraine und Asylbegehrenden
zu beenden. Um die soziale, gesundheitliche und leistungsrechtliche Versorgung von
Gefllichteten zu verbessern, setzt sich der Senat fiir eine effizientere Zusammenarbeit mit
den Bezirken ein. Der Senat priift weitere Mafinahmen zur Versorgung von Gefliichteten
mit privatem Wohnraum, z. B. die Erteilung des Wohnberechtigungsscheins unabhdngig

von der Dauer des Aufenthaltsstatus.

Der Senat hat im Juni 2023 die Taskforce zur ,Unterbringung und Integration von
Gefliichteten’ mit dem Ziel einberufen, kurzfristig und dauerhaft tragfdhige Losungen zur
bedarfsgerechten Versorgung gefliichteter Menschen zu entwickeln. Sie koordiniert und
beschleunigt die Planungen und Prozesse zur Schaffung resilienter und nachhaltiger
Strukturen fiir die Aufnahme und bedarfsgerechte Unterbringung sowie Integration
Gefliichteter bis die Noftsituation in der Unterbringung und Versorgung bewdltigt ist. Die
Taskforce arbeitet an gesamtstddtischen Losungen und Klarungen in Kooperation mit den
Bezirken. Wahrend sich die Taskforce aktuellen, zeitkritischen Themen widmet, hat der

Aktionsplan Ukraine eine grundlegendere und strategische Ausrichtung.

Gefliichtete aus der Ukraine haben nach Erhalt ihrer Aufenthaltserlaubnis grundsdatzlich
Zugang zur gesetzlichen Krankenversicherung, wodurch eine umfassende und
diskriminierungsarme Gesundheitsversorgung gewdhrleistet ist. Der Senat starkt
psychosoziale Betreuungsangebote und priift, inwieweit frauenspezifische
Gesundheitsangebote ausgebaut und die Betreuung von suchtmittelabhéngigen

Gefliichteten weitergefiihrt werden kdnnen.

Fiir einen zligigen Zugang gefliichteter Kinder und Jugendlicher zu schulischer Bildung,
ergreift der Senat neue Strategien, z. B. Schichtunterricht, die Erprobung von
Teamteaching fiir Willkommensklassen oder die Akquise auflerschulischer RGume. Der
Ausbau von Schulpldtzen wird weiterhin vorangetrieben. Als Uberbriickungsangebote

dienen z. B. die Lerngruppen ,Fit fiir die Schule’. Fiir Kinder im vorschulischen Alter fiihrt
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der Senat die Sprungbrettangebote sowie die Angebote der ,Friihen Bildung vor Ort* fort

und baut diese nach Mdglichkeit aus, z. B. rund um grof3flachige Unterkiinfte.

Die Anerkennung ausldndischer Berufsabschliisse ist essenziell fiir eine erfolgreiche und
qualifikationsentsprechende Arbeitsmarktteilhabe von Gefliichteten. Der Senat strebt an,
die bisherigen Erfahrungen bei der Berufsanerkennung zu nutzen, um neue
Handlungsansdatze zu entwickeln. Der Senat wird die Austauschformate mit den
anerkennenden Stellen und den wichtigsten Arbeitsmarktakteur*innen fortfiihren und
eruieren, wie Menschen mit ausldndischen Abschliissen - darunter auch Gefliichtete - ihre

Qualifikationen auf dem Arbeitsmarkt in Deutschland bestmdéglich einbringen kénnen.

Der Senat verfolgt das Ziel, den Zugang zu niedrigschwelligen Angeboten und
spezialisierten Unterstiitzungsstrukturen fiir Frauen zu verbessern. In Umsetzung der
Istanbul-Konvention soll das Recht auf Schutz von Frauen mit Flucht- und/oder
Migrationsgeschichte gestdrkt werden. Der Senat mochte Frauen einen
diskriminierungsarmen Zugang zum Hilfesystem ermoglichen. Anlaufstellen, die von
Frauen regelmaflig aufgesucht werden, wie z. B. Jobcenter, Einrichtungen der
Gesundheitsversorgung, Willkommensinitiativen, sollen identifiziert und liber geeignete
Sensibilisierungsangebote in die Lage versetzt werden, um Anzeichen von
Gewalterfahrungen zu erkennen und betroffenen Frauen Beratung und Unterstiitzung

anzubieten.

Der Senat strebt an, die Anbindung der Gefliichteten in ihren SozialrGumen zu verbessern.
Durch ein Monitoring werden die Effektivitat der bestehenden Angebote gepriift und ggf.
Anpassungen vorgenommen. Die Erfahrungen mit mehrsprachigen Ansdtzen in der
Verwaltung werden ggf. auf weitere Sprachgruppen ausgeweitet. Der Senat beabsichtigt,
die Personen, die Gefliichteten privaten Wohnraum anbieten, weiterhin zu unterstitzen,

z. B. beim Informationszugang.

Der Senat entwickelt unter Beteiligung der Bezirke und der Zivilgesellschaft das
Fachmonitoring zum Gesamtkonzept zur Integration und Partizipation Gefliichteter weiter.
Die Indikatoren- und Datenbasis zur Teilhabe von Gefliichteten wird liberarbeitet und es
werden jahrliche partizipative Fachveranstaltungen zu den Erkenntnissen aus dem
Monitoring etabliert. So wird eine evidenzbasierte Grundlage fiir ein besseres Politik- und

Verwaltungshandeln im Bereich Flucht geschaffen.

Der Senat strebt die Forderung einer umfassenden Teilhabe von gefliichteten Menschen
durch die Starkung von zielgruppengerechten Kommunikation an. Dafiir werden z. B. die

Website berlin.de/ukraine und die Grafik ,Ankommensprozesse fiir Gefliichtete aus der
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Ukraine in Berlin‘ kontinuierlich aktualisiert. Der Senat richtet ein digitales
Willkommenszentrum als zentrale Anlaufstelle fiir Menschen mit Flucht- und/oder

Migrationsgeschichte ein.
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B. Fluchtbewegung nach Berlin 2022/2023

Fluchtdynamik und Ankunftsgeschehen

Berlin war und ist auf Grund seiner geographischen Lage, verkehrstechnischen Anbindung
und seines internationalen Bekanntheitsgrads seit Beginn der Fluchtbewegung aus der
Ukraine fiir einen Grofiteil der gefliichteten Menschen nach Deutschland sowie in weitere
europdische Staaten ein wichtiger Zufluchts- und Transitort. Von Beginn des russischen
Angriftskrieges gegen die Ukraine am 24. Februar 2022 bis zum 30. September 2023
erreichten mehr als 460.000 Menschen Berlin mit Ziigen und Bussen. Hinzuzurechnen ist
eine nicht abschdtzbare Zahl von Menschen, die mit privaten Kraftfahrzeugen aus der
Ukraine, von der ukrainischen Grenze oder aus einem der angrenzenden EU-
Nachbarldndern der Ukraine abgeholt und nach Berlin in Sicherheit gebracht wurden. Zu
den Gefliichteten aus der Ukraine gehéren Menschen mit ukrainischer
Staatsangehdrigkeit, Drittstaatsangehdrige, staatenlose Personen, die einen Schutzstatus
in der Ukraine hatten; unter den benannten Gruppen befinden sich auch jidische
Gefliichtete fiir die eine gesonderte rechtliche Regelung gefunden wurde (siehe

Rechtlicher Rahmen).

Seit Beginn der zentral koordinierten Verteilung auf das Bundesgebiet auf Grundlage des
Konigsteiner Schliissels und des dafiir eingesetzten FREE-Systems wurden bis zum

30. September 2023 insgesamt 80.000 Gefliichtete Berlin zugewiesen. Wie viele der
Gefliichteten insgesamt aus Berlin ins Bundesgebiet oder ins Ausland eigenstdndig
weiter/zuriickgereist sind bzw. sich zuriick in die Ukraine begeben haben - tempordr oder

|angerfristig -, ist nicht abschlieflend abbildbar.

Abbildung 1 stellt das Ankunftsgeschehen in Berlin infolge der Fluchtbewegung aus der
Ukraine dar. Unmittelbar nach Beginn des russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine
stieg die Anzahl der aus der Ukraine gefliichteten Menschen stark an und erreichte im
Monat Mdrz 2022 mit knapp 155.000 Ankiinften allein in Berlin ihren Hohepunkt.
Anschlieflend gingen bis Mai 2022 die monatlichen Ankunftszahlen auf rund

50.000 Personen splirbar zuriick und pendelten sich im Sommer 2022 auf rund

20.000 ankommende Gefliichtete im Monat ein. Zwischen September 2022 und
September 2023 erreichten monatlich im Schnitt noch etwa 9.300 Gefliichtete aus der

Ukraine Berlin.

10
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Abbildung 1: Ankunftszahlen Gefliichteter aus der Ukraine im Zeitraum Januar 2022 bis September 2023
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Fiir Gefliichtete aus der Ukraine wurde mit Inkrafttreten der sogenannten EU-

10.495 - 8.427 - 8.438 8.239 8324 9.348 7.288

Massenzustrom-Richtlinie (RL 2001/55/EG)?in den EU-Mitgliedstaaten am 4. Mérz 2022

die Méglichkeit geschaffen, eine Aufenthaltserlaubnis nach § 24 Aufenthaltsgesetz (in
Folge: AufenthG) zum voriibergehenden Schutz zu beantragen (siehe Kapitel B.

Rechtlicher Rahmen der Gefliichteten aus der Ukraine).

Die genaue Anzahl der sich in Berlin aufhaltenden Gefliichteten aus der Ukraine kann
aufgrund der weiterhin moglichen visumsfreien Einreise nicht bestimmt werden. Den
wesentlichen Anhaltspunkt liefert die Zahl der Personen, die eine Aufenthaltserlaubnis

nach § 24 AufenthG erhalten haben und die in Berlin gemeldet sind. Ende November

1 Aufgrund der wenig schwankenden Ankunftszahlen im Jahr 2023 wurden die Z&hlungen der Ankiinfte
Gefliichteter aus der Ukraine zum vierten Quartal 2023 eingestellt.

2 Richtlinie 2001/55/EG des Rates vom 20. Juli 2001 iber Mindestnormen fiir die Gewéhrung
voriibergehenden Schutzes im Falle eines Massenzustroms von Vertriebenen und Mafinahmen zur

Férderung einer ausgewogenen Verteilung der Belastungen, die mit der Aufnahme dieser Personen und

den Folgen dieser Aufnahme verbunden sind, auf die Mitgliedstaaten.

11
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2023 verfiigten insgesamt rund 48.700 in Berlin gemeldete Gefliichtete aus der Ukraine
iiber eine entsprechende Aufenthaltserlaubnis (siehe Abbildung 2); zum 31.

Dezember 2023 waren es ca. 48.900 Personen.?

Hinzu kommen Menschen, die einen Antrag auf eine entsprechende Aufenthaltserlaubnis
gestellt haben und die zum genannten Zeitpunkt iiber eine Fiktionsbescheinigung des
Landesamtes fiir Einwanderung (in Folge LEA; knapp 1.400 Personen zum 31.

Dezember 2023) verfiigen und mind. die Menschen, die derzeit zundchst weder iiber eine
Aufenthaltserlaubnis oder eine Fiktionsbescheinigung verfiigen, aber Leistungen nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) beziehen. Dies waren zum 30.09.2023 ca.

2.000 ukrainische Menschen (vorldaufige Zahl aus dem IT-Verfahren Soziales).

Abbildung 2: Gefliichtete aus der Ukraine mit Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG in Berlin im
Zeitraum Mdrz 2022 bis November 2023
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4763 409
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29.527
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15.000 12.523
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o M
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Quelle: Auslanderzentralregister (AZR), Zahlen jeweils zum Monatsende”

3 Diese Daten aus dem AZR beziehen sich auf in Berlin gemeldete Personen, die seit dem 24.02.2022 nach
Deutschland eingereist sind.

“ Die dargestellten Zahlen stellen eine Momentaufnahme zum Monatsende dar. Aufgrund der
Datenbereinigung im AZR ist die Personenzahl von Juli auf August 2022 gesunken. Ursachen hierfiir

12
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Die grof3e Mehrheit der Gefliichteten mit einer Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG
in Berlin sind ukrainische Staatsangehédrige (47.180 Personen bzw. 96,4 %), aber auch
Menschen anderer Staatsangehérigkeit, die zu Beginn des russischen Angriffskrieges in
der Ukraine lebten, haben in Berlin Zuflucht vor dem Krieg gesucht und mitunter eine
Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG erhalten (1.754 Personen).® Hinzu kommen
gefliichtete Studierende aus der Ukraine mit Drittstaatsangehdrigkeit, die z. T. eine
Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG erhalten haben. Insgesamt kann auf
Grundlage dieser Zahlen von ca. 2.200 gefliichteten Drittstaatsangehdrigen aus der

Ukraine ausgegangen werden (siehe auch Kapitel E. HF 1).

Parallel zur Fluchtbewegung aus der Ukraine kamen auch Asylerstantragstellende aus
anderen Herkunftsldndern in Berlin an bzw. wurden im bundesweiten Verteilverfahren
nach dem Konigsteiner Schlissel Berlin zugewiesen. Die Anzahl der Asylantragstellenden®
wird in Abbildung 3 dargestellt, da auch ihre Anzahl Einfluss auf die Erstaufnahme und die

Gestaltung von Ankommensprozessen der Gefliichteten aus der Ukraine haben.

kénnen Fortziige von Gefliichteten mit einer § 24-Aufenthaltserlaubnis aus Berlin oder technische
Korrekturen sein.

® Bei Drittstaatsangehérigen, die die Ukraine im Zuge des Angriffskriegs Russlands verlassen mussten, ist
von einem - im Vergleich zu ukrainischen Staatsangehérigen - gréf3eren Anteil an Personen auszugehen,
die andere Aufenthaltstitel beantragt haben. Da die Méglichkeiten zum Aufenthalt in Deutschland nach
§ 24 AufenthG fiir Gefliichtete ohne ukrainische Staatsangehérigkeit beschrankt sind (siehe Kapitel B.
Rechilicher Rahmen der Gefliichteten aus der Ukraine), ist davon auszugehen, dass die Zahl der aus der
Ukraine geflohenen Drittstaatsangehérigen in Berlin héher liegt.

6 Neben den Asylerstantragen werden hier ebenfalls Folgeantrage dargestellt, da sie einen Einfluss auf die
Ankommensstrukturen haben, auch wenn sie nicht das unmittelbare Ankunftsgeschehen abbilden, da z. T.
langere ZeitrGume zwischen einem Ersantrag und einem Folgeantrag liegen kdnnen. Im Jahr 2022 wurden
insgesamt 3.446 Folgeantrdge gestellt; im Zeitraum Januar bis September 2023 waren es 1.705
Folgeantrage.

13
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Abbildung 3: Asylantrdge in Berlin im Zeitraum Januar 2022 bis Dezember 2023 (Monatszahlen)
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e Asylantrége (gesamt) davon Erstantrdge davon Folgeantrdge

Quelle: Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF)

Die haufigsten Herkunftslander von Asylerstantragstellenden waren im Zeitraum

Januar 2022 bis Dezember 2023 Syrien, Tiirkei, Afghanistan, Georgien und die Republik
Moldau (ca. 6.400, 5.600, 4.100, 3.400 und 2.200 Erstantrage).” Parallel zu den
sinkenden Ankunftszahlen ukrainischer Gefliichteter im Verlauf des Jahres, nahm die
Anzahl von Asylantragstellenden kontinuierlich zu (siehe Abbildung 1 und Abbildung 3).
So war insbesondere seit August 2022 ein spiirbarer Anstieg der Antrdge von
Schutzsuchenden zu verzeichnen, die sich im November 2022 auf knapp

2.000 Asylerstantrage beliefen. In den Folgemonaten sank die Zahl der monatlichen
Asylerstantrdge wieder und belief sich im Marz 2023 auf rund 1.000 Erstantrdge pro
Monat. Seitdem ist ein erneuter Anstieg zu beobachten: Im November 2023 wurden ca.

1.800 und im Dezember ca. 1.200 Asylerstantrdge verzeichnet. In Berlin ist die Zahl der

7 Die hier angegebenen Zahlen umfassen ausschliefllich Asylerstantrdge, keine Folgeantrége. Die in der
Statistik des BAMF ausgewiesenen monatlichen Asylantragszahlen kdnnen aufgrund z. T. riickwirkender
Korrekturen nicht fiir das gesamte Jahr kumuliert werden, sodass die hier genannte Gesamtzahl fiir das
Jahr 2022 von der Summe der monatlichen Zahlen in Abbildung 1 abweicht.
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Asylerstantrdge mit 14.667 im gesamten Jahr 2022 gegeniiber dem Vorjahr um ca. 50 %
gestiegen (2021: 9.653 Asylerstantrage); sie liegt unter dem Niveau der Ankunftszahlen
von Asylsuchenden in den Jahren 2015 und 2016 (33.281 bzw. 27.247 Asylerstrange pro
Jahr). Im Jahr 2023 hat sich die steigende Tendenz fortgesetzt: Die Zahl der
Asylerstantrdge ist im Vergleich zum Vorjahr nochmals angestiegen auf insgesamt 17.594
Erstantrdge im Jahr 2023.

Die Herausforderungen in Zusammenhang mit der Aufnahme neu angekommener
Gefliichteter z. B. in den Bereichen Unterbringung/Wohnen oder Bildung entstehen v. a.
durch die Parallelitat der Fluchtbewegung aus der Ukraine und der Ankunft Asylsuchender
aus anderen Herkunftsldndern sowie durch die rechtlichen und biirokratischen Prozesse

fiir die letztgenannte Gruppe (siehe Kapitel C.).

Soziodemografische Merkmale

Unter den Gefliichteten aus der Ukraine sind zu einem grofden Teil Frauen, Kinder und
Jugendliche sowie eine betrdchtliche Zahl dlterer Menschen. Dies spiegelt sich auch in
den Zahlen zu den rund 48.900 in Berlin lebenden Gefliichteten aus der Ukraine wider,
die zum 31. Dezember 2023 iiber eine Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG
verfiigten. Knapp zwei Drittel von ihnen sind weiblich (61,7 %), rund ein Drittel (37,2 %)
mdnnlich (Abbildung 4).2 Rund die Hdalfte der Gefliichteten sind im Alter zwischen 27 und
63 Jahren (57,1 %). Minderjéhrige machen rund ein Viertel der Schutzberechtigen aus
(23,3 %). Hinzu kommen junge Erwachsene im Alter von 18 bis 26 Jahren (15,1 %) und
Menschen, die 64 Jahre oder dlter sind (9,1 %; Abbildung 5). Wahrend unter Kindern und
Jugendlichen die Geschlechterverteilung (weiblich/mdannlich) ausgeglichen ist, sind unter
erwachsenen Gefliichteten knapp 66 % weiblich. Grund hierfiir sind die

Ausreisebeschrdnkungen fiir ukrainische Mdnner im wehrpflichtigen Alter.

8 Von den verbleibenden rund 1,2 % liegen iiberwiegend keine Angaben zum Geschlecht vor. 0,01 % der
Gefllichteten geben ,,divers” als ihr Geschlecht an.
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Abbildung 4: Geschlechterverteilung der Gefliichteten aus der Ukraine mit Aufenthaltserlaubnis nach
§ 24 AufenthG in Berlin (31.12.2023)

m weiblich = mdnnlich = divers = unbekannt

Quelle: Auslénderzentralregister (AZR)

Abbildung 5: Altersverteilung der Gefliichteten aus der Ukraine mit Aufenthaltserlaubnis nach § 24
AufenthG in Berlin (31.12.2023)
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Quelle: Auslanderzentralregister (AZR)
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Familidre- und Lebenssituation

Weitere Erkenntnisse zur Lebens- und Arbeitssituation von Gefliichteten aus der Ukraine
liefert eine mehrsprachige, nicht-reprdsentative Befragung von 1.278 Gefliichteten aus
der Ukraine in Berlin (864 Personen) und Brandenburg (414 Personen) von

Dezember 2022 bis Februar 2023 (Unsal et al. 2023):° Mehr als die Halfte der befragten
Menschen kannte vor ihrer Ankunft bereits mindestens eine Person (46 % eine - drei
Personen, 11 % mehr als drei Personen) in Berlin. Knapp die Halfte der - {iberwiegend
weiblichen - Befragten war zudem verheiratet oder lebte in einer festen Beziehung, etwa
die Hdlfte hatte ein oder zwei Kinder unter 18 Jahren, weitere ca. 7 % hatten drei oder
mehr minderjdhrige Kinder und etwas mehr als 40 % keine Kinder. Kirzlich veroftentliche
bundesweite Studienergebnisse weisen mit Blick auf die Familienkonstellation und die
Rolle personlicher Netzwerke bei der Wahl der Stadt bzw. von Deutschland in eine
dhnliche Richtung (Briicker et al. 2023; Rock et al. 2022).%°

Die Ergebnisse der Berliner Studie weisen auflerdem darauf hin, dass die gréfiten
fluchtbedingten Stressfaktoren Sorgen um die Familie in der Ukraine und Heimweh sind.
Aber auch die Sorge, bei Gesundheitsproblemen keine Behandlung zu erhalten,
Kommunikations- und Sprachprobleme sowie die aktuelle Wohnsituation stellen fiir viele

Gefliichtete erhebliche Belastungen dar.

Zur Bleibeabsicht von Gefliichteten aus der Ukraine liegen ebenfalls erste
wissenschaftliche Erkenntnisse vor. Diese sind vor dem Hintergrund der dynamischen
Kriegsentwicklung in der Ukraine jedoch lediglich als Momentaufnahme zu verstehen.
Deutlich wird in den Studien, dass die Entscheidung fiir oder gegen einen langerfristigen

Aufenthalt in Deutschland von vielen Faktoren abhéngen (z. B. Kindern und Lebensort

° Unsal et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Berlin und Brandenburg. Ergebnisse einer Online-
Umfrage lber die Arbeitssituation und Lebensbedingungen, Stand Februar 2023. Online verfligbar:
https://minor-kontor.de/wp-content/uploads/2023/04/Minor_ELLaB_Zwischenbericht-Umfrage-
Gefluechteten-aus-der-Ukraine_23-04-17.pdf (25.05.2023).

10 Briicker et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Deutschland: Ergebnisse der ersten Welle der IAB-
BiB/FReDA-BAMF-SOEP-Befragung. Online verfiigbar:
https://www.bib.bund.de/Publikation/2023/pdf/Gefluechtete-aus-der-Ukraine-in-

Deutschland.pdf? _blob=publicationFile&v=3https://doku.iab.de/forschungsbericht/2022/fb24

22.pdf (25.05.2023); Rock et al. 2022: Gefliichtete Frauen aus der Ukraine: Zwischen Ankommen und
Riickkehr. DeZIMinutes, Berlin: Deutsches Zentrum fiir Integrations- und Migrationsforschung (DeZIM).
Online verfiigbar: https://www.dezim-institut.de/fileadmin/user_upload/Demo_FIS/publikation_pdf/FA-
5473.pdf (30.05.2023).
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der/des Partner*in, Bildungsabschluss; Briicker et al. 2023; Rock et al. 2022).1* Vor
diesem Hintergrund sind auch die Ergebnisse der Berliner Studie einzuordnen: Ein
knappes Drittel der Befragten gab an, nach Kriegsende wieder in der Ukraine leben zu
wollen, ein Fiinftel verneinte dies und die Halfte der Befragten ist sich unsicher. Jedoch
gaben rund zwei Drittel an, zumindest die ndchsten sechs Monate in Berlin bleiben zu

wollen; weitere 18 % waren diesbeziiglich unsicher (Unsal et al. 2023).22

Das Handeln des Land Berlins verfolgt mit Blick auf diese Erkenntnisse sowie mit Blick auf
das Gesamtkonzept den Ansatz, liber kurzfristige Ankunftsstrukturen hinaus auch

Perspektiven fiir Gefliichtete aus der Ukraine zu schaffen.

Verteilung auf die Bezirke und Wohnsituation

Die meisten ukrainischen Gefliichteten®® leben im Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf. Mit
einigem Abstand folgen die Bezirke Mitte, Pankow, Spandau, deren ukrainische
Einwohner*innenschaft im Zuge der Fluchtbewegung seit 2022 ebenfalls deutlich
gewachsen ist (Abbildung 6, Tabelle 1).

1 Briicker et al. 2023 (s. 0.); Rock et al. 2022 (s. 0.).

12 (nsal et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Berlin und Brandenburg. Ergebnisse einer Online-
Umfrage lber die Arbeitssituation und Lebensbedingungen, Stand Februar 2023. Online verfiigbar:
https://minor-kontor.de/wp-content/uploads/2023/04/Minor_ELLaB_Zwischenbericht-Umfrage-
Gefluechteten-aus-der-Ukraine_23-04-17.pdf (25.05.2023).

13 Die Daten des Einwohnermelderegisters lassen lediglich eine Differenzierung nach Staatsangehérigkeit,
nicht jedoch nach Aufenthaltstitel zu. Wesentlicher Anhaltspunkt ist der Zuzug aus dem Ausland nach
Berlin seit dem 24.02.2022. Dementsprechend sind in den dargestellten Zahlen keine
drittstaatsangehorigen Gefliichteten aus der Ukraine berlicksichtigt. Hingegen kénnen auch Zahlen von
ukrainischen Staatsangehdrigen enthalten sein, die keinen fluchtbedingten Aufenthaltstitel in Deutschland
erhalten haben, sondern z. B. eine Aufenthaltserlaubnis zum Zweck eines Studiums oder einer
Erwerbstdtigkeit; diese Zahl diirfte im Verhdltnis zu den Gefliichteten mit einer Aufenthaltserlaubnis nach
§ 24 AufenthG (s. 0.) jedoch sehr gering sein.
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Abbildung 6: Ukrainische Gefliichtete in den Berliner Bezirken (30.09.2023)
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Quelle: Landesamt fiir Biirger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO)
Tabelle 1: Ukrainische Gefliichtete in den Berliner Bezirken (30.09.2023)

BEZIRK ANZAHL
Charlottenburg-Wilmersdorf 6.476
Mitte 5.021
Pankow 4.159
Spandau 4,129
Marzahn-Hellersdorf 3.907
Tempelhof-Schoneberg 3.888
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BEZIRK ANZAHL
Lichtenberg 3.847
Steglitz-Zehlendorf 3.747
Treptow-Koépenick 3.107
Friedrichshain-Kreuzberg 3.009
Reinickendorf 2.622
Neukdlln 2.612
Quelle: LABO

Laut Schatzungen des LAF lebten Ende September 2023 rund 2.500 Gefliichtete aus der
Ukraine in den Regelunterkiinften des LAF; der Unterbringungsbedartf ist seit Herbst 2022
spiirbar gestiegen. Hinzu kommen rund 3.000 Gefliichtete aus der Ukraine, die im
September 2023voriibergehend im Ukraine Ankunftszentrum TXL (in Folge: UA TXL) im
Bezirk Reinickendorf untergebracht, jedoch noch nicht beim Biirgeramt gemeldet und
dementsprechend nicht im Einwohnermelderegister (Abbildung 6, Tabelle 1) erfasst
waren. Somit diirfte die grof3e Mehrheit der Gefliichteten aus der Ukraine im privaten

Wohnraum leben, ein kleinerer Teil in bezirklichen Unterkiinften der Wohnungsnotfallhilfe.

Auch die Ergebnisse der o. g. Berliner Befragung legen nahe, dass die Gefliichteten aus
der Ukraine in Berlin mehrheitlich in privatem Wohnraum leben: Etwa 40 % der Berliner
Befragten leben in einer eigenen Mietwohnung, etwa 25 % bei Verwandten, Bekannten,
Freund*innen oder einer Gastfamilie, 13 % teilen sich die Wohnung mit einer anderen
Person/Personen (Wohngemeinschaft). Hingegen gibt lediglich ein Zehntel an, in einer
Gefliichtetenunterkunft zu wohnen. Die Beobachtung, dass Gefliichtete aus der Ukraine
mehrheitlich im privaten Wohnraum untergekommen sind, entspricht auch weitgehend

den Ergebnissen einer bundesweiten reprdsentativen Befragung.

14 Briicker et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Deutschland: Ergebnisse der ersten Welle der IAB-
BiB/FReDA-BAMF-SOEP-Befragung. Online verfiigbar:
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Forschung/Forschungsberichte/fb41 -ukr-
gefluechtete.pdf?__blob=publicationFile&v=15 https://doku.iab.de/forschungsbericht/2022/fb2422.pdf
(25.05.2023)

20


https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Forschung/Forschungsberichte/fb41-ukr-gefluechtete.pdf?__blob=publicationFile&v=15
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Forschung/Forschungsberichte/fb41-ukr-gefluechtete.pdf?__blob=publicationFile&v=15
https://doku.iab.de/forschungsbericht/2022/fb2422.pdf

AKTIONSPLAN UKRAINE

Eine andere bundesweite Studie zur privaten Unterbringung von Gefliichteten aus der
Ukraine unterstreicht das enorme Potenzial einer (tempordren) privaten Unterbringung fiir
neu ankommende Gefliichtete: So berichteten mehr als 80 % der befragten
Gastgebenden von positiven Erfahrungen in der Unterbringung; ebenso viele Befragte

wiirden in der Zukunft erneut Menschen aufnehmen (Haller et al. 2022).1°

Arbeit und soziale Sicherungssysteme

Laut Hochrechnungen der Bundesagentur fiir Arbeit waren im November 2023 (aktueller
Datenstand) rund 16.300 ukrainische Staatsangehdrige in Berlin beschaftigt. Das sind
knapp 10.000 mehr als im Februar 2022, sodass es sich bei der Zahl iiberwiegend um
Menschen handeln diirfte, die die Ukraine seit dem russischen Angriffskrieg verlassen
haben. Mit 14.100 Personen ist der liberwiegende Teil von ihnen
sozialversicherungspflichtig beschdftigt; hinzu kommen ca. 2.200 Personen, die
ausschliefllich geringfiigig beschdftigt sind und eine nicht ndher bestimmbare Anzahl von

selbststandig Tatigen.

Ende November 2023 lebten in Berlin rund 32.800 Gefliichtete aus der Ukraine im Alter
von 18-63 Jahren mit einem Aufenthaltstitel nach § 24 AufenthG. Nimmt man diese Zahl
als Ausgangspunkt und setzt sie ins Verhdltnis zu den 10.000 seit Kriegsbeginn
hinzugekommenen ukrainischen Beschdaftigten, so gingen zu diesem Zeitpunkt
schdtzungsweise bereits 30,5 % der erwachsenen Gefliichteten einer Beschaftigung nach.
Riickblickend ist somit seit Februar 2022 eine kontinuierliche Zunahme von ukrainischen
Beschdaftigten zu beobachten (Abbildung 7).

BHaller et al. 2022: New platforms for engagement. Private accomodation of forced migrants from
Ukraine. Online verfiigbar: https://www.dezim-
institut.de/fileadmin/user_upload/Demo_FIS/publikation_pdf/FA-5396.pdf (30.05.2023).
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Abbildung 7: Beschdftigte mit ukrainischer Staatsangehérigkeit in Berlin im Zeitraum Januar 2022 bis
November 2023
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Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit; fiir den Zeitraum August bis November 2023 Hochrechnung, da
tatsdchliche Beschdaftigtenzahlen in der BA-Statistik erst mit sechsmonatiger Wartezeit veréffentlicht werden.

Im Dezember 2023 waren insgesamt 23.309 ukrainische Staatsangehdrige bei den
Berliner Jobcentern und Agenturen fiir Arbeit als erwerbsfdhig gemeldet, iiberwiegend im
Rechtskreis des Sozialgesetzbuches (in Folge: SGB) Il. Dies waren 21.667 mehr
Ukrainer*innen als im Februar 2022, d. h. im Vergleich zum Zeitpunkt vor dem russischen
Angriftskrieg. Von den gemeldeten erwerbsfdhigen Personen waren im Dezember 2023
19.440 ukrainische Staatsangehdrige als arbeitsuchend registriert; 8.778 Personen waren
arbeitslos gemeldet. Hinzu kommen weitere Personen, die nicht als arbeitssuchend
gemeldet sind, z. B. weil sie an einer ldngeren Qualifizierungsmafinahme teilnehmen oder
Kinder bzw. Angehdrige betreuen. Nach Angaben des Bundesamtes fiir Migration und
Fliichtlinge (in Folge: BAMF) wurde im Jahr 2023 rund 7.900 Ukrainer*innen in Berlin eine
Teilnahmeberechtigung fiir den Integrationskurs erteilt und etwa 7.600 neue
Kursteilnehmende verzeichnet. Dariliber hinaus nimmt auch eine steigende Anzahl

Gefliichteter aus der Ukraine an Berufssprachkursen teil.
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Berlin als Drehkreuz und Ankunftsort in Deutschland

Berlin entwickelte sich gleich seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine
nicht nur zu einem Ankunftsort, sondern auch zu einem Transitort und Drehkreuz zur
Weiterreise und -verteilung auf das Bundesgebiet und weitere europdische Staaten.®
Berlin kam somit in der Bundesrepublik eine zentrale Rolle bei der Erstversorgung und
bundesweiten Verteilung der ankommenden Kriegsgefliichteten aus der Ukraine zu.
Gleichzeitig war auch die Steuerung der Ankunftsprozesse an den Berliner Zielstationen
mit grof3en Anstrengungen verbunden: Fiir die vielen tdglich an verschiedenen Orten im
Stadtgebiet, v. a. an einigen Bus- und Bahnhéfen, ankommenden Gefliichteten wurden
Strukturen und Prozesse zur Erstversorgung, Erstorientierung, zum Verbleib bzw. zur

Weiterreise sowie zur Unterbringung etabliert.

Krisenstab

Bereits am Tag nach Beginn des Angriffskrieges wurde unter Federfiihrung der fiir
Integration, Arbeit und Soziales zustdndigen Senatsverwaltung ein Krisenstab
eingerichtet, der im Anschluss ausgebaut wurde und eine Vielzahl an Mafinahmen
koordinierte und umsetzte, insbesondere mit Blick auf die Ankunftsstrukturen, die

Erstversorgung, -unterbringung und Verteilung der ankommenden Menschen.

Drehkreuz / Ukraine-Ankunftszentrum TXL

Bis zur bundesweit koordinierten Verteilung der Gefliichteten aus der Ukraine seit

Mai 2022 wurden ab Mdarz 2022 taglich Busse insbesondere am Berliner Hauptbahnhot
(in Folge: Hauptbahnhof) bereitgestellt, die die Schutzsuchenden aus der Ukraine zu
Erstaufnahmeeinrichtungen anderer Bundesldnder fuhren. Dies erfolgte zu diesem
Zeitpunkt auf freiwilliger Basis der Schutzsuchenden. Innerhalb kiirzester Zeit wurde das
Registrierungsverfahren nach § 24 Abs. 1 AufenthG aufgesetzt (siehe Kapitel B.
Rechtlicher Rahmen der Gefliichteten aus der Ukraine) und der Berliner Senat iibernahm
die Durchfiihrung des Verteilverfahrens nach § 24 Abs. 3 AufenthG. Zentral war hierfiir
die Einrichtung des UA TXL im Mdrz 2022, das auf dem Geldnde des ehemaligen
Flughafens Tegel aufgebaut wurde. Im UA TXL wird entsprechend des Senatsbeschlusses
vom 05.04.2022 die bundesweite Verteilung der in Berlin ankommenden
Kriegsgefliichteten aus der Ukraine gesteuert. Es wird dabei gepriift, ob Griinde fiir einen

Verbleib in Berlin vorgebracht werden kénnen oder eine Verteilung in andere

16 Ab Mitte Mdrz wurden zusdtzlich Hannover und Cottbus zu Drehkreuzen und Erstankunftsorten insb. fiir
Zlge aus Polen aufgebaut - nicht zuletzt, um Berlin zu entlasten.
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Bundesldnder erfolgt. Dabei finden die Kriterien zum Schutz besonders vulnerabler

Personen Anwendung.

Gefliichtete, die nach Berlin verteilt werden, werden registriert und erkennungsdienstlich
(in Folge: ed-) behandelt. Soweit sie keine Unterkunft haben, kdnnen sie zundchst im

UA TXL verbleiben und werden dort versorgt bis sie in einer anderen Unterkunft
untergebracht werden kdnnen, weiter- bzw. zuriickreisen oder privat unterkommen.
Gefliichtete, die in ein anderes Bundesland verteilt werden, reisen am gleichen oder
ndchsten Tag kostenlos an ihren Bestimmungsort. Dariiber hinaus wird im UA TXL die
medizinische und pharmazeutische (Erst-) Betreuung der gefliichteten Menschen
sichergestellt. Auch verfiigt das UA TXL u. a. iiber W-LAN, Kinderbetreuung,
Wickelbereiche fiir Babys sowie Basketball- und Fuf3ballfelder.

An/(u}nﬁss/ru/(uren an Bahnhéfen und dem Zenfralen Omnisbusbahnhof Berlin (in Folge:
ZORB

Mit Abstand die meisten Ankiinfte von Gefliichteten aus der Ukraine verzeichnete der
Hauptbahnhof als zentraler und prominenter Verkehrsknotenpunkt. Nachdem
zivilgesellschaftliche Akteur*innen wie z. B. BerlinArrivalSupport, Mingru Jipen oder Each
One Teach One innerhalb kiirzester Zeit erste Kommunikations- und
Unterstiitzungsstrukturen geschaffen hatten, wurden in enger Zusammenarbeit mit den vor
Ort tatigen Initiativen bzw. Organisationen diese Strukturen ausgebaut und z. T. verstetigt.
Fiir die Erstversorgung wurden im und am Hauptbahnhof Aufenthaltsbereiche (Welcome
Hall Berlin bzw. Warmezelt) eingerichtet, aber auch am Bahnhof Siidkreuz und dem ZOB

Ankunftsstrukturen geschaffen.

Ausfihrliche Informationen zu diesem Thema finden Sie im Zwischenbericht zum

Aktionsplan Ukraine.Y

Ankunft von Gefliichteten mit besonderem Schutzbedarf

Die Fluchtbewegung aus der Ukraine zeichnet sich durch eine hohe Anzahl von Menschen
mit besonderen Schutzbedarf oder Vulnerabilitat aus. Aufgrund der geografischen N&he
der Ukraine und der Moglichkeit, Evakuierungsrouten und Transporte zu organisieren, ist
die Flucht nach Berlin fiir Menschen mit Behinderungen, schweren Verletzungen und/oder

Pflegebedarf eher méglich als bei Fluchtbewegungen aus anderen Herkunftsldndern.

17 Zwischenbericht zum Aktionsplan Ukraine in Berlin:
https://www.berlin.de/lb/intmig/themen/fluechtlinge/fluechtlingspolitik/#Aktionsplan-Ukraine
(16.10.2023).
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Im Sinne der EU-Aufnahmerichtlinie (RL 2013/33/EU) werden unter Gefliichteten mit
besonderem Schutzbedarf die folgenden Personengruppen gefasst: Minderjdhrige,
unbegleitete Minderjdhrige, Menschen mit Behinderungen, dltere Menschen, Schwangere,
Alleinerziehende mit minderjdhrigen Kindern, Opfer des Menschenhandels, Personen mit
schweren korperlichen Erkrankungen, mit psychischen Stérungen und Personen, die Folter,
Vergewaltigung oder sonstige schwere Formen psychischer, physischer oder sexueller
Gewalt erlitten haben. Dariliber hinaus legt das Gesamtkonzept fest, dass Frauen, die
alleine fliehen oder allein in Berlin leben, sowie LSBTIQ+ Personen zur Gruppe der
Gefliichteten mit besonderem Schutzbedarf gehéren. Im Kontext mit der Fluchtbewegung
aus der Ukraine wurde ein besonderer Schutzbedarf bei Personen festgestellt, die auf der

Flucht und in den Aufnahmestaaten von rassistischer Diskriminierung betroffen sind.

Um dem Versorgungs- und Unterstiitzungsbedarf dieser Gruppen gerecht zu werden, hat
der Senat am 5. April 2022 einen Beschluss (Nr. 5-283/2022) iiber die Versorgung,
Verteilung und Unterbringung von Kriegsgefliichteten aus der Ukraine mit besonderer
Vulnerabilitat und besonderem Schutzbedarf gefasst, der umfangreiche Mafinahmen
enthdlt (siehe Kapitel E. HF 1; F. Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarf). Neben der
Einrichtung bedarfsgerechter Ankommensstrukturen unterstiitzt das Land Berlin auch die
|angerfristige Teilhabe gefliichteter Menschen mit besonderem Schutzbedarf. Besondere
Mafinahmen fiir Minderjahrige, Gefliichtete mit Behinderung, Gefliichtete mit akuten
medizinischen, pflegerischen und/oder psychischen Bedarfen, Frauen*, LSBTIQ+ sowie
fir Gefliichtete, die von Diskriminierung betroffen sind, werden im Aktionsplan Ukraine
dargestellt (siehe Kapitel E. HF 3, HF 4; F. Antidiskriminierung, Gefliichtete mit
besonderem Schutzbedarf, Frauen, LSBTIQ+ Gefliichtete).

Rechtlicher Rahmen der Gefliichteten aus der Ukraine

Aufenthalfsrecht

Gefllichtete aus der Ukraine kdnnen eine Aufenthaltserlaubnis aus humanitaren Griinden
nach § 24 AufenthG erhalten, sofern sie dem Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2022/382 des

Rates vom 4. Mérz 202228 und der ,Ukraine-Aufenthalts-Ubergangsverordnung‘®

18 Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2022/382 des Rates vom 4. Mdrz 2022 zur Feststellung des Bestehens
eines Massenzustroms von Vertriebenen aus der Ukraine im Sinne des Artikels 5 der Richtlinie
2001/55/EG und zur Einfiihrung eines voriibergehenden Schutzes.

19 Verordnung zur voriibergehenden Befreiung vom Erfordernis eines Aufenthaltstitels von anldsslich des
Krieges in der Ukraine eingereisten Personen (Ukraine-Aufenthalts-Ubergangsverordnung).

25



AKTIONSPLAN UKRAINE

unterfallen. Unter den Durchfiihrungsbeschluss fallen folgende Personengruppen, die am
oder nach dem 24. Februar 2022 infolge des russischen Angriffskrieges gegen die

Ukraine vertrieben wurden:

e Ukrainische Staatsangehdrige, die vor dem 24. Februar 2022 ihren Aufenthalt in

der Ukraine hatten;

e Staatenlose und Staatsangehdrige anderer Staaten, die in der Ukraine einen

internationalen oder gleichwertigen nationalen Schutzstatus hatten;
e Familienangehérige® der o. g. Personen.

Mit dem Beschluss 2022/382 wurden die Mitgliedstaaten der Europdischen Union (in
Folge: EU) zudem verpflichtet, Staatsangehérige von Drittstaaten oder staatenlose
Personen mit einem unbefristeten Aufenthaltstitel in der Ukraine, die sich am

24. Februar 2022 rechtmdflig in der Ukraine aufgehalten haben und die nicht sicher und
dauerhaft in ihr Herkunftsland zurlickkehren konnen, den Schutz nach § 24 AufenthG oder
nach nationalem Recht zu gewdhren. Deutschland hat dies mit dem Landerrundschreiben
des Bundesministeriums des Inneren und fiir Heimat (in Folge: BMI) vom

05. September 2022% umgesetzt und erteilt bei Vorlage eines ukrainischen
Daueraufenthaltstitels die Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG ohne weitere Priifung
der Riickkehrmdglichkeit ins Herkunftsland. Auch Familienangehdrige von Personen mit
unbefristetem ukrainischen Aufenthaltstitel kdnnen eine Aufenthaltserlaubnis nach § 24
AufenthG erhalten.

Die Registrierung und Verteilung der Gefliichteten aus der Ukraine auf das Bundesgebiet
findet in Berlin im UA TXL statt (siehe Kapitel E. HF 1). Da Gefliichtete aus der Ukraine
jedoch visumfrei in das Bundesgebiet einreisen und sich hier bis zu 90 Tage erlaubt
aufhalten kdnnen, werden nicht alle aus der Ukraine einreisende Personen in das

bundesweite Verteilverfahren einbezogen.

Mit dem Senatsbeschluss vom 5. April 2022 (Nr. 5-283/2022) wurden fiir eine

Verteilungsentscheidung nach Berlin bestimmte Kriterien festgelegt, darunter der

20 Als Familienangehdrige gelten ebenfalls nicht verheiratete Partner*innen unabhéngig vom Geschlecht,
die in einer dauerhaften Beziehung leben.

2L Umsetzung des Durchfiihrungsbeschlusses des Rates zur Feststellung des Bestehens eines
Massenzustroms im Sinne des Artikels 5 der Richtlinie 2001/55/EG und zu Einfithrung eines
voriibergehenden Schutzes vom 05. September 2022
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Nachweis iiber eine dauerhafte private Unterbringung in Berlin fiir mindestens sechs
Monate, enge verwandtschaftliche Beziehungen oder sonstige Bindungen wie
Ausbildungs-, Arbeits- oder Studienplatz. Auch Schwangere und Wochner*innen erhalten
danach eine Berlinverteilung. LSBTIQ+ Personen werden nach Berlin oder an Orte mit

vergleichbar guter Versorgungs- und Beratungsstruktur verteilt.

Die Beantragung des Aufenthaltstitels nach § 24 AufenthG ist online maglich (siehe
Kapitel E. HF 1). Mit der Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG diirfen Gefliichtete aus
der Ukraine uneingeschrdnkt eine Erwerbstdtigkeit aufnehmen. Dies ist bereits ab
Antragstellung und Erhalt der sogenannten Fiktionsbescheinigung sui generis, in Form

eines Ausdrucks der Antragsbestdtigung, moglich.

Einen Sonderfall bilden drittstaatsangehorige Gefliichtete aus der Ukraine mit befristetem
ukrainischen Aufenthaltstitel, die weder Familienangehdrige von Personen mit einem
Aufenthaltstitel nach § 24 AufenthG oder ukrainischen Staatsangehdrigen sind, noch
internationalen oder nationalen Schutz in der Ukraine genieflen. Diese haben nur dann
Zugang zur Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG, wenn eine sichere und dauerhafte
Riickkehr in ihr Herkunftsland oder die Herkunftsregion nicht mdglich ist. Die
Antragstellenden erhalten die Gelegenheit beim LEA individuell zur Riickkehrmdglichkeit
vorzutragen. Fiir die Dauer des Priifverfahrens des § 24 AufenthG erhalten sie,
insbesondere in den Fdllen, in denen das BAMF wegen der grofieren Sachkunde im
Hinblick auf die Herkunftslander durch das LEA am Priifverfahren zu beteiligen ist, eine
Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir zwolf Monate. Mit dem Senatsbeschluss
vom 16. August 2022 (Nr. S-606/2022) wurde fiir in Berlin lebende Drittstaatsangehérige
mit einem befristeten ukrainischen Aufenthaltstitel zwecks Studiums zusatzlich die
Moglichkeit eroffnet, eine Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir sechs Monate zu
erhalten. Eine solche Fiktionsbescheinigung legalisiert den Aufenthalt, erlaubt die

Erwerbstatigkeit und eréffnet den Zugang zu Sozialleistungen nach dem SGB II/XIl.

Eine weitere Gruppe, fiir die eine rechtliche Regelung seit dem Ausbruch des russischen
Angriffskriegs gefunden wurde, sind jiidische Gefliichtete aus der Ukraine. Gemaf3 der
,Anordnung zur Umsetzung des Aufnahmeverfahrens fiir jiidische Zuwanderer’ kdnnen sie
aus dem Inland einen Antrag auf Aufenthaltserlaubnis nach § 23 Abs. 2 AufenthG und

§ 75 Nr. 8 AufenthG fiir jlidische Zuwander*innen stellen.

Leistungsrecht

Ab dem Zeitpunkt der Registrierung hatten die Gefliichteten aus der Ukraine zundchst

ausschlieBlich Anspruch auf Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (in Folge:
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AsylbLG), die von den Sozialamtern ausgezahlt werden. Mit Beschluss der
Ministerprdsident*innenkonferenz am 7. April 2022 wurde u. a. festgelegt, dass aus der
Ukraine Gefliichtete anstelle von Leistungen nach AsylbLG, ab dem 1. Juni 2022
Leistungen nach dem SGB II/XIl erhalten. Voraussetzung fiir diesen sogenannten
,Rechtskreiswechsel’ ist, dass die Personen ed-behandelt worden sind, eine
Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG beantragt haben und eine
Fiktionsbescheinigung nach § 81 Abs. 3 AufenthG (in Folge: ,,echte®

Fiktionsbescheinigung) ausgestellt worden ist.

Personen, die nach dem 24. Februar 2022 und vor dem 1. Juni 2022 eine
Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG oder eine entsprechende Fiktionsbescheinigung
erhalten hatten, konnten den Rechtskreiswechsel auch ohne vorliegende ed-Behandlung
zum 1. Juni 2022 vollziehen, diese war bis zum 31. Oktober 2022 nachzuholen.

Neu einreisende Gefliichtete aus der Ukraine haben einen sofortigen Anspruch auf
Leistungen nach dem SGB Il bzw. ab dem Folgemonat nach dem SGB XlI, wenn sie die
o. g. Voraussetzungen fiir den Rechtskreiswechsel erfiillen. Bis zur Erteilung einer
Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG bzw. der Beantragung einer solchen und der
Ausstellung einer ,echten” Fiktionsbescheinigung erhalten Gefliichtete aus der Ukraine
weiterhin Leistungen nach dem AsylbLG. Da die Leistungen des AsylbLG von den
Bundesldndern getragen werden, bedeutet dies einen zusatzlichen finanziellen und
Verwaltungsaufwand fiir das Land Berlin, der vermieden werden kénnte, wenn die
Ausstellung einer ,echten” Fiktionsbescheinigung unmittelbar nach Einreise erfolgen

wirde.

C. Pravention der Ungleichbehandlung zwischen Gefliichteten

Die Fluchtbewegung aus der Ukraine bedeutet fiir das Land Berlin eine Vielzahl von
neuen Herausforderungen, ermdéglicht jedoch zugleich eine neue Perspektive auf die fiir
Gefliichtete geltenden grundlegenden Rahmenbedingungen und Voraussetzungen. V. a.
die rechtliche Situation der Gefliichteten aus der Ukraine unterscheidet sich grundlegend
von der der Gefliichteten aus anderen Herkunftsldndern. Daraus ergeben sich
Unterschiede beim Zugang zu Ankommens- und Teilhabestrukturen bzw. -prozessen. Im
Rahmen des Aktionsplans Ukraine werden die im Rahmen der Fluchtbewegung aus der
Ukraine erlangten Erkenntnisse aufgenommen, um eine potenzielle Ausweitung von
Mafinahmen, Angeboten und Regelungen fiir Gefliichtete aus anderen Herkunftsldndern
zu ermoglichen. Bereits jetzt wird ihnen der Zugang zu bestimmten Mafinahmen und

Angeboten ermdglicht, die im Rahmen des Aktionsplans Ukraine ergriffen wurden. Eine
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Ausweitung des Zugangs wird in Zukunft im Rahmen der bestehenden Angebote und

Strukturen angestrebt.

Erkenntnisse aus der Aufnahme von Gefliichteten aus der Ukraine

Nach dem russischen Angriff gegen die Ukraine hat die EU eine einheitliche Regelung zur
Aufnahme von Gefliichteten aus der Ukraine in den EU-Mitgliedsstaaten beschlossen. Mit
dem Inkrafttreten des Durchfiihrungsbeschlusses des Rates am 4. Marz 202222 haben die
europdischen Mitgliedstaaten erstmals die EU-Massenzustrom-Richtlinie?® aktiviert. Durch
die Aktivierung kénnen Gefliichtete aus der Ukraine schnell und unbiirokratisch
aufgenommen werden. Gefliichtete aus der Ukraine (auch Drittstaatsangehdrige) kénnen
zundchst in die EU visumsfrei einreisen und sich fiir 90 Tage im Schengenraum authalten.
Dies ermdglicht eine selbstbestimmte Einreise zusammen mit ihren Familien (unter einem
weiten Familienbegriff) in die EU und die freie Wabhl, in welchem der EU-Mitgliedstaats sie
sich niederlassen méchten. Aufgrund der EU-Massenzustrom-Richtlinie erhalt die
Mehrzahl der Gefliichteten aus der Ukraine einen legalen Aufenthalt ohne langwierige
Prifverfahren. Im Gegensatz zu Asylsuchenden haben Gefliichtete aus der Ukraine
dadurch unmittelbar einen uneingeschrdnkten Zugang zum Arbeitsmarkt, zu Sprach- und
Bildungsangeboten und zum Gesundheitssystem. Dariiber hinaus ermdglichte und
ermoglicht Art. 4 Abs. 1 und Anhang Il der EU-Verordnung 2018/1806 ukrainischen
Staatsangehdrigen auch schon zuvor und weiterhin die visumfreie Einreise in die
Europdische Union und somit auch in das Bundesgebiet. Mithin kénnen die Betroffenen
zundchst in die EU visumsfrei einreisen und sich fiir 90 Tage im Schengenraum aufhalten.
Dies ermdglicht eine selbstbestimmte Einreise zusammen mit ihren Familien (unter einem
weiten Familienbegriff) in die EU und die freie Wahl, in welchem der EU-Mitgliedstaaten
sie sich niederlassen mochten. Drittstaatsangehdrige, die sich am 24. Februar 2022 in
der Ukraine aufgehalten haben und die bis zum 4. Mdarz 2024 in das Bundesgebiet
eingereist sind oder einreisen, ohne den fiir einen langfristigen Aufenthalt im
Bundesgebiet erforderlichen Aufenthaltstitel zu besitzen, sind gemaf3 § 2 der Ukraine-

Aufenthalts-Ubergangsverordnung ebenfalls fiir einen Zeitraum von 90 Tagen ab dem

22 Durchfiihrungsbeschlusses (EU) 2022/382 des Rates vom 4. Mérz 2022 zur Feststellung des Bestehens
eines Massenzustroms von Vertriebenen aus der Ukraine

2 Richtlinie 2001/55/EG des Rates vom 20.Juli 2001 {iber Mindestnormen fiir die Gewéhrung
voriibergehenden Schutzes im Falle eines Massenzustroms von Vertriebenen und Maf3nahmen zur
Férderung einer ausgewogenen Verteilung der Belastungen, die mit der Aufnahme dieser Personen und
den Folgen dieser Aufnahme verbunden sind, auf die Mitgliedstaaten.
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Zeitpunkt der erstmaligen Einreise in das Bundesgebiet vom Erfordernis eines

Aufenthaltstitels befreit; das BMI priift derzeit eine Verldngerung dieser Verordnung.

Studien zeigen, dass diese rechtlichen Bedingungen fiir Gefliichtete aus der Ukraine das
Ankommen in Deutschland deutlich erleichtern. U. a. konnte ein Grofiteil der Gefliichteten
aus der Ukraine in einer privaten Unterbringung wohnen. Dies ermdglichte eine schnelle
und intensive Einbindung in die Gesellschaft. Der direkte Zugang zum Arbeitsmarkt trug
dazu bei, dass die Neuzugewanderten aus der Ukraine unmittelbar eine Arbeit
aufnehmen konnten. Neben der Sicherung des eigenen Lebensunterhalts, werden durch
die Arbeitsaufnahme Selbstbewusstsein, Kontakte zu Kolleg*innen und Anerkennung in der
Gesellschaft gewonnen (Thranhardt 2023; siehe auch Kapitel E. HF 5).%*

Die unbiirokratische Aufnahme von Gefliichteten aus der Ukraine verbessert nicht nur die
Teilhabe der Gefliichteten, sondern entlastet auch die Verwaltungen. Die EU-
Massenzustrom-Richtlinie erméglicht eine schnelle und unkomplizierte Erteilung eines
Aufenthaltstitels ohne langwieriges Asylverfahren und die damit verbundenen ggf.

retraumatisierenden Anhérungen bei den zustdndigen Migrationsbehdrden.

Durch die Aktivierung der EU-Massenzustrom-Richtlinie verbesserte sich zudem die
Zusammenarbeit zwischen staatlichen Strukturen und der Zivilgesellschaft, wie z. B. die

Studie der Friedrich-Ebert-Stiftung zusammenfasst:

»Im Unterschied zum Asyl gibt es sehr wenige gerichtliche Auseinandersetzungen,
sondern viel kooperatives Handeln. Der Verzicht auf zentrale Lenkung und auf
Fixierung der Fliichtlinge in bestimmten Ldndern hat enorme solidarische
Aktivitdten freigesetzt, die digitale Vernetzung der vielen helfenden Hande
bewdhrte sich. Staaten und Biirger*innen arbeiteten weit besser zusammen als im
Asylregime, das von einer Ambivalenz zwischen Aufnahme, Kontrolle und
Abstof3ung gekennzeichnet ist.“ (Thranhardt 2023: 32)%

Es wird deutlich, dass die EU mit der Umsetzung der EU-Massenzustrom-Richtlinie eine
neue gemeinsame Aufnahmestrategie eingefiihrt hat, die grundsatzlich positive Folgen

sowohl fiir die Gefliichteten aus der Ukraine als auch Akteur*innen aus Verwaltung,

24 Thranhardt, D. 2023: Mit offenen Armen - die kooperative Aufnahme von Kriegsfliichtlingen aus der
Ukraine in Europa. Eine Alternative zum Asylregime? Online verfiigbar: https://library.fes.de/pdf-files/a-p-
b/20088.pdf (03.05.2023).

% Tranhardt, D. 2023 (s. o.).

30


https://library.fes.de/pdf-files/a-p-b/20088.pdf
https://library.fes.de/pdf-files/a-p-b/20088.pdf

AKTIONSPLAN UKRAINE

Wirtschaft und Zivilgesellschaft hat. Diese positiven Erfahrungen sollen zukiinftig auch den
Aufnahme- und Ankommensprozess fiir Gefliichtete aus anderen Herkunftslandern und
den iibrigen daran beteiligten Akteur*innen dienen. Mit diesem Ziel werden im Folgenden
konkrete migrations- bzw. integrationspolitische Verbesserungsvorschldge, sowohl

rechtlicher als auch verwaltungspraktischer Natur, unterbreitet.
Berlin setzt sich ein fiir Gleichbehandlung

Die erleichterten Regelungen fiir Gefliichtete aus der Ukraine haben sich fiir die
gefliichteten Menschen selbst und die Aufnahmegesellschaft als zielfiihrend,
ressourcenschonend und menschenwiirdig erwiesen. Das Land Berlin steht fiir die
Gleichbehandlung gefliichteter Menschen unabhdngig vom Herkunftsland und erkennt an,
dass die Parallelitat zwischen den rechtlichen Regelungen fiir Gefliichtete aus der
Ukraine sowie Asylsuchende aus anderen Herkunftslandern zu einer Spannung in der
Gesellschaft sowie zu einer Ungleichbehandlung bei Gefliichteten fiihrt. Dies kann
wiederum traumatisierende Erlebnisse von Menschen mit Fluchtgeschichte verstarken. In
Anbetracht dessen, dass die die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir eine rechtliche
Gleichstellung Gefliichteter v. a. in Zustandigkeit der EU sowie des Bundes liegen, setzt
sich das Land Berlin dafiir ein, dass Bund und Lander gemeinsam folgende Regelungen

iberpriifen sollten:

Arbeitsmarktzugang

Mit der Anwendung der EU-Massenzustrom-Richtlinie wird fiir Gefliichtete aus der Ukraine
§ 24 AufenthG angewendet, der eine Beschdaftigung unter bestimmten Voraussetzungen
bereits ab der digitalen Antragstellung der Aufenthaltserlaubnis, spdtestens aber bei
Erteilung der Aufenthaltserlaubnis bzw. mit Erhalt der Fiktionsbescheinigung erlaubt. Die
Erwerbstdtigenquote der Gefliichteten aus der Ukraine ist nach dem Zuzug schnell
angestiegen, wie eine reprdsentative bundesweite Studie zeigt (Briicker et al. 2023).%
Zum Zeitpunkt der Durchfiihrung der Studie (August - Oktober 2022) war bereits ein
Fiinftel der Gefliichteten aus der Ukraine erwerbstatig, 78 % gaben an, dass sie eine

Erwerbstatigkeit anstreben. Das Verfahren zur Beschdftigungserlaubnis fiihrt v. a. bei

% Briicker et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Deutschland: Ergebnisse der ersten Welle der IAB-
BiB/FReDA-BAMF-SOEP-Befragung. Online verfiigbar:
https://www.bib.bund.de/Publikation/2023/pdf/Gefluechtete-aus-der-Ukraine-in-

Deutschland.pdf? _blob=publicationFile&v=3https://doku.iab.de/forschungsbericht/2022/fb24
229df (25.05.2023).
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hohen Zugangszahlen Asylsuchender zu Verzégerungen bei der Arbeitsaufnahme,
iberlastet die priifenden Behdrden und sorgt aufgrund der dadurch bedingten
Wartezeiten nicht selten zum Verlust eines ggf. bereits bestehenden

Arbeitsplatzangebotes.

Wohnverpflichtung in Aufnahmeeinrichtungen

Bis zu 80 % der Gefliichteten aus der Ukraine wurden (zunachst) privat untergebracht.
Dies entlastete die staatlichen Unterbringungsstrukturen und erhéhte das Wohlbefinden
der Gefliichteten, wie eine reprasentative Studie zeigt (Briicker et al. 2023).% In Berlin
wurde auch aufgrund der Erfahrungen mit der Fluchtbewegung aus der Ukraine fiir
Asylantragstellende im Januar 2023 die Verpflichtung zur Wohnsitzaufnahme in einer
Erstaufnahmeeinrichtung unter Ausschépfung der rechtlichen Spieltrdume verkiirzt. Das
Land Berlin erhofft sich, dass weitere Bundesldnder die Wohnverpflichtung in

Aufnahmeeinrichtungen fiir Asylantragstellende lockern.

Gesundheitfsversorgung

Mit dem Rechtskreiswechsel zum 01. Juni 2022 haben Gefliichtete aus der Ukraine einen
Anspruch auf Leistungen nach dem SGB Il bzw. SGB Xl und damit direkten Zugang zum
vollen Leistungskatalog der Krankenversicherung. Asylsuchende haben nach dem
AsylbLG hingegen in den ersten 18 Monaten nach Ankunft nur eingeschrdnkten Zugang
zu Gesundheitsleistungen, was wiederum neben einem erhdhten birokratischen Aufwand
das Risiko verzégerter Behandlung und dadurch Verschlechterung bzw. Chronifizierung

der Erkrankung mit sich bringt.

Sprachférderung

Gefliichtete Menschen aus der Ukraine kdnnen unmittelbar nach Erhalt einer
Aufenthaltserlaubnis gemdf3 § 24 AufenthG bzw. Fiktionsbescheinigung eine Zulassung
zum Integrationskurs beim BAMF beantragen. Die neue Bundesregelung des Zugangs zu
den Deutschkursen fiir Gefliichtete ist ein wichtiger Schritt fiir die Vermeidung der
Ungleichbehandlung und fiir gleiche Teilhabechancen aller Gefliichteter. Diese
beinhaltet, dass alle Personen mit einer Aufenthaltsgestattung seit dem 31. Dezember
2022 Zugang zu Integrationskursen bei freien Platzen (§ 44 Abs. 4 S. 2 Nr. 1 AufenthG)
und zu Kursen der berufsbezogenen Deutschsprachférderung (§ 45a AufenthG) erhalten.

Diese Anderung ist mit Blick auf die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, die Aufnahme
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einer qualifikationsaddquaten Beschaftigung und damit auch im Sinne der
Fachkraftesicherung begriiienswert. Berlin setzt sich dariiber hinaus dafiir ein, dass auch
der Ausschluss der meisten Gefliichteten mit Duldung vom Zugang zum Integrationskurs

aufgehoben wird.

Ausweitung von Maf3nahmen bzw. Regelungen fiir Gefliichtete aus der Ukraine
auf andere Gruppen von gefliichteten Menschen in Berlin

Das Land Berlin hat diverse Schritte unternommen, um Regelungen und Maf3nahmen fiir
gefliichtete Menschen aus der Ukraine in Berlin fiir andere Gefliichtete zugdnglich zu

machen. Folgende kénnen beispielhaft genannt werden:

Wenige Monate nach dem Beginn des russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine hat
das Abgeordnetenhaus aufgrund der Fluchtbewegung aus der Ukraine liber das Kapitel
2931, TA 3 fiir 2022 ca. 14 Mio. EUR und fiir 2023 ca. 18,8 Mio. EUR fiir integrative und
soziale Angebote zur Verfiigung gestellt (siehe Kapitel D.). Mit den Geldern wurden
ressortiibergreifend Mafinahmen geférdert, die wesentlich zur Teilhabe von Gefliichteten
aus der Ukraine beigetragen haben. Dariiber hinaus wurden die Gelder zur Verbesserung
der sozialen Infrastruktur im Umfeld von Grof3unterkiinften fiir Gefliichtete und zur
Starkung von Trdgern und Projekten insbesondere im psychosozialen, Bildungs- und

Gesundheitsbereich eingesetzt.

Um dem Versorgungs- und Unterstiitzungsbedarf vulnerabler Gruppen aus der Ukraine
(u. a. Menschen mit Behinderungen oder Pflegebedarfen, LSBTIQ+ Gefliichtete) besser
gerecht werden zu kénnen, wurde im Senatsbeschluss vom 05. April 2022 (Nr. S-
283/2022) iiber die Versorgung und Unterbringung von Kriegsgefliichteten aus der
Ukraine festgelegt, dass die Berlicksichtigung von vulnerablen Gefliichteten aus der
Ukraine bereits beim Ankommen beginnt, z. B. durch eine erste Inaugenscheinnahme und
medizinische Erstversorgung. Diese Erfahrungen werden auf alle Gefliichtete ausgeweitet
und erforderliche Strukturen und Angebote zur bedarfsgerechten Versorgung und
|dentifizierung besonderer Schutzbedarfe weiterentwickelt und ausgebaut (siehe Kapitel
E. HF 1; F. Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarf).

Fiir Gefliichtete aus der Ukraine wurden Prozesse bei der Anerkennung ausldndischer
Berufsabschliisse vereinfacht. Um ihnen dariiber hinaus den Zugang zu notwendigen
Informationen zum Anerkennungsprozess zu erleichtern, hat Berlin im September 2022 als
Pilotprojekt eine mehrsprachige Beratungshotline fiir internationale Fachkrafte eingefiihrt.

Diese steht fiir alle Menschen mit auslandischen Berufsabschliissen zur Verfiigung (siehe
Kapitel E. HF 5).
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Aufgrund der grofien Anzahl von privat untergebrachten Gefliichteten aus der Ukraine
wurde ein Projekt der dezentralen ambulanten Wohnberatung des Internationalen Bundes
ins Leben gerufen, das allen Gefliichteten zur Verfiigung steht, die im privaten Wohnraum
leben oder in Unterkiinften ohne Beratungsangebot, Hotels oder Hostels untergebracht

sind.

Berlin hat grofie Anstrengungen unternommen, um im Rahmen der landes-, bundes- und
europarechilichen Regelungen eine Bleibeperspektive fiir alle Gefliichteten aus der
Ukraine zu schaffen, so insbesondere auch fiir diejenigen ohne ukrainische
Staatsangehdrigkeit und mit befristetem Aufenthaltstitel (sogenannte
Drittstaatsangehdrige). Der Berliner Senat hat mit Beschluss vom 16. August 2022
aufenthaltsrechtliche Regelungen fiir, aus der Ukraine geflohene, drittstaatsangehdrige
Studierende beschlossen (siehe Kapitel E. HF 1).

Ein Grofiteil der Maf3inahmen in den Bezirken, die im Jahr 2022 fiir die Menschen aus der
Ukraine aufgesetzt wurden, konnten mittlerweile auf andere Gefliichtete ausgeweitet
werden bzw. ukrainische Gefliichtete wurden in bestehende herkunftslandiibergreifende

Mafinahmen integriert.

Die Etablierung von nachhaltigen studienvorbereitenden Angeboten, wie Deutschkurse
oder Informationsstellen fiir alle Gefliichteten, schafft eine chancengleiche Teilhabe
unabhdngig der Herkunft. Es wurde die hochschuliibergreifende Informations- und
Koordinierungsstelle ,Centre for Student Refugees Berlin beim studierendenWERK
BERLIN fiir alle Studierende aus der Ukraine eingerichtet (siehe Kapitel E. HF 6). Seit dem
01.10.2023 bietet das ,Centre for Student Refugees Berlin‘ Erstorientierung fiir alle

gefliichteten Studierende und Studieninteressierten, unabhdngig von ihrem Herkunftsland.

Die wichtigsten zukiinftigen Schritte zur Verbesserung der Teilhabe von
Gefliichteten

Um Ungleichbehandlung abzubauen und die positiven Erfahrungen mit den
Ankommensprozessen fiir Gefliichtete aus der Ukraine auf Gefliichteten aus anderen

Herkunftsldndern zu ibertragen, plant das Land Berlin die folgenden Schritte:

Im Rahmen des Aktionsplans Ukraine wurde eine Arbeitsgruppe (AG) Kommunikation mit
dem Ziel eingerichtet, die Kommunikation des Landes an privatuntergebrachte
Gefliichtete aus der Ukraine zu verbessern (siehe Kapitel F. Kommunikation). Der Senat

priift, welche der entwickelten Mafinahmen und Angebote fiir aus der Ukraine gefliichtete
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Menschen auch durch Gefliichtete aus anderen Herkunftsldndern in Anspruch genommen
werden kdnnen oder angepasst werden. Hierfiir wird seit Frihjahr 2023 ein gemeinsamer
Prozess mit der Zivilgesellschaft unter Federfiihrung der fiir Integration zustdndigen

Senatsverwaltung umgesetzt.

Fir alle internationalen Lehrkrafte, die einen Schutzstatus nach § 24 AufenthG
nachweisen kdnnen, wurde ein vereinfachtes Antragsverfahren zur Anerkennung ihres
auslandischen Berufsabschlusses als Lehrkraft entwickelt. Das Anerkennungsverfahren fiir
internationale Lehrkrafteberufsqualifikationen wird kontinuierlich mit dem Ziel der
Vereinfachung fiir andere Personen, die einen Berufsabschluss im Ausland erworben
haben, weiterentwickelt und verbessert. Dabei werden die Bedarfe der Gefliichteten
berlicksichtigt. Dieses Vorgehen entspricht dem Ziel der Berliner Regierung, die
Anerkennung auslandischer Abschliisse zu beschleunigen und zu optimieren (Richtlinien
der Regierungspolitik 2023-2026).%8

Die Berliner Bezirke konnten kurzfristig und erfolgreich Mafinahmen zur Mehrsprachigkeit
in der Verwaltung (z. B. mehrsprachige Antragsformulare und Beiblétter, zusatzliche
Sprechstunden bei Komplikationen mit Amtern, mehrsprachige Informationsmaterialien
wie u. a. Videos) fiir Gefliichtete aus der Ukraine, z. T. auch nur fiir ukrainische
Gefliichtete, umsetzen. Die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung wird im
Austausch mit den Bezirken priifen, um die Angebote ggf. auch auf die Sprachen anderer

Zuwanderungsgruppen erweitern zu konnen.

Zahlreiche offentliche Bibliotheken haben ukrainische Blichersammlungen aufgebaut. Die
Wertschdtzung der Mehrsprachigkeit in offentlichen Bibliotheken soll weiterhin geférdert
werden. Es ist geplant, durch weitere mehrsprachige Buchbestdnde die Bibliotheken fiir

Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte zugdnglicher zu machen.

28 Richtlinien der Regierungspolitik 2023-2026. Online verfiigbar: (22.01.2023).
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D. Finanzielle Auswirkungen

Die im Aktionsplan Ukraine aufgefiihrten Mafinahmen wurden und werden in erster Linie
durch die in den jeweiligen Einzelpldnen bzw. Bezirkshaushaltspléanen reguldr zur
Verfligung stehenden Mitteln finanziert. In den Jahren 2022 und 2023 wurden diese Mittel
durch die in Kapitel 2931 (Landesweite Aufgaben im Zusammenhang mit der
Fluchtbewegung (Ukraine)) veranschlagten Mitteln fiir die Fluchtbewegung aus der
Ukraine verstdarkt.

Kapitel 2931 - Landesweite Aufgaben im Zusammenhang mit der Fluchtbewegung
(Ukraine)

Mit dem Haushaltsgesetz 2022/2023 wurde das Kapitel 2931 - Landesweite Aufgaben
im Zusammenhang mit der Fluchtbewegung (Ukraine) - beschlossen, um die in Folge der

Fluchtbewegungen aus der Ukraine entstehenden Mehrbedarfe zu finanzieren.

In Kapitel 2931wurde eine Vorsorge fiir erwartete hohere Ausgaben im Zusammenhang
mit der Fluchtbewegung aus der Ukraine in Hohe von rd. 655 Mio. EUR fiir 2022 und in
Hohe von rd. 645 Mio. EUR fiir 2023 getroffen, die zum Zeitpunkt der Planaufstellung
noch nicht hinreichend zu konkretisieren waren. Fiir rechtliche Pflichtleistungen
(insbesondere Leistungen nach dem SGB/AsylbLG und Betreuung Kita/Beschulung)
standen im Jahr 2022 rd. 540 Mio. EUR und im Jahr 2023 rd. 625 Mio. EUR zur
Verfiigung. Fiir Maf3nahmen zur Integration Gefliichteter im Rahmen der Fluchtbewegung
aus der Ukraine sowie zur Finanzierung weiterer sozialer oder integrativer Bedarfe wurden
im Jahr 2022 rd. 14 Mio. EUR und im Jahr 2023 rd. 18,8 Mio. EUR veranschlagt, die der
Finanzierung der Sach- und Personalausgaben der Haupt- und Bezirksverwaltungen
dienten. Dariiber hinaus haben die Senatsverwaltungen aus den jeweiligen Einzelpldnen
sowie die Bezirke aus den jeweiligen Bezirkshaushaltspldnen Mittel eingesetzt, um weitere

Mafinahmen zu finanzieren.

Die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung hat die fachliche Schwerpunktlegung fiir
die Verteilung der zusdtzlich zur Verfligung stehenden Mittel fiir die Jahre 2022 und 2023
in Abwagung der Bedarfe und Prioritdten gemaf3 den Einschdtzungen der Ressorts
erarbeitet. Es wurden dabei die besonderen Charakteristika der Gefliichteten aus der
Ukraine sowie Mehrbedarfe im Zusammenhang mit der Fluchtbewegung aus der Ukraine
berlicksichtigt. Diese Schwerpunktlegung und die damit verbundene Mittelverteilung
wurde sukzessive durch das Lenkungsgremium zur Umsetzung des Gesamtkonzepts am
28. Juli 2022, am 25. Januar 2023,am 29. Mdarz 2023 sowie am 26. Juli 2023

beschlossen und jeweils von der Staatssekretdrskonferenz zur Kenntnis genommen.
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Des Weiteren enthdlt Kapitel 2931 Titel 97110 im Jahr 2022 einen Ansatz fiir Ausgaben
fir das Drehkreuz, welche mangels einer verldsslichen Einschdtzung der Ausgabenhdhe

zum Zeitpunkt der Veranschlagung mit 100 Mio. EUR angesetzt wurde.

Asyl-, Migrations- und Integrationsfonds (in Folge: AMIF)

AMIF als Finanzierungsinstrument der EU umfasst iber seine Laufzeit von 2021 bis 2027
ein Fordervolumen von insgesamt ca. 1,5 Mrd. EUR. Neben den vier spezifischen
Forderzielen ist auch ein Forderschwerpunkt auf Mafinahmen im Rahmen der
Fluchtbewegung aus der Ukraine gerichtet. Auch dies ermdglicht es dem Land Berlin und

den Fachverwaltungen, bestimmte Maf3nahmen umzusetzen.

Im Haushaltsjahr 2022 standen der fiir Integration zustdndigen Senatsverwaltung zur
Kofinanzierung von AMIF-Projekten 486.000 EUR zur Verfiigung, die grundsatzlich fiir alle
Bedarfe im Bereich Migration und Integration in Berlin, unabhdngig von einer bestimmten
Zielgruppe, eingesetzt wurden. Zusdtzlich wurden diese Mittel im Haushaltsjahr 2022 aus
Kapitel 2931 um 100.000 EUR fiir spezifische Projekte im Kontext Ukraine verstdrkt. Die
zusdatzlichen Mittel werden fiir die Férderung von spezifischen Projekten im
Zusammenhang mit dem russischen Angriffskrieg gegen die Ukraine eingesetzt. Eine
konkrete Verteilung der Mittel auf die jeweiligen Projekte erfolgt im Jahr 2023. Dabei
wurde darauf geachtet eine integrationspolitische Strategie umzusetzen, die moglichst

divers und bedarfsorientiert im gesamtstddtischen Kontext stattfindet.

Bezirklicher Integrationsfonds und bezirkliche Personalstellen

Durch den Integrationsfonds, auch bezirkliches Nachbarschaftsprogramm genannt, stellt
der Senat den Bezirken Mittel fiir Projekte zur Verfligung, die ausgehend von
gefliichtetenspezifischen Bedarfen konzipiert werden und allen Anwohnenden im Bezirk

zugdnglich sind.

Die Besonderheit des Programms besteht in der flexiblen und an den Bedarfen des
jeweiligen Bezirks ausgerichteten Umsetzung. Die geférderten Mafinahmen sollen gezielt
fir und/oder mit Gefliichteten konzipiert werden und nachhaltig sein. Dariiber hinaus
sollen sie Begegnungen férdern und/oder Inhalte vermitteln, die ein Ankommen sowie
langfristige Teilhabe im Bezirk und in der Berliner Stadtgesellschaft erleichtern und einen

besseren Zugang zu den bezirklichen Regelstrukturen férdern.

Der Integrationsfonds unterstiitzt die Bezirke darin, ihre Aufgaben zu erfiillen und
Menschen die Teilhabe vor Ort zu ermdéglichen, da diese dort stattfindet, wo die

Menschen leben, wo sie ihre Freizeit verbringen, arbeiten oder zur Schule gehen. Auf
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diese Weise werden Gefliichtete aus der Ukraine in bereits bestehende Maf3nahmen
eingegliedert und es wurden neue bedarfsgerechte Angebote geschaffen. Auf diese wird
im Folgenden in der Darstellung der Mafinahmen nach Handlungsfeldern und

Querschnittsbereichen detaillierter eingegangen.

Der Integrationsfonds wurde zuletzt mehrfach verstarkt. Im Rahmen der
parlamentarischen Beratung zum Haushaltsgesetz 2022/23 wurden zusdtzlich zu den im
Bezirkshaushalt veranschlagten Ausgaben fiir das Bezirkliche Nachbarschaftsprogramm
(Integrationsfonds) 500.000 EUR fiir 2022 und 1,5 Mio. EUR fiir das Jahr 2023 in

Kapitel 2711, Titel 68406 etatisiert. Des Weiteren wurde der Integrationstfonds aus dem
Kapitel 2931 im Jahr 2022 um 300.000 EUR und im Jahr 2023 um 1,3 Mio. EUR verstdrkt.
Fir das Haushaltsjahr 2023 standen dort laut Beschluss des Lenkungsgremiums zur
Umsetzung des Gesamtkonzepts zur Integration und Partizipation Gefliichteter
Verstdrkungsmittel in Hohe von 1,3 Mio. EUR zur Verfligung. Die Verteilung der
zusdtzlichen Mittel (insgesamt 800.000 EUR fiir 2022 und 2,8 Mio. EUR fiir 2023) erfolgte
und erfolgt in Abstimmung mit den Bezirken gleichmaflig und somit nicht gemaf3 des
bestehenden Verteilschliissels. Mit dem Nachtragshaushaltsgesetz 2022/2023 wurden fiir
2023 weitere 2,4 Mio. EUR zur Finanzierung von Mafinahmen des bezirklichen
Nachbarschaftsprogramms beschlossen und, die entsprechend des Verteilschliissels auf
die Bezirke verteilt. Im Ergebnis standen den Bezirken fiir den Integrationsfonds im Jahr
2022 10 Mio. EUR und im Jahr 2023 12,1 Mio. EUR zur Verfiigung.

In vielen Bezirken wurden befristete Beschdaftigtenpositionen (in Folge: BePos) in
verschiedenen Fachdmtern eingestellt, u. a. wurden BePos fiir Sprachmittler*innen
(Ukrainisch/Russisch) in den Bereichen Sozialamt, Jugendamt, Biirgeramt und
Gesundheitsamt eingerichtet. In fiinf Bezirken wurden liber BePos zusdtzliche Stellen der

Fliichtlingskoordination fiir den Bereich Ukraine geschaffen.

E. Handlungsfelder

Handlungsfeld 1: Ankommen und Bleiben

Schwerpunktthema: Aufenthaltsrechtliche und andere Belange von aus der Ukraine

gefliichteten Studierenden mit Drittstaatsangehdrigkeit

Das Wichtigste in Kiirze
Unter den aus der Ukraine nach Berlin Gefliichteten befinden sich auch Personen, die in

der Ukraine auf der Grundlage eines ukrainischen Aufenthaltstitels studiert haben und die
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Staatsangehorigkeit eines anderen Drittstaates als der Ukraine besitzen. Ein Teil dieser
Gruppe ist aufenthaltsrechtlich von dem Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2022/382 des
Rates vom 04. Mdrz 2022 erfasst und kann somit eine Aufenthaltserlaubnis nach

§ 24 AufenthG erhalten. Aufgrund der mehrmals verldngerten Rechtsverordnung des BMI
zur voriibergehenden Befreiung vom Erfordernis eines Aufenthaltstitels
(UkraineAufenthUV) ist es allen aus der Ukraine gefliichteten Personen méglich, visumfrei
einzureisen und innerhalb von 90 Tagen ab der ersten Einreise einen Aufenthaltstitel in

Deutschland zu beantragen.

Aus der Ukraine geflohene Studierende, die nicht die ukrainische Staatsangehérigkeit
besitzen, konnen im Rahmen der Beantragung eines Aufenthaltstitels diversen
Herausforderungen gegeniiberstehen. Die aufgrund des Senatsbeschlusses vom

5. April 2022 (Nr. 5-283/2022) bzgl. Gefliichteter mit besonderer Schutzbediirftigkeit
gebildete ,Arbeitsgruppe Studierende aus Drittstaaten’ hat sich daher umfassend mit der
Situation der Personengruppe und den in Betracht kommenden

Unterstiitzungsmaoglichkeiten befasst und Lésungsvorschldge erarbeitet.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

JArbeitsgruppe Studierende aus Dritfstaaten’ (in Folge: AG)

Die Federfiihrung der AG liegt bei den fiir Inneres und fiir Wissenschaft zustdndigen
Senatsverwaltungen. Gemeinsam mit anderen Senatsverwaltungen sowie unter
Beriicksichtigung der Anregungen der Berliner Hochschulen und der Zivilgesellschaft ist

es ihnen gelungen, eine rechtliche Losung fiir die Zielgruppe zu erarbeiten.

In Umsetzung des Senatsbeschlusses vom 05. April 2022 (Nr. S-283/2022) fiir
Gefliichtete mit besonderer Schutzbediirftigkeit hat die AG die Senatsvorlage zur
,Unterstiitzung von nicht-ukrainischen Drittstaatsangehdrigen, die in der Ukraine vor
Ausbruch des Krieges studiert haben, infolge des Krieges nach Deutschland geflohen sind

und die nach einer Verteilung nach Berlin ihr Studium hier fortsetzen méchten (Nr. S-
606/2022) erarbeitet.

Die Umsetzung des Senatsbeschlusses vom 16. August 2022 (Nr. S-606/2022) wurde
evaluiert und dem Senat dariiber im Mdarz 2023 Bericht erstattet. Im Rahmen der
Evaluierung (Zeitraum: 12. September 2022-29. Januar 2023) konnten fiir die einzelnen

Fallgruppen nachfolgende Ergebnisse erzielt werden:

e Studierende, die vom Anwendungsbereich des Durchfiihrungsbeschlusses
(EU) 2022/382 4. Marz 2022 erfasst sind, kdnnen eine Aufenthaltserlaubnis nach
§ 24 AufenthG erhalten (Fallgruppe 1).
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Es erfolgt im LEA keine statistische Erfassung dahingehend, wie vielen
Studierenden eine Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG erteilt wurde. Die Zahl
der Drittstaatsangehérigen, die liber eine Aufenthaltserlaubnis nach

§ 24 AufenthG verfiigen und in Berlin gemeldet sind, lag zum 1. Oktober 2023 bei
1.718.%

e Inden Fdllen, in denen das LEA das BAMF an dem Priifverfahren des
§ 24 AufenthG beteiligt, stellt das LEA eine Fiktionsbescheinigung nach

§ 24 AufenthG fiir einen Zeitraum von zundchst zwolf Monaten aus (Fallgruppe 2).

Im Evaluierungszeitraum wurde 496 Drittstaatsangehdrigen eine
Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir einen Zeitraum von zwélf Monaten

ausgestellt.

e Studierende, die sémiliche Voraussetzungen fiir die Erteilung eines anderen
Aufenthaltstitels als den nach § 24 AufenthG erfiillen, kénnen diesen
Aufenthaltstitel auf einen entsprechenden Antrag hin erhalten und bediirfen damit

keiner gesonderten aufenthaltsrechtlichen Unterstiitzung (Fallgruppe 3).

Die Erteilung anderer Aufenthaltstitel (z. B. zum Zweck eines Studiums oder einer
Erwerbstdatigkeit) richtet sich nach den allgemeinen aufenthaltsrechtlichen
Regelungen. Die Anzahl der drittstaatsangehdrigen Gefliichteten aus der Ukraine,
die einen anderen Aufenthaltstitel als den nach § 24 AufenthG erhalten, wird beim

LEA nicht gesondert erfasst.

e Studierende, die keiner der vorgenannten Fallgruppen unterfallen, kdnnen eine
Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir einen Zeitraum von sechs Monaten
einmalig erhalten, wenn sie glaubhaft darlegen kénnen, dass sie zum Zeitpunkt
des Beginns des russischen Angriffskrieges (24. Februar 2022) in der Ukraine
studiert haben (Fallgruppe 4).

Im Evaluierungszeitraum konnte 123 Drittstaatsangehorigen eine
Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir einen Zeitraum von sechs Monaten

ausgestellt werden.

Um die Umsetzung des oben genannten Senatsbeschlusses bzgl. der Unterstiitzung von

nicht-ukrainischen studierenden Drittstaatsangehérigen (s. 0.) zu erleichtern, wurde in

% Quelle: Auslanderzentralregister; siehe hierzu auch Kapitel B. Fluchtbewegung nach Berlin 2022/2023
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dem Senatsbeschluss zudem vereinbart, dass die dadurch begiinstigten Personen bis zum
31. August 2022 abweichend vom reguldren Verfahren (Onlineantragstellung

gem. § 24 AufenthG beim LEA nur nach Berlin-Zuweisung durch das LAF méglich)
zeitweise parallel die Zuweisung nach Berlin beim LAF und die Fiktionsbescheinigung

beim LEA beantragen konnten (sog. Parallelverfahren).

Das beschriebene Parallelverfahren wurde von insgesamt 84 Personen genutzt. Die
Durchfiihrung der persénlichen Erstvorsprachen dieser Personen beim LEA konnte bis zum

30. November 2022 abgeschlossen werden.

Willkommenszentrum Berlin (in Folge: WZ)

Der Bedarf an sowohl aufenthaltsrechtlicher als auch an Sozialberatung ist im Zuge des
oben genannten Senatsbeschlusses wie auch nach Beratung in Bezug auf Arbeitsmarkt,
Studium, Aus- und Weiterbildung stark angestiegen. Das WZ verfiigt iber ein breites
mehrsprachiges Beratungsangebot. Es wurden zudem zusdtzlich zwei Sprachmittler*innen
fiir Russisch (zwischenzeitig auch Ukrainisch) eingestellt. Insbesondere seit Erlass des
oben genannten Senatsbeschlusses haben sich sehr viele drittstaatsangehdrige
Gefliichtete aus der Ukraine ratsuchend an das WZ gewandt. Dies liegt v. a. daran, dass
in dem Informationsschreiben des LEA fiir diese Gruppe das WZ explizit als
Beratungsstelle genannt ist. Neben der aufenthaltsrechtlichen und Sozialberatung bieten
Trager im WZ wéchentlich Beratung zu Job- und Ausbildungsplatzsuche, Studium,
Anerkennung von ausldndischen Abschliissen und Existenzgriindung an. Hinsichtlich eines
moglichen Wechsels in einen anderen Aufenthaltstitel hat sich auch diese Beratung als
sehr wichtig erwiesen. Die Anliegen der ratsuchenden Drittstaatsangehdrigen betrafen
bislang v. a. die Unterstiitzung bei der Vorbereitung eines Vortrags zur
Riickkehrmdglichkeit ins Herkunftsland (Fallgruppe 2) und insgesamt Fragen zum
Verfahren und den Moglichkeiten, den Aufenthalt im Anschluss an die

Fiktionsbescheinigung zu sichern.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Die Richtlinien der Regierungspolitik des derzeitigen Senats sehen vor, dass alle
aufenthaltsrechtlichen Méglichkeiten fiir ein Bleiberecht von drittstaatsangehdrigen
Gefliichteten aus der Ukraine ausgeschopft werden sollen. Dem folgt das Landesamt fiir
Einwanderung und priift auch weiterhin umfassend und wohlwollend alle zur Verfiigung
stehenden Méglichkeiten, um aus der Ukraine geflohenen Drittstaatsangehérigen, die sich
bei Ausbruch des Krieges in der Ukraine befunden haben, eine Bleibeperspektive zu

gewdhren.
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Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Beratungsstelle fiir von kumulativer Diskriminierung betroffene Menschen
aus Diriffstaafen

Fiir Menschen die in Berlin aufgrund des russischen Angriffskriegs und dessen Folgen aus
der Ukraine oder benachbarte Staaten, wie der Republik Moldau, Schutz suchen, besteht

z. T. ein besonderer Beratungsbedarf.

Gerade fiir schutzsuchende Rom*nja aus Drittstaaten besteht ein besonderer Bedarf fiir
eine zielgruppenspezifische Asylberatung, da bei der Priifung von Fluchtgriinden das

Vorliegen einer kumulativen Diskriminierung meist keine Beriicksichtigung findet.

Um der kontinuierlichen Benachteiligung und Ausgrenzung gefliichteter Angehériger der
Rom*nja-Minderheit aus Drittstaaten entgegen zu wirken, wurde im Juli 2023 von der fiir
Integration zustdndigen Senatsverwaltung ein Interessenbekundungsverfahren fiir die
,Beratungsstelle fiir von kumulativer Diskriminierung betroffene Menschen aus Drittstaaten
im Asyl-, Migrations- und Sozialrecht sowie Sozialberatung® durchgefiihrt. Im

September 2023 hat die Beratungsstelle durch den Trager SIN ihre Arbeit aufgenommen.

Berlin: Einfach Ankommen

Die gegenwadartig implementierten Prozesse bei der Ankunft Gefliichteter in Berlin
erfordern, dass Gefliichtete verschiedene Berliner Behérden an unterschiedlichen Orten
aufsuchen miissen. Dabei werden ihre persénlichen Daten mehrfach erfasst. Als Teil der
Berliner Smart City-Strategie ,Gemeinsam Digital: Berlin‘ verfolgt das ressort- und
organisationsiibergreifende Mafinahmenteam ,Berlin: Einfach ankommen’ das Ziel,
Prozesse moglichst einfach und wirkungsvoll zu gestalten. Damit soll die Orientierung der
Gefliichteten erleichtert und die Arbeit der Verwaltung effektiver organisiert werden. Ein
Schwerpunkt besteht in der Digitalisierung und Vereinfachung von Bearbeitungsprozessen
in den Berliner Behorden. Ein weiteres Augenmerk liegt auf einer medienbruchfreien sowie
nutzer*innenfreundlichen Zusammenarbeit von Behorden und weiteren beteiligten
Akteur*innen im Sinne der Gefliichteten. Dabei soll das datenschutzkonforme ,Once-
Only-Prinzip* Anwendung finden. Die gebiindelte digitale Bereitstellung von

Informationen fiir Akteur*innen und Betroffene wird angestrebt.

Es ist geplant, die bisherige organisationsiibergreifende Kooperation fortzusetzen und zu
verankern. Vertreter*innen der Senatsverwaltungen und Bezirke werden beteiligt, sofern
sie fiir die Ankunft und Eingliederung Gefliichteter zustandig sind. Auch dem IT-

Dienstleistungszentrum Berlin (ITDZ) kommt eine wichtige Rolle zu.
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Mehrsprachigkeit im Aufnahmebereich

Bei der Aufnahme der Gefliichteten aus der Ukraine hat sich eine mehrsprachige
Kommunikation der Verwaltung als essentielles und effektives Werkzeug gezeigt, die zu
einer erheblichen Starkung der Ankommenden beitrdgt und gleichzeitig die bestehenden

Aufnahmestrukturen im hochsten Mafle entlastet.

Eine mehrsprachige Verwaltung ermdglicht eine effektivere und reibungslosere
Kommunikation mit Biirger*innen, die keine oder nur begrenzte Deutschkenntnisse haben.
So kénnen Missverstdndnisse, Fehler und Frustrationen vermieden werden, die durch
Sprachbarrieren entstehen. Eine mehrsprachige Verwaltung trégt dazu bei, dass alle
Biirger*innen unabhdngig von ihrer Sprache ihre Rechte wahrnehmen und Zugang zu den
Dienstleistungen der Verwaltung haben. Das schafft eine gleichberechtigte und inklusive
Umgebung, férdert die gesellschaftliche Teilhabe- und Mitgestaltungsmaoglichkeiten und

starkt das Vertrauen in 6ffentliche Institutionen.

Verschiedene Formen der mehrsprachigen Kommunikation kdnnen/werden von Behdrden

im Land Berlin genutzt:

e mehrsprachige Informationsmaterialien, wie Flyer, Informationsbl&tter und

Ubersetzte Formulare;

e (Audio-Video-) Dolmetscher- und Sprachmittlungsdienste fiir die persdnliche

Beratung, ob im Einzel- oder Gruppengesprdch;
e mehrsprachiges Personal.

Alle Formen der mehrsprachigen Kommunikation ermoéglichen eine unmittelbare
Informationsvermittlung und reduzieren den Arbeitsaufwand fiir die Beteiligten. Die
Verstdndlichkeit der Informationen wird erhéht und im Fall der persénlichen
Sprachmittlung auch gesichert. Die direkte Aufnahme von Informationen stérkt die

Eigenstdndigkeit von Neuzugewanderten in ihrem eigenen Ankommensprozess.

Der Berliner Senat méchte die Nutzung mehrsprachiger Kommunikation mit
Schutzsuchenden aller Herkunftsldnder intensivieren und die bereits vorhandenen

Ressourcen innerhalb der Verwaltung und der Zielgruppe stdrken (Siehe Kapitel C).

Onlineantragsverfahren

Infolge des Angriffs auf die Ukraine stellte das LEA am 16. Marz 2022 ein
Onlineantragsverfahren zur Beantragung von Aufenthaltstiteln nach § 24 AufenthG bereit

(siehe Infobox 1 und Kapitel B. Rechtlicher Rahmen der Gefliichteten aus der Ukraine).
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Mit dem Senatsbeschluss vom 24. Mai 2022 (Nr. $-418/2022) beauftragte der Berliner
Senat die fiir Integration, Arbeit und Soziales sowie die fiir Inneres zustdndigen
Senatsverwaltungen damit, die Prozesse der Registrierung im Ausldnderzentralregister (in

Folge: AZR) und der bestandsbildenden ed-Behandlung sicherzustellen.

Personen, die vor dem 1. Juni 2022 einen Aufenthaltstitel nach § 24 AufenthG oder eine
Fiktionsbescheinigung erhalten, die aber noch keine ed-Behandlung erfahren hatten,
wurden nachtrdglich bis zum 31. Oktober 2022 ed-behandelt. In der Zwischenzeit sind
alle Personen dieser Fallgruppe entweder ed-behandelt oder mindestens zweimal zur ed-

Behandlung eingeladen worden. Die Nachholung ist weiterhin im UA TXL mdglich.

Personen, die bis zum 31. Mai 2022 einen Antrag auf Erteilung eines Aufenthaltstitels
beim LEA gestellt hatten, die jedoch erst nach dem 1. Juni 2022 einen Termin zur
Erteilung eines Aufenthaltstitels erhielten und noch keine ed-Behandlung durchlaufen

hatten, wurden ebenfalls nachtraglich ed-behandelt.

Neuzugdnge und Neuantragstellende werden seit dem 1. Juni 2022 weiterhin im UA TXL
im AZR registriert und ed behandelt, wenn eine Berlin-Verteilung stattgefunden hat. Die
Teilnahme am digitalen Antragsverfahren zum Erhalt eines Aufenthaltstitels nach

§ 24 AufenthG beim LEA ist seit dem 1. Juni 2022 nur noch moglich, wenn eine Berlin-
Verteilung durch das LAF vorliegt.

Infobox 1: Onlineantragsverfahren des LEA nach § 24 AufenthG

Bis zum 31. Mai 2022 konnten Gefliichtete aus der Ukraine ihren Antrag auf Aufenthaltserlaubnis nach
§ 24 AufenthG online auf der Website des Landes Berlin stellen, ohne sich vorher registrieren zu lassen.
Seither miissen sich die Betroffenen zundchst im UA TXL registrieren lassen und erhalten dort bei
Erfiillung entsprechender Kriterien eine Berlinzuweisung und damit eine Registrierungsnummer. Diese ist

seit dem 1. Juni 2022 fiir die Onlineantragstellung notwendig.

Einhergehend mit dem Senatsbeschluss vom 16. August 2022 (Nr. S-606/2022) wurde zusdtzlich fiir
Studierende aus der Ukraine bis zum 31. August 2022 die voriibergehende Méglichkeit geschaffen, den
Onlineantrag bereits vor der Registrierung im UA TXL mit einer fiktiven Registrierungsnummer zu stellen
(beschleunigtes Verfahren). Diese Personen mussten sich im Anschluss dennoch im UA TXL registrieren
und nach Berlin zuweisen lassen. Alle Onlineantragstellenden erhalten dann eine Bestdtigung angezeigt,
die auszudrucken bzw. abzuspeichern ist. Diese sogenannte Fiktionsbescheinigung sui generis legalisiert
voriibergehend den weiteren Aufenthalt und erlaubt die Erwerbstatigkeit vorl@ufig bis zu einer
Entscheidung des LEA iiber den Antrag nach § 24 AufenthG.
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Bezirkliche Maf3nahmen

Die Bezirke haben binnen kurzer Zeit auf die hohe Anzahl neu ankommender Gefliichteter

aus der Ukraine reagiert.

Das Fliichtlingsbiirgeramt im Bezirk Mitte (zusténdig fiir alle Bezirke au3er
Charlottenburg-Wilmersdorf und Spandau) hat die Offnungszeiten ausgeweitet und auf
eine bevorzugte Bearbeitung bei der Erstanmeldung in Deutschland (ohne vorherige
Terminvereinbarung) mit Einbeziehung der vor Ort ansdssigen Sprachmittler*innen durch

das Integrationslots*innenbliro umgestellt.

In den meisten Bezirksdmtern wurden 2022 wochentlich stattfindende Krisenstdbe
einberufen, um sich iiber die aktuellen Herausforderungen in den einzelnen Fachdmtern
auszutauschen. 2023 tagen sie zum Teil weiterhin aufgrund konkreter Anl&sse. In
einzelnen Amtern werden weiterhin gesonderte Vorspracheméglichkeiten mit

entsprechender Sprachmittlung fiir die Zielgruppen vorgehalten.

In den Sozialdmtern der Bezirke Treptow-K&penick und Steglitz-Zehlendorf wurden
zentrale Infopoints und Bearbeitungszentren eingerichtet, sodass Anfragen zum

Leistungsrecht gebiindelt und mehrsprachig bearbeitet werden konnten.

Ubergreifend werden die Bedarfe der Zielgruppe mittlerweile in die bestehenden

Strukturen, wie bezirkliche AGs und Netzwerke eingebunden.

Tiere von Gefliichfeten

Die in der EU vorgeschriebenen Tollwutschutzvoraussetzungen fiir mitgefiihrte Hunde,
Katzen und Frettchen konnten von den Gefliichteten aus der Ukraine i. d. R. aufgrund der
nicht planbaren Abreise nicht erfiillt werden. Die fiir Verbraucherschutz zustandige
Senatsverwaltung hat 2022 deshalb eine Ausnahmegenehmigung fiir die Einreise dieser
Tiere nach Berlin erteilt und - im Rahmen einer Ausschreibung - die Tierarztekammer
Berlin vertraglich verpflichtet, Mittel in Hhe von insgesamt 50.000 EUR an behandelnde
Tierdrzt*innen auszuzahlen, die Tiere von Gefliichteten entsprechend versorgen. Hunde,
Katzen und Frettchen sind zu kennzeichnen, gegen die Tollwut zu impfen, ggf. einer
Titrierung von Tollwutantikérpern zu unterziehen und bei dem zustdndigen VeterinGramt
zum Zwecke der Durchfiihrung einer Isolation unter amtlicher Beobachtung mit einer

Bescheinigung anzumelden.

Aufgrund der grofien Zahl von Gefliichteten mit Haustieren aus der Ukraine konnten und
konnen sie ihre Haustiere in das UA TXL sowie in die Unterkiinfte mitbringen, in denen

hauptsdchlich Gefliichtete aus der Ukraine wohnen.
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Handlungsfeld 2: Unterkunft, Wohnen und Soziales

Schwerpunktthema: Schaffung von Unterkunftskapazitdten, Betreuung der
Gefliichteten in den Gemeinschaftsunterkiinften und Unterstiitzung zum Ubergang

von der Unterbringung hin zum eigenen Wohnen

Das Wichtigste in Kiirze

Eine bedarfsgerechte Versorgung mit einer Unterkunft ist fiir alle aus der Ukraine
gefliichteten und in Berlin aufgenommenen Menschen eine wesentliche und unmittelbar
nach der Flucht zu gewdhrleistende Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Prozess des
Ankommens und Einlebens in die Stadtgesellschaft. Das LAF ist nach dem Berliner
Landesrecht zustandig fiir die Erstversorgung von Gefliichteten aus der Ukraine sowie fiir
die Bereitstellung eines Unterkunftsplatzes zur Vermeidung der Obdachlosigkeit. Dabei
wird das LAF von den sozialen Wohnhilfen der Bezirke nach deren Moglichkeiten
unterstiitzt. Dariliber hinaus leistet das LAF Amtshilfe fiir die Bezirke bei der Unterbringung
von sogenannten statusgewandelten Gefliichteten, also Personen mit abgeschlossenem
Asylverfahren, fiir deren Unterbringung origindr die sozialen Wohnhilfen zustdndig sind.
Dies ist fiir das LAF zum einen aufgrund des deutlich erhéhten Zuzugs von Asylsuchenden
und dem erhéhten Unterbringungsbedarf der Gefliichteten aus der Ukraine seit Februar
2022 erschwert. Zum anderen stellt sich auch die Akquise neuer fiir die Unterbringung
geeigneter Liegenschaften und Immobilien einschliefllich der damit zusammenhdngenden

Dienstleistungen als zunehmend herausfordernd dar.

Uber die Vermeidung von Obdachlosigkeit hinaus hilft es Gefliichteten insbesondere in
der ersten Zeit nach der Ankunft, wenn ihnen fiir ihren Bedarf entsprechende
Unterstlitzung, Beratung oder Betreuung in Ergdnzung der Regelstruktur angeboten wird.
Diese unterstiitzende Komponente ist bei der Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften
sowie nach dem Bezug einer eigenen Wohnung mitzudenken, um Gefliichteten die

Teilhabe am sozialen, wirtschaftlichen und kulturellen Leben zu erleichtern.

Die Unterbringung in einer Gemeinschaftsunterkunft bedingt stets - je nach Unterkunftstyp
in geringerem oder gréf3erem Ausmaf - Einschrdnkungen in der Entfaltung der
Privatsphdre und fiihrt zu Herausforderungen beim Ankommen. Daher soll den
Gefliichteten moglichst friihzeitig der Umzug in eine eigene Wohnung ermdglicht werden.
Die hierfiir genutzten Konzepte und Steuerungsméglichkeiten miissen sozialgerecht und
sozialraumvertrdglich ausgestaltet werden. Neben dem Ausbau von bestehendem
verfligbaren und geeigneten Wohnraum sollten Angebote bereitgestellt werden, die den
Zugang der Gefliichteten zum angespannten und unter den Wohnungssuchenden
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umkdmpften Wohnungsmarkt erleichtern und die fluchtbedingten Nachteile bei der
Wohnungssuche etwa im Hinblick auf die Sprachkompetenz, fehlende Kenntnisse iiber die

Rechte von Mieter*innen oder diskriminierende Strukturen ausgleichen.

Bei der Wahrnehmung der vorgenannten Verantwortung befinden sich die fiir Soziales
zustdndige Senatsverwaltung sowie das LAF in einem stetigen Austausch mit
zivilgesellschaftlichen Akteur*innen und bedienen sich dafiir verschiedener Formate:
Exemplarisch genannt seien ein Termin des Berliner Fliichtlingsrats bei der Hausleitung
der fiir Integration und Soziales zustdndigen Senatsverwaltung am 24. Januar 2023, die
turnusmafigen Sitzungen der partizipativ besetzten Gremien der Berliner unabhéngigen
Beschwerdestelle (BuBS) sowie zwei Workshops zu den Themen ,Strategien gegen
Rassismus und fiir Antidiskriminierung in Unterkiinften’ am 22. Mai 2023 (mit
Folgeterminen am 07. Juni und 10. Juli 2023) und ,Postzustellung in Unterkiinften (am 27.
Februar und 12. April 2023). Weiterhin richtet das LAF vierteljhrlich ein Austauschtreffen

mit den Berliner Initiativen fiir die Arbeit mit Gefliichteten aus.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Schaffung von Unterbringungskapazitdten

Fiir die mittelfristige Unterbringung bemiiht sich das LAF intensiv und kontinuierlich in
enger fachlicher Abstimmung mit der Berliner Immobilienmanagement GmbH (BIM), mit
der fiir Soziales zustdndigen Senatsverwaltung, den Bezirksdmtern und weiteren Stellen,
dem schnell anwachsenden Unterbringungsbedarf durch eine Anpassung der
Platzkapazitaten gerecht zu werden. Erméglicht wurde dies u. a. durch die Einsetzung der
Taskforce zur ,Unterbringung und Integration von Gefliichteten’ und eines Akquiseteams
im LAF. Fir die beschleunigte Akquise von Unterkiinften sowie fiir die Beauftragung von
damit einhergehenden Beschaffungs- und Dienstleistungen hat der Senat vergabe- und
haushaltsrechtlich tragfdhige Grundlage geschaffen, indem die besondere (Gu3erste)
Dringlichkeit fiir erforderliche Vergaben von Lieferungen und Leistungen im Bereich

Unterbringung und Bauen festgestellt wurde.

Das LAF hat die Kapazitat in den Berliner Aufnahmeeinrichtungen und
Gemeinschaftsunterkiinften im Zeitraum vom 01. Mdrz 2022 bis zum 31. Juli 2023 um
anndhernd 10.000 Platze erhéht, was einer Steigerung um tber 40 % entspricht. Bei den
Bezirken werden zusdtzliche Unterbringungsmaoglichkeiten durch die Sozialédmter und

Biirgermeisterbereiche akquiriert.

Dariiber hinaus wurden folgende weitere Maf3inahmen zur Schaffung weiterer

Unterkunftsplatze veranlasst:
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e Reaktivierte Tempohomes®® und Containerunterkiinfte;

e Forcierte Inbetriebnahmen bereits akquirierter Objekte und Priifung weiterer
Obijekte;

e Priifung der bundeseigenen Objekte im Land Berlin fiir eine mogliche

Unterbringung von Gefliichteten;

e |dentifizierung von Grundstiicksflachen in Berlin, die sich zur tempordren oder

dauerhaften Bebauung mit Unterkiinften fiir Gefliichteten eignen;

e Inbetriebnahme der groffldchigen Notunterkiinfte am Tempelhofer Feld sowie im

UA TXL;

e Tempordre Anmietung von Hostels und Hotels.

Beratung und Informationsvermittlung an Geflichtefe

Um soziale Angebote fiir Gefliichtete in den Unterkiinften anzubieten, ist bei der
Unterbringung in vertragsgebundenen Unterkiinften seitens der Betreibenden die
Einhaltung der Leistungs- und Qualitdtsbeschreibung zu gewdhrleisten, welche u. a. eine
soziale Betreuung in den Unterkiinften vorsieht und somit nicht nur Asylsuchende, sondern
auch den in diesen Unterkiinften untergebrachten Gefliichteten aus der Ukraine

angeboten wird.

In einzelnen Bezirken (z. B. Lichtenberg) wurden (Teilzeit-)Stellen fiir ukrainischsprachige
Berater*innen in Unterkiinften eingerichtet und iiber den Integrationsfonds finanziert, da
es - wie in vielen Einrichtungen nach dem Allgemeinen Sicherheits- und Ordnungsgesetz

(ASOG) - keine Sozialberatung vor Ort gab.

Angebote in den Unterkiinften fiir Gefliichtete werden auch durch Ehrenamtliche
umgesetzt. Fiir ein professionalisiertes Engagement stehen dariiber hinaus auch die
Ehrenamtskoordinator*innen innerhalb der LAF-Unterkiinfte zur Verfligung. Fokus ihrer
Arbeit ist es, Projekte dort anzubinden, die auf die Bediirfnisse der
Unterkunftsbewohnenden abgestimmt sind. Freiwillig Engagierte werden von der
Ehrenamtskoordination in die Ehrenamtsstrukturen einer Unterkunft eingefiihrt und

erhalten durch Weiterbildungsmaglichkeiten, meist angesiedelt an den

% Als Tempohomes werden die Wohncontaineranlagen zur Unterbringung von Gefliichteten bezeichnet, die
seit Mai 2016 im Berliner Stadtgebiet errichtet wurden. Die Nutzung war in der Regel fiir einen Zeitraum

von 3 Jahren ab Betriebsbeginn vorgesehen.
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Freiwilligenagenturen, zusatzliches Wissen lber die sensible Zusammenarbeit mit

Menschen mit Fluchtgeschichte.

Um Gefliichteten sowie privaten Gastgebenden Informationen zu Orientierung anzubieten
haben viele Bezirke im Jahr 2022 Informationsveranstaltungen organisiert. Es wurden
dabei Informationen zu den Themen Aufenthalt, Sozialleistungen, Arbeit, Kita, Bildung und
Gesundheit weitergegeben. Im Jahr 2023 fanden stattdessen vermehrt dezentrale
Veranstaltungen statt, z. B. eine Dankesveranstaltung in Friedrichshain-Kreuzberg, oder
Willkommensinitiativen iibernahmen die Information von privaten Gastgebenden. Das

Thema Wohnen war und ist dabei weiterhin die grofite Herausforderung.

Zahlreiche Bezirke errichteten des Weiteren Infopoints in den Sozialdmtern, die entweder
mithilfe von freien Tragern, Ehrenamtlichen und/oder hauptamtlichen Mitarbeitenden die
Menschen vor Ort unterstiitzten (exemplarisch sei auf den Infopoint im Interkulturellen
Haus Schéneberg von Schéneberg hilft e.V. verwiesen). In vielen Sozialdmtern wurden die
Sprechzeiten ausgeweitet, spezielle Ukraine-Sprechstunden eingerichtet und

Honorardolmetscher*innen eingestellt.

Ubergang zum Wohnen

In Spandau wurde das Projekt zur Beratung und Unterstiitzung bei der Wohnungssuche fiir
Gefliichtete von der Gesellschaft fiir Interkulturelles Zusammenleben gGmbH durch das
Bezirksamt finanziell aufgestockt, um die vielen Angebote zur privaten Unterbringung mit
den wohnungssuchenden Menschen aus der Ukraine zusammenzubringen. Zudem wurde
durch das Projekt die bestehende Kooperation mit der landeseigenen

Wohnungsgesellschaft Berlinovo genutzt, um fiir 36 Personen Wohnungen zu vermitteln.

Um den Zugang zum Wohnen zu erleichtern, wurde eine Vermittlungstelle von Wohnraum
fir Gefliichtete aus der Ukraine in Anlehnung an das Verfahren des geschiitzten
Marktsegments eingerichtet. Das Verfahren wurde den Sozialen Wohnhilfen vorgestellt
und wurde von der im Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (LAGeSo) eingerichteten

,Koordinierungsstelle - gefliichtete Menschen’ bis zum 30.06.2023 betrieben.
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Infobox 2: Beratungsprojekt zur Unterstiitzung bei der Wohnraumsuche und -anmietung

Seit dem 16. Juli 2022 wird das Projekt ,Welcome Support Berlin” durch den Internationalen Bund Berlin
durchgefiihrt. Ein interkulturelles Team berat Gedliichtete, die in eigenem Wohnraum, bei Privatpersonen,
in Unterkiinften ohne Beratungsangebot oder in Hotels leben. Das Angebot umfasst eine Sozialberatung
(etwa zur Untertstiitzung im Verkehr mit Behorden, bei der Suche nach einem Sprachkurs oder bei Schule
und Kita-Angelegenheiten), die Hilfe bei der Wohnungssuche, eine psychosoziale Beratung sowie
verschiedene Gruppenaktivitdten. Neben Deutsch werden Beratungen in elf weiteren Sprachen
angeboten. Das Projekt ging dabei mehrere Kooperationen z. B. mit der Sozialen Wohnhilfe Spandau,
WIA - Willkommen in Arbeit und BENN ein. Die Beratung wird berlinweit angeboten, u. a. durch
Fachkrafte mit Russisch- und Ukrainischkenntnissen und beinhalten sowohl Erstberatungen am

Hauptbahnhof, Sprechstunden bei Kooperationspartnerinnen als auch personliche Einzelberatungen.

Es konnten zwar bisher lediglich fiinf Wohnungen vermittelt werden, aber diese Zahl relativiert sich vor
dem Hintergrund einerseits des angespannten Wohnungsmarkts und andererseits unter Berlicksichtigung
der Projektausgestaltung, die weder eine aktive Wohnraumakquise noch Kooperationsvereinbarungen
mit Vermieter*innen beinhaltet. Zielsetzung ist vielmehr, die Betroffenen zu ertiichtigen, liberhaupt am
Wohnungsmarkt partizipieren zu kénnen. In dieser Hinsicht wird das Projekt als erfolgreich bewertet, weil
allein im 1. Quartal 2023 insgesamt 4.104 Personen beraten wurden. Hiervon machten 1.600 Personen

den gréfiten Beratungs- und Unterstiitzungsbedarf bei ihrer Wohnsituation geltend.

Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Schaffung von Unterbringungskapazitéten

Aufgrund der hohen Zuzugszahlen sowohl von Gefliichteten aus der Ukraine als auch von
Asylsuchenden bedarf es weiterhin zusdtzlichen Gemeinschaftsunterkiinften und
Wohnungen, um die hohe Nachfrage insbesondere von Menschen zu decken, die bereits
einen Aufenthaltstitel haben und keiner Wohnverpflichtung in einer Aufnahmeeinrichtung

unterliegen.

Da die Kapazitaten in den Unterkiinften nahezu permanent ausgeschopft sind, steht
weiterhin und zukiinftig der Ausbau geeigneter und mdglichst qualitatsgesicherter
Unterbringungskapazitdten im Vordergrund. Ziel dieser Mafinahmen ist es, die
Aufenthaltsdauer von Gefliichteten in grof3fldchigen Unterkiinften zur Notunterbringung zu
begrenzen und zwischenzeitlich erforderliche Maf3nahmen, wie die Verdichtung der

Belegung in Aufnahme- und Gemeinschaftseinrichtungen wieder zuriickfiihren zu kdnnen.

Der Senat beschloss zudem am 15. November 2022 Mafinahmen fiir eine
gesamistddtische Steuerung und zur Vermeidung von Obdachlosigkeit Gefliichteter
(Nr. 5-884/2022) und am 25. April 2023 weitere Maf3nahmen und

Handlungserfordernisse fiir die Gewdhrleistung der mittelfristigen und langfristigen
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Unterbringung von Gefliichteten durch das LAF (Nr. S-1369/2023). Diese Beschliisse sind
handlungsleitend fiir alle Maf3nahmen im Handlungsfeld 2 und ressortiibergreifend zu
bearbeiten. Im Wesentlichen zielt die Beschlusslage auf die beschleunigte Errichtung von
Modularen Unterkiinften fiir Fliichtlinge (MUF), die Priifung und ErschlieBung geeigneter
Standorte fiir neue Unterkiinfte, die Verldngerung der Nutzungszeit von tempordren

Unterkiinften und weitere damit einhergehende Maf3inahmen ab.

Beratung und Informationsvermittlung an Geflichtefe

Ein garantiertes und fldchendeckendes Angebot an sozialarbeiterischer Beratung ist in
Berlin fiir die unterschiedlichen Zielgruppen der Gefliichteten noch nicht gegeben.
Insbesondere dort, wo der Erstversorgungsauftrag des LAF endet und sowohl Gefliichtete
aus der Ukraine als auch andere Gefliichtete mit einem Aufenthaltstitel in die
leistungsrechtliche Zustandigkeit der Bezirke ibergehen und ihnen der Zugang zu den
Angeboten und Diensten des Regelsystems grundsdtzlich eroffnet ist, stellen die
Information, Vermittlung, Begleitung und Anbindung der Gefliichteten in die bezirklichen

Regelangebote und Leistungen vielfach noch grofie Herausforderungen dar.

Die Bezirke und das LAF arbeiten taglich eng zusammen, um die Unterbringung
Gefllichteter im Zusammenspiel von Bezirks- und Landesbehdrden kooperativ zu [6sen.
Zu diesem Zweck werden auch Workshops durchgefiihrt. Deren Zielsetzung ist es, die
Zusammenarbeit zwischen der Hauptverwaltung und den Bezirken effizienter
auszugestalten, sodass die soziale, gesundheitliche und leistungsrechtliche Versorgung

von Gefliichteten optimiert wird.

Das Informationsangebot im UA TXL zum Leistungsbezug und den Angeboten und
Ansprechpersonen der Bezirke soll verbessert werden, die Anbindung der Gefliichteten
aus den Notunterkiinften an die Regelleistungen und Angebote engmaschiger begleitet
und unterstiitzt werden. Damit wird angestrebt, die Bewohnenden der Notunterkiinfte
schnellstmdglich zur Inanspruchnahme der Regelversorgungsleistungen zu ertiichtigen,
wie insbesondere ordnungsbehérdliche Leistungen zur Uberwindung der Obdachlosigkeit,
personenzentrierte Leistungen z. B. Beratung durch sozialpddagogische Fachkrafte, die
Inanspruchnahme von Transferleistungen oder die Nutzung von Angeboten der

Gesundheitsversorgung.

Zugang zum Wohnen

Dariiber hinaus wird zu priifen sein, ob und ggf. wie die Versorgung von Gefliichteten mit
privatem Wohnraum durch zusdtzliche Maf3nahmen und Initiativen unterstiitzt werden

kann. So ist in den Richtlinien der Berliner Regierungspolitik vorgesehen, dass der
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Wohnberechtigungsschein (WBS) fiir alle in Berlin lebenden leistungsberechtigten
Wohnungslosen mit geringem Einkommen ermoglicht wird, unabhdngig von der Dauer
des Aufenthaltsstatus, soweit rechtlich méglich. Dariiber hinaus befasst sich der
,Steuerungsausschuss zur Umsetzung des Geschiitzten Marktsegments’ regelmaflig mit
Vorschldgen, Ideen, Konzepten und Modellprojekten zur Unterstiitzung bei der
Wohnungssuche bzw. Verbesserung des Zugangs zum Wohnungsmarkt fiir alle

wohnungslosen oder von Wohnungslosigkeit bedrohten Menschen.
Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Neben den bereits dargestellten Herausforderungen, sind vorrangig die folgenden

weiteren Punkte zu nennen:

e Das Land Berlin befindet sich fortdauernd in Abstimmung mit den Berliner
Bezirksdmtern und Jobcentern zwecks Unterstiitzung bei der Unterbringung und
hinsichtlich der Gewdhrung sozialer Leistungen, Zuweisungsprozessen und
Kostenilibernahmen fiir die Unterbringung. Insbesondere ist es Zielsetzung,
Unklarheiten tiber die ortliche oder sachliche Zustdndigkeit einzelner
Leistungstrdger auszurdumen und das Verwaltungsverfahren beim Wechsel der
Leistungssysteme (insbesondere vom AsylbLG zum SGB 1) und damit auch der
zustdndigen Behorde zu optimieren und Verzégerungen bei der

Leistungsgewdhrung zu vermeiden.

e Beriicksichtigung der besonderen Bedarfslage vulnerabler Personen bei der
Belegungssteuerung und der Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften auf
Grundlage der diesbeziiglichen Leistungs- und Qualitatsbeschreibung (siehe

Kapitel F. Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarf);

e Schaffung von Beratungsangeboten fiir Ukrainer*innen, basierend auf Erfahrungen
von bereits bestehenden Angeboten, im Hinblick auf Gewaltschutz, Kinderschutz

vor Ort; Schulungen von Mitarbeitenden im Rahmen des Kinderschutzes.

Einrichtung grof3fldchiger Notunterkiinfte und begleitender Angebote

Angesichts der angespannten Kapazitdten zur kurzfristigen Unterbringung neu
ankommender Gefliichteter und zur unmittelbaren Vermeidung von Obdachlosigkeit
wurden auf dem Geldnde des UA TXL sowie auf dem ehemaligen Flughafen Tempelhof
grofiflachige Unterkiinfte zur Notunterbringung geschaffen. Hierfiir entschied der Senat

mit einem Beschluss vom 20. Dezember 2022 den Aufbau der grof3fléichigen Unterkiinfte
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fir gefliichtete Menschen einschlief3lich der baulichen und infrastrukturellen Erweiterung
des UA TXL und der anliegenden Freifléchen (S-1062/2022).

Um die Unterbringungssituation fiir die grof3e Zahl dort untergebrachter Menschen
kurzfristig zu verbessern, haben der Senat sowie die Bezirke Angebote fiir die
sozialrdumliche Anbindung, Beratungs- und Unterstlitzungsangebote sowie Kinder- und
Schulersatzmaf3nahmen rund um die beiden Grof3unterkiinfte, inkl. bezirklicher
Mafinahmen geschaffen. Hierfiir wurden am 25. Januar 2023 durch das
Lenkungsgremium zur Umsetzung des Gesamtkonzepts auch Mittel aus dem Kapitel 2931,
TA 3 zugeteilt (siehe Kapitel D.). Um die Gelder entsprechend der Bedarfe der
Gefliichteten in der jeweiligen grofiflachigen Unterkunft einzusetzen, wurden
Koordinierungsprozesse ins Leben gerufen. Der Prozess fiir die Unterkiinfte auf dem
ehemaligen Flughafen Tempelhof wurde koordiniert durch die fiir Integration zustdndige
Senatsverwaltung. Die Koordination der Angebotsetablierung fiir das UA TXL liegt beim
LAF, bzw. der fiir Bildung, Jugend und Familie zustdndigen Senatsverwaltung sowie
unterstiitzend bei der Abteilung Integration und Migration. Die umgesetzten Mafinahmen
im UA TXL gehen lber die Mittel aus dem Kapitel 2931, Titel 97110, ErlGuterungsnummer
3 hinaus. Die Schaffung der Mafinahmen fand in engem Austausch mit den Bezirken
Tempelhof-Schoneberg sowie Reinickendorf sowie fachlich relevanten

Senatsverwaltungen statt.

Als Ergebnis werden mit zusdtzlich dafiir eingestellten Mitteln folgende Mafinahmen

umgesetzt:

e Schaffung von Lerngruppen fiir Kinder und Jugendliche und Angeboten der friihen
Bildung (Friihe Bildung vor Ort, Sprungbrettangebote) im UA TXL auf dem
Parkplatz P10 in der NGhe der Unterkunft;

e Angebote der Jugendarbeit bzw. Jugendsozialarbeit durch den Trdgerverbund
,Einsteigen - Verbund fiir junge Wege in die Stadt‘ im UA TXL (siehe hierzu auch
Handlungsfeld 4);

e Zukiinftig: Elternhilfe fiir Schwangere/Eltern von Neugeborenen im UA TXL durch
die fiir Bildung, Jugend und Familie zusténdige Senatsverwaltung (siehe hierzu
auch Handlungsfeld 4) Errichtung von Bewegungsfldchen im UA TXL (innen und
aufen), Leichtbauhallen mit Sport-, Spiel- und Gemeinschaftsangeboten sowie
Outdoor (Fu3ball, Basketball, Buddelkdsten);

e Implementierung von Kinderbetreuung im UA TXL in den Leichtbauhallen und

Terminal C, Fitnessrdumen sowie weiteren Freizeitangeboten, eines
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Internetraumes, sowie Handarbeitsangeboten, einer Bibliothek und einem Ruhe-

Leseraum;

e Etablierung des bereits in anderen im Auftrag des LAF betriebenen Unterkiinften
umgesetzte Zuwendungsprojekt ,Gentle-Project’ zur Gewaltpravention auf dem

ehemaligen Flughafen Tempelhof;

e Finanzierung von Ausfliigen und Mafinahmen fiir Frauen, Mdnner sowie dlteren

Gefliichtete, die auf dem ehemaligen Flughafen Tempelhot untergebracht sind;

e Schaffung von Kinder- und Jugendangeboten auf dem ehemaligen Flughafen

Tempelhof umgesetzt durch das Jugendamt des Bezirks Tempelhof-Schéneberg;

e Umsetzung von psychosozialen Unterstiitzungsangebote, Sprachmittlungen im
Gesundheitsbereich, gesundheitlichen Beratungs- und Vernetzungsangeboten fiir

Frauen durch die fiir Gesundheit zustdndige Senatsverwaltung;

e Planung und Umsetzung von kulturellen Mafinahmen durch die fiir Kultur

zustdndige Senatsverwaltung bei den grof3fldchigen Notunterkiinften.

Der Senat strebt an, die Notunterbringung im Laufe des Jahres 2024 zu beenden,
mindestens jedoch stdrker zu dezentralisieren, so dass grofiflachige Unterkiinfte zur

Notunterbringung geschlossen werden kdnnen.

In der vom Regierenden Biirgermeister einberufenen Taskforce zur ‘Unterbringung und
Integration’ wird ein neuer Standort fiir ein tempordres Ubergangs-Ankunftszentrum
gesucht, das sowohl die Aufgaben der Registrierung und bundesweiten Verteilung im
Asylverfahren als auch im Antragsverfahren fiir Schutzsuchende aus der Ukraine nach §24
AufenthG beinhaltet.
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Handlungsfeld 3: Gesundheit

Schwerpunktthema: Besondere gesundheitliche Lage der Gefliichteten aus der

Ukraine, insbesondere Infektions- und Suchterkrankungen

Das Wichtigste in Kiirze

Grundsatzlich ist die gesundheitliche Situation von Gefliichteten gepragt durch die
Lebensumstdnde, in denen sich die Menschen vor ihrer Flucht befunden haben
(pramigratorische Faktoren), die Belastungen wahrend der Flucht (perimigratorische
Faktoren) bzw. nach der Ankunft in Deutschland (postmigratorische Faktoren). Da die
Einreise nach Berlin fiir die meisten Gefliichteten aus der Ukraine ohne gréf3ere Hiirden
erfolgen konnte bzw. kann und die Verweildauer vieler Gefliichteter zum derzeitigen
Zeitpunkt vergleichsweise kurz ist, sind insbesondere pramigratorischen Faktoren
ursdchlich fiir die Herausforderungen in der gesundheitlichen Versorgung;
postmigratorische Faktoren werden im Zeitverlauf an Bedeutung gewinnen, z B. fiir die

psychosoziale Versorgung.

Infektionserkrankungen

Fiir Gefliichtete aus der Ukraine stellen Infektionskrankheiten, aufgrund hoher
Pravalenzen in der Ukraine und der geringen Impfquote fiir die meisten impfprdventablen
Erkrankungen in Europa, ein besonderes gesundheitliches Risiko dar. Daher war und ist es
notwendig, die Ankommenden zligig auf Infektionserkrankungen zu untersuchen, ihnen ein
Impfangebot zu unterbreiten, die gesetzlich vorgeschriebenen und aus epidemiologischer
Sicht besonders wichtigen Schutzimpfungen gemaf3 den STIKO-Empfehlungen
durchzufiihren sowie Infektionserkrankungen fachgerecht zu behandeln. Eine besondere
Bedeutung hat in diesem Zusammenhang die ziigige Schlief3ung der Impfliicken bei
Kindern und Jugendlichen, die einen hohen Anteil unter den Gefliichteten ausmachen, da
sie einerseits von Gesundheitsrisiken besonders betroffen sind und andererseits die
Inklusion in Kindertagesstdtten und Schulen nur bei Vorlage eines Nachweises iiber eine

durchgefiihrte Masernschutzimpfung maoglich ist.

Suchterkrankungen

Nach Angaben der Weltgesundheitsorganisation (WHO) besteht in der Ukraine eine
signifikante Herausforderung mit Suchtmittelkonsum. Ca. 1,7 % der erwachsenen
Bevolkerung in der Ukraine injizieren harte Drogen, meistens Opioide, etwa ein Viertel
der Nutzenden sind weiblich. Eine Suchterkrankung ist eine schwerwiegende chronische

Erkrankung. Menschen mit einer Suchterkrankung bzw. Substituierte zahlen daher zu den
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besonders schutzbediirftigen Menschen. Deswegen muss bei der Verteilung der
Gefliichteten aus der Ukraine in andere Bundesldnder die suchtmedizinische Behandlung
(Substitutvergabe) sichergestellt sein. Fiir die in Berlin lebenden Gefliichteten ist es
wichtig, dass die Angebote des Suchthilfesystems fiir sie zugdnglich sind, damit sie

addquat versorgt werden konnen.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Infektionserkrankungen

Die Gesundheitsdmter standen seit Beginn des Angriffskrieges Russlands gegen die
Ukraine vor der Herausforderung, in kurzer Zeit eine hohe Anzahl an Gefliichteten zu
versorgen. Zur Beratung, Angebot und Durchfiihrung von Schutzimpfungen wurden in den
Bezirken u. a. Impfstellen aufgebaut und aufsuchende Impfaktionen in
Gemeinschaftsunterkiinften durchgefiihrt, die wesentlich zur Schlief3ung der Impfliicken
beitrugen. Weiterhin arbeiten die Gesundheitsdmter intensiv daran, die begonnenen
Impfserien fortzusetzen und zu vervollstandigen. Im Jahr 2022 wurden zusdtzlich viele
COVID-19-Impfaktionen in Gefliichtetenunterkiinften mit mobilen Impfteams der fiir
Gesundheit zustdndigen Senatsverwaltung durchgefiihrt. COVID-19-Impfungen kénnen

Gefliichtete weiterhin kostenfrei bei niedergelassenen Arzt*innen erhalten.

Das Biindnis ,Netzwerk Sucht und Infektion‘ (Netzwerk S und I) hat im Zuge des
Angriffskrieges Russlands gegen die Ukraine fiir gefliichtete Menschen eine Webseite
erarbeiten lassen, die bei speziellen medizinischen Anforderungen, wie den
Infektionskrankheiten HIV/AIDS, Tuberkulose oder Hepatitis, Suchtmittelkonsum

und -abhdngigkeit sowie Substitution Hilfe bietet. Die Webseite ist unter www.add-
in.berlin zu erreichen. Fiir nicht krankenversicherte Gefliichtete erhdlt das Projekt
,Checkpoint BLN‘ der Schwulenberatung Berlin eine Zuwendung zur Testung auf und
Behandlung von Infektionserkrankungen. Das Projekt ,Afrikaherz’ von VIA
Regionalverband Berlin/Brandenburg wendet sich gezielt an Menschen aus afrikanischen

Landern.

Suchterkrankungen

Die restriktive Drogenpolitik in der Ukraine fiihrt dazu, dass nur einer Minderheit der
Opioidabhdngigen die medikamentés gestiitzte Behandlung (Substitution) gewahrt wird.
Daher stellt es eine Herausforderung dar, die bisher schlecht versorgten
Suchtmittelabhdngigen an das hiesige Suchthilfesystem anzubinden. Suchtmittelkonsum
wird auch genutzt, um traumatische Erfahrungen auszuhalten und/oder wird als riskante

Uberlebensstrategie von Menschen, die z. B. geschlechtsspezifische Gewalt erfahren
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haben, eingesetzt. Im Rahmen des Aktionsplans Ukraine hat der Drogennotdienst als
iberregionaler Akteur Zuwendungsmittel zum Aufbau eines Projektes erhalten, das sich

gezielt an Gefliichtete aus der Ukraine wendet und auch aufsuchend tatig ist.

Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Infektionserkrankungen

Hinsichtlich des weiteren Zuzuges von gefliichteten Menschen sowie der Notwendigkeit,
die begonnenen Impfserien fortzusetzen und zu vervollstdndigen, ist nicht zu erwarten,
dass die Arbeitsauslastung der Gesundheitsamter im Jahresverlauf 2023 signifikant
abnehmen wird. Aufgrund der Einstellung der Anteilsfinanzierung des Bundes hinsichtlich
COVID-19-Schutzimpfungen kénnen ab dem Jahr 2023 jedoch keine mobilen
Impfangebote bzw. Impfzentren vorgehalten werden. Dem hohen Bedarf an Impfmitteln
fiir die Verabreichung von epidemiologisch notwendigen und von der Stdndigen
Impfkommission (STIKO) empfohlenen Schutzimpfungen durch die Gesundheitsamter,
kann durch zusdtzliche Mittel, die aufgrund der Fluchtbewegung aus der Ukraine bis Ende
2022 zur Verfligung gestellt worden sind, begegnet werden. Die Mittel werden v. a. fiir die
Verabreichung von Schutzimpfungen direkt nach Ankunft verwendet, wenn ggf. die
Registrierung und die fiir die Abrechnung bendtigte Anmeldung bei der Krankenkasse
noch nicht erfolgt sind. Somit wird ein wichtiger Beitrag zum Schutz der Gesundheit von
Menschen in Unterbringungseinrichtungen des LAF sowie zur schnellen Integration
insbesondere gefliichteter Kinder in Kitas in Bezug auf die erforderliche
Masernschutzimpfung geleistet. Der tatsdchliche Bedarf fiir die Hohe der Mittel fiir
Schutzimpfungen ist nicht prognostizierbar. Gleiches gilt auch fiir Kosten fiir Arzneimittel
und Sprechstundenbedarf der Gesundheitsamter, die nicht von der GKV refinanziert

werden.
Suchterkrankungen

Fiir die Versorgung von suchtmittelabhdngigen Gefliichteten erscheint es sinnvoll, den
bereits in einigen Bezirken ab 2016 entwickelten und erfolgreich umgesetzten Peer-
Ansatz aufzugreifen und auszuweiten. Es wird angestrebt, die etablierten Mafinahmen

weiterzufiihren.
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Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Kriegsverletzungen

Die medizinische Versorgung von kriegsverletzten Patient*innen aus der Ukraine, die in
der sogenannten Kleeblattstruktur®! organisiert wird, hat weiterhin eine hohe Bedeutung.
Mehr als 650 Patient*innen wurden bisher in deutschen Krankenhdusern versorgt; 120
davon im Kleeblatt Ost, von dem Berlin ein Teil ist. Die Organisation und Verteilung der
Patient*innen hat bislang sehr gut funktioniert, auch weil die Berliner und Brandenburger

Krankenhduser weiterhin eine grofie Aufnahmebereitschaft zeigen.

Frauengesundheit

Rund drei Viertel der Gefliichteten aus der Ukraine sind Frauen. Die fiir Gesundheit
zustdndige Senatsverwaltung férdert das Feministische Frauen Gesundheits Zentrum
(FFGZ), das einen Anlaufpunkt fiir gefliichtete Frauen rund um das Thema
Frauengesundheit an den Unterkiinften am ehemaligen Flughafen Tempelhof anbietet.
Teil des Angebots sind u. a. Informationen zum Berliner Gesundheitswesen, Vermittlung in
Behandlungen, Beratung zu gesundheitsbezogenen Fragestellungen sowie

Veranstaltungen und Kurse.

Kindergesundheit

Uber ein Viertel der Gefliichteten aus der Ukraine sind Kinder und Jugendliche. Neben
den bereits erwdhnten Impfliicken, stellt die Durchfiihrung von Zuzugsuntersuchungen vor
der Einschulung eine Herausforderung dar, die von den Gesundheitsdmtern bewdaltigt
werden muss. Gerade im Rahmen dieser Untersuchungen werden Erkrankungen
diagnostiziert, die einer dringenden Therapie oder einer Weiterbehandlung bediirfen und
welche dann durch den Kinder- und Jugendgesundheitsdienst (in Folge: KJGD) attestiert
und fiir die Kinder durch die Sozialarbeitenden des Gesundheitsamtes organisiert wird.
Die hohe Anzahl an jungen Gefliichteten nimmt hierbei derzeit einen grofien Raum ein
und bindet personelle Ressourcen im KJGD, denn gerade fiir Kinder- und Jugendliche ist
der Zugang zur ambulanten Versorgung aufgrund der hohen Auslastung erschwert.

Daraus ergibt sich ein erhéhter Bedarf an Fachdrzt*innen fiir Kinder- und Jugendmedizin,

31 Weitergehende Informationen zur Kleeblattstruktur finden sich online:
https://www.bbk.bund.de/DE/Infothek/Fokusthemen/Corona-Pandemie/Kleeblattkonzept/Was-ist-
Kleeblattkonzept/was-ist-kleeblattkonzept_node.html (03.04.2023).
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um die Einschdtzung von Krankheitsbildern oder Einwirkungen maoglicher korperlicher

Gewalt fachgerecht vornehmen zu kénnen.

Im Rahmen der korperlichen Untersuchung werden mitunter auch psychische
Auffalligkeiten diagnostiziert, die durch erfahrene Traumata entstehen. Eine rasche
Intervention durch Fachdarzt*innen fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie ist daher

unabdingbar, um Spatfolgen zu minimieren.

Psychosoziale und psychiatrische Versorgung

Gemeinsam mit der Zivilgesellschaft und Gefliichteten aus der Ukraine diskutierte im
Frihjahr 2023 die Landesbeauftragte fiir psychische Gesundheit iber die
Versorgungslage, Herausforderungen und Handlungsbedarfe. Ein hoher Bedarf besteht
insbesondere bei der Versorgung von Kindern und Jugendlichen. Es wird erwartet, dass
sich psychische Auftalligkeiten im Zeitverlauf, u. a. aufgrund postmigratorischer
Stressoren (wie aktuell lange Aufenthaltszeiten in Notunterkiinfte etc.), verstarkt zeigen

werden und die Pravalenz von psychischen Erkrankungen zunehmen wird.

Um psychosoziale Hilfebedarfe friihzeitig zu identifizieren, wird der von der Gesundheit
zustdndigen Senatsverwaltung auf gefliichtete Menschen adaptierte Stepped-Care-
Ansatz weiterverfolgt, der sich in den Jahren 2015 ff. bewdhrte. Die gesamtstddtische
Versorgungsstruktur des Psychiatrieentwicklungsprogrammes (in Folge: PEP) wurde mit
seinen niedrigschwelligen Angeboten gestdrkt. Die fiir Gesundheit zustandige
Senatsverwaltung verfolgt das Ziel, das PEP als Herzstiick der psychosozialen
Versorgungsstruktur resilient im Hinblick auf wiederkehrende gesellschaftliche Krisen zu
machen und betrachtet die Bindung von Fachkraften dabei als zentrales Element. Das
russischsprachige Seelsorgetelefon Doweria wird weiterhin stark frequentiert, wobei sich

der Anteil der anrufenden Gefliichteten gegeniiber Helfenden deutlich erhéht hat.

Im 4. Quartal 2022 konzipierte das Projekt TransVer die Fortbildungsreihe ,Die Arbeit im
Kontext Fluchtmigration - Grenzen erkennen, Spielrdume schaffen’ zu Themen der
psychosozialen Versorgung gezielt fiir Mitarbeitende von Gefliichtetenunterkiinften und
fihrte insgesamt 20 Veranstaltungen durch. Aufgrund des hohen Bedarfes wird die
Fortbildungsreihe 2023 fortgesetzt und Beratungskapazitaten fiir Gefliichtete im Projekt

erhoht. Eine Fortfiihrung bei fortbestehendem Bedarf ist sinnvoll.

Das Zentrum UBERLEBEN richtete spezifische Beratungs- und Schulungsangebote fiir
haupt- und ehrenamtlich Engagierte im Kontext der Fluchtbewegung aus der Ukraine zum
traumasensiblen Arbeiten und der Selbstfiirsorge aus. Auch fiir Arzt*innen ohne

psychotherapeutische Ausbildung wurde ein spezifisches Beratungsangebot geschaffen.
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Dariiber hinaus fiihrte das Zentrum UBERLEBEN eine Schulung fiir ukrainische Fachkréfte
aus den Bereichen Psychologie, Psychotherapie, Soziale Arbeit und Medizin (Psychiatrie)
durch. Bei Xenion war und ist eine hohe Nachfrage nach Psychotherapien fiir Kinder- und

Jugendliche zu verzeichnen.

Infobox 3: Psychosoziale Versorgung des Zentrums UBERLEBEN von tauben oder schwerhdrigen Kindern
und Jugendlichen ukrainischer Familien bzw. hérender Kinder tauber Eltern

Aufgrund eines besonderen Bedarfs nahm die Integrationsverwaltung in die Projektférderung des
Zentrums Uberleben fiir das Jahr 2023 eine neue Zielgruppe auf: Taube oder schwerhdrige Kinder und
Jugendliche aus gefliichteten ukrainischen Familien oder hérende Kinder tauber Eltern (CODA), die

einen entsprechenden Bedarf aufweisen.

Fiir diese Personengruppe wurde eine niederschwellige, psychoedukative Stabilisierungsgruppe in
Gebdrdensprache geschaffen, analog zu den schon in der Kinder- und Jugendabteilung des Zentrums
befindlichen Strukturen. Das Angebot erfolgt in Kooperationen mit Akteur*innen der

Gebdrdensprachgemeinschaft.

In Pankow wird in Kooperation mit einer Kontakt- und Beratungsstelle soziale und
psychologische Beratung in russischer Sprache angeboten, um auch insbesondere

kriegstraumatisierte Menschen mit Fluchterfahrung aus der Ukraine zu stabilisieren.

Sprachmittlung im Gesundheitsbereich

Neuzugewanderte Menschen bendétigen oftmals eine Sprachmittlung, um sich im

Gesundheitsbereich zu orientieren und entsprechend ihrer Bedarfe behandelt zu werden.

Im Rahmen der Bereitstellung der kostenfreien Sprachmittlung tiber Sprint Berlin (Tréger
Sprint geG) und bei der Bereitstellung kostenpflichtiger Sprachmittlung iiber den
Gemeindedolmetschdienst durch die fiir Gesundheit zustdndige Senatsverwaltung wurde
2022 ein hoher Anstieg der Nachfrage nach ukrainischer, russischer und polnischer
Sprachmittlung verzeichnet. Dem Bedarf nach Sprachmittlung konnte in begrenztem
Mafle begegnet werden. Durch die Bereitstellung zusdtzlicher Mittel im 4. Quartal 2022
konnten zusdtzliche Sprachmittelnde eingestellt werden. Die Erfiillungsquote der Anfragen
nach kostenfreien Sprachmittlungen konnte um 15 % gesteigert werden und lag gegen
Ende 2022 bei 65 %. Eine Aufstockung des Vermittlungsdienstes beim
Gemeindedolmetschdienst war im Jahr 2022 aufgrund der spaten Bereitstellung der
Mittel nicht moglich, konnte im Jahr 2023 aber umgesetzt werden. Der Bedarf an
Sprachmittlung in Berlin hat sich weiter ausdifferenziert, da die Sprachenvielfalt

zunehmend wichtiger geworden ist.
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Abrechnung von Uberbriickungsleistungen

Seit dem 1. Juni 2022 erhalten hilfebediirftige gefliichtete Menschen aus der Ukraine mit
einem Aufenthaltstitel nach § 24 AufenthG bei Vorliegen der Voraussetzungen Zugang zur
gesetzlichen Krankenversicherung (in Folge: GKV) bzw. werden leistungsrechtlich den
GKV-Versicherten gleichgestellt. Damit wurden die rechtlichen Voraussetzungen
geschaffen, die eine diskriminierungsfreie gesundheitliche Versorgung der Gefliichteten

aus der Ukraine ermoglichen.

Zuvor musste fiir die Gefliichteten aus der Ukraine, die noch nicht liber eine gesicherte
Krankenversorgung verfiigten, aber akuten Behandlungs- bzw. Unterstiitzungsbedart
aufwiesen, Vereinbarungen zur Abrechnung von Uberbriickungsleistungen fiir die
ambulante und stationdre medizinische Versorgung mit der Kassendrztlichen Vereinigung,
der Kassenzahndarztliche Vereinigung und der Allgemeine Ortskrankenkasse (AOK) sowie
zur Abrechnung von darztlichen Verordnungen zur Ausgabe von Medikamenten ein Vertrag
mit dem Apotheker-Verband Berlin geschlossen werden. Die Nutzung der

Ubergangsvereinbarungen ist stark riickldufig.

61



AKTIONSPLAN UKRAINE

Handlungsfeld 4: Kinder, Jugend, Familie, Unbegleitete Minderjdhrige
Gefliichtete

Schwerpunktthema: Angebote fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene und

die dafiir notwendige Infrastruktur

A) Teilbereich Bildung

Das Wichtigste in Kiirze

Die Zielsetzung des umfassenden Zugangs von Kindern, Jugendlichen, jungen
Erwachsenen und Familien mit Fluchtgeschichte zu den Angeboten der formalen und non-
formalen Bildung als eine wesentliche Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Teilhabe wurde
seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine auch fiir die Gefliichteten
aus der Ukraine umgesetzt. Grundsdtzliches Ziel ist es, dass alle Kinder und Jugendlichen
ohne Ansehen von Herkunft, Aufenthaltsstatus, sozialem Status und Geschlecht die
Moglichkeit haben, an den Angeboten der formalen und non-formalen Bildung

teilzuhaben.

Als besonders relevant und herausfordernd haben sich aufgrund der stark gestiegenen
Zuzugszahlen die Gewdhrleistung schulischer Angebote sowie die Inobhutnahme und
Versorgung von unbegleiteten minderjahrigen Gefliichteten (in Folge: umF)
herausgestellt. Schwierig ist die Versorgung mit schulischer Infrastruktur insbesondere in
den Gebieten, die bereits seit 2015 einer hohen infrastrukturellen Belastung durch Zuziige

unterliegen.
Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Unmittelbar nach Beginn des Angriffskrieges wurden umfassende Mafinahmen ergriffen,
um die Beschulung der neu ankommenden, aus der Ukraine gefliichteten Kinder und
Jugendlichen zu gewdhrleisten. Hierzu zdhlen u. a. fortlaufende Ausschreibungen fiir
Lehrkrafte in Willkommensklassen und fiir den Erstsprachenunterricht Ukrainisch sowie die
Akquise von R&dumlichkeiten fiir die Einrichtung neuer Willkommensklassen. Sowohl im
Bereich der Allgemeinbildung als auch in der beruflichen Bildung wurde bei den Schulen
in freier Tragerschaft verstarkt fiir die Einrichtung von Willkommensklassen und die
Aufnahme von gefliichteten Schiiler*innen geworben. Schulen in freier Trdgerschaft
erhalten fiir gefliichtete Kinder und Jugendliche aus der Ukraine, die diese Schulen

besuchen, auch im Schuljahr 2023/24 Schulgeldersatzleistungen.

Die Anzahl der Willkommensklassen an allen Berliner Schulen ist im Zeitraum Februar
2022 bis Dezember 2023 von 540 auf 928 Lerngruppen gestiegen. Im Februar 2022
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wurden 6.090 Schiiler*innen in Willkommensklassen beschult, im Dezember 2023 waren
es 11.696, davon 8.056 ukrainische Schiiler*innen. Die Bereitschaft der Schulen zur
Aufnahme der gefliichteten Kinder und Jugendlichen war und ist sehr hoch. Neben der
Einrichtung neuer Willkommensklassen konnten bislang auch rund 4.079 ukrainische
Schiiler*innen direkt in Regelklassen aufgenommen werden. Zur Erfassung der
Schulplatzbedarfe und -belegung wurde das bereits bestehende Monitoringsystem bei

der fiir Bildung zustdndigen Senatsverwaltung weiterentwickelt.

Abbildung 8: Schiiler*innen in Willkommensklassen im Zeitraum Juni 2022 bis Dezember 2023
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Um die gefliichteten Familien bestmdglich iiber das Berliner Bildungssystem zu
informieren, wurden zahlreiche Print- und Onlineinformationen ins Ukrainische iibersetzt.
Dazu zdhlen die Broschiire ,Neu in Deutschland - Infos und Tipps rund um Schule in
Berlin®, der Infobrief der Schulpsychologischen und Inklusionspddagogischen Beratungs-
und Unterstiitzungszentren (in Folge: SIBUZ), weitere Informationen zum Schulbesuch, zur
Beschdftigung als Lehrkraft oder Sozialpddagog®in auf der Webseite der fiir Bildung,
Jugend und Familie zusténdigen Senatsverwaltung (in Folge: SenBJF) sowie die
Ubersetzung des Berliner Schulportals, der Lernmanagementsysteme Lernraum und
itslearning und der Mathematiksoftware bettermarks in die ukrainische und russische

Sprache.

Im Kurs fiir Lehrkrdfte in Willkommensklassen ,Lernraum Berlin‘, wurden umfangreiches
Unterrichtsmaterial sowie zahlreiche weitere Informationen rund um Gefliichtete

bereitgestellt. Das Zentrum fiir Sprachbildung sowie die Fortbildung Berlin haben das
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Fortbildungsangebot fiir neue Lehrkrafte erheblich ausgeweitet und, soweit erforderlich,
den neuen Bedarfen angepasst. Unterrichtsmaterialien u. a. das Starterpaket fiir
Willkommensklassen wurden neu aufgelegt. Eine Handreichung zu Besonderheiten der
ukrainischen Sprache wurde erstellt. Die SenBJF fiihrt regelmaflig Onlinesprechstunden
fir Lehrkrafte in Willkommensklassen durch; zudem wurde eine Informationsveranstaltung

fir neue Lehrkrafte durchgefiihrt.

Fir Lehrkrafte aus der Ukraine, die einen Schutzstatus nach § 24 Aufenthaltsgesetz
nachweisen kdnnen, wurde ein vereinfachtes Antragsverfahren zur Anerkennung des
ausldndischen Lehramtsabschlusses entwickelt. Dabei handelt es sich um eine vorldufige
Anerkennung mit einer Vorbehaltsformulierung. Bei diesem Verfahren entfdllt die
Antragsbearbeitung und es sind keine vollstdndigen Unterlagen erforderlich, da die
Selbstauskunft aus der ukrainischen Datenbank als Zeugnis gewertet wird. Ubersetzungen

und Transliterationen sind maschinell méglich.

Zum 1. Oktober 2022 wurden im Rahmen des Landesprogramms ,Jugendsozialarbeit an
Berliner Schulen’ 26 zusdtzliche Stellen fiir sozialpddagogische Fachkrafte
zweckbestimmt fiir die Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen aus der Ukraine
eingesetzt. Die Beschdaftigten freier Jugendhilfetrager unterstiitzen innerhalb bestehender
Strukturen an einer oder mehreren Schulen mit Willkommensklassen speziell das
Ankommen und die Integration der Schutzsuchenden aus der Ukraine. Die
sozialpddagogischen Angebote umfassen u. a. die Einzelfallbegleitung in Kooperation
mit Unterkinften und externen Fachstellen, Gruppenangebote zum sozialen Lernen und
Teambuilding in Willkommensklassen, integrative Angebote mit Regelklassen sowie

mehrsprachige und aufsuchende Arbeit mit den Erziehungsberechtigten.

In den Fachbereichen Schulpsychologie der 13 SIBUZ besteht im Bereich der
einzelfallorientierten Beratung infolge sich liberlagernder Krisen (u. a. Covid-19
Pandemie und dem russischen Angriffskrieg gegen die Ukraine) nach wie vor ein hoher
Bedarf. Eine personelle Starkung der Schulpsychologie in den SIBUZ ist durch die
Haushaltsbeschliisse erfolgt. Im Zuge des Doppelhaushalts 2022/2023 wurden

39 unbefristete Stellen und 26 Beschdaftigungspositionen fiir Schulpsycholog*innen in den
SIBUZ geschaffen.

Um Wartezeiten auf Schulpldtze in Bezirken mit einer besonders hohen Anzahl an
Gefliichteten zu iiberbriicken, wurde das Programm ,Fit fiir die Schule’ in Ergdnzung zum
Programm ,Berliner Ferienschulen als ,Fit fiir die Schule Plus Berliner Ferienschulen

wiederaufgenommen. Das Programm wird von der Deutschen Kinder- und Jugendstiftung
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im Auftrag der SenBJF durchgefiihrt. Berlinweit werden in 35 Lerngruppen
schulvorbereitende Angebote durchgefiihrt. Es hat sich gezeigt, dass diese Lerngruppen
sehr stark nachgefragt werden und die Platze schnell belegt sind, sodass Wartezeiten
entstehen. Dariiber hinaus stehen den gefliichteten Schiiler*innen aus der Ukraine die

Angebote der ,Berliner Ferienschulen® offen.

Das Unterrichtsangebot ,Erstsprachenunterricht Ukrainisch’ (in Folge: ESU Ukr.) befindet
sich weiterhin im Ausbau. In einem zentralen Bewerbungsverfahren konnten und kénnen
weiterhin Vollzeitstellen an Lehrkréfte liber die regionalen Aufienstellen der SenBJF an
die Schulen vermittelt werden. Nach den Angaben einer aktuellen Abfrage werden zurzeit
rund 250 Schiiler*innen an 14 Standorten im ESU Ukr. unterrichtet. Es werden
Netzwerktreffen mit den ukrainischsprachigen Lehrkraften durchgefiihrt, in denen u. a.

Fortbildungsbedarfe gesammelt und umgesetzt werden.

Seit Beginn des Schuljahres 2022/23 wird eine Vorbereitungsphase einer Deutsch-
Ukrainischen Begegnungsschule an bisher drei Schulstandorten in Friedrichshain-
Kreuzberg und in Steglitz-Zehlendorf umgesetzt. Der Schulversuch soll den Schiiler*innen
ermoglichen, sowohl Abschliisse der Berliner Schulen als auch ukrainische
Schulabschliisse zu erwerben. Einzelheiten werden im Rahmen der Vorbereitungsphase in
Riicksprache mit dem Bildungsministerium der Ukraine festgelegt. Erfahrungen aus dem
Unterricht der ukrainischsprachigen Facher werden ausgewertet und flief3en in die

Gestaltung der Stundentafel der Deutsch-Ukrainischen Begegnungsschule ein.

Berufliche Schulen

In der schulischen beruflichen Bildung kénnen Gefliichtete aus der Ukraine die Angebote
der Willkommensklassen vollumfanglich nutzen: Insgesamt befinden sich aktuell (Stand
23.05.2023) 2.643 neuzugewanderte Schiiler*innen in den 186 Willkommensklassen der
beruflichen Schulen und Oberstufenzentren sowie an Schulen in freier Tragerschaft (mit
Finanzierung von Schulgeldersatzleistungen). Sofern entsprechende Sprachkenntnisse
vorliegen, ist ein Ubergang in die Integrierte Berufsausbildungsvorbereitung (in Folge:
IBA) moglich, in der Schulabschliisse (Berufsbildungsreife, erweiterte Berufsbildungsreife,
Mittlerer Schulabschluss) und ein Anschluss in die Berufsausbildung erreicht werden
kénnen. Bis dato sind es ca. 30 % erfolgreiche Ubergdnge von allen Gefliichteten von der
IBA in die Berufsausbildung pro Jahr, d. h., dass 30 % von rund 1.000 Gefliichteten in der
IBA in der Berufsausbildung einmiinden und ihre berufliche und selbstbestimmte Existenz
als zukiinftige Fachkréfte aufbauen. Der Ubergang in weiterfiihrende Bildungsgdnge ist

nach der IBA u.a. durch den Erwerb der Schulabschliisse méglich.
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Die aus ESF-React-Mitteln der EU finanzierten Ferienschulen der beruflichen Bildung
unterstiitzen und beraten als Zusatzangebot die Schutzsuchenden wdhrend der
Schulferien, setzen den Unterricht in den Kernfdchern um und erheben die Schul- und
Berufsbiographie (iiber 3.500 teilnehmende Gefliichtete im Zeitraum vom Sommer 2020
bis Winter 2023, davon 508 aus der Ukraine). Die Bildungs- und Arbeitserfahrungen sind
fir die Wahl einer passenden Schule im addquaten Berufsfeld und fiir die weitere

Bildungs- und Berufswegeplanung wichtig.

Ebenfalls werden aus ESF-React-Mitteln der EU finanzierte Briickenkurse fiir 90
iberwiegend ukrainische Jugendliche u.a. aus dem UA-TXL eingerichtet, die gezielt auf
die Beschulung in den Willkommensklassen der beruflichen Bildung bzw. in der

Regelbildung im neuen Schuljahr vorbereiten.

Die Angebote der schulischen beruflichen Bildung richten sich nach dem
Integrationskonzept der Abteilung ,Schulische Berufliche Bildung und Zentralverwaltete

Schulen’ und stehen im OSZ-Web-Portal mehrsprachig zur Verfligung. Insbesondere fiir

Lehrkrafte und Begleiter*innen, die Gefliichtete unterrichten und berufsbezogen beraten,
werden spezifische Fortbildungen durchgefiihrt. Es wurde ein Portal fiir Schulleitungen an
Schulen in freier Trdgerschaft eingerichtet, die aus der Ukraine gefliichtete Schiiler*innen
beschulen. Die Schulleitungen, Abteilungsleitungen und Lehrkrafte sowie weiteres
pddagogisches Personal aller Schultypen mit Willkommensklassen werden zur
Beschulung zentral durch die Fachstelle im Referat ,Grundsatzangelegenheiten,
ministerielle Aufgaben und Schultrdgerschaft im Bereich der beruflichen und

zentralverwalteten Schulen® beraten.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Die Gewdhrleistung des Zugangs zu Schule und Bildung ist durch die unumgdngliche
Einrichtung von grof3flédchigen Notunterkiinften fiir Gefliichtete im UA TXL und in dem
ehemaligen Flughafen Tempelhof erschwert. Die hohen Zuzugszahlen erfordern
grundsatzlich neue Strategien bei der Beschulung in Willkommens- und Regelklassen
sowie einen weiteren Ausbau an Schulplatzen, damit das Recht auf Bildung gewdhrleistet
werden kann. Solange eine regelhafte Beschulung aufgrund fehlender Schulplatze nicht
gewdhrleistet werden kann, werden durch Uberbriickungsangebote wie z. B. ,Fit fiir die
Schule‘-Lerngruppen (s. o.) ersatzweise Angebote geschaffen. Des Weiteren werden zur
Schaffung von Schulpldtzen u. a. Konzepte wie Schichtunterricht oder Aufstockung von
Willkommensklassen mit Doppelsteckung (arbeitsteilige Gestaltung des Unterrichts durch
zwei Lehrkrafte) entwickelt und erprobt sowie die Akquise von auf3erschulischen Raumen

gepriift. Die Auslagerung von Willkommensklassen, die aufgrund rdumlicher Engpdsse an
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Schulen nicht ganzlich zu vermeiden ist, birgt zusdtzliche Probleme, da u. a. Fragen zu

Nebenkosten, Versicherungsschutz oder Ausstattung nicht geregelt sind.

B) Teilbereich Jugend und Familie

Das Wichtigste in Kiirze

Mit Beginn des Krieges in der Ukraine stieg die Anzahl der in Berlin ankommenden
gefliichteten Familien. Die fiir Bildung, Jugend und Familie zustdndige Senatsverwaltung
hat bereits bestehende Maf3nahmen ausgeweitet und weitere Maf3inahmen aufgesetzt, um
den Bedarfen der gefliichteten Menschen zu entsprechen. Wichtige Themenfelder sind

dabei der Kinderschutz sowie die friihkindliche Bildung.

Die Umsetzung der Mafinahmen erfolgt insbesondere in Abstimmung mit den Berliner
Bezirken und wird in unterschiedlichen Gremien wie der Arbeitsgemeinschaft der Berliner

offentlichen Jugendhilfe und dem Landesjugendhilfeausschuss thematisiert.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Kinderschutz

Dem Schutz von gefliichteten Minderjahrigen kommt eine besondere Bedeutung zu. Zu
Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine lag der Fokus zundchst auf dem
Standort Hauptbahnhof, der als Ankunftsort fiir Familien, Kinder sowie unbegleiteten
minderjdhrigen Gefliichteten (in Folge: umF) mit einem erhdhten Gefahrdungsrisiko

verbunden ist.

Um den Kinderschutz vor Ort durch die Koordination der Unterbringung von umF, die
Unterstiitzung von Schwangeren oder Frauen mit Kleinkindern, den Schutz vor Ausbeutung
und die psychosoziale Betreuung zu sichern, wurden mobile Teams zum Kinderschutz im

Rund-um-die-Uhr-Betrieb eingerichtet; diese waren bis zum Oktober 2022 aktiv.

Mit Blick auf die potenziellen Gefahren fiir das Kindeswohl wurden sowohl fiir den
Hauptbahnhof als auch fiir das UA TXL (siehe Kapitel E. HF 9.1) spezifische Verfahren fiir
den Umgang mit Verdachtsfdllen bzgl. einer Kindeswohlgefdhrdung ressortiibergreifend

entwickelt.

Die Mitarbeitenden des UA TXL wurden und werden weiterhin fortlaufend in einer
eintdgigen speziell fir das Ankunftszentrum entwickelten Fortbildung durch das Mobile
Schulungsteam Kinderschutz des Tragers Wildwasser zu den wichtigsten Aspekten des

Kinderschutzes geschult.
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Zusatzlich zu den Kinderschutzteams wurde am Hauptbahnhof ein tempordres,
pddagogisch begleitetes Aufenthaltsangebot eingerichtet. In diesem geschiitzten
Rahmen konnten sich Familien mit Kindern aufhalten, auf die Weiterreise warten oder sich
ein wenig von den Strapazen der Flucht erholen. Die Kinder wurden durch

sozialpddagogische Fachkrafte und freiwillig Helfende betreut.

Unbegleitete Minderjéhrige (umfF)
Unter den Schutzsuchenden bilden die umF eine besonders schutzbediirftige Gruppe. Die
SenBJF ist nach § 42 SGB VIII verpflichtet, eine unbegleitet eingereiste minderjdhrige

Person in Obhut zu nehmen.

Im Unterschied zu den vergangenen Fluchtbewegungen nach Berlin, besteht bei der
Einreise von umF aus der Ukraine eine Besonderheit: Unter den vielen Kindern und
Jugendlichen, die bedingt durch das Kriegsgeschehen nach Deutschland gekommen
sind, befinden sich zahlreiche Kinder und Jugendliche, die sich ohne ihre
personensorgeberechtigten Eltern, aber in Begleitung anderer erwachsener nicht
personensorgeberechtigter Personen (z. B. Familienangehérige, Angehdrige von
Fluchtgemeinschaften, Unterstiitzer*innen/Helfende) in Berlin aufhalten. Zur Sicherung
des Kinderschutzes fiir diese Kinder und Jugendlichen ist die Erziehungsberechtigung der
begleitenden Personen zu priifen. Hierzu finden entsprechende Gesprdche zur Priifung

von Erziehungsberechtigungen durch das Landesjugendamt statt.

Neben der oben genannten Gruppe der durch Sonstige (nicht Eltern) begleiteten
Minderjdhrigen gibt es einen signifikanten Anstieg der Einreisen von umF. Im Jahr 2023
wurden 3.103 umF nach 3.204 umF im Jahr 2022 in der Zustandigkeit der SenBJF erfasst.
Nur im Jahr 2015 lag dieser Wert hdher (4.252 Personen). Im Jahr 2023 stellten die
Jugendlichen aus der Ukraine das mit 427 neuerfassten Fdllen das drittgréfite Kontingent

nach Staatsangehdrigkeit, hinter Jugendlichen aus Syrien und Afghanistan.

In Folge der deutlich gestiegenen Zugangszahlen wurden durch die SenBJF erneut mehr
als 700 zusdatzliche Platze fiir die Unterbringung und Versorgung von umF geschaffen.
Das umF-Platzkontingent der SenBJF wuchs somit 2023 um 70 % auf insgesamt 1.700
Platze bei einem Ausgangswert im Jahr 2021 von 100 Inobhutnahmepldtzen. Hier werden
die Kinder und Jugendlichen rund um die Uhr durch Trager der Jugendhilfe mit

tagesstrukturierenden Maf3inahmen betreut.

Durch die Entwicklung der Zugangszahlen und bei Betrachtung der politischen Situation

in den aktuell haufigsten Herkunftsldndern von umF, ist davon auszugehen, dass es sich
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nicht nur um eine vorlibergehende Situation handelt. Mittelfristig ist mit im Jahresverlauf

stark schwankenden, aber insgesamt hohen Zugangszahlen zu rechnen.

Friihkindliche Bildung

Bereits am 21. Mdrz 2022 wurden die Berliner Jugenddmter iiber die Moglichkeiten und
Verfahren zur unbiirokratischen Erteilung von Kita-Gutscheinen und damit zur Aufnahme
von gefliichteten Kindern aus der Ukraine in das Kitasystem informiert. Viele
Kindertageseinrichtungen hatten bereits zuvor unbiirokratisch Gastkinder bei sich
aufgenommen. Der Zugang in das System der Kindertagesbetreuung fiir Kinder aus
gefliichteten Familien aus der Ukraine gestaltet sich insgesamt gut. Mit Stichtag 11.
Dezember 2023 wurden 1.600 ukrainische Kinder in Berliner Kindertageseinrichtungen
und Kindertagespflegen betreut. Gleichwohl wurden und werden auch sogenannte
Briickenangebote an oder in der Ndhe von Gemeinschaftsunterkiinften vorgehalten, die
den Ubergang in das System der Kindertagesbetreuung vorbereiten. Diese werden
erfahrungsgemafl gut angenommen und das Angebot innerhalb der

Gemeinschaftsunterkiinfte auch zwischen den Familien hdufig weiterempfohlen.

Kinder aus Familien mit Fluchtbiografie sollen so friihzeitig wie mdglich an der reguldren
Kindertagesbetreuung teilhaben. Sogenannte Sprungbrettangebote fiir Kinder im
vorschulischen Alter und ihre Familien bereiten auf das Regelsystem der
Kindertagesbetreuung vor und bahnen den Ubergang an. Sprungbrettangebote zeichnen
sich durch einen niedrigschwelligen Zugang aus. Sie finden in Aufnahmeeinrichtungen
und Gemeinschaftsunterkiinften sowie in RGumen der Nachbarschaft
(Nachbarschaftshauser, Familienzentren, Mehrgenerationenhduser, Gemeinderdume der

Religionsgemeinschaften, Kindertagesstatten usw.) statt.

Gleichzeitig dienen die Sprungbrettangebote dazu, Eltern und/oder andere
Bezugspersonen in die pddagogische Arbeit mit den Kindern einzubeziehen, sie beim
Spracherwerb und in Erziehungsfragen zu unterstiitzen und familiGre Ressourcen zu
mobilisieren und zu starken. Aktuell bestehen 13 solcher Sprungbrettangebote, die sich
zum Teil (z. B. UA TXL) speziell an Kinder aus der Ukraine richten. In den Projekten sind
ukrainisch- und/oder russischsprachige Sprach- und Kulturmittler*innen beschdaftigt. Da
Familien aus der Ukraine hdufig dezentral untergebracht sind, wurde die Zielgruppe der
Sprungbrettangebote auch auf Familien au3erhalb von Gemeinschaftsunterkiinften bzw.

Erstaufnahmeeinrichtungen erweitert.

Die Angebote der ,Friihen Bildung vor Ort* (in Folge: FBO) richten sich ebenfalls an

Kinder aus Familien mit Fluchtgeschichte, die vorwiegend in Erstaufnahmeeinrichtungen
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und Gemeinschaftsunterkiinften leben. Auch sie bereiten, dhnlich wie die
Sprungbrettangebote, auf den Ubergang in das Regelsystem der Kindertagesbetreuung
vor. Die 22 bereits seit den Vorjahren bestehenden FBO-Angebote sowie acht im Jahr
2023 eroffneten und weitere fiir dieses Jahr geplanten FBO-Angebote stehen auch
Kindern aus der Ukraine offen. Ein spezielles Angebot mit einer ukrainischsprachigen
interkulturellen Unterstiitzungskraft wurde als ,FBO Columbiadamm’ Anfang des Jahres
2023 mit zwei Gruppen (vormittags und nachmittags) fiir die Bewohnenden der

Unterkiinfte am Tempelhofer Feld geschaffen (siehe Kapitel E. HF 2).
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

In den grof3flachigen Unterkiinften am ehemaligen Flughafen Tempelhof und im UA TXL
soll zukiinftig die Aufsuchende Elternhilfe fiir Schwangere und Eltern von Neugeborenen
angeboten werden. Zu den wichtigsten Beratungs- und Umsetzungszielen gehéren u. a.
die Vorbereitung auf die Elternrolle und Unterstiitzung bei der Suche nach einer
Hebamme und nach Sprachmittlung, die Informationsvermittlung zu kindlichen
Entwicklungsphasen und Bediirfnissen sowie das Handling mit dem Neugeborenen und
die gesundheitliche Versorgung fiir Mutter und Kind im Kontext sozialpddagogischer

Hilfestellung.

Die mittlerweile 11 bestehenden Sprungbrettangebote werden im Jahr 2023 fortgefiihrt
und es sollen bedarfsgerecht weitere Angebote dort entstehen, wo viele gefliichtete
Familien leben. Hier sind insbesondere fiir die grofifldchigen Unterkiinfte im UA TXL und
am Tempelhofer Feld jeweils vier Sprungbrettangebote (vormittags und nachmittags)
geplant (siehe Kapitel E. HF 2). Die Einrichtung weiterer FBO-Angebote fiir Gefliichtete
aus der Ukraine soll bei Bedarf in oder in der Ndhe von entsprechenden Unterkiinften im

Laufe des Jahres folgen.

Angesichts der Entwicklung von den Zugangszahlen von umF bedarf es weiterhin eines
kurzfristig zu realisierenden Ausbaus der Betreuungs- und Platzkapazitdten. Vorrangiges
Ziel bleibt weiterhin, die Obdachlosigkeit von unbegleiteten, minderjdhrigen
Jugendlichen und Kindern zu vermeiden und dariiber hinaus im Falle eines mdglichen
erneuten Anstiegs der Fallzahlen in der Zukunft eine stabile Reaktions- und

Funktionsfahigkeit der Verwaltung sicherzustellen.

In Kooperation mit freien Tradgern der Jugendhilfe konnten so im Ergebnis bisher alle im
Land Berlin ankommenden jungen unbegleiteten Fliichtlinge in Zustandigkeit der SenBJF

untergebracht und betreut werden.
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Die tagesstrukturierende Betreuung in den Erstaufnahmeeinrichtungen durch
pddagogische Trager wird durch zusatzliche Projekte der psychosozialen Unterstiitzung
und zur Bildungs- und Berufsvorbereitung unterstiitzt. Diese Angebote werden im Jahr

2024 weitergefiihrt und aufgrund der Zugangszahlen ausgebaut und verstdrkt.

Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Angebote fir Jugendliche

Der Tragerverbund ,Einsteigen - Verbund fiir junge Wege in die Stadt’ setzt berlinweit
momentan 12 Angebote der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit um, an denen Kinder und
Jugendliche aus der Ukraine teilnehmen. Diese finden in der direkten Umgebung von
Gefliichtetenunterkiinften oder vor Ort in den Unterkiinften selbst statt (z. B. am
Columbiadamm oder im Hangar 2 und 3 am Tempelhofer Feld). Die sportorientierten,
musik- und zirkuspddagogischen Angebote richten sich v. a. an Kinder und Jugendliche;
in bestimmten Bereichen erfolgt zusdtzlich Elternarbeit. Die seit 2016 bestehenden
niedrigschwelligen Angebote erreichen ohne gréfiere Anpassungen auch gefliichtete
Kinder, Jugendliche und Familien aus der Ukraine. Durch Empfehlungen von anderen
Familien und durch soziale Medien konnten auch Familien auflerhalb der Unterkiinfte
erreicht werden. Flyer und weitere Informationsmaterialien in ukrainischer Sprache
wurden erarbeitet und ukrainisch- bzw. russischsprachiges Personal eingestellt (siehe
Kapitel E. HF 2).

Angebotfe fir Elfern

Ein gelingender Integrationsprozess fir Kinder und Jugendliche mit Flucht- und
Migrationsgeschichte ist auch davon abhdngig, dass die Partizipationsmdéglichkeiten ihrer
Miitter und Vater in pddagogischen Einrichtungen nicht an Sprachbarrieren scheitern. Das
Projekt ,Dolpdp - Dolmetschen im pddagogischen Prozess’ (in Folge: Dolpap) vermittelt
Sprachmittlung in Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe. Die Sprachmittler*innen
begleiten dabei beispielsweise Elterngesprdche in der Kita. Das Angebot von Dolpdp
wurde in den Jahren 2022 und 2023 verstarkt, sodass auf die hohe Nachfrage reagiert

werden konnte.

Spracherwerb fir Erwachsene

Ziel des Senats ist es, dass Gefliichtete in Berlin, unabhdngig von Aufenthaltsstatus,
Bleibeperspektive oder Herkunft, schnellstmdglich ein Angebot zum Deutschlernen
erhalten. Das Landessprachkursangebot fiir Gefliichtete an den Berliner

Volkshochschulen (in Folge: VHS) wurde im Jahr 2014 als nachrangiges und
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komplementdres Angebot zu den Bundesangeboten konzipiert. Das Angebot richtet sich
vorrangig an Menschen, die aufgrund ihres Status vom BAMF-Kursangebot

ausgeschlossen sind.

Im Zuge der gestiegenen Fluchtbewegung aus der Ukraine hat die fiir Integration
zustdndige Senatsverwaltung die landesfinanzierten Deutschkurse fiir Gefliichtete
entsprechend der neuen hohen Nachfrage angepasst. Im Jahr 2022 stieg die Zahl der
Kursanmeldungen im Vergleich zum Vorjahr um 67 % auf 10.860. Diese
landesfinanzierten Kurse wurden zundchst auch von Gefliichteten aus der Ukraine in
Anspruch genommen: 2022 nahmen ca. 300 Personen mit ukrainischer
Staatsangehdorigkeit an den landesfinanzierten VHS-Kursen teil. Gefliichteten aus der
Ukraine, die eine Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG bekommen haben, wurde
generell der Zugang zu den BAMF-Kursen geoffnet. Zudem hat Berlin sich fiir eine weitere

Offnung der BAMF-Kurse eingesetzt.

Mit dem neuen Chancen-Aufenthaltsrecht (§ 104c AufenthG) und der Ausweitung der
Integrationskurse des Bundes zum 1. Januar 2023 ergibt sich eine Anderung der
rechtlichen Rahmenbedingungen. Der Kreis der Anspruchsberechtigten auf einen
bundesfinanzierten Integrationskurs hat sich damit deutlich erweitert und auch die Mittel
fir verschiedene Sprachkurs- bzw. Integrationskursangebote des BAMF wurden
verdreifacht. Trotz dieser Offnung sind die BAMF-Kurse aber weiterhin fiir bestimmte
Personengruppen geschlossen (etwa fiir Menschen mit Duldung gemdf3 § 60b AufenthG)

und decken somit nicht auskdmmlich die Nachfrage.

Es besteht weiterhin eine grofie Nachfrage nach zeitnah zur Verfligung stehenden
Sprachkursen seitens aller Gefliichteten. Das Land Berlin fordert auch 2023 Sprachkurse

fir Gefliichtete, die auftragsweise von den VHS bewirtschaftet werden.

Auf3erdem wurden unter der Federfiihrung der fiir Wissenschaft zustandigen
Senatsverwaltung Sprachkurse fiir gefliichtete Studierende aus der Ukraine an Berliner

Hochschulen auf- oder ausgebaut (siehe Kapitel E. HF 6).

Bezirkliche Ma3nahmen

In allen Bezirken wurden bereits laufende Projekte mit zusatzlichen Férdermitteln bis Ende
2023 ausgestattet, um die Arbeit auszuweiten und um - neben bereits seit [dngerem
unterstiitzten Zielgruppen - auch die Gefliichteten aus der Ukraine beraten und in die
Angebote aufnehmen zu kdnnen. Dariiber hinaus wurden fiir Kinder und Jugendliche aus
der Ukraine Projekte gestartet, wie z. B. Ferienprogramme, Sprachkurse fiir Kinder oder

Musikprojekte in Jugendfreizeiteinrichtungen. Alle Bezirke versuchen jedoch Kinder und
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Jugendliche sowie Erwachsene an bestehende Strukturen, Projekte und Einrichtungen
anzubinden und keine gesonderten Programme aufzusetzen. Dies wdre aus

integrationspolitischer Sicht nicht férderlich.
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Handlungsfeld 5: Arbeitsmarktintegration, Erwerbsleben und Ausbildung

Schwerpunktthema: Einzelaspekte zur Anerkennung von beruflichen Abschliissen

zur Arbeitsmarktintegration

Das Wichtigste in Kiirze

Reprdsentative Befragungen bundesweit zeigen, dass rund drei Viertel der Gefliichteten
aus der Ukraine iiber tertidre, meist akademische, Bildungsabschliisse verfligen; ein
weiteres Zehntel hat einen beruflichen Bildungsabschluss. Eine Befragung von
Gefliichteten aus der Ukraine, die in Berlin oder Brandenburg leben, ergab, dass etwas
mehr als zwei Drittel von ihnen einen Hochschulabschluss erworben haben (Briicker et al.
2023, Unsal et al. 2023).22 Auch Migrant*innenorganisationen (in Folge: MO) und
Beratungsnetzwerke bestdtigen fiir Berlin das im Schnitt hohe Bildungsniveau von
Gefliichteten aus der Ukraine. Die Anerkennung der beruflichen Abschliisse ist daher von
grofier Bedeutung fiir eine qualifikationsgerechte Arbeitsmarktintegration und zur
Vorbeugung von prekdren Arbeitsverhdltnissen. Die Thematik bildet daher den
Schwerpunkt im Handlungsfeld Arbeitsmarktintegration, Erwerbsleben und Ausbildung
und wird durch Informations- und Beratungsangebote sowie nochmals intensivierte

Fachaustausche umgesetzt.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Runder Tisch ,Berufsanerkennung’& ,Interministerielle AG Berufsanerkennung’

Die Moglichkeiten der Prozessoptimierung im Kontext der Berufsanerkennung standen im
Fokus eines ressortiibergreifend durchgefiihrten Runden Tisches ,Berufsanerkennung’, der
auf Ebene der Abteilungsleitungen am 29. September 2022 und auf Arbeitsebene am

7. Juni 2023 unter Federfiihrung der fiir Arbeit zusténdigen Senatsverwaltung gemeinsam
mit Vertreter*innen der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur fiir
Arbeit und Anerkennungsstellen sowie zivilgesellschaftlichen Akteur*innen (z. B. ,IQ-

Netzwerk‘) tagte. Die Veranstaltung verdeutlichte das grofie Interesse und den

32 Briicker et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Deutschland: Ergebnisse der ersten Welle der IAB-
BiB/FReDA-BAMF-SOEP-Befragung. Online verfiigbar:
https://www.bib.bund.de/Publikation/2023/pdf/Gefluechtete-aus-der-Ukraine-in-

Deutschland.pdf? _blob=publicationFile&v=3https://doku.iab.de/forschungsbericht/2022/tb24

22.pdf (25.05.2023); Unsal et al. 2023: Gefliichtete aus der Ukraine in Berlin und Brandenburg.
Ergebnisse einer Online-Umfrage liber die Arbeitssituation und Lebensbedingungen, Stand Februar 2023.
Online verfiigbar: https://minor-kontor.de/wp-content/uploads/2023/04/Minor_ELLaB_Zwischenbericht-
Umfrage-Gefluechteten-aus-der-Ukraine_23-04-17.pdf (25.05.2023).
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Beratungsbedarf insbesondere der Gefliichteten aus der Ukraine. Aus der Veranstaltung
erwuchsen einige Handlungsimpulse. So wurde im Nachgang etwa der Austausch mit
Anerkennungsberatungsstellen, dem BAMF sowie den VHS intensiviert, um im Kontext

Berufssprachkurse und Berufsanerkennung Verbesserungen zu erreichen.

Die ,Interministerielle AG Berufsanerkennung’ erérterte am 17. Oktober 2022 auf
Fachebene vertiefend Fragen und Handlungsansdtze zur Optimierung von
Anerkennungsprozessen der Anerkennungsstellen des Landes Berlin unter Einbindung der
|Q-Koordinierungsstelle. Neben den Belangen aller Menschen mit ausldndischen
Berufsabschliissen wurde ergdnzend die spezifische Situation Gefliichteter aus der
Ukraine erortert. Auf Grundlage der Ergebnisse des Runden Tisches ,Berufsanerkennung’
wurden konkrete Optimierungsméglichkeiten beziiglich Information, Beratung, Vernetzung
und Prozessgestaltung besprochen. Auf dem Serviceportal Berlin etwa wurden inzwischen
zahlreiche Dienstleistungsbeschreibungen zur Berufsanerkennung in ukrainischer Sprache

bereitgestellt.

Fiir Lehrkrafte aus der Ukraine wurde von der fiir Bildung, Jugend und Familie
zustdndigen Senatsverwaltung ein vereinfachtes Antragsverfahren zur Anerkennung des

ausléndischen Lehramtsabschlusses (mit Befristung) entwickelt (siehe Kapitel E. HF 4).

Berliner Beratungshofline zur Berufsanerkennung - 030 315 10 900

Die im September 2022 als Pilotprojekt gestartete und inzwischen in den Regelbetrieb
iberfiihrte Beratungshotline zur Berufsanerkennung vereinfacht fiir internationale
Fachkrdfte den Prozess der Anerkennung von ausldndischen Berufsabschliissen und stellt
niederschwellig Information und Beratung bereit. Sie unterstiitzt so das Ziel einer
qualifikationsgerechten Beschdaftigung fiir gefliichtete und andere Fachkrafte. Die Hotline
steht auf Tiirkisch, Englisch, Deutsch und Ukrainisch zur Verfiigung und wird insbesondere
auf Ukrainisch stark nachgefragt. Kooperationspartner*innen der Hotline sind die fiir
Arbeit und Integration zustdndige Senatsverwaltung, die Regionaldirektion Berlin-
Brandenburg der BA, die Industrie- und Handelskammer Berlin und die
Handwerkskammer Berlin. Partner in der Umsetzung ist der Tréger Arbeit und Bildung, der
aus Mitteln der fiir Arbeit zustdndige Senatsverwaltung finanziert wird. Es erfolgt ein
regelmafiger Austausch der Berater*innen untereinander sowie mit anderen

Anerkennungsberatungsstellen mit ukrainespezifischer Expertise.

Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung
Aufgrund der Fluchtbewegung aus der Ukraine ist die Nachfrage von Gefliichteten aus

der Ukraine nach Anerkennungsberatung und Beratung zu Chancen einer
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bildungsaddquaten Arbeitsmarktteilhabe in Berlin seit Februar 2022 stark angestiegen.
Um diesen Beratungsbedarf im letzten Quartal 2022 decken zu kénnen, forderte die fiir
Integration zustdndige Senatsverwaltung die Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung
der Trager Club Dialog, Tiirkischer Bund in Berlin-Brandenburg (in Folge: TBB) und La
Red. Die drei Trager werden auch im Jahr 2023 bis 2025 im Rahmen des Europdischen
Sozialfonds Plus (in Folge: ESF Plus) aus dem Bundesprogramm ,IQ-Integration durch
Qualifizierung’ geférdert und durch die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung

kofinanziert (siehe Infobox 4).

Infobox 4: Finanzierung der Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung aus Landesmitteln

Im Land Berlin werden seit mehreren Jahren Stellen zur Anerkennungsberatung im Rahmen des 1Q-
Netzwerks gefordert. Auf diese Erfahrungen und Strukturen konnte die Anerkennungsberatung bei der
Ankunft von Gefliichteten aus der Ukraine aufbauen. Vom 1. Oktober - 31. Dezember 2022 wurden die
Anerkennungsberatungsprojekte der Tradger Club Dialog, TBB und La Red mit insgesamt 15,2
Personalstellen gefordert und boten fiir internationale Fachkrafte analoge und digitale Beratungen in elf
Sprachen an. Seit dem 01. Januar 2023 kofinanziert das Land Berlin die Anerkennungsberatung, die die
drei Tradger im Rahmen des IQ-Programms umsetzen. Neben der reguldren Anerkennungsberatung berdt
La Red auch aufsuchend und mehrsprachig iiber Social-Media-Kandle in 364 Facebook-Gruppen mit
rund 4 Mio. Mitgliedern. Um einen niedrigschwelligen Zugang zum Beratungsangebot zu erméglichen,
sind zudem Gruppenberatungen und offene Sprechstunden bei den drei Trdgern eingerichtet. Dienstags
besteht die Méglichkeit, eine Anerkennungsberatung im WZ ohne Termin zu erhalten. Diese richtet sich
aufgrund des vorgehaltenen Sprachangebots insbesondere an Gefliichtete aus der Ukraine. Die drei

Trager bieten dort eine offene Sprechstunde an. Unterstiitzt werden sie im WZ durch das

Beratungsangebot der European Employment Services der Bundesagentur fiir Arbeit.

Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Bewdhrte Austauschformate zur Berufsanerkennung sollen fortgesetzt werden, um
gemeinsam mit den anerkennenden Stellen aktuelle Entwicklungen im Bereich der
Berufsanerkennung zu begleiten, sich zu neuen Handlungsansatzen auszutauschen und

Optimierungen zu forcieren.

Die fiir Arbeit zustdndige Senatsverwaltung ist bestrebt, Fragen der Berufsanerkennung
noch enger mit der Debatte um die Gewinnung von Fachkraften zu verkniipfen, wie sie
etwa im Rahmen des Runden Tisches ,Energie- und Klimaberufe‘ gefiihrt wird.
Gemeinsam mit Vertreter*innen der Wissenschaft, der Anerkennungsstellen, Unternehmen,
Verbdnden, Beratungsstellen sowie der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der
Bundesagentur fiir Arbeit gilt es zu eruieren, welche Qualifikationen Gefliichtete aus der
Ukraine mitbringen und wie sie unterstiitzt werden kénnen, diese als Fachkrafte in

Deutschland einzubringen, auch durch die Méglichkeiten der Berufsanerkennung.
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Eng verbunden mit Fragen von Berufsanerkennung und qualifikationsgerechter
Beschdftigung ist der integrierte berufsbezogene Spracherwerb. Das Land Berlin wird sich
dafiir einsetzen, dass die Arbeits- und Sozialministerkonferenz Oktober/November 2023
die Thematik aufgreift. Berufssprachkurse miissen passgenauer und
zielgruppenfokussierter angeboten werden, um Menschen darin zu unterstiitzen, auch in

Deutschland in ihrem Beruf zu arbeiten.

Um bei den Sprachkursangeboten in Berlin fiir mehr Transparenz in der Angebotsvielfalt

zu sorgen, wird ein zweisprachiger Ubersichtsflyer auf Deutsch und Ukrainisch erstellt.
Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Neben den Aktivitdten im Kontext der Berufsanerkennung wurde eine Vielzahl von
Angeboten, Aktivitaten und Mafinahmen im Handlungsfeld Arbeitsmarktintegration,
Erwerbsleben und Ausbildung mit Blick auf Gefliichtete aus der Ukraine erweitert oder

neu geschaffen:

Taskforce ,Arbeif und Ausbildung’

Eine systematische Begleitung und der fortlaufende Austausch zu arbeitsmarktbezogenen
Fragen beziiglich gefliichteter Menschen aus der Ukraine erfolgte 2022 in der Taskforce
,Arbeit und Ausbildung’, an der die Senatskanzlei, die fiir Arbeit und die fiir Bildung
zustdndigen Senatsverwaltungen, die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der BA,
sowie die Wirtschafts- und Sozialpartner beteiligt waren. Die Taskforce sicherte ein
regelmafiges, verldssliches Kommunikationsformat wichtiger Akteur*innen im Bereich
Arbeit und Ausbildung in Berlin. Erértert wurden in diesem Zusammenhang u. a. der
Rechtskreiswechsel fiir Gefliichtete aus der Ukraine zum 1. Juni 2022, die notwendige
Erfassung von Kompetenzen und Sprachbedarfen bei Gefliichteten aus der Ukraine, die
Situation der Beschulung ukrainischer Jugendlicher an Oberstufenzentren sowie der
Austausch zu Veranstaltungen und Jobmessen fiir gefliichtete Menschen in Berlin. In der
Taskforce wurden auch die unabhdngig vom Fluchtgeschehen aus der Ukraine

steigenden Asylzuzugszahlen erortert.

,Berliner Beratungszentrum fiir Migration und Gute Arbeit’ (in Folge: BEMA)

Im Friihjahr 2022 wurde das Beratungsangebot des BEMA speziell fiir aus der Ukraine
gefliichtete Menschen erweitert - zundchst befristet bis zum Ablauf des seinerzeitigen
Auftrags Ende Dezember 2022, inzwischen durch eine erneute Verldngerung des aktuell
laufenden Vertrages bis Ende 2023. Das BEMA informiert frithzeitig und préventiv iber

arbeits- und sozialrechtliche Rahmenbedingungen einer Beschdaftigung in Deutschland.
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Die Arbeit der Beratungsstelle zielt darauf ab, Ausbeutung, illegaler Beschaftigung und
undokumentierter Arbeit vorzubeugen und Hilfsangebote zu eréffnen. Angesichts der
grofien Zahl alleinreisender Frauen, in vielen Fallen mit Kindern, ist das von der fiir Arbeit
zustdndigen Senatsverwaltung finanzierte Angebot besonders wichtig, um gerade fiir
diese besonders gefdhrdete Zielgruppe eine Beschaftigung zu unzuldssigen
Arbeitsbedingungen zu verhindern. Das Angebot richtet sich unabhdngig von ihrem

Herkunftsland an alle Personen, die entsprechende Unterstiitzung bendtigen.

Infobox 5: BEMA-Beratungsangebot fiir Gefliichtete aus der Ukraine

Das Beratungsangebot speziell fiir Gefliichtete aus der Ukraine klé&rt iber arbeits- und sozialrechtliche
Rahmenbedingungen einer Beschaftigung in Deutschland auf. Es wird durch das BEMA in Trdgerschaft
von Arbeit und Leben Berlin-Brandenburg DGB / VHS im Auftrag der fiir Arbeit zusténdigen
Senatsverwaltung erbracht. Die niedrigschwelligen Informations- und Beratungsangebote stehen analog
und digital zur Verfiigung und sind meist aufsuchender Natur. Das Beratungsinteresse stieg im Verlauf
des Jahres 2022 zundchst an und hat sich inzwischen auf Werte zwischen 100 und 200 Beratungen pro
Quartal verstetigt. Zwei Drittel der Ratsuchenden waren Frauen, fast 20 % der Beratenen waren aus der

Ukraine Gefliichtete ohne ukrainische Staatsangehérigkeit.

,bridge - Berliner Netzwerke fiir Bleiberecht’ (in Folge: ,bridge’)

,bridge’ zielt auf die nachhaltige Inklusion Gefliichteter in den Arbeitsmarkt ab. Bestehend
aus zehn Nichtregierungsorganisationen und der Beauftragten des Senats fiir Integration
und Migration (Koordination eines der beiden Berliner Netzwerke) unterstiitzt ,bridge’ die
Zielgruppe durch Beratung, Qualifizierung und Vermittlung in Arbeit und Ausbildung
sowie beim nachtrdglichen Erwerb von Schulabschliissen. Weiterhin bietet ,bridge’
Mitarbeitenden von Jobcentern, Arbeitsagenturen sowie Multiplikator*innen Schulungen in
migrationsrechtlichen Fragen an und informiert Betriebe u. a. hinsichtlich der
Beschdftigung von Personen, die aus der Ukraine fliehen mussten, ohne selbst im Besitz
der ukrainischen Staatsbiirgerschaft zu sein. Um aus der Ukraine Gefliichtete noch
gezielter zu erreichen, wurde der Trdger Club Dialog zum 1. Oktober 2022 in das
Netzwerk aufgenommen, der seither Informationsveranstaltungen speziell fiir diese
Zielgruppe organisiert und muttersprachliche Beratung und Unterstiitzung bei der Suche
nach Arbeit und Ausbildung anbietet. Die ,bridge‘-Netzwerke werden in erster Linie aus
Mitteln des ESF Plus und des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales geférdert. Die
Kofinanzierung aus Landesmitteln wurde 2022 und 2023 verstarkt, um gezielte Angebote

fir aus der Ukraine Gefliichtete aufzubauen.
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,Regionales Integrationsnetzwerk Berlin‘ (in Folge: RIN Berlin)

Das RIN Berlin unterstiitzt Menschen mit Migrationsgeschichte bei der bildungsaddquaten
Arbeitsmarktintegration und berdt Arbeitsmarktakteur*innen wie kleine und
mittelstdndische Unternehmen (in Folge: KMU), Unternehmensverbande, staatliche
Institutionen und Multiplikator*innen zur Fachkraftegewinnung und -sicherung sowie zum
Abbau von strukturellen Hiirden auf dem Weg zu einer qualifikationsentsprechenden
Beschdftigung von Migrant*innen. Das RIN Berlin besteht aus einem Netzwerk von zwélf
Projekten: Acht Projekte fokussieren sich auf die Qualifizierung von Migrant*innen mit
internationalen Berufsabschliissen, um ihre bildungsaddquate Arbeitsmarktintegration in
Branchen mit einem hohen regionalen Fachkraftebedarf zu férdern; zwei davon beraten
gezielt beruflich qualifizierte Frauen. Vier Projekte dienen als Beratungs- und
Schulungsangebote fiir Arbeitsmarktakteur*innen, darunter auch das Projekt ,BCB
Business Chances Berlin des Tragers Club Dialog, das Unternehmensverbdnde und KMU
insbesondere zur Einstellung von Menschen aus der Ukraine, zur Anerkennung von
Berufsabschliissen und den nétigen Anerkennungsverfahren berdt. Das RIN Berlin wird in
seiner Laufzeit von 2023 bis 2025 aus Mitteln des ESF Plus-Bundesprogramms ,|Q-
Integration durch Qualifizierung® finanziert. 10 % der Gesamtausgaben werden liber

Landesmittel und Eigenmittel der Trdger erbracht.

,Ukraine-Lofs”innen’

Neu startete im Jahr 2023 das Projekt ,Ukraine-Lots*innen’. Es bietet ukrainisch- und
russischsprachige Begleitung und Unterstiitzung fiir gefliichtete Menschen aus der
Ukraine, insbesondere alleinreisende Frauen mit Kindern, in Alltagskontexten. Inhalte der
Lots*innentdtigkeit sind etwa Sprachmittlung, Hilfe beim Zugang zu Dienstleistungen der
Bezirke, Begleitung bei Behérdengdngen sowie Verweisberatungen zu Hilfs- und
Unterstiitzungsdiensten. Die etwa 30 Lots*innen erfiillen die Fordervoraussetzungen des
§ 16i SGB 1, d. h. sie bezogen wdhrend der letzten sieben Jahre mindestens sechs Jahre
lang selbst SGB-II-Leistungen. Das Land Berlin ergdnzt die Finanzierung des Projekts
durch die Jobcenter. Mittels einer Qualifizierung wurden die Lots*innen gezielt auf ihre
Tatigkeit und spezifische damit einhergehende Fragestellungen, wie z. B. Auftrag und
Grenzen der Lots*innen-Tdtigkeit, Umgang mit traumatisierten Menschen, vorbereitet. Die
Ukraine-Lots*innen sind bei fiinf Trdgern beschaftigt. Diese gewdhrleisten durch ihre
engen Kontakte und die Anbindung an lokale Strukturen eine gute Unterstiitzung und
Zugang der Lots*innen im Sozialraum. Einige Trdger machen sich zudem auf den Weg,

digitale Angebote aufzubauen, um die Gefliichteten noch besser zu erreichen.
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,Mobile Bildungsberatung’ (in Folge: MoBiBe)
Das Angebot der MoBiBe wurde im Jahr 2023 gezielt auf die Beratung gefliichteter

Menschen aus der Ukraine ausgerichtet. Zusdtzliche Russisch bzw. Ukrainisch sprechende
Beratende informieren und beraten die Gefliichteten gezielt, unabhdngig und kostenfrei
bzgl. der Méglichkeiten und Angebote zu Bildung und Beruf. Durch die mobile, d. h.
aufsuchende Beratung steht ein sehr niedrigschwelliges Angebot zur Verfligung. Zudem
verfligt die MoBiBe liber gewachsene Netzwerkstrukturen in den jeweiligen Berliner
Bezirken und Stadtteilen, sodass sie besonders geeignet ist, die vielfach privat
untergebrachten gefliichteten Menschen aus der Ukraine zu erreichen. Uberdies
gewdhrleistet die gezielte Anbindung der MoBiBe u. a. an vier Frauenberatungsstellen
(siehe Kapitel F. Frauen), dass die spezifische Lebenssituation der aus der Ukraine

gefliichteten Frauen in den Beratungskontexten einbezogen werden kann.

,Mobile Jobberatung’ (in Folge: MobiJob)

Erweitert wurden auch die Angebote der MobiJob, die auf die Unterstiitzung bei der
Bewerbung und Vermittlung Gefliichteter in Arbeit, Ausbildung und Qualifizierung zielen.
Zwei zusdatzliche Beratende unterstiitzen in russischer bzw. ukrainischer Sprache etwa bei
der Stellensuche, beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen oder bei der Vorbereitung
auf Vorstellungsgesprdche. Als mobiles Angebot stehen die Beratungsleistungen der
MobiJob niedrigschwellig aufsuchend sowie iiber in Berlin verteilte Standorte zur
Verfligung, u. a. einmal wochentlich in der Gemeinschaftsunterkunft Columbiadamm. Mit
Blick auf die Erreichbarkeit vielfach privat untergebrachter Gefliichteter aus der Ukraine
werden Beratungsangebote zusdtzlich auch in den sozialen Medien platziert und eine

digitale Beratung angeboten.

ARRIVO BERLIN

Die von der fiir Arbeit zustdndigen Senatsverwaltung finanzierte Ausbildungsinitiative
ARRIVO BERLIN unterstiitzt seit 2015 die Integration gefliichteter Menschen in Ausbildung
und Arbeit in zehn Teilprojekten von Berliner Tradgern. Diese Modellprojekte bedienen in
enger Kooperation mit Innungen, Kammern, Unternehmen und Verbdnden
unterschiedliche Berufsfelder. Au3erdem werden durch das Teilprojekt ARRIVO
Servicebiiro Berliner Ausbildungsbetriebe beraten, wie junge Gefliichtete vor und
wdhrend ihrer Berufsausbildung am besten unterstiitzt werden kénnen. Schwerpunktmaflig
bieten die Projekte Berufsorientierung, Beratung, Qualifizierung, Coaching und
fachspezifische Vorbereitungskurse sowie berufsbezogenen Deutschunterricht an.

Weiterhin erfolgt die Vermittlung von Praktika und Ausbildungspldtzen in verschiedenen
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Berufsfeldern. Gefliichtete Menschen aus der Ukraine erhalten in allen Teilprojekten die
gleiche Unterstiitzung wie Gefliichtete aus anderen Herkunftslandern, auch wenn die
Nachfrage durch Gefliichtete aus der Ukraine bislang noch sehr gering war. Bei ARRIVO
BERLIN sind die Maf3inahmen fiir die Anerkennung von beruflichen Abschliissen zur
Arbeitsmarktintegration im Projekt ,Wege zum Berufsabschluss‘ gebiindelt. Im Projekt
ARRIVO BERLIN wurden allgemeine Mafinahmen fiir die besonderen Bedarfe von Frauen
im Jahr 2022 entwickelt und umgesetzt, die auch gefliichteten Ukrainerinnen

offenstanden.

Griindungsférderung

Die fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe zustdndige Senatsverwaltung hat im Rahmen der
Griindungsforderung bestehende Beratungs- und Qualifizierungsformate um die gezielte
Ansprache und entsprechende Angebote fiir die Zielgruppe der aus der Ukraine
Gefliichteten erweitert. Dies betrifft zum einen die ,Lotsenstelle fiir migrantische
Selbststandigkeit’.>® Diese bietet Personen nichtdeutscher Herkunft, die sich in Berlin
selbststdndig machen méchten, seit mehreren Jahren eine umfassende personliche
Orientierungs- und Verweisberatung in mehreren Sprachen an. Zum anderen wurde die
Seminarreihe ,Vielfalt griindet®* ausgeweitet. Sie bietet kultursensible Einzelseminare fiir
Personen nichtdeutscher Herkunft an. Die Seminare werden in Kooperation mit Tradgern
und Einrichtungen aus den migrantischen Communities der Stadt realisiert. Hierbei
werden verschiedene Sprachrdume beriicksichtigt. Seit 2022 wurde zusdatzlich zu den
bereits bestehenden spezifischen Angeboten fiir Gefliichtete auch ein Seminar fiir

Personen aus der Ukraine angeboten.

Zusatzlich zu den bereits benannten Mafinahmen wird im Rahmen des von der fiir
Wirtschaft zustdndigen Senatsverwaltung geférderten Projekts NEUSTART im Jahr 2023
eine spezifische Ergdnzung des Beratungs- und Qualifizierungsangebotes fiir aus der
Ukraine gefliichtete Menschen angeboten. Das Projekt NEUSTART schult, vernetzt und
begleitet Gefliichtete und andere Migrant*innen aus Drittstaaten, die sich in Berlin

selbststdndig machen méchten, auf deren Weg in die Selbststandigkeit.®®

33 Weitergehende Informationen zur Lots*innenstelle fiir migrantische Selbstdndigkeit unter:
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/vielfalt-in-der-wirtschaft/lotsenstelle/ (08.05.2023).

3 Weiterfiihrende Informationen zu ,Vielfalt griindet‘ unter: http://www.vielfalt-gruendet.de/ (08.05.2023)

3 Weitergehende Informationen zum Projekt ,Neustart - Griindungsbegleitung fiir Gefliichtete’ unter:
www.neustart-lok.de (16.10.2023).
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Handlungsfeld 6: Hochschulen, Wissenschaft

Gemeinsam mit der fiir Inneres zustdndigen Senatsverwaltung hat die fiir Wissenschaft
zustdndige Senatsverwaltung die Federflihrung fiir das Schwerpunktthema
,Aufenthaltsrechtliche und andere Belange von aus der Ukraine gefliichteten

Studierenden mit Drittstaatsangehdrigkeit’ (siehe Kapitel E. HF 1).

Infobox 6: Fiktionsbescheinigung nach § 24 AufenthG fiir drittstaatsangehérige Studierende und
Studieninteressierte aus der Ukraine

Eine senatsverwaltungsiibergreifende Arbeitsgruppe unter der Federfiihrung der fiir Inneres und der fiir
Wissenschaft zusténdigen Senatsverwaltungen sowie unter Beteiligung des LEA, der Senatskanzlei und
der fiir Integration und Justiz zusténdigen Senatsverwaltungen befasste sich mit der Situation der aus der
Ukraine gefliichteten Studierenden mit Drittstaatsangehérigkeit und den in Betracht kommenden
Unterstiitzungsmaoglichkeiten. Die Arbeitsgruppe erarbeitete eine rechtliche Lésung wie im

Handlungsfeld 1 dargestellt.

Die Berliner Hochschulen wurden seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die
Ukraine mit einer erhéhten Anzahl von Anfragen seitens gefliichteter Studierender und
Studieninteressierter aus der Ukraine konfrontiert. Bei den regelmafligen Sitzungen des
Runden Tisches ,Gefliichtete in Hochschule und Wissenschaft’ wurden die Situation und
Bedarfe der Hochschulen hinsichtlich des Hochschulzugangs von Gefliichteten aus der
Ukraine eruiert. Dabei wurde insbesondere der Bedarf nach einer
hochschuliibergreifenden Koordinierungsstelle sowie einem Ausbau der
studienvorbereitenden Mafinahmen deutlich, um den Gefliichteten den Hochschulzugang
zu erleichtern und sie auf das Studium vorzubereiten. Auch Stimmen aus der
Zivilgesellschaft, z. B. der Allianz Ukrainischer Organisationen, wurden einbezogen und
deckten sich gréfitenteils mit den Riickmeldungen der Hochschulen. Die fiir Wissenschaft
zustdndige Senatsverwaltung reagierte entsprechend auf die neue Situation und baute
Mafinahmen fiir Gefliichtete aus der Ukraine - unabhdngig von ihrer Staatsangehérigkeit
- beim studierendenWERK BERLIN und an den staatlichen Berliner Hochschulen in den

Jahren 2022 und 2023 auf und aus.

Beim studierendenWERK BERLIN wurde zum einen der einmalige ,Ukraine-Zuschuss’ als
Unterstiitzung zur Studienaufnahme fiir Studierende und Studienanfdnger*innen
eingerichtet, fiir den das Land Berlin im Jahr 2022 bis zu 200.000 EUR zusdtzlich zur
Verfligung stellte. Zum anderen wurde zum Wintersemester 2022/23 die Berliner
Informations- und Koordinierungsstelle ,Centre for Student Refugees Berlin‘ beim
studierendenWERK BERLIN mit zusdtzlichen Landesmitteln eingerichtet. Sie hat zum Ziel,

Erstorientierung fiir alle vor dem russischen Angriffskrieg aus der Ukraine gefliichteten
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Studierenden und Studieninteressierten zu bieten. Dabei trdgt sie die fiir die Zielgruppe
relevanten hochschuliibergreifenden Informationen zusammen, bietet eine schnelle
bedarfsgerechte Beratung und fungiert gleichermaf3en als Ansprechpartnerin fiir
Gefliichtete, Hochschulen und Behérden. Das Angebot wird stetig an die Bediirfnisse und
Wiinsche der Zielgruppe angepasst und weiterentwickelt.®® Seit dem 01.10.2023 bietet
das ,Centre for Student Refugees Berlin Erstorientierung fiir alle gefliichteten Studierende

und Studieninteressierten, unabhdngig von ihrem Herkunftsland.

Dariiber hinaus werden auch im Jahr 2023 an den Berliner Hochschulen sowohl die
Platze fiir Sprachkurse und Studienkollegs als auch weitere studienvorbereitende
Maf3nahmen wie Beratungs- und Mentoringangebote ausgebaut. Diese sind fiir die
Gefliichteten aus der Ukraine wichtig, da sie ihnen erméglichen, die fiir das Studium in
Deutschland notwendigen sprachlichen und fachlichen Voraussetzungen zu erwerben.
Diese Angebote waren bereits vor Beginn des Krieges stark ausgelastet. Um allen
gefliichteten Studierenden und Studieninteressierten aus der Ukraine ein Angebot zu
unterbreiten, musste ein Ausbau der Mafinahmen erfolgen. Dieses steht allen vom Krieg in

der Ukraine betroffenen Studierenden offen.

% Die Berliner Informations- und Koordinierungsstelle ist unter dem folgenden Link erreichbar:
https://www.stw.berlin/international/refugees/koordinierungsstelle.html (Stand 18.04.2023).
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Handlungsfeld 7: Sozialrdumliche Integration, Kultur und Sport

Schwerpunktthema: Anbindung der Gefliichteten in den Sozialraum

Das Wichtigste in Kiirze

Seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine sind Gefliichtete aus der
Ukraine insbesondere in die innerstadtischen Bezirke zugezogen. Ein Grofiteil der
Gefliichteten aus der Ukraine sind privat, ein sehr viel geringerer Anteil ist in
Gemeinschaftsunterkiinften des LAF untergebracht. Da sich die Gemeinschaftsunterkiinfte
des LAF eher auflerhalb des Berliner S-Bahnringes befinden, sind seit dem Beginn der
Fluchtbewegung aus der Ukraine weitere rdumliche Schwerpunkte der sozialrGumlichen
Integration in den innerstddtischen Bezirken hinzugekommen. Durch die private
Unterbringung riickten auch die Bedarfe der Wohnungsgebenden in den Fokus, weshalb
quartiersbezogene Infrastruktureinrichtungen, Programme und Angebote ausgebaut oder
erweitert wurden. Bisher liegen jedoch keine exakten Daten, sondern nur Schétzungen
vor, wo genau in den Quartieren und in welcher Unterkunftsform (privater
Wohnraum/Unterkiinfte) die gefliichteten Menschen untergekommen sind. Dies erschwert

es, gezielt Angebote fiir die Zugewanderten in den Quartieren anzudocken.

Um sich der Frage zu widmen wie und mit welchen Angeboten Gefliichtete aus der
Ukraine (insbes. privat Untergebrachte) erreicht werden, wurde Anfang 2023 ein
Workshop mit Vertreter*innen aus den Bezirken und aus der Zivilgesellschaft durch die fiir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen zustdndige Senatsverwaltung (in Folge: SenSBW)
durchgefiihrt. Themen waren insbesondere die Stdrkung und Unterstiitzung privater
Wohnungsgebender, die Vermeidung von Ungleichbehandlungen und Diskriminierungen
bei der Mittelvergabe und Ausgestaltung von Projekten, die Verbesserung der
Informationsvermittlung, die Starkung der Selbsthilfe/-organisation der Gefliichteten und
die weitere Forderung der Mehrsprachigkeit im Verwaltungshandeln. Die Ergebnisse sind
in Mafinahmen und Handeln der Verwaltungen eingeflossen oder werden derzeit noch auf
die Realisierungsmoglichkeiten gepriift. Bei diesem Schwerpunkt besteht eine enge
Uberschneidung mit der Arbeit der Arbeitsgruppe Kommunikation (siehe Kapitel F.

Kommunikation).
Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Um den oben beschriebenen Herausforderungen fiir das Ankommen im Sozialraum zu
begegnen, haben die mit den Themenbereichen SozialrGumliche Integration, Kultur sowie
Sport zustdndigen Senatsverwaltungen diverse Mafinahmen unternommen, welche auf

den folgenden Seiten dargestellt werden. Die Maf3inahmen fiir das Ankommen im
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Sozialraum im Umfeld der grof3flachigen Notunterkiinfte auf den ehemaligen
Flughafengeldnden in Tegel und Tempelhof sind im Handlungsfeld 2 Unterbringung zu

finden.

SozialrGumliche Integration

BENN - Berlin Entwickelf Neue Nachbarschaffen

Das Programm BENN unterstiitzt die Teilhabe und den gesellschaftlichen Zusammenhalt
in derzeit 23 Berliner Quartieren mit grof3en Unterkiinften fiir Gefliichtete. In diesem
Rahmen werden lokale Netzwerke und Kooperationen aufgebaut. Seit Beginn des
Angriftskrieges Russlands gegen die Ukraine sind die BENN-Teams durch den hohen
Bedarf an Unterstiitzung Gefliichteter in Unterkiinften und im Sozialraum sowie an
Vernetzung von Akteur*innen verstdrkt gefordert. Zur Bewdaltigung dieser Aufgaben
wurden im Jahr 2022 je nach lokalem Bedarf in den BENN-Gebieten Personal oder
Sachmittel aus den zusdtzlichen Mitteln des Aktionsplans Ukraine aufgestockt. Diese
wurden in vielfdltiger Weise eingesetzt, so etwa durch den Aufbau und die personelle
Unterstiitzung von Netzwerken und von sozialen Treffpunkten, die Anschaffung von
gebietsdienlichem Equipment zum Ausbau von Treffpunkten und Beratungsrdumen sowie
zur Unterstiitzung von Veranstaltungen. Ein besonderer Schwerpunkt lag in der Biindelung
von Informationen und dem Abstimmen von Bedarfen und Angeboten. Im Friihjahr 2023
wurden aufgrund der Fluchtbewegungen aus der Ukraine vier neue BENN Gebiete in den
Bezirken Reinickendorf, Spandau, Treptow-Képenick und Charlottenburg-Wilmersdorf mit

Mitteln aus dem Aktionsplan Ukraine eingerichtet.

Stadtfeilzentren und Selbsthilfekontaktstellen

Die Stadtteilzentren und Selbsthilfekontaktstellen reagierten auf die Ankunft der hohen
Anzahl Gefliichteter aus der Ukraine. Es wurden Willkommenscafés und
Beratungsangebote eingerichtet, wie z. B. offene Treffpunkte fiir Menschen aus der
Ukraine, Ubersetzungshilfen und Beratungen bei Anliegen der Menschen rund um die
Ankunft und den Aufenthalt im Bezirk und in der Stadt. Des Weiteren wurden auch
Selbsthilfegruppen gegriindet, wie z. B. zum Umgang mit Traumatisierung fiir Gefliichtete
aus der Ukraine, Selbsthilfe-Frauengruppe ukrainischer Miitter mit Kindern oder
Selbsthilfe-Treffen von gastgebenden russischsprachigen Familien zur gegenseitigen
psychischen Entlastung. Durch diese Angebote wurden und werden Gefliichtete aus der

Ukraine von Beginn an in den jeweiligen Sozialraum integriert.
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Landesprogramm Stadftteilmditter

Die sogenannten Stadtteilmiitter sind Miitter mit Migrationsgeschichte, die im Rahmen
eines Peer-to-Peer-Ansatzes andere Miitter zu Erziehungsfragen, Kindergesundheit und
vielen anderen Themen rund um die Familie und das Familienleben mit Kindern bis zu
zwolf Jahren, beraten und unterstiitzen. Die Arbeit der Stadtteilmiitter soll dazu beitragen,
die Bildungs- und Teilhabechancen von Kindern aus Familien mit Migrationsgeschichte zu
verbessern, insbesondere auch fiir gefliichtete Familien, und zu einem besseren Gelingen
des Integrationsprozesses beitragen. Im Landesprogramm Stadtteilmiitter wurden zum

1. September 2022 weitere 30 Stadtteilmiitter eingestellt - unter anderem zwei
ukrainisch- und vier russischsprachige Frauen - so dass nun insgesamt 210 Frauen im

Landesprogramm tdtig sind.

Infobox 7: Umsonstladen ,Unbezahlbar in Marzahn/SenSBW

Ausgeldst durch die erhdhte Zuwanderung aufgrund der Fluchtbewegung aus der Ukraine und der durch
die Energiekrise bedingten Sorgen der Nachbarschaft initiierten BENN Blumberger Damm und BENN
Marzahn-Siid gemeinsam mit dem Stadtteilzentrum Marzahn-Mitte der Volkssolidaritat sowie dem DRK-
Kreisverband Berlin-Nordost den Aufbau eines sozialen Treffpunkts und Umsonstladens ,Unbezahlbar’.
Der Ort steht auch fiir eine gemeinschaftliche und solidarische Nachbarschaft, die besonders in Zeiten
der fluchtbedingten Zuwanderung und zunehmender Existenzsorgen geférdert werden muss. Wahrend
der Offnungszeiten des Umsonstladens ist eine Sozialberatung anwesend, regelmaBig nehmen
bezirkliche Integrationslots*innen teil, um Sprachbarrieren zu iberbriicken. Menschen aus der
Nachbarschaft, insbesondere auch im Umfeld wohnende und privat untergebrachte Gefliichtete aus der
Ukraine, sollen einen Anlaufpunkt finden sowie mit Nachbar*innen ins Gesprdch und in den Austausch
kommen. Menschen mit Existenzsorgen aus der Nachbarschaft sollen durch die Bereitstellung
kostenfreier Giiter direkt entlastet werden. In dem Ladengeschdft wurden und werden Kleidung, Biicher,
Kinderspielsachen und andere gebrauchte Gegenstdnde gratis angeboten. Es gibt regelmaflig Koch-
und Essensangebote. Zahlreiche Veranstaltungen, in denen insbesondere ukrainische und
russischsprachige Familien aufeinandertreffen, sorgen dafiir, dass der Bekanntheitsgrad zunimmt. Durch
die Einrichtung einer Teestube soll der Laden ein sozialer Ort werden, an dem Menschen aus der
Nachbarschaft, darunter viele privat untergebrachte Ukrainer*innen, einen ersten Anlaufpunkt und

Beratung erfahren.
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Infobox 8: ,Weif3ensee vernetzt sich‘ in Pankow/SenSBW

Die Idee fiir das Projekt ,Wei3ensee vernetzt sich’ entstand durch den Wunsch, einen wiederkehrenden
Ort des Austauschs fiir Menschen in Weif3ensee zu kreieren, die sich fiir gefliichtete Menschen
engagieren oder selbst geflohen sind. Verstdrkt durch den dringenden Bedarf, Informationen fiir alle im
Sozialraum lebenden Gefliichteten zu biindeln, wurde das Netzwerk gegriindet. Die Treffen finden alle
zwei Wochen im Stadtteilzentrum Wei3ensee mit Unterstiitzung des BENN-Teams statt und tragen zum
besseren Versténdnis der Herausforderungen und Bedarfe der Gefliichteten bei und ermdglichen es
diesen, den Sozialraum besser kennenzulernen. Der Schwerpunkt dieses Projekts besteht darin,
Menschen zusammenzubringen, wobei Angebote und Bedarfe lokal koordiniert werden. Um mehr
Menschen einzubeziehen und zu erreichen, wird das Projekt mehrsprachig durch Ubersetzungen
begleitet. Neben der Méglichkeit, sich bei Kaffee und Tee auszutauschen, werden Expert*innen zu
speziellen Themen eingeladen. Die Treffen werden durch Vertreterinnen des Sozialamts, des

Jugendamts, der Sozialrgumlichen Planungskoordination und des Integrationsbiiros begleitet.

Kultur

Seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine unterstiitzt die fiir Kultur und
Gesellschaftlichen Zusammenhalt zusténdige Senatsverwaltung (in Folge: SenKultGZ)
diverse Aktivitdten und Angebote in der Berliner Kulturlandschaft fiir Menschen, die
aufgrund des Angriffskrieges gefliichtet sind. Diese zielen insbesondere darauf ab, die
breite Teilhabe an kulturellen Angeboten zu ermdglichen (indem Vermittlungsangebote
gefordert werden), die Erkundung von Sozialrdumen zu vereinfachen und
Vernetzungsmdoglichkeiten, auch innerhalb von Nachbarschaften, zu schaffen (durch die
Forderung von zivilgesellschaftlichen Initiativen an der Schnittstelle zum Kulturbereich).
Auflerdem unterstiitzt die SenKultGZ gefliichtete Kunst- und Kulturschaffenden beim
Ankommen im Sozialraum, bspw. liber Beratungsangebote. Ebenso werden
Kultureinrichtungen in Kooperationsprojektenunterstiitzt. Die Kooperation zwischen
Kulturh@usern, gefliichteten Kiinstler*innen und dem Beratungszentrum fiir Kultur und
Kreativschaffende (Kulturprojekte Berlin GmbH) hat dabei eine bedeutende Rolle
gespielt.
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Infobox 9: Projektférderung/SenKultGZ

Die SenKultGZ férdert PANDA platforma e. V. an mit einer Projektférderung. Das Hauptziel des Projekts
ist die nachhaltige Etablierung einer sparteniibergreifenden und alternativen Plattform fiir
Kulturschaffende aus der Ukraine, Russland, Belarus. PANDA platforma e. V. unterstiitzt seit iiber 12
Jahren die kulturelle Teilhabe von Menschen aus der Ex-Sowjetunion, die nach Berlin gekommen sind.
Weiteres Ziel ist die Vernetzung der Kulturschaffenden mit ihren Berliner Kolleg*innen. Veranstaltungen
von PANDA platforma umfassten: Ausstellungen, mehrere Konzerte, offene Proben, Theaterauffiihrungen,
Lesungen, Workshops fiir Kinder und Erwachsene, Frauenveranstaltungen, Poetryabende und
Hilfsangebote fiir Freiwillige. Die Férderung erfolgt wie im Vorjahr durch zusdtzliche Mittel aus dem

Aktionsplan Ukraine und konnte im Doppelhaushalt 2024/2025 verankert werden.

Die fiir Kultur zustdndige Senatsverwaltung unterstiitzt verstarkt bezirkliche Maf3inahmen
finanziell. Bezirkliche Kultureinrichtungen (Musikschulen, Jugendkunstschulen,
Regionalmuseen, Kommunale Galerien, Kulturhduser, Bibliotheken) iibernehmen bei der
Teilhabe Gefliichteter v. a. im Sozialraum eine zentrale Rolle. Dank bestehender
Kooperationen mit Akteur*innen in der wohnortnahen Umgebung verfiigen sie liber ein
erprobtes Netzwerk, das die Umsetzung passgenauer Angebote erlaubt und Gefliichtete
zielgenau und nachhaltig im Ankommensprozess unterstiitzt. Mit den zusatzlichen Mitteln
aus dem Aktionsplan Ukraine wird den bezirklichen Kultureinrichtungen ermoglicht, dem
gestiegenen Bedarf an Angeboten der kulturellen Bildung, insbesondere fiir Kitas und
Willkommensklassen, nachzukommen. Die zusdtzlichen Mittel haben einen
niedrigschwelligen Zugang zu vielfaltigen Formaten (u. a. Musikschulunterricht,
Vermittlungsangebote, Sprachcafés, Diskursformate, Outreach) erdffnet. Durch weitere
Verstarkungsmittel konnten im Jahr 2023 u. a. Projekte im Rahmen des Forderprogramms
Call for Action gefordert werden, welche insbesondere Gefliichtete aus der Ukraine

adressieren.
Sport
Projekt SPORTBUNT

Uber eine Mitgliedschaft in einem Sportverein kénnen Gefliichtete einfach Kontakte in die
Stadtgesellschaft aufbauen. Durch gemeinsamen Sport entstehen schnell Bindungen und
Freundschaften, die eine nachhaltige Einbindung in den Sozialraum zur Folge haben.
Unterstiitzung bei der Suche nach einem geeigneten Sport und Verein bietet das Projekt
SPORTBUNT des Landessportbundes Berlin. Im Projekt sind Integrationscoaches im
Umfang von fiinf Vollzeitstellen beschaftigt. Diese konnen von Gefliichteten,
ehrenamtlichen Betreuenden oder Sozialarbeiter*innen direkt kontaktiert werden. Im

gemeinsamen Gesprdch werden verschiedene Mdglichkeiten im Berliner Sport
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aufgezeigt. Der Landessportbund hat zur besseren Ansprache der Menschen aus der
Ukraine die Materialien zur Offentlichkeitsarbeit in das Ukrainische iibersetzt. Durch
Sportfeste in Unterkiinften flir Menschen aus der Ukraine wurden die Angebote direkt vor

Ort bekannt gemacht.

Sportangebofte von Vereinen und Verbdnden

Wenn die Gefliichteten noch keine konkreten Wiinsche haben, eignen sich die Projekte
von ALBA Berlin Basketballteam, dem Berliner Fuf3ball-Verband, den Eisbdren Juniors
und Sports for More, um neue Sportarten einmal auszuprobieren. Diese bieten in den
Sportarten Basketball, Floorball und Boxen niederschwellige Angebote fiir Gefliichtete im
Umfeld von Unterkiinften an. Zusammen mit den ca. 50 weiteren Angeboten von anderen
Sportvereinen in ca. 20 verschiedenen Sportarten besteht ein vielfdaltiges Angebot fiir die
Gefliichteten. Die Angebote sind eng in die Vereine eingebunden. In den Gruppen
nehmen neben den Gefliichteten auch Personen ohne Fluchtgeschichte teil, sodass
Kontakte und Freundschaften entstehen kdnnen. Fiir ein ehrenamtliches Engagement als
Trainer*in oder Schiedsrichter*in werden spezielle Bildungsmafinahmen angeboten, die

zum Ziel haben, die Gefliichteten langfristig in den Berliner Sport zu integrieren.
Stadtgriin

Das Netzwerkprojekt ,Gartnern verbindet - Gdrten als Orte fiir Gefliichtete der fiir
Klimaschutz, Naturschutz und Stadtgriin zustdndigen Senatsverwaltung bringt Aktive und
Organisationen der Gefliichtetenhilfe sowie Klein- und Gemeinschaftsgdrtner*innen
zusammen, um Klein- und Gemeinschaftsgdrten als Orte flir Menschen mit
Fluchtgeschichte zu starken. Dabei wird an die langjdhrige Erfahrung der sog.
»Interkulturellen Garten® angekniipft, die seit den 1990er Jahren in Berlin entstanden
sind. Gemeinsames Gdartnern kann - neben der sinnstiftenden Betdtigung an sich - helfen,
soziale Kontakte zu kniipfen, Sprachkenntnisse zu erwerben und es damit erleichtern, in

Berlin anzukommen.

Im Projekt werden mithilfe von Gartenseminaren und Werkstdtten fiir Multiplikator*innen
Aktive aus Gemeinschaftsunterkiinften und Institutionen der Gefliichtetenhilfe
angesprochen. Ziel ist es, Ideen fiir neue Kooperationen zu entwickeln und umzusetzen,
gelungene Beispiele zu identifizieren und ein breites Netzwerk mit allen Akteur*innen zu
etablieren. Erste gdrtnerische Kooperationsprojekte mit Gefliichteten aus der Ukraine sind

derzeit im Entstehen.
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Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte
SozialrGumliche Integration
Trotz der Ausweitung bereits bestehender und dem Aufsetzen neuer Maf3inahmen, gibt es

weiterhin Handlungsbedarf, um das Ankommen im Sozialraum zu sicherzustellen.

Um zukiinftig lokale Angebote besser an die verdnderten Bedarfe anpassen zu kénnen,
missen Daten liber die sozialrdumliche Verteilung der Gefliichteten vorliegen. Dies ist
bislang lediglich ndherungsweise fiir ukrainische Gefliichtete moglich. Analysen auf
Grundlage des Aufenthaltsstatus, die insbesondere fiir Gefliichtete aus anderen
Herkunftsstaaten ein valider Anhaltspunkt waren, konnen derzeit jedoch nicht
vorgenommen werden. Die Umsetzung wird weiterhin tiber die Arbeitsgruppe ,Daten und
Monitoring‘ sowie iiber ressortiibergreifenden Abstimmungen gepriift (siehe Kapitel F.

Monitoring und Daten).

Des Weiteren ist der Bedarf an Beratung sowie Unterstiitzung von privaten
Wohnungsgebenden bisher nicht ausreichend gedeckt. Fiir die Informationsweitergabe
wird die Einrichtung einer zentralen Anlaufstelle gepriift, die Informationen weitergeben
und an zustdndige Stellen und Institutionen auf Landesebene und in den Bezirken
verweisen kann. Allgemeine Auskunft gibt bereits die zentrale Servicerufnummer der
Senatskanzlei. Auf der Webseite ,Gefliichtete aus der Ukraine‘ (www.berlin.de/ukraine/)
wurde eine Checkliste fiir Ehrenamtliche, die Wohnraum bereitstellen, veroffentlicht. Das
Engagement der Wohnungsgebenden sollte durch die Bezirke und das Land Berlin

sichtbar gemacht und weiter anerkannt werden.

Fiir das Ankommen im Sozialraum sind ebenfalls die Interaktionen mit der Verwaltung
relevant. Mit Beginn der Fluchtbewegung aus der Ukraine wurden diverse Mafinahmen
unternommen, um den Zugang zu Amtern (mehrsprachige Formulare, Sprechstunden etc.)
zu erleichtern. Die Erfahrungen zu mehrsprachigen Ansdtzen im Verwaltungshandeln und
im Sozialraum werden ausgewertet und hinsichtlich der Ausweitung auf andere
Sprachgruppen gepriift (siehe Kapitel C.). Die Vermeidung von Ungleichbehandlungen im
Rahmen von Unterstiitzungsleistungen und Férderungen erfolgt durch eine weitere
Sensibilisierung der Mitarbeitenden in verschiedenen Gremien der Verwaltung z. B. im

Lenkungsgremium zum Gesamtkonzept.

Kultur

Unferstiifzung von Gefliichteten in Notunterkiinften

Zur besseren Anbindung der Gefliichteten in die umgebenden SozialrGume an dem

UA TXL, dem Flughafen Tempelhof und am Columbiadamm fanden Austauschrunden mit
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verschiedenen Akteur*innen statt. Erste Kontakte zu Infrastruktureinrichtungen, Angeboten
und Quartiersmanagements wurden hergestellt. Der Bedarf an mehr kulturellen
Angeboten fiir Gefliichtete in den Notunterkiinften wurde seitens der
Ehrenamtskoordination der jeweiligen Unterkiinfte ermittelt. Um diesem Bedarf
nachzukommen und die angesprochenen Personen stdrker in die Berliner Kunst- und
Kulturlandschaft einzubeziehen, wird eine Projektférderung des Kulturnetzwerk Neukdlln
e.V. (,Berlin Mondiale‘) und der Koordinierungs- und Netzwerkstelle fiir Gefliichtete

(KulturLeben - Berlin - Schliissel zur Kultur e.V.) gepriift.

Die fiir Kultur zustdndige Senatsverwaltung plant, der Zentral- und Landesbibliothek
Berlin (ZLB) die Fortfiihrung des mit Drittmitteln angestoBBenen Projektes ANKOMMEN mit
zusdtzlichen finanziellen Mitteln zu erméglichen. Das Projekt beinhaltet u. a.
Vermittlungsformate zu unterschiedlichen Integrationsthemen, Vernetzungs- und
Plattformangebote fiir ukrainische Communities und Kulturschaffende, bilinguale
Sprachforderangebote sowie Veranstaltungen, die die kulturelle Teilhabe und Anbindung
an den Sozialraum der gefliichteten Ukrainer*innen in Berlin férdern (z. B. bilinguale

Lesungen, Veranstaltungen mit ukrainischen Kulturschaffenden).

Auch die Angebote kultureller Bildung der bezirklichen Amter fiir Weiterbildung und Kultur
mit Fokus auf Kinder und Jugendliche haben sich bewdhrt.

Sport

Durch eine hohe Prdsenz von Sportvereinen und Verbdnden in den Ankunftszentren soll
verstdrkt versucht werden, erste Informationen zum Berliner Sport zu verteilen. Sind
Gefliichtete im Anschluss privat untergebracht, so wird es schwerer sie zu erreichen. Das
Ziel ist daher, die Gefliichteten moglichst bald bei ihrer Ankunft anzusprechen und ihnen
bei einem Umzug Kontakte zu Vereinen mitgeben zu konnen. Hierzu sollen Angebote in

den Ankunftszentren aus- bzw. neue aufgebaut werden.

Es ist darliber hinaus geplant, im Jahr 2023 iiber die Integrationscoaches mindestens 250
Einzelvermittlungen umzusetzen und somit zahlreiche Gefliichtete aus der Ukraine iiber
den Sport in dem Sozialraum ankommen zu lassen.

Stadtgriin

Es wird gepriift, wie das im Aufbau befindliche Netzwerk ,Gdrtnern verbindet - Gdarten als
Orte fiir Gefliichtete’ weitergefiihrt wird, sodass weitere Kooperationen von

Gefliichtetenhilfe sowie Klein- und Gemeinschaftsgdrten entstehen konnen.

91



AKTIONSPLAN UKRAINE

Weitere Aktivitaten im Handlungsfeld

Ad-Hoc-Fellowship-Programm fiir Kulturakteur®innen

Das Ad-hoc Fellowship-Programm bietet Berliner Kulturakteur*innen die Mdglichkeit, ein
maximal einjdhriges Fellowship fiir Kunst- und Kulturschaffende anzubieten, die infolge
des Angriffskriegs auf die Ukraine ihre Herkunfts- oder Aufenthaltsldnder verlassen
mussten bzw. miissen. Die gastgebenden Kulturakteur*innen kénnen fiir das Fellowship bis
zu 2.500 EUR monatlich beantragen. Hiervon sind mindestens 2.000 EUR als Anteil fiir
die Kunst- oder Kulturschaffenden (Fellows) vorgesehen. Somit stehen den
Kulturakteur*innen als Projektmittel bis zu 500 EUR zur Verfiigung. Im Sinne der
Nachhaltigkeit dieser Férdermafinahme und der Vernetzung unter den Fellows wird
flankierend zu den Ad-hoc-Fellowships eine interkulturelle Prozessbegleitung in
Kooperation mit dem Zentrum Bundesrepublik Deutschland des Internationalen
Theaterinstituts e.V. (in Folge: ITl) angeboten. Das ITl ist eine Informations- und

Beratungsstelle fiir Kiinstler*innen und Kunstschaffende im internationalen Kontext.

Im Rahmen des reguldren Férderprogramms ,Weltoffenes Berlin®, durch welches im Jahr
2023 16 bis zu einjdghrige Fellowships geférdert werden, konnen durch die zusatzlichen

Mittel derzeit 26 bis zu einjdhrige Ad-hoc-Fellowships umgesetzt werden.
Foérderung akut geféhrdeter Kulturschaffender

Die Mittel des Stipendium-Programms International Cities of Refuge Network (ICORN)
wurden im Rahmen der Berliner Mitgliedschaft um zwei weitere Stipendiat*innen
aufgestockt. Vier Stipendiat*innen befinden sich mittlerweile zusammen mit ihren Familien

in Berlin.

Ehrenamftliches Engagement im Sportbereich

Einen weiteren Schritt zur nachhaltigen Einbindung in den Verein bietet ein ehrenamtliches
Engagement, das zum Beispiel iiber eine Qualifizierung als Trainer*innen méglich ist. Der
Landessportbund wie auch der Berliner Fuf3ball-Verband bieten entsprechende
Qualifizierungen an. Neben den klassischen C-Lizenz-Ausbildungen werden auch
weiterfliihrende B-Lizenz-Ausbildungen z. B. im Bereich Reha-Sport angeboten. Seit 2022
besteht auch die Moglichkeit der Ausbildung zum bzw. zur Schwimmtrainer*in. Die
Ausbildungen eignen sich nicht nur fiir ein ehrenamtliches Engagement, auch kann mit

ihnen eine neben- oder hauptberufliche Beschdaftigungsperspektive erschlossen werden.

Qualifizierungen zum bzw. zur Schiedsrichter*in werden von Berliner Fuf3ball-Verband und

der Freizeitbasketball Liga (in Folge: FBL) fiir den Bereich Basketball angeboten. Das
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Angebot der FBL richtet sich speziell an Madchen und Frauen. Auch die Tatigkeit als
Schiedsrichter*in fiihrt zu einer engeren Einbindung in den Verein und dariiber hinaus in

die Sportart insgesamt.

LSBTIQ+
Speziell fiir die Unterkunft fir LSBTIQ+ Gefliichtete bietet der Verein Seitenwechsel

Sportangebote an. Die Gefliichteten konnen auch in diesem Projekt verschiedene
Sportarten ausprobieren und werden von dem Verein im Anschluss an die Probephase in

passende Angebote vermittelt.

Verbraucherschutz: Verbraucherberatung und -bildung

Die Aufkldrung und Beratung von Gefliichteten zum Verbraucherschutz (z. B. Abschluss
von Vertrégen) sowie zum Thema Energiesparen ist von zentraler Bedeutung -
insbesondere vor dem Hintergrund der steigenden Fluchtbewegung aus der Ukraine.
Viele Gefliichtete aus der Ukraine sind privat untergebracht oder befinden sich teilweise
bereits in eigenen Mietverhdltnissen. Um diese Zielgruppe zu erreichen, stellt die fiir
Verbraucherschutz zustdndige Senatsverwaltung Beratungs- und Bildungsangebote zur
Verfligung. Beispielsweise bietet der TBB mit dem Projekt ,Aufgeklart und informiert*
gemeinsam mit bestehenden Einrichtungen und externen Expert*innen Schulungen zu
Verbraucherthemen fiir Multiplikator*innen mit Flucht- und Migrationsgeschichte (u. a. aus
der Ukraine) an. Die Stdrkung der Verbraucherschutzkompetenzen dieser Zielgruppe
durch Aufkl@rung ist ein wesentliches Instrument, um die Souverdnitat der
Verbraucher*innen mit Flucht- bzw. Migrationsgeschichte zu steigern. Die iRights.Lab
GmbH widmet sich im Rahmen des Projekts ,Digitale Verbraucherbildung fiir Gefliichtete
aus der Ukraine‘ Themen wie Online-Vertragsabschliisse, -Bankwesen, -
Gesundheitsdienste und -Wohnungsmarkte. Dabei wird ein Bewusstsein fiir
Verbraucher*innenkompetenzen geschaffen, damit sie als souverdne und miindige

Verbraucher*innen agieren kénnen.
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Handlungsfeld 8: Partizipation

Fir die gesellschaftliche Integration und Partizipation von Gefliichteten ist es
unverzichtbar, dass gesellschaftliche Teilhabe- und Mitgestaltungsmdglichkeiten erdffnet
werden - wie allen anderen Mitgliedern der Stadtgesellschaft auch. Grundsdtzlich sind
alle Maf3nahmen, die die Partizipation von Gefliichteten im Land Berlin beférdern, dem
Gesamtkonzept zu entnehmen. Ziel ist die Mitsprache von Gefliichteten bei Themen und
Fragestellungen, die ihr Leben in Berlin unmittelbar betreffen. Darliber hinaus soll
Gefliichteten aber auch in weiteren politischen und gesellschaftlichen Bereichen eine
Teilhabe ermdglicht werden. Strukturelle Voraussetzungen hierfiir sind zum einen
zugdngliche transparente Institutionen und zum anderen der Abbau von Diskriminierung.
Grundlagen fiir partizipatives Verwaltungshandeln ist das ,Gesetz zur Férderung der
Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes Berlin (PartMigG). Mit der
Novellierung des PartMigG im Jahr 2021 wurde dadurch die migrationsgesellschaftliche

Ausrichtung der Verwaltung gestarkt.

Ausgehend von den spezifischen Bedarfen, die sich im Zuge der Fluchtbewegung aus der
Ukraine zeigen, hat die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung Ressourcen
bereitgestellt, um bestehende Partizipationsstrukturen zu starken und zu erweitern. Seit
Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine wird die Arbeit der
Migrant*innenorganisationen (in Folge: MO) sowie der gefliichtetenpolitischen
Organisationen in der Stadt aktiv geférdert. Aufgrund ihrer jahrelangen Erfahrung in der
niedrigschwelligen Migrationsberatung sind sie wichtige Anlaufstellen fiir die Gefliichteten
aus der Ukraine und konnen kurzfristig und unbiirokratisch Unterstiitzungsangebote
bereitstellen. Durch die Empowerment-Angebote erhalten Gefliichtete Informationen zu
Beteiligungsprozessen und Partizipationsmoglichkeiten sowie die Mdoglichkeit, ihre
Kenntnisse, Fahigkeiten und Perspektiven in Verwaltungshandeln und politische Prozesse
einzubringen.

Ad-hoc Unferstiifzung 2022: Niedrigschwellige Projektforderung und Vernetzung von
Ehrenamftlichen und MO der Berliner Ukraine-Hilfe

Die Beauftragte des Senats fiir Integration und Migration veranstaltete zwischen Mdrz und
Juli 2022 unter dem Motto ,Berlin steht zusammen* vier digitale Austauschrunden. Diese
Veranstaltungen dienten dazu, Vertreter*innen migrantischer Vereine und Initiativen sowie
andere Akteur*innen der Berliner Zivilgesellschaft {iber Mafinahmen und Entscheidungen
der Verwaltung in Zusammenhang mit der Aufnahme von Gefliichteten aus der Ukraine zu
informieren. Zudem konnten dabei akut bestehende Bedarfe der Zivilgesellschaft bei der

Unterstiitzung Gefliichteter aus der Ukraine ermittelt werden.
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Um die von der Zivilgesellschaft proaktiv angestoflenen Ad-hoc-Mafinahmen zur
Unterstiitzung der Gefliichteten aus der Ukraine zu férdern, stockte die fiir Integration
zustdndige Senatsverwaltung tempordr die Projektfinanzierung fiir das Jahr 2022 auf.
Besonderes Augenmerk bei der Auswahl der Projektvorhaben lag auf der Unterstiitzung
von gefliichteten Drittstaatsangehdrigen und Gefliichteten mit besonderem Schutzbedarf,
wie dltere Menschen, Menschen mit Behinderung / Pflegebedarf, Frauen und Kindern. Die
Zuwendung erhielten Projekttrdger, die die Bedarfe dieser Gruppen abdeckten, in dem
sie z. B. mehrsprachig gefliichtete Menschen mit Behinderung unterstiitzen oder
Ratsuchenden beim Zugang zur sozialen Infrastruktur helfen. Die Beratungs- und
Unterstiitzungsangebote wurden in den Bezirken und an zentralen Ankunftsorten
bereitgestellt, so z. B. die Unterstlitzung der aus der Ukraine gefliichteten Rom*nja und
Sint*izze am Hauptbahnhof durch den Trager Mingru Jipen. Weitere Informationen zur
Ausgestaltung der Ad-hoc-Unterstiitzung sind der Infobox 10: Ad-hoc Unterstiitzung
Gefliichteter aus der Ukraine im Jahr 2022

An den zentralen Ankunftsorten in Berlin unterstiitzten ehrenamtliche Helfende seit Beginn des russischen
Angriffskriegs gegen die Ukraine ankommende Gefliichtete rund um die Uhr. Die Vereine ,Mingru Jipen‘
und ,Each One Teach One’ leisteten seit dem Friihjahr 2022 wertvolle communitybasierte Unterstiitzung
am Hauptbahnhof. Nach der Schlieflung der Welcome Hall am Washingtonplatz Ende September 2022
wurden mobile Hilfsstellen auf beiden Seiten des Hauptbahnhofs eingerichtet, welche als Anlaufstelle fiir
eine Erst- und Verweisberatung sowie fiir die Weiterleitung ins UA TXL dienten. Die Unterstiitzung der
BIPoC-Vereine erwies sich als besonders effektiv, da Personen mit Diskriminierungs- und
Rassismuserfahrung oft reguldren Hilfsangeboten gegeniiber misstrauisch sind. Die Projekttrager spielten
in diesem Kontext eine wichtige Briickenfunktion, indem sie Gefliichtete am Ankunftsort ansprachen und

begleiteten sowie bei der Weiterleitung an bestehende Strukturen unterstiitzten.

zu entnehmen.
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Infobox 10: Ad-hoc Unterstiitzung Gefliichteter aus der Ukraine im Jahr 2022

An den zentralen Ankunftsorten in Berlin unterstiitzten ehrenamiliche Helfende seit Beginn des russischen
Angriffskriegs gegen die Ukraine ankommende Gefliichtete rund um die Uhr. Die Vereine ,Mingru Jipen‘
und ,Each One Teach One’ leisteten seit dem Friihjahr 2022 wertvolle communitybasierte Unterstiitzung
am Hauptbahnhof. Nach der SchlieBung der Welcome Hall am Washingtonplatz Ende September 2022
wurden mobile Hilfsstellen auf beiden Seiten des Hauptbahnhofs eingerichtet, welche als Anlaufstelle fiir
eine Erst- und Verweisberatung sowie fiir die Weiterleitung ins UA TXL dienten. Die Unterstiitzung der
BIPoC-Vereine erwies sich als besonders effektiv, da Personen mit Diskriminierungs- und
Rassismuserfahrung oft reguldren Hilfsangeboten gegeniiber misstrauisch sind. Die Projekttréger spielten
in diesem Kontext eine wichtige Briickenfunktion, indem sie Gefliichtete am Ankunftsort ansprachen und

begleiteten sowie bei der Weiterleitung an bestehende Strukturen unterstiitzten.

Stérkung bestehender Forderstrukturen: Integrationsfonds

Durch den Integrationsfonds, u.a. durch die Aufstockungen 2022/2023, wurden in allen
Bezirken Mafinahmen geschaffen, um die spezifischen Bedarfe von Gefliichteten aus der
Ukraine aufzugreifen. So wurden auf bezirklicher Ebene Beratungs- und
Begleitungsangebote seitens der MO gefordert, die sowohl fiir Gefliichteten aus der
Ukraine als auch fiir Drittstaatsangehérige, Begegnungsangebote fiir ukrainische,
russische und belarussische Gefliichtete sowie kulturelle Angebote fiir Kinder und
Jugendliche bereitstellen. Insbesondere die Betreuung von Kindern, die noch keinen
Schul- oder Kitaplatz haben, Vernetzung und Beratung von gefliichteten Menschen und
Schulungen fiir Ehrenamtliche wurden angeboten.

Austausch und Projektférderung: Forderfonds Ukraine 2023 ,Mij Berlin® (in Folge ,Mij
Berlin?)

In Hinblick auf die grof3en Unterstiitzungsbedarfe der Gefliichteten aus der Ukraine,
wurde Anfang 2023 mit dem ,Mij Berlin‘ (dt. ,Mein Berlin‘) eine temporare
Projektfinanzierung geschaffen, die sich explizit an MO richtet. Mit der Projektfinanzierung

werden folgende Ziele verfolgt:

e die gleichberechtigte Teilhabe und Starkung der Partizipation von Menschen, die

im Zusammenhang mit dem Krieg aus der Ukraine geflohen sind;

e die Starkung der Strukturen und Netzwerke von Menschen mit

Migrationsgeschichte, die Gefliichtete aus der Ukraine in Berlin unterstiitzen;

e die Etablierung bzw. Weiterentwicklung von Kooperationen zwischen
verschiedenen MO im Hinblick auf den migrationsgesellschaftlichen

Zusammenhalt.
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,Mij Berlin‘ finanziert im Jahr 2023 Projekte neuer und etablierter Trager, welche die
soziale Integration von Gefliichteten aus der Ukraine férdern und sie bei ihrem
Ankommen in Berlin unterstiitzend begleiten. Die geférderten Projekte umfassen dabei

u. a. niedrigschwellige psychosoziale Beratung fiir verschiedene Zielgruppen unter den
Gefliichteten aus der Ukraine. Ebenso wurden Empowerment-Projekte fiir besonders
vulnerable Gruppen wie Frauen, Kinder und Angehdrige der BIPoC-Community geférdert.
Ein weiterer Schwerpunkt von ,Mij Berlin‘ ist die Vermittlung von politischen

Beteiligungsmoglichkeiten auf Bezirks-, Landes- und Bundesebene.

Neben der Forderung etablierter Projekttradger konnte auch neuen MO eine
Anschubfinanzierung ermdglicht werden. Die Forderdauer betrdgt ein Jahr, jedoch zeigt
die fachliche Begleitung der geférderten Trdger, dass eine Fortsetzung ihrer Mafinahmen

auch in den Folgejahren notwendig sein wird.

Im Rahmen des ,Mij Berlin‘-Férderdialogs finden Vernetzungs- und Austauschrunden mit
den geforderten Projekten statt. Die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung
informiert die Projekttrdger zudem regelmdflig iiber Ausschreibungen sowie Fortbildungs-

und Vernetzungsangebote.

Infobox 11: Projekttrager Férderfonds Ukraine 'Mij Berlin' 2023

Im Rahmen des Férderfonds Ukraine ,Mij Berlin‘ werden im Jahr 2023 folgende Projekte gefordert:

e CUSBU - CommUnities Support for BIPoC Refugees from Ukraine - Berlin | Migrationsrat Berlin
e. V.

e We are part of Berlin! Strengthening the civic participation of refugees from Ukraine. | CineMova
e. V.

e Sharing to Empower. Potenziale und Praktiken des Teilens fiir Neuangekommene aus der
Ukraine | Koopkultur e. V.

e Mijj Berlin. Neue Heimat - Neue Perspektiven | Labo’s World e. V.

e Ukrainehilfe in Marzahn Mitte | MIM - Migrantinnen in Marzahn e. V.

Partizipative Ausgestalfung der Gefliichfetenhilfe

Um eine partizipative Gestaltung der Gefliichtetenhilfe zu ermdglichen, wurden die
Akteure der Zivilgesellschaft, insbesondere Migrantenorganisationen, von der fiir
Integration zustdndigen Senatsverwaltung in die Entwicklung von Mafinahmen
einbezogen. Regelmdflige digitale Austauschrunden, einberufen von der Staatssekretdrin
fir Integration und Soziales, boten den zivilgesellschaftlichen Vertreter*innen der Ukraine-
Hilfe sowie ehrenamtlichen Initiativen die Mdglichkeit, sich zu geplanten Maf3nahmen

seitens der Verwaltung zu duflern, diese zu bewerten und somit zur strategischen
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Weiterentwicklung beizutragen. Auch in Bezug auf Fragen rund um die
Herausforderungen und Bedarfe der gefliichteten Menschen aus der Ukraine wurde eng
mit der Zivilgesellschaft zusammengearbeitet, wie im Kapitel E. HF 7 dargelegt. Durch
kontinuierlichen und engen fachlichen Austausch zwischen der fiir Integration zustdndigen
Senatsverwaltung und den Bezirken wird eine bessere Abstimmung von senatsseitigen und

bezirklichen Verwaltungsvorhaben ermdglicht.

Aktuelle Bedarfe und kiinffige Vorhaben der Abteilung Infegration in 2023/24

Auf Grundlage der Erkenntnisse aus der Umsetzung des Forderfonds Ukraine ,Mij Berlin®
und den programmbegleitenden Mafinahmen konnte die fiir Integration zustdndige
Senatsverwaltung die Bedarfe innerhalb des Unterstiitzungsnetzwerks der Gefliichteten
aus der Ukraine identifizieren. Diese umfassen insbesondere die Professionalisierung der

MO sowie die Schaffung von Zugdngen zur Verwaltung.
Die Bedarfe der MO liegen hauptsdchlich in den folgenden Bereichen:

e Schaffung von Vernetzungsangeboten fiir etablierte und neue

migrationsgesellschaftliche Akteur*innen,

e Etablierung eines koordinierten Angebots an Professionalisierungsseminaren fiir

migrantische Organisationsstrukturen,

Verbesserung der Kenntnis von Zugangsmaéglichkeiten zu relevanten Akteur*innen
innerhalb der Verwaltung und Politik. Die Allianz Ukrainischer Organisationen, ein
Zusammenschluss ukrainischer zivilgesellschaftlicher Organisationen in Deutschland mit
Sitz in Berlin, hat die weitere Vernetzung ukrainischer Selbstorganisationen zum Ziel. Zu
diesem Zweck strebt der Dachverband die Einrichtung eines ,Ukrainian Civil Society
Centers’ an, welches als Anlaufstelle fiir die Vereine und Initiativen der Ukrainischen
Diaspora in Berlin dient sowie als Begegnungsort fiir die ukrainische Community. Die
langfristige Stdrkung der Zusammenarbeit zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft ist
ein wichtiges Anliegen. Besonders die Akteur*innen, die gefliichtete Drittstaatsangehdrige
oder Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarf unterstiitzen, wiinschen sich eine starkere
Vernetzung und Austausch mit staatlichen Strukturen, sowohl innerhalb Berlins als auch
iber die Landesgrenzen hinaus. Dadurch kénnten sie eine gezieltere Unterstiitzung fiir
ihre Klient*innen bereitstellen, die Bekanntheit der eigenen Angebote erhéhen und eine

Uberlastung der eigenen (oftmals ehrenamtlichen) Strukturen vorbeugen.

Die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung wird daher folgende Maf3inahmen
2023/2024 aufsetzen:
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e Entwicklung neuer Vernetzungs- und (Fach-)austauschformate fiir neue
migrantionsgesellschaftliche Akteur*innen und etablierten MO mit der Verwaltung

entlang ihrer Handlungs- und Themenfelder;

e Stdarkung eines Fachaustauschs mit verschiedenen Akteur*innen der Ukraine-Hilfe,
mit dem Ziel eines besseren Verstdndnisses der Bedarfe und Konfliktlinien
innerhalb der Berliner Migrationsgesellschaft. Dabei soll ein spezieller Fokus auf
der ukrainische Diaspora in Berlin, der BIPoC/PAD-Community¥, der
sogenannten ,,Post-Ost-Community“38, gefliichtetenpolitischen Initiativen und Hilfs-
und Unterstiitzungsnetzwerken fiir Gefliichtete und Menschen mit

Migrationsgeschichte liegen.

Die fiir Integration zusténdige Senatsverwaltung arbeitet eng mit den MO, Initiativen und
Interessenvertretungen bei der Entwicklung der community- und bedarfsspezifischen

Formate zusammen.

Landesrahmenprogramm der Infegrationslofts *innen

Integrationslots*innen unterstiitzen und begleiten Neuzugewanderte und auch ldnger in
Berlin lebende Migrant*innen in den Ankommensprozessen. Sie bieten niedrigschwellige
Informationsvermittlung, Verweisberatung und Begleitung zu Behdrden und Amtern sowie
Sprach- und Kulturmittlung. Damit erfiillen sie eine wichtige Briickenfunktion: Zum einen
ermoglichen die Integrationslots*innen den Menschen mit Flucht- und
Migrationsgeschichte den Zugang zu Institutionen und deren Services, was ein wichtiger
Schritt zur Verbesserung der Partizipation und gleichberechtigten Teilhabe ist. Zum
anderen unterstiitzen die Integrationslots*innen soziale Einrichtungen, Fachdienste sowie
Behorden darin, ihre Leistungen fiir alle Berliner*innen zugdnglich zu machen. Mit Stand
September 2023 sind iiber 210 Integrationslots*innen bei 16 Trdgern in allen Berliner

Bezirken beschaftigt.

Im Rahmen der Fluchtbewegung aus der Ukraine erhielt das Landesrahmenprogramm
der Integrationslots*innen zusdtzliche finanzielle Unterstiitzung. Die Mittel wurden
gleichmaflig auf alle Bezirke aufgeteilt. Das ermdglichte den Tragern die Aufstockung

bzw. Neueinstellung von russisch- und ukrainischsprachigem Personal. Insgesamt sind

37 Community von Schwarzen, afrikanischen und afrodiasporischen Menschen

38 Unter dem Begriff ,,Post-Ost“ verbinden sich Menschen mit diversen Backgrounds und Geschichten, die
selbst oder deren Eltern aus Gegenden nach Deutschland kamen, die ,,osteuropdisch” gelesen werden.
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32 russischsprachige Integrationslots*innen bei allen Trager und 10 ukrainischsprachige
Integrationslots*innen bei neun Tragern beschaftigt (Stand: Marz 2023). Die Ukraine ist
mittlerweile das dritthdufigste Herkunftsland der Personen, die das Angebot der

Integrationslots*innen in Anspruch nehmen.

Das Programm hat sich als wichtiges und belastbares Angebot erwiesen, mit dem schnell
auf neue Bedarfe reagieren werden kann. Auch im Rahmen der Fluchtbewegung aus der
Ukraine kam es insbesondere zu einem erhohten Bedarfe nach Sprachmittlung. Dank der
etablierten Strukturen ist es gelungenen, auf bestehende Ressourcen zuriickzugreifen und

zusdtzliche Angebote zu schaffen.

Die finanziellen Mittel aus dem Kapitel 2931, Titel 97110, ErlGuterungsnummer 3
ermoglichten, dass der hohen Nachfrage an Begleitung und Verweisberatung durch die
Integrationslots*innen besser nachgekommen werden konnte. Die kurzfristige Aufstockung
des Personals ist flir einige Trager herausfordernd, wird jedoch umgesetzt, um den
Gefliichteten ziigig Zugdnge zu den Regeldiensten und Dienstleistungen der Bezirke zu
verschaffen. Hierfiir kann bei bereits beschdaftigten Integrationslots*innen der
Stundenumfang auch kurzfristig erhéht werden. Die Akquise und Ausbildung neuer
Integrationslots*innen erfordert jedoch Zeit und Planungssicherheit, was durch die
unterjahrige Finanzierung einen hohen verwaltungstechnischen Aufwand fiir die Trager

bedeuten kann.
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Handlungsfeld 9.1: Sicherheit

In enger Abstimmung mit der Senatskanzlei und der fiir Integration, Arbeit und Soziales
zustdndigen Senatsverwaltung ist die fiir Inneres zustdndige Senatsverwaltung
maflgeblich an der Steuerung des Berliner Krisenmanagements beteiligt. Zur
behdrdeninternen bzw. ressortiibergreifenden Koordinierung und um schnell
handlungsfdhig zu sein, wurde ein Krisenstab unter der Leitung des Staatssekretdrs fiir
Inneres eingerichtet. Uber diese Stabsstruktur erfolgte auch in Sicherheitsfragen ein
direkter Austausch mit den anderen zustdndigen Stellen und Behorden im Land Berlin,

den Bundesldndern und dem Bund.

Die Polizei und Feuerwehr waren schnell und von Anfang an mit erheblichen personellen
Ressourcen sowohl in direkter Zustdndigkeit als auch unterstiitzend in der Bewdaltigung der

Auswirkungen des Angriffskrieges Russlands gegen die Ukraine tdtig.

Die Feuerwehr war insbesondere mit der rettungsdienstlichen Betreuung von Gefliichteten
aus der Ukraine sowie Brandschutziiberpriifungen eingebunden. So nahmen
Mitarbeitende des vorbeugenden Brand- und Gefahrenschutzes der Berliner Feuerwehr
mehrfach brandschutztechnische Begehungen des Hauptbahnhofes, des Fernbahnhofes

Studkreuz und der Messe Berlin sowie des UA TXL vor.

Die Polizei Berlin hatte zur besseren und schnelleren Koordination ihrer Mafinahmen und
zur Kommunikation mit libergeordneten und benachbarten Behérden tempordr einen
Krisenstab eingerichtet. Weiterhin wurde beim Polizeilichen Staatsschutz im
Landeskriminalamt Berlin (in Folge: LKA) eine Arbeitsgruppe eingerichtet, die fiir
themenbezogene Auswertungen, Ermittlungen und Internetaufklarungen im
Zusammenhang mit politisch motivierter Kriminalitdt und der zentralen Bearbeitung von

Anzeigen von Kriegsverbrechen zustdndig war.

Als spezifische Bedarfe im Zusammenhang mit der Fluchtbewegung aus der Ukraine
wurden polizeiliche Sicherungs- und Schutzmafinahmen an und in den Ankunfts-,
Registrierungs- und Unterbringungsorten insbesondere zum Schutz von Frauen und
Minderjahrigen vor sexuellen Ubergriffen, vor Menschenhandel zur sexuellen Ausbeutung
oder zur Ausbeutung der Arbeitskraft und die Aufnahme der Anzeigen von

Kriegsverbrechen erkannt. Darauf wurde und wird mit folgenden Mafinahmen reagiert:

e Sensibilisierung aller polizeilichen Krafte fiir das Phdnomen der Anbahnung von

Sexualdelikten und Menschenhandel an den Ankunftsorten.
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Durch die Polizei wurde ein Prdventionsflyer fiir Gefliichtete aus der Ukraine bzw.
deren Helfenden entwickelt, der auf mégliche Gefahren im Hinblick auf
Sexualdelikte aufmerksam macht. Die Flyer wurden in den Sprachen Ukrainisch,
Russisch, Englisch und Deutsch im Intranet der Polizei Berlin sowie in gedruckter
Form an den zentralen Ankunftsorten (u. a. UA TXL, Hauptbahnhof, ZOB) und in

den Polizeiabschnitten zur Verfligung gestellt.

Die fiir die Bekdmpfung des Menschenhandels zustdndigen Dienststellen der
Polizei stehen in enger Abstimmung mit den im Berliner Kooperationsvertrag
genannten Berliner Beratungsstellen und Einrichtungen fiir Frauen, die von
Menschenhandel betroffen sind, und der Berliner Beratungsstelle fiir von

Arbeitsausbeutung Betroffene.

Es erfolgte eine Erhéhung der Polizeiprasenz im Wohnumfeld der durch
Gefliichtete aus der Ukraine genutzten Unterkiinfte zum Schutz der Objekte und
der dort Wohnenden, die auch der Erhhung des Sicherheitsgefiihls der

Bevolkerung im Wohnumfeld diente.

Inner- und auflerbehérdliche Netzwerke werden zum Erkennen und Bekdmpfen der

verschiedenen Kriminalitdtsphdnomene genutzt.

Im Internetauftritt der Polizei Berlin und mit einem Flyer des Bundeskriminalamtes,
der in gedruckter Form an den zentralen Ankunftsorten und in den
Polizeiabschnitten zur Verfligung steht, wird durch die Polizei Berlin die Méglichkeit

beworben, Anzeigen von Kriegsverbrechen zu erstatten.

An den zentralen Ankunftsorten erfolgt diesbeziiglich derzeit eine individuelle
Aufklarung der Gefliichteten im Einzelfall durch die Dienstkrafte vor Ort. Zudem
werden die Mitarbeitenden der diversen Hilfsorganisationen durch die Dienstkréfte
iber die Moglichkeit der Anzeige von Kriegsverbrechen aufgeklart und

entsprechend sensibilisiert.

Anzeigen von Kriegsverbrechen werden von jeder Polizeidienststelle anhand eines
mehrsprachigen Fragebogens aufgenommen und an die zustdndigen Stellen

weitergeleitet.

Im Zusammenhang mit dem russischen Angriffskrieg kam und kommt es vereinzelt zu

Konflikten zwischen Angehdrigen der russischen und der ukrainischen Communities in

Berlin. Die eingeleiteten Ermittlungsverfahren betrafen gréfitenteils Sachbeschdadigungen

und Beleidigungen. Den Sicherheitsbehdrden liegen derzeitig keine Hinweise auf
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organisierte Strukturen vor. Die bekannt gewordenen Sachverhalte zum Nachteil
ukrainischer Staatsangehériger und/oder Sachverhalte, welche sich klar gegen die
Ukraine und ihre Nationalsymbole richten, sind in der Mehrzahl ohne Tdter*innenanhalte.
Eine allgemeine Aussage zur konkreten Tatmotivation der unbekannt gebliebenen
Tater*innen wdre somit spekulativ. Einigen Sachverhalten ist zu entnehmen, dass hier
Personen angegriffen wurden, weil sie aufgrund ihrer Sprache als Ukrainer*innen erkannt
wurden oder weil sie ukrainische Nationalsymbole trugen. Hier kann davon ausgegangen
werden, dass die Tatmotivation mit hoher Wahrscheinlichkeit in einer Ablehnung des
ukrainischen Staates und seiner Biirger*innen liegt. Ob diese sich jedoch aufgrund des
andauernden Angriffskrieges Russlands gegen die Ukraine herleitet, kann nicht bewertet

werden.

Die Bearbeitung aller Strafanzeigen mit erkennbarem Bezug zum Angriffskrieg Russlands
gegen die Ukraine erfolgt zentral beim polizeilichen Staatsschutz des LKA Berlin. Das im
Zusammenhang mit dem Angriffskrieg Russlands gegen die Ukraine stehende
Versammlungsgeschehen stellte insbesondere in den ersten Monaten einen Schwerpunkt
der polizeilichen Mafinahmen dar. Die Lage wird von der Polizei Berlin fortlaufend

bewertet und polizeiliche Mafinahmen werden entsprechend angepasst.

Die Leistungen der Polizei Berlin im Gesamtkonzept richten sich an Gefliichtete im
Allgemeinen, unabhdngig von ihrer Herkunft. Die ansteigende Tendenz bei der Migration
auch aus anderen Krisenregionen fiihrt aktuell nicht zu neuen oder anderen polizeilichen

Herausforderungen oder Mafinahmen.
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Handlungsfeld 9.2: Demokratieférderung

Die Berliner Landeszentrale fiir politische Bildung (in Folge: Landeszentrale) hat auf die
aktuellen Herausforderungen im Zusammenhang mit dem russischen Angriffskrieg gegen
die Ukraine und der Zuwanderung von Gefliichteten aus der Ukraine mit einer Reihe von
Angeboten reagiert. Diese haben zum Ziel, die Situation und Perspektiven von
Gefliichteten zu thematisieren und deren politische Teilhabe zu férdern. Dariiber hinaus
stellt die Landeszentrale Informationen zum Krieg gegen die Ukraine und den damit

einhergehenden Auswirkungen bereit und ermoglicht einen Austausch dariiber.

Mit dem kurzfristig aufgelegten Férderprogramm ,Der Krieg gegen die Ukraine und die
Folgen: Flucht, zivilgesellschaftliches Engagement, Auswirkungen auf postsowjetische
Communities in Berlin konnten im Jahr 2022 sechs Projekte unterschiedlicher Trager
gefordert werden. Diese setzten verschiedene Angebote um, wie 6ffentliche
Abendveranstaltungen, Werkstattgesprdache, Social-Media-Videos, eine Printbroschiire,
einen digitalen Austausch mit ukrainischen Fachleuten zu Erinnerungskultur, Forum-
Theater zur Bedrohung der Zivilgesellschaft durch Desinformation, eine
Open-Air-Fotoausstellung und eine Fotokampagne. Im Mai 2023 wurde eine weitere
Forderrunde fiir Mafinahmen der politischen Bildung zum gleichen Thema

ausgeschrieben, an der sich Trdger aus der Zivilgesellschaft beteiligen knnen.

Seit Beginn des russischen Angriffskriegs hat die Landeszentrale wiederholt
Informationsveranstaltungen zum Thema angeboten, u. a. zwei Veranstaltungen zu
,Fluchtpunkt Berlin®, die auch im rbb24 Inforadio gesendet wurden. Die Landeszentrale
hat im Jahr 2022 mit dem Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf bei dessen Ukrainischem
Kultursommer kooperiert. Im Jahr 2023 fand eine Buchvorstellung mit der
Osteuropabhistorikerin Prof. Dr. Gwendolin Sasse und ein Kurzfilmabend mit ukrainischen
Nachwuchsregisseur*innen statt; weitere Veranstaltungen sind in Planung. Mehrere
Fachpublikationen unter anderem zur Geschichte der Ukraine, zur Situation Russlands
und zur verdnderten weltpolitischen Situation wurden in einer Gesamtauflage von

3.000 Exemplaren angekauft und im Besuchszentrum bereitgestellt.

Bestehende Angebote der politischen Bildung mit Gefliichteten wurden auf Gefliichtete
aus der Ukraine ausgeweitet, wie die Demokratieworkshops mit Neuzugewanderten und
die Module politische Teilhabe durchgefiihrt von Gefliichteten, die selbst zu politischen

Bildner*innen ausgebildet wurden.

Im Rahmen des von der EU-Kommission ins Leben gerufene Informationsnetzwerk ,Europe

Direct Berlin‘ wurden ukrainisch- und russischsprachige Informationsmaterialien zur EU
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uber Oberstufenzentren an ukrainische Schiiler*innen in Willkommensklassen

weitergegeben.

Die Erkennung und Bekdmpfung von Antislawismus®® war ein Schwerpunkt der Social-
Media-Sensibilisierungskampagne #erkenneRassismus der Landeszentrale. Auf diese
Weise wurde ein Thema aufgegriffen, das mit dem russischen Angriffskrieg gegen die
Ukraine und der Aufnahme der Gefliichteten in Deutschland eine neue Dringlichkeit
gewonnen hat, jedoch bereits seit Jahrhunderten besteht. Es wurde sich konkret der Frage
gestellt, wie es Migrant*innen und Gefliichtete aus Ost-, Mittel- und Siidosteuropa in
Deutschland bisher erging und nun ergeht: Auf welche Vorbehalte oder strukturelle

Diskriminierung treffen sie? Wie kénnen diese iiberwunden werden?

39 Antislawismus betrifft Menschen aus Mittel-, Ost- und Siidosteuropa, die als ,,Slaw*innen”
wahrgenommen werden. Antislawische Zuschreibungen betreffen Menschen aus Landern mit sehr
unterschiedlichen historischen Erfahrungen und gesellschaftlichen Zusammensetzungen. Er Guflert sich in
Diskriminierungen und Zuschreibungen, die historisch geprdgt und strukturell verankert sind. Dazu zdhlen
stereotype oder abwertende Darstellungen, aber auch Benachteiligungen auf dem Wohnungs- und
Arbeitsmarkt bis hin zu Gewalttaten.
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F. Querschnittsthemen
Gefliichtete mit besonderem Schutzbedarf

Schwerpunktthema: Berlicksichtigung der Bedarfe von Gefliichteten mit

besonderem Schutzbedarf

Das Wichtigste in Kiirze

Unter den aus der Ukraine gefliichteten Menschen befindet sich eine hohe Zahl von
Personen mit besonderem Schutzbedarf. Der deutlich erhéhte Anteil von Menschen mit
Pflegebedarf und/oder Behinderung stellt einen wesentlichen Unterschied zu den
Asylsuchenden der vergangenen Jahre dar. Auch die Anzahl von allein reisenden Frauen,
Frauen mit Kindern ohne weiteres Elternteil, Schwangeren und Wochner*innen, dlteren
Menschen ist im Fall der Fluchtbewegung aus der Ukraine deutlich héher. Ursachen
hierfiir sind auch die geografische Ndhe und die gute infrastrukturelle Anbindung
zwischen der Ukraine und Berlin, die weniger Hiirden fiir die Flucht von Menschen mit

besonderer Vulnerabilitdt oder Beeintrachtigungen mit sich bringen.

Ein weiterer Unterschied liegt in der bewussten Gestaltung von Evakuierungen fiir
Menschen mit medizinischen Bedarfen, Pflegebedarfen oder Behinderungen. Hierfiir sind
besondere Strukturen (Bundeskontakistelle und Landeskoordinierungsstellen) fiir eine
bedarfsgerechte bundesweite Verteilung geschaffen worden (s. u.). In Deutschland war
und ist Berlin jedoch weiterhin der mafigebliche Ort der ersten Ankunft von

Evakuierungen. Damit geht eine entsprechende Belastung der Ankunftsstrukturen einher.

Als Gefliichtete mit besonderen Schutzbedarfen werden im Sinne der EU-
Aufnahmerichtlinie (RL 2013/33/EU) und des Gesamtkonzepts verschiedene
Personengruppen gefasst (siehe Kapitel B. Aktionsplan Ukraine als Ergénzung zum

Gesamtkonzept zur Integration und Partizipation Gefliichteter).

Der Berliner Senat hat am 05. April 2022 einen Beschluss liber die Versorgung, Verteilung
und Unterbringung von Kriegsgefliichteten aus der Ukraine mit besonderer Vulnerabilitat
und besonderem Schutzbedarf erlassen. Die fiir Integration, Arbeit und Soziales
zusténdige Senatsverwaltung hat zur Umsetzung des Senatsbeschlusses (Nr. $-283/2022)

die Federflihrung erhalten.

Zu diesem Zweck wurde im Herbst 2022 ein Projekt im Hause der Senatsverwaltung
aufgesetzt. Hierfiir wurde eine Projektstruktur eingerichtet, die zum einen aus den

beteiligten Fachverwaltungen, einer Entscheidungsinstanz auf politischer Ebene, einer
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Abstimminstanz auf Verwaltungsebene, der Projektinstanz besteht. Zum anderen wird die
Projektstruktur durch einen Fachbeirat der Zivilgesellschaft (z. B. Deutsches Institut fiir
Menschenrechte, Handicap International, betroffene Gefliichtete, Berliner Netzwerk fiir
besonders schutzbediirftige gefliichtete Menschen und weitere) ergdnzt. Die Umsetzung
zur Schaffung der notwendigen Strukturen und Maf3nahmen wurde in mehrere Teilprojekte

aufgegliedert, die im Folgenden beschrieben werden.

Spezifische Mafinahmen fiir gefliichtete Frauen sowie fiir LSBTIQ+ Gefliichtete sind im

Kapitel F. nachzulesen.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Evakuierungen

Im Verlauf des Krieges kam es in Einrichtungen in der Ukraine wiederholt zu
Evakuierungsaktionen insbesondere von Menschen mit Behinderungen bzw. Pflegebedarf.
Auch privat organisierte Transporte steuerten Berlin zunehmend an. Fiir die Versorgung
und Unterbringung der Betroffenen wurden Anfang Mai 2022 eine Bundeskontakistelle (in
Folge: BKS) beim Deutschen Roten Kreuz sowie Landeskoordinierungsstellen (in Folge:
LKS) in den Bundesléndern eingerichtet. Die Landeskoordinierungsstelle Berlin (in Folge:
LaKoSt) iibernahm die Abstimmung mit der BKS, den anderen LKS sowie den Berliner
Fachverwaltungen (u. a. Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit, Pflege und

Gleichstellung).

Verteilungen

Um dem Versorgungs- und Unterstiitzungsbedarf dieser Gruppen besser gerecht werden
zu konnen, wurde im oben genannten Senatsbeschluss festgelegt, dass die
Beriicksichtigung von Gefliichteten mit besonderem Schutzbedarf aus der Ukraine bereits
beim bundesweiten Verteilsystem (Kdnigsteiner Schliissel) beginnt. Bei allen Menschen mit
besonders intensiven Versorgungsbedarfen wird eine bundesweite Verteilung gepriift,
damit sie eine bedarfsgerechte Versorgung erhalten. Als Beispiele hierflir kdnnen
Menschen mit Behinderung oder hohem Pflegebedarf aufgefiihrt werden. Fiir sie lassen
sich bundesweit oft bedarfsgerechtere Versorgungsmaéglichkeiten finden als in Berlin.
Dariiber hinaus sollen Personen, die ihre Zugehdrigkeit zur Gruppe der trans™ oder
intfergeschlechtlichen Personen erkldaren, nach Berlin oder an Orte mit vergleichbar guter
Versorgungs- und Beratungsstruktur verteilt werden. Ebenso sollen, soweit méglich,
Getfiichtete, die einer religiocsen Gemeinschaften angehéren, die nicht in jedem
Bundesland in der fiir die Gefliichteten gewohnten Gemeindestruktur ansdssig sind, bei

der Zuweisung beriicksichtigt werden.

107



AKTIONSPLAN UKRAINE

Inaugenscheinnahme von Gefliichteten

Um die Analyse fiir die Verteilentscheidung fdllen zu kénnen und eine bedarfsgerechte
Versorgung der Gefliichteten, einen Zwischenaufenthalt nach oftmals tagelanger Busreise
und ggf. die Weiterreise in andere Bundesldnder zu ermdglichen, wurde mit dem oben
genannten Senatsbeschluss im UA TXL eine Transferzone mit qualifiziertem Wartebereich
fir die Erstversorgung und Diagnose geschaffen.®® Hier erfolgte ein Vorscreening, d. h.
eine erste drztliche und pflegerische Inaugenscheinnahme der Gefliichteten. Auch an
anderen Ankunftsorten (z. B. Hauptbahnhof) fand in den Monaten mit hohen
Erstankunftszahlen diese Inaugenscheinnahme statt. Menschen mit korperlichen
Behinderungen (z. B. Rollstuhlfahrende) wurde bei Bedarf mit dem Sonderfahrdienst
,BerlMobil‘ eine Weiterreise von den Ankunftsstellen zum UA TXL sowie von dort zur ersten

Unterkunft in Berlin ermoglicht.

Systematischer Identifizierungsprozess

Das erste Teilprojekt (1) zur Umsetzung des oben genannten Senatsbeschlusses besteht in
der Einrichtung eines systematischen |dentifizierungsprozesses fiir Gefliichtete mit
besonderen Schutzbedarfen insbesondere aus der Ukraine, auf dem die anderen
Teilprojekte aufbauen und kontinuierlich mit den gewonnenen Erkenntnissen

rickgekoppelt werden.

Die Einfiihrung einer systematischen Identifizierung von Menschen mit besonderen
Schutzbedarfen nach der EU-Aufnahmerichtlinie (RL 2013/33/EU) ist ein prioritares Ziel
fir Berlin. Hierbei liegt wegen eines meist akut abzusichernden Bedarfs ein besonderer
Fokus auf Menschen mit Behinderungen oder Pflegebedarf. Dafiir ist ein mehrstufiger
Identifizierungsprozess angedacht. Die erhobenen Ergebnisse werden nach Zuweisung
allen Bundesldndern zum Zweck einer bedarfsgerechten Versorgung zur Verfiigung
gestellt, dies kann liber die LKS oder den Sozialdienst des LAF erfolgen. Im Einzelnen ist

vorgesehen:

e Screening: Alle in Berlin ankommenden Menschen erhalten Informationen tber
das Angebot des Identifizierungsverfahrens. Diese Informationen sollen
bestehende Sorgen, Angste oder Misstrauen abbauen und die Notwendigkeit einer

Teilnahme vermitteln. Anschlief3end erhalten alle ankommenden Menschen einen

“0 In dem genannten Senatsbeschluss wurden auBerdem Mafinahmen zur Wohnraumvermittlung von
Gefllichteten aus der Ukraine, insbesondere fiir besonders schutzbediirftige Gefliichtete, beschlossen,
siehe Kapitel E, HF 2.
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Zugang zum Screeningprozess. Dieses Instrument basiert auf empirisch gepriiften
und in der Praxis oft angewandten Erhebungsmethoden, wie die WGQ-Questions
(weltweites Erhebungsinstrument zur Identifizierung von Behinderungen), inkl.
Ergdnzungen v. a. fiir die Identifikation von Pflegebedarfen aus der Individuellen
Ambulanten Pflegegesamtplanung Berlin, dem PROTECT-Fragebogen (zur
|dentifizierung von Traumata und psychischen Belastungen) und dem TRAKS-
Fragebogen (zur Friiherkennung von psychischen Auffélligkeiten bei Jugendlichen
und Kindern).

e Vertiefungsgesprdch: Alle angekommenen Menschen, bei denen sich im Screening
ein Hinweis auf einen Schutzbedarf ergeben hat, erhalten das Angebot eines
Vertiefungsgesprdches, d. h. ein strukturiertes Interview durch ausgebildetes

Personal.

Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Transferunterkunff und Clearingzentrum

Vorgesehen ist die Priifung der Uberfiihrung der bestehenden Transferzone im Ukraine
Ankunftszentrum TXL in eine Transferunterkunft und perspektivisch die Errichtung eines
Clearingzentrums als weiteres Teilprojekt (2). Die geplante Transferunterkunft wie auch
das Clearingzentrum sollen Bestandteil des Identifizierungsprozesses werden,
andererseits aber bereits die Erstversorgung sichern bzw. die Nachfolgeversorgung

aussteuern.

Vor der Entscheidung liber die Verteilung nach Berlin bzw. in andere Bundesldnder sollen
nach Einfiihrung des systematischen Identifizierungsprozesses alle Menschen, bei denen
sich nach dem Vertiefungsgesprdch eine besondere Versorgungssituation ergibt, das
Angebot einer Erstversorgung und detaillierten Bedarfserhebung in der Transferunterkunft
(mit Familienangehérigen) sowie eine bedarfsgerechte Vermittlung von geeigneten

Versorgungsmoglichkeiten im Bundesgebiet oder Berlin durch die LaKoSt erhalten.

Alle nach Berlin verteilten Menschen mit besonderen Versorgungsbedarfen sollen das
Angebot einer Erstversorgung, einer Bedarfsfeststellung zur Leistungsabsicherung, einer
Planung der Nachfolgeversorgung, inkl. Steuerung dieser und Vermittlung in eine
geeignete Unterkunft unter Beriicksichtigung des sozialen Settings (inklusive
Familienmitglieder) erhalten. Der Bedarf an Unterbringung ist insbesondere fiir
Gefliichtete mit Behinderungen oder Pflegebedarfen weiterhin sehr hoch, da geeignete

Unterkunftsplatze nicht ausreichend zur Verfiigung stehen und/oder da
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Familienangehdrige nicht voneinander getrennt leben mochten, in den bestehenden

Strukturen aber nicht gemeinsam untergebracht werden kénnen.

In erster Linie verfolgt der Senat insbesondere fiir diese besonders Schutzbediirftigen aus
der Ukraine den Zugang zum Wohnraum {iber bestehende Programme und
Hartefallregelungen zu erreichen. Fiir den Ubergang bis zum Wohnen werden

nachfolgende Mafinahmen als erforderlich angesehen.

Im Clearingzentrum sollten notwendige Prozessschritte und Fachkrafte an einem Ort
gebiindelt werden. Hier kénnen Sprachmittler*innen bzw. mehrsprachige Fachkrafte
vorgehalten werden, die fiir die Erhebung behinderungsbedingter Bedarfe bzw.
Pflegebedarfe unabdingbar sind. Sie ermdglichen in der Bedarfserhebung, aber auch in
der Pflege nicht nur die sprachliche Verstdndigung, sondern fungieren auch als
Kulturmittler*innen. Das Clearingzentrum soll dazu dienen, Kompetenzen aufzubauen und
weiterzuentwickeln sowie Menschen mit entsprechenden Kenntnissen und Fahigkeiten aus
den Herkunftsldndern gezielt einzubinden, um eine notwendige Diversitdtssensibilitat
innerhalb der Verwaltung, der von ihr beauftragten Dienstleister und der
zivilgesellschaftlichen Unterstiitzer*innen von Gefliichteten zu entwickeln und

sicherzustellen.

Das Identifizierungsverfahren soll allen nach Berlin gem. §22 bis 24 AufenthG verteilten
Menschen durchgdngig zur Verfligung stehen, unabhdngig in welchem Prozessschritt oder
Ort sie sich gerade befinden. Hierfiir soll das Screening digital zur Verfligung stehen und
das Clearingzentrum fiir die Menschen mit besonderen Schutzbedarfen zentrale

Anlaufstelle sein.

Informationen an Gefllichfefe

Ein drittes Teilprojekt (3) beinhaltet die Entwicklung von Videos zur Aufklarung iiber
Institutionen, Rechte und Pflichten sowie die fiir Neuankommende oftmals komplexen
Abldufe, Zustandigkeiten und Prozesse in Deutschland, z. B. im Bereich der sozialen
Sicherungssysteme, der Teilhabe- und Pflegeleistungen, der Wohnungssuche und dem
Gesundheitssystem. Zielsetzung ist es, diese Videos in allen notwendigen Sprachen und
Formen (z. B. einfache Sprache, Gebardensprache) allen Menschen durchgéngig
verfligbar zu machen und damit eine wichtige Voraussetzung fiir Teilhabe und

Selbstwirksamkeit zu schaffen.
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Unfterbringung von Gefliichteten mit Behinderungen und/oder Pllegebedarf

Angesichts der schwierigen Versorgungs- und Unterbringungssituation v. a. fiir gefliichtete
Menschen mit besonderen Schutzbedarfen, insbesondere in der Pflege, wird als weiteres
Teilprojekt (4) die Entwicklung von Maf3nahmen erwogen, die es Gefliichteten mit
geringem und mittleren Pflegebedarf erméglichen, zusammen mit ihren Angehdrigen, in
Unterkiinften des LAF untergebracht zu werden. Im Zuge der zukiinftigen systematischen
|dentifizierung von besonderen Schutzbedarfen soll auch eine Analyse der erforderlichen
Anzahl an Unterkiinften bzw. Platzen und deren qualitativen Ausstattung, z. B.

barrierefreie Wohnflachen, erfolgen.

Die besondere Schutzbediirftigkeit in den iiblichen Versorgungsleistungen und -strukturen
des LAF fiir pflegebediirftige gefliichtete Menschen, die im Familienverband
untergebracht werden méchten, stellt einen noch nicht abgedeckten Unterkunftsbedarf
dar. Empfohlen wird die Pflege im hduslichen Bereich in der eigenen Wohnung mit
externer Unterstiitzung oder in einer Pflegeeinrichtung der Regelstruktur, nicht in einer
Unterkunft fiir Gefliichtete erfolgen kann. Im Ubergang zum Wohnen wird jedoch eine

bedarfsgerechte Unterbringung dieses Personenkreises erforderlich sein.

Gleichzeitig sind Gemeinschaftsunterkiinfte fiir Gefliichtete oftmals nicht vollstandig
barrierefrei und verfligen iiber keinerlei pflegerische Angebote. Damit die betroffenen
Menschen nicht aus ihren bestehenden sozialen Zusammenhdngen gerissen, aber
zugleich addquat versorgt werden soll der Rahmen einer moglichen Unterbringung
beispielsweise fiir diesen Personenkreis gepriift werden, welche Mafinahmen fiir die
Aufnahme von Menschen mit geringem oder mittleren Pflegebedarf erforderlich sind,
ohne sie in der Unterbringung von der Gemeinschaft anderer Gefliichteter zu trennen.
Hier kdnnen spezifische Fach- und Unterstiitzungsleistungen an einem Ort gebiindelt
werden, was angesichts des bestehenden Fachkraftemangels leichter zu organisieren und
wirtschaftlicher ist und eine addquate, diversitdtssensible Versorgung mit Unterstiitzung

von Sprach- und Kulturmittler*innen sicherstellt.

Anschlussversorgung

Ein weiterer Auftrag im oben genannten Senatsbeschluss beinhaltet die Abstimmung von
Maf3nahmen und Angeboten zur Absicherung einer bedarfsgerechten
Anschlussversorgung, die den ankommenden Menschen, ihren soziokulturellen
Hintergriinden und ihrer aktuellen Situation gerecht werden. Es sollen
Versorgungsoptionen entwickelt werden, die sich starker an den sozialen und

individuellen Voraussetzungen ausrichten und dabei die Selbstwirksamkeit der Personen
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erhalten und oder entwickeln. Hier kann z. B. eine stdrker ausgeprdgte ambulante
fachliche Versorgung unter Einbindung der Angehdrigen eine Lésung sein, insbesondere
auch fiir Menschen mit Behinderungen. Auch fiir die psychologische/psychiatrische

Versorgung sollen Méglichkeiten einer zeitnahen Bedarfsabsicherung, entwickelt werden.

Weitere bedarfsorientierte Mafinahmen und Angebote sollen innerhalb der oben
beschriebenen Projektstruktur entwickelt werden; zur Erhebung, Analyse und Planung der
konkreten Bedarfe sind alle bisher aufgezdhlten Projektschritte notwendig. Das
begleitende Qualitatsmanagement inkl. Controlling und Evaluation soll hierfiir die

notwendigen Erkenntnisse liefern.

Neben der Einrichtung bedarfsgerechter Ankommensstrukturen unterstiitzt das Land Berlin
daher auch die langerfristige Teilhabe gefliichteter Menschen mit besonderem
Schutzbedarf. Dafiir fordert die fiir Integration zustdndige Senatsverwaltung die im
Berliner Netzwerk besonders Schutzbediirftige (BNS) zusammengeschlossenen
Fachstellen. Darliber hinaus werden gezielt fiir Gefliichtete und Migrant*innen mit
Behinderungen Projekte bei den Tradgern MINA - Leben in Vielfalt sowie InterAktiv
gefordert. Das Land Berlin beabsichtigt, die das Bundesangebot ergdnzenden
landesfinanzierten Deutschkurse an den Berliner VHS ab 2024 barrieredrmer
auszugestalten, sodass Gefliichtete mit Behinderungen (Gehérlose,
Blinde/Sehbehinderte, kdrperlich und kognitiv Beeintrédchtigte) mehr Maglichkeiten

erhalten, die deutsche Sprache zu erlernen.
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Frauen
Schwerpunktthema: Schutz und Erreichbarkeit von privat untergebrachten Frauen

Das Wichtigste in Kiirze

Rund zwei Drittel der Menschen, die aus der Ukraine nach Berlin geflohen sind, sind
weiblich. Wahrend die Mdnner hdufig in der Ukraine geblieben sind, bzw. aufgrund von
Ausreisebeschrdnkungen bleiben mussten, haben sich viele Frauen alleine oder mit ihren
(oft minderjchrigen) Kindern auf den Weg nach Berlin gemacht. Im Sinne der EU-
Richtlinie 2013/33/EU gelten Alleinerziehende mit minderjdhrigen Kindern als besonders
schutzbediirftig. Das Gesamtkonzept sieht auch bei allein reisenden Frauen einen
besonderen Schutzbedarf, da sie vor, wdhrend, aber auch nach der Flucht einem
besonderen Risiko ausgesetzt sind, geschlechtsspezifische Gewalt zu erfahren. So gab es
bereits kurz nach Einsetzen der Fluchtbewegung aus der Ukraine Hinweise auf unseriése
Unterbringungsangebote, bei denen Frauen und/oder Kinder sexuell ausgebeutet werden
sollten. Der befiirchtete Anstieg von Fallen des Menschenhandels ist - eventuell auch in
Folge der sehr schnell ergriffenen praventiven Mafinahmen - bislang nicht zu erkennen.
Allerdings ist zu beriicksichtigen, dass Menschenhandel typischerweise ein Delikt mit einer

hohen Dunkelziffer ist und oft erst spat erkannt wird.*

Eine weitere Besonderheit im Vergleich zu friiheren Fluchtbewegungen ist die Tatsache,
dass sehr viele der Gefliichteten aus der Ukraine, insbesondere zu Beginn der
Fluchtbewegung, privat untergekommen sind. Da fiir die Beantragung des
Aufenthaltstitels entweder eine Zuweisung nach Berlin oder ein Nachweis liber eine
dauerhafte Unterkunft in Berlin erforderlich war und ist, sind diejenigen Gefliichteten, die
aus einer Vielzahl von Griinden in Berlin bleiben wollten, in ein potentielles
Abhangigkeitsverhdltnis zu ihren Wohnungsgeber*innen geraten. Beratungsstellen und
Unterstlitzungsorganisationen haben Hinweise bekommen, dass diese Abhdngigkeit in
einigen Fdllen ausgenutzt wurde und es zu sexuellen Ubergriffen, aber auch zu
Ausbeutung der Arbeitskraft (haushaltsnahe Dienstleistungen) im Kontext der privaten

Unterbringung gekommen ist.

“1 Bundesweiter Koordinierungskreis gegen Menschenhandel (KOK) e.V. 2022: Menschenhandel und
Ausbeutung im Kontext des Ukrainekrieges. Online verfiigbar: https://www.kok-gegen-
menschenhandel.de/fileadmin/user_upload/medien/Publikationen_KOK/Menschenhandel_im_Kontext de
s_Ukrainekrieges_-_Bericht_des KOK-Ukraine_Projektes.pdf (01.06.2023).
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Eine grof3e Herausforderung besteht darin, die dezentral untergebrachten Frauen zu
erreichen und lber ihre Rechte sowie liber vorhandene Beratungsangebote zu
informieren. Hierbei kommt dem Austausch mit bezirklichen Stellen und der
Zivilgesellschaft eine grofie Bedeutung zu.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Nachdem es bereits kurz nach Ankunft der ersten Gefliichteten aus der Ukraine Hinweise
auf unserise Unterbringungsangebote und die Gefahr von Ubergriffen bzw. méglichen

Ausbeutungssituationen gab, wurde zeitnah reagiert:

e Die Bundespolizei warnte per Twitter und mit entsprechenden Hinweisen an den

hdufigsten Ankunftsorten.

e Auf der Webseite berlin.de/ukraine wurden ein prominenter Warnhinweis sowie
Hinweise zu Anti-Gewalt-Projekten, aber auch zu anderen frauenspezifischen

Angeboten, aufgenommen.

e Verschiedene Organisationen erstellten und verteilten Flyer, darunter auch die von
der fiir Frauen und Gleichstellung zustdndigen Senatsverwaltung geférderten

Berliner Fachberatungsstellen gegen Menschenhandel.

e Die fiir Jugend zustdndige Senatsverwaltung installierte Kinderschutzteams im
Ankunftszelt am Hauptbahnhof und entwickelte ein Kinderschutzkonzept

gemeinsam mit den am Hauptbahnhof eingesetzten Akteur*innen.

e Auch die Polizei Berlin sowie das LKA Berlin ergriffen Maf3nahmen insbesondere
zum Schutz von Frauen und Minderjéhrigen vor sexuellen Ubergriffen sowie vor
Menschenhandel zur sexuellen Ausbeutung oder Ausbeutung der Arbeitskraft.

Diese Mafinahmen sind detailliert im Handlungsfeld 9.1 beschrieben.

Diese Mafinahmen und auch die grofie mediale Aufmerksamkeit scheinen einen
praventiven Effekt erzielt zu haben, indem sie bei den Gefliichteten zu grof3erer Vorsicht
und bei Behérden und Ehrenamtlichen zu einer erhdhten Sensibilitat fiihrten sowie ggf.

mogliche Tater*innen abschreckten.

Die vulnerable Situation ukrainischer Frauen im Kontext von Krieg und Flucht war auch
Thema der Diskussionsveranstaltung Women in War. Diese fand im Rahmen des ersten
Jahrestages des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine im Februar 2023 in
Kooperation mit der Allianz Ukrainischer Organisationen und der Europdischen Akademie

Berlin auf Einladung der Regierenden Biirgermeisterin im Roten Rathaus statt.
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Um allein reisende Frauen vor Gewalt und Ausbeutung zu schiitzen, sie liber ihre Rechte
zu informieren und den Zugang zu Beratungsangeboten zu gewdhrleisten, wurden noch
im Jahr 2022 die Voraussetzungen fiir eine Verstarkung sowohl der niedrigschwelligen

Angebote, z. B. in Frauenzentren, als auch von spezialisierten Unterstiitzungsangeboten

geschaffen.

Die Erfahrungen mit der Fluchtbewegung 2015/2016 zeigen, dass kurz nach der Ankunft
fir gefliichtete Menschen zundchst existenzielle Fragen wie Unterbringung, Zugang zu
Leistungen bzw. zum Arbeitsmarkt, Aufenthaltsstatus, Beschulung der Kinder etc. im
Vordergrund stehen. Die Auseinandersetzung mit traumatischen Erfahrungen vor,
wdhrend oder auch nach der Flucht beginnt hdufig erst spater. Wahrend kurz nach Beginn
der Fluchtbewegung aus der Ukraine z. B. die Anti-Gewalt-Projekte kaum Anfragen von
Frauen aus der Ukraine verzeichnet haben, dnderte sich dies mit der Zeit zunehmend.
Daher wurden im Jahr 2023 auch die Angebote fiir gewaltbetroffene Frauen verstarkt, um

der gestiegenen Anzahl an allein reisenden gefliichteten Frauen gerecht zu werden.

Die Ressourcen fiir die Beratung fiir von sexualisierter Gewalt betroffene Frauen wurden
erhoht und es wurde eine Schutzwohnung fiir besonders schutzbediirftige Frauen aus der
Ukraine eingerichtet. Auf3lerdem hat der Trdger BIG die bereits entwickelten
Fortbildungsangebote zu geschlechtsspezifischer Gewalt fiir Mitarbeitende in den

Unterkiinften fiir Gefliichtete ausgeweitet.

Am 3. Mdrz 2023 hat die fiir Frauen und Gleichstellung zustdndige sowie die fiir
Integration zustdndige Senatsverwaltung Frauenprojekte und Organisationen, die mit
Gefliichteten aus der Ukraine arbeiten, zu einem Austausch eingeladen. Im Mittelpunkt
des Treffens standen die Vernetzung der unterschiedlichen Beratungs- und
Unterstlitzungsangebote sowie Ideen zur Erreichbarkeit von privat untergebrachten

Frauen.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Der o. g. Austausch hat deutlich gemacht, dass die Frage der Erreichbarkeit der privat
untergebrachten Frauen weiterhin eine wichtige Fragestellung ist. So zeigt sich z. B., dass
in den vielen Projekten und anderen Anlaufstellen, an die sich gefliichtete Menschen
wenden, viele verschiedene Informationen vorliegen, die es sinnvoll zu biindeln und in
eine handhabbare Form zu bringen gilt. In einem Folgetreffen sollen die Anlaufstellen
identifiziert werden, die moglicherweise von gewaltbetroffenen Frauen kontaktiert werden
(z. B. Jobcenter, Einrichtungen der Gesundheitsversorgung, Willkommensinitiativen). Fiir

diese Anlaufstellen kdnnen geeignete Sensibilisierungsangebote entwickelt werden, um
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sie in die Lage zu versetzen, Anzeichen von Gewalterfahrungen zu erkennen und

betroffenen Frauen Informationen zu Beratung und Unterstiitzung zu geben.

Zugleich ist der Schutz und die Erreichbarkeit von privat untergebrachten Frauen
kontinuierlich Gegenstand reguldr bestehender Austauschformate wie z. B. der ,AG
Schutzmaf3nahmen fiir Migrantinnen®. Auch im Landesaktionsplan zur Umsetzung der
Istanbul Konvention, der am 10. Oktober 2023 vom Senat beschlossen wurde, spielen die
Fragen, wie Frauen mit Flucht- und/oder Migrationsgeschichte ein diskriminierungsfreier
Zugang zum Hilfesystem ermoglicht werden und wie das Hilfesystem den spezifischen

Bedarfen entsprechen kann, eine zentrale Rolle.
Weitere Aktivitaten im Querschnittsthema

Bereits kurz nach Beginn der Fluchtbewegung aus der Ukraine verzeichneten
niedrigschwellige Frauenprojekte einen verstdarkten Beratungsbedartf - insbesondere,
wenn die Mitarbeitenden liber russische und/oder ukrainische Sprachkenntnisse
verfligten. In verschiedenen Austauschformaten hat die fiir Frauen und Gleichstellung
zustdndige Senatsverwaltung andere Akteur*innen fiir die besondere Vulnerabilitat allein
reisender Frauen sensibilisiert und die bislang bekannten Bedarfe gefliichteter Frauen aus
der Ukraine ermittelt: Dazu zdhlen z. B. ein Treffen der Integrationsbeauftragten und der
Staatssekretdrin fiir Frauen und Gleichstellung mit ca. 40 Frauenprojekten im Juli 2022,
aber auch in bereits bestehenden Arbeitsgruppen unter Beteiligung der Zivilgesellschaft

sowie in ad hoc einberufenen ressortiibergreifenden Arbeitsgruppen der Verwaltung.

Neben den o. g. Mafinahmen zum Schutz vor Gewalt wurden ab dem Jahr 2022
niedrigschwellige Beratungsangebote verstarkt sowie Maf3inahmen zur Verbesserung des
Zugangs zu Spracherwerb, Bildung und Arbeitsmarkt erfolgreich angestoflen. So bietet
z. B. im interkulturellen Frauentreff ROSA im Bezirk Marzahn-Hellersdorf eine
russischsprachige Sozialarbeiterin psychosoziale Einzelberatung und eine
Selbsthilfegruppe fiir ukrainische Frauen an. Neben der Beratung und Unterstiitzung
dienen die Angebote auch der Vernetzung gefliichteter Frauen untereinander. Auch die
Angebote fiir aus der Ukraine geflohenen Drittstaatsangehdrigen - z. B. bei dem
vietnamesischen Frauenprojekt Vinaphunu oder dem Frauenzentrum S.U.S.I. - werden gut
angenommen. Die Beratungsanfragen von gefliichteten Frauen aus der Ukraine zu den
Themen Arbeit, Bildung und Beruf sind ebenfalls hoch; insbesondere zeichnet sich ein
vermehrter Beratungsbedarf im Frauenzentrum Marie in Marzahn-Hellersdorf ab.
Mittlerweile melden auch spezialisierte Fachberatungsstellen aus dem Anti-Gewalt-

Bereich eine Zunahme von Beratungsanfragen. Uber den bezirklichen Integrationsfonds
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fordert Marzahn-Hellersdorf gezielt Beratungsprojekte zu Hduslicher Gewalt, durch die

gefliichtete Familien angesprochen werden.

Im Jahr 2023 wurden die niedrigschwelligen Angebote (Treffpunkt, Sprachcafé, Beratung,
Unterstiitzung bei der Suche nach Wohnung, Kita-Platz etc.), wie sie z. B. Frauenzentren
und Projekte fiir Frauen mit Migrationsgeschichte vorhalten, weiter verstarkt, um der
gestiegenen Nachfrage durch gefliichtete Frauen aus der Ukraine gerecht werden zu
konnen. Diese niedrigschwelligen Angebote dienen nicht nur der Unterstiitzung im Alltag,
sondern ibernehmen durch ihre Verweisberatung auch eine wichtige Lots*innenfunktion
bei komplexeren Problemlagen, wie z. B. einer Gewaltbetroffenheit. Eine
Herausforderung ist jedoch der Mangel an qualifizierten Fachkraften, insbesondere mit
den relevanten Sprachkenntnissen. Daher lief3en sich nicht alle urspriinglich geplanten

Vorhaben realisieren.

Wesentlich fiir die Teilhabe und Integration gefliichteter Frauen aus der Ukraine ist der
Zugang zu Sprache, Bildung und zum Arbeitsmarkt. Vor diesem Hintergrund wurden die
fur geflichtete Frauen konzipierten Angebote des FrauenComputerZentrumBerlin zur
Vermittlung von Deutschsprach- und IT-/Medienkenntnissen verstdrkt und um ukrainische
bzw. russische Sprachmittlung und Kinderbeaufsichtigung erweitert. Durch das flexible,
offene und individualisierte Lern- und Beratungsangebot wird gefliichteten Frauen aus der
Ukraine ein geschiitzter Lernort zur Verfligung gestellt, der ihre individuellen Bediirfnisse
und Kompetenzen in den Fokus nimmt. Die Sprachmittlung nimmt dabei eine essentielle
Rolle ein, da die Mehrheit der teilnehmenden Frauen iiber geringe bzw. noch keine
Deutschkenntnisse verfiigt. Zugleich zeichnet sich entgegen der urspriinglichen Planung
des zusdtzlichen Angebots fiir gefliichtete Frauen aus der Ukraine ein geringerer Bedarf
an Kinderbeaufsichtigung ab, da die Kinder der teilnehmenden Frauen bereits in die
reguldre Kinderbetreuung einmiinden und/oder durch Angehérige beaufsichtigt werden.
Aufgrund einer hohen Angebotsnachfrage wurde eine Erweiterung des Angebotes im
Jahr 2023 gepriift.

Im Frauenzentrum Marie wird im Jahr 2023 eine von der fiir Arbeit, Frauen und
Gleichstellung zustdndigen Senatsverwaltung geforderte und fachlich betreute mobile
Bildungsberatung fiir gefliichtete Frauen aus der Ukraine als Erweiterung der MoBiBe
(siehe Kapitel E. HF 5) umgesetzt. Durch mehrsprachige, individuelle sowie
gruppenbezogene Beratungs- und Informationsangebote zu den Themen Beschaftigung,
Beruf und Bildung spezifisch fiir Frauen wird dem gestiegenen Beratungsbedarf von
gefliichteten Frauen aus der Ukraine passgenau Rechnung getragen. Im Frithjahr 2023

fand eine Vernetzungs- und Austauschrunde der mobilen Bildungsberatenden fiir
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gefliichtete und zugewanderte Frauen statt, um diese noch zielorientierter zu erreichen
und die Beratungsleistungen z. B. zu Berufs-und Bildungsthemen, Beschdaftigung und
Deutschspracherwerb noch bedarfsgerechter auf ihre unterschiedlichen Lebenslagen
auszurichten. Fiir eine verbesserte Teilhabe am Arbeitsmarkt soll die Vernetzung der

Angebote fiir gefliichtete Frauen perspektivisch noch weiter gestarkt werden.
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LSBTIQ+ Gefliichtete
Schwerpunktthema: Berlicksichtigung der Bedarfe von LSBTIQ+ Gefliichteten

Das Wichtigste in Kiirze

Das Land Berlin hat im Jahr 2015 als erstes Bundesland LSBTIQ+ Gefliichtete als
besonders schutzbediirftige Gruppe im Sinne der EU-Aufnahmerichtlinie (RL
2013/33/EU) anerkannt. Damit einher geht u. a. ein besonderer Bedarf an Schutz und
medizinischer Versorgung. Aus diesem Grund haben LSBTIQ+ Gefliichtete in Berlin ein
Recht auf spezifische Leistungen: Dazu zdhlen z. B. eine sichere Unterbringung und

Hormonbehandlungen fiir trans* Gefliichtete, wenn dies gewlinscht ist.

Grundsdtzlich besteht das Berliner Modell zur Unterstiitzung von LSBTIQ+ Gefliichteten
seit 2015 und wird seitdem stetig weiterentwickelt. Eine Vielzahl an Vorhaben und
Mafinahmen resultiert in einer bedarfsgerechten Unterstlitzungsstruktur fiir die Zielgruppe.
Dazu zdhlen z. B. eine Unterkunft fiir LSBTIQ+ Gefliichtete, Beratungsangebote,
Angebote der psychosozialen Versorgung, Ehrenamtskoordination, LSBTIQ+
Sensibilisierungsangebote fiir bestimmte berufliche Gruppen und Empowerment-

Workshops. Alle Mafinahmen sind spezifisch auf LSBTIQ+ Gefliichtete zugeschnitten.

Seit Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine hat sich Berlin zu einem
wichtigen Zufluchtsort fiir LSBTIQ+ Personen aus der Ukraine und ihren angrenzenden
Nachbarldndern entwickelt. Das liegt nicht zuletzt an Berlins Ruf als
Regenbogenhauptstadt. Seit Februar 2022 wurde das Berliner Modell daher durch eine
Reihe von Mafinahmen ergdnzt, die auf die Zielgruppe LSBTIQ+ Gefliichtete im Kontext

mit der Fluchtbewegung aus der Ukraine zugeschnitten sind.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Austausch mit der Zivilgesellschaft
Seit Beginn des russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine im Februar 2022 steht die fiir

LSBTIQ+ Belange zustdndige Senatsverwaltung mit Blick auf aktuelle und sich
verdndernde Bedarfe in engem Austausch mit der Zivilgesellschaft. Dies erfolgt sowohl
durch bilaterale Gesprdche mit einzelnen Trédgern als auch durch von der LADS
organisierte Austauschrunden, die der Vernetzung und Zusammenarbeit von
Zivilgesellschaft und Verwaltung im Handlungsfeld LSBTIQ+ und Flucht dienen. Auf diese
Weise werden aktuelle Entwicklungen und sich daraus ergebende Handlungserfordernisse

stetig eruiert.
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Unmittelbar nach Beginn des russischen Angriffskrieges gegen die Ukraine richtete die fiir
die Belange von LSBTIQ+ zustdndige Senatsverwaltung eine regelmdflige
Austauschrunde mit den Trdgern, die im Bereich LSBTIQ+ und Flucht arbeiten, ein. Ziel
der Austauschrunde war es, sowohl die Trédger untereinander als auch die fiir LSBTIQ+
zustdndige Senatsverwaltung auf den gleichen Wissenstand zu bringen und die aktuelle
Situation in den Projekten seit dem russischen Angriffskrieg zu erértern. Diese
Austauschrunde wird im Jahr 2023 fortgefiihrt; ein Treffen fand bereits im Mai 2023 statt.
Durch die enge Vernetzung mit der Zivilgesellschaft lassen sich bestehende Bedarfe
friihzeitig erkennen und in das Berliner Modell zur Unterstiitzung von LSBTIQ+
Gefliichteten einarbeiten. Da die Belange von LSBTIQ+ Gefliichteten ein
Querschnittsthema in der Verwaltung darstellen, werden andere Ressorts anlassbezogen
zu der Austauschrunde eingeladen, um z. B. Themen wie Schutz, Unterbringung und

Verteilung gemeinsam zu erértern.

Projektforderungen

Der Trager Quarteera wurde im Jahr 2022 in die Zuwendungsforderung der fiir die
Belange von LSBTIQ+ zustdndigen Senatsverwaltung aufgenommen und wird auch im
Jahr 2023 geférdert. Der Trager arbeitet mit LSBTIQ+ Gefliichteten aus der Ukraine und
angrenzenden Nachbarldndern, die nach ihrer Ankunft in Berlin spezifische Beratung und
Unterstiitzung suchen. Die Aufnahme des Tragers Quarteera in die Foérderung der LADS
erfolgte mit dem Ziel der Professionalisierung des Trdgers, der seit Beginn des russischen
Angriffskrieges gegen die Ukraine eine grof3e Anzahl an LSBTIQ+ Personen ehrenamtlich
in privaten Wohnraum vermittelte. Mit der Zuwendung wurden sowohl die Beratung als
auch die Professionalisierung der Ehrenamtskoordination zur Unterstiitzung von LSBTIQ+
Personen im Kontext Ukraine gefordert. 2023 steht im Mittelpunkt der Férderung die
Sozial- und Rechtsberatung von LSBTIQ+ Gefliichteten, die aus der Ukraine geflohen
sind. In der zweiten Jahreshdlfte 2023 erfolgte eine finanzielle Aufstockung. Die
anhaltend hohen Anfragen von LSBTIQ+ Personen erfordern laut dem Trdager die

Einstellung einer*eines Volljurist*in. Die Bewilligung befindet sich in der Priifung.

Quarteera wird auch aus bezirklichen Mitteln unterstiitzt. So fordert das Bezirksamt
Marzahn-Hellersdorf die Organisationsentwicklung und den Ausbau eines
Begegnungsortes. Fiir die Parade ,Marzahn Pride’, die sich u. a. an LSBTIQ+ Gefliichtete
mit ukrainisch- und russischsprachigem Hintergrund richtet, erhdlt die Community

Unterstiitzung aus Marzahn-Hellersdorf, u. a. durch mehrere russischsprachige MO.
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Aufgrund der hohen Nachfrage nach Beratung und Unterstiitzung seit dem Angriffskrieg
gegen die Ukraine wurden von der fiir die Belange von LSBTIQ+ Gefliichteten
zustdndigen Senatsverwaltung weitere niedrigschwellige und spezialisierte
Beratungsangebote bei der Fachstelle fiir erwachsene LSBTIQ+ Gefliichtete sowie der
Projektarbeit des Psychosozialen Versorgungszentrums fiir LSBTIQ+ Gefliichtete beim
Trager Schwulenberatung Berlin verstarkt. Der Trager TransinterQueer erhielt fiir das Jahr
2023 auflerdem zusatzliche finanzielle Mittel fiir die Projektarbeit mit gefliichteten trans*

Personen.

Posfer fir die Migrationsbehdrden

Ein Poster, das liber die Unterstiitzungsangebote fiir LSBTIQ+ Gefliichtete im Land Berlin
informiert, wurde von der LADS erstellt. Versendet wurde es sowohl an die Berliner
Migrationsbehorden, darunter auch an das UA TXL des LAF sowie das WZ als wichtige
Beratungsstelle, als auch an weitere Organisationen und Trdger, die im Kontext Flucht mit
LSBTIQ+ Personen arbeiten. Ein QR-Code fiihrt die Nutzenden auf die Webseite
berlin.de/queer-refugees, wo eine Auflistung aller Beratungs- und

Unterstiitzungsangebote fiir die Zielgruppe LSBTIQ+ Gefliichtete zu finden ist.

Das Poster war zundchst auf Englisch verfiigbar und wurde Anfang 2023 in weitere
Sprachen lbersetzt, darunter auch Ukrainisch und Russisch. Auf3erdem steht das Motiv
seit Anfang 2023 auch als Postkarte fiir die Verteilung zur Verfiigung und wurde bereits
an die LSBTIQ+ Trdgerlandschaft sowie an die Berliner Migrationsbehdrden versandt. Ein

erneuter Nachdruck wurde im Jahr 2023 realisiert.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Da die Ukraine z. B. fiir LSBTIQ+ Personen aus Russland oder Belarus ein Zufluchtsland
war, kommt es zu Konstellationen bi-nationaler Paare, die aus der Ukraine gemeinsam
nach Deutschland bzw. Berlin einreisen. Daraus ergeben sich fiir LSBTIQ+ Personen
komplexe Fragen im Kontext von Familie und Partnerschaft, mit denen die
Beratungspraxis der Trager konfrontiert ist und die seitens der Verwaltung einer

rechtlichen Kldrung bediirfen.

Die fiir LSBTIQ+ zustdndige Senatsverwaltung wird weiterhin darauf hinwirken, dass die
Transferzone im UA TXL bedarfsgerecht fiir die Ankunft und Unterbringung von besonders
schutzbediirftigen Gefliichteten und somit konkret auch fiir LSBTIQ+ Gefliichtete
ausgestaltet wird, z. B. durch die Einrichtung von (zivilgesellschaftlichen) Ansprechstellen

vor Ort. Auch eine Uberarbeitung des im UA TXL eingesetzten Selbsterfassungsbogens ist
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unter Einbindung der fiir die verschiedenen Zielgruppen besonderer schutzbediirftiger

Gefliichteter zustandigen Ressorts weiterhin vorgesehen.

Auf Bundesebene wird sich die fiir LSBTIQ+ zustdndige Senatsverwaltung weiterhin dafr
einsetzen, dass trans* Personen mit mdnnlichem Geschlechtseintrag bzw. noch nicht
angeglichenem Pass oder nicht vorhandenem biometrischen Pass Ausreisemoglichkeiten
aus der Ukraine erhalten. Auch intergeschlechtliche Frauen mit ménnlichem
Geschlechtseintrag, schwule und bisexuelle Manner ohne Ausreisemdglichkeit sind bei

Gefangennahme durch das russische Militar besonders bedroht.

Uberdies ist sicherzustellen, dass trans* und intergeschlechtliche Personen bei Bedarf in
Berlin verbleiben kénnen und nicht in andere Bundesldnder weitergeleitet werden. Dies

dient insbesondere auch der Sicherstellung ihrer medizinischen Versorgung.

Angesichts der bisherigen Erfahrungen und gemeldeten Bedarfe ist die Errichtung einer
zweiten Unterkunft fiir LSBTIQ+ Gefliichtete weiterhin zeitnah zu priifen. Ebenfalls kann
die Vernetzung und Schulung der LSBTIQ+ Beauftragten in LAF-Unterkiinften fiir die

Unterstiitzung der Gefliichteten hilfreich sein.
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Antidiskriminierung

Der rechtliche Diskriminierungsschutz des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes
(AGG) und auch des Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG) umfasst
selbstverstdndlich auch die neu Angekommenen sowie die bereits ldnger hier lebenden

gefliichteten Menschen und Asylsuchenden.

Die Berliner Antidiskriminierungspolitik macht es sich deswegen zur Aufgabe, dass
gefliichtete Menschen den gesetzlichen Schutz vor Diskriminierung kennen, ihn
wahrnehmen und sich beraten lassen kénnen. Eine sensibilisierende Offentlichkeitsarbeit,
ermutigt Menschen, ihr Recht auf Gleichbehandlung wahrzunehmen und zeigt Wege zur

vielfdltigen Berliner Beratungslandschaft auf.

Gefliichtete Menschen aus der Ukraine sind analog zu anderen Gefliichteten einem
hohen Diskriminierungsrisiko ausgesetzt. Dies betrifft sowohl Gefliichtete, die von
antislawischer Diskriminierung und/oder Ukrainefeindlichkeit betroffen sein kénnen, als

auch BIPoC- und Rom*nja-Gefliichtete aus der Ukraine sowie jiidische Gefliichtete.

BIPoC- sowie Rom*nja-Gefliichtete aus der Ukraine berichteten bereits unmittelbar nach
Beginn des russischen Angriffskriegs liber zahlreiche rassistische Diskriminierungsvorfalle
auf ihrem Fluchtweg aus der Ukraine und beim Ankommen in Berlin, wie z. B. rassistische
Anfeindungen bei der Evakuierung durch Sitzplatzverweigerungen in Ziigen und
erschwerte Einreisebedingungen an den EU-Grenziibergdngen. Diese Erfahrungen
verdeutlichen die Vulnerabilitat bzw. die besonderen Diskriminierungsrisiken, welchen
insbesondere BIPoC- und Rom*nja-Gefliichtete aus der Ukraine zum Zeitpunkt der Flucht
ausgesetzt waren und sind. Die Anbindung der schutzsuchenden BIPoC und Rom*nja an
unterstiitzende Antidiskriminierungsstrukturen und Projekte in Berlin war dementsprechend

notwendig.

Mit Blick auf die Ankommens- und Teilhabeprozesse der aus der Ukraine geflohenen
Menschen erfahren Drittstaatsangehdrige aus der Ukraine eine rechtliche
Ungleichbehandlung, da ihnen die Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthaltsG nur unter
bestimmten Voraussetzungen erteilt wird (siehe Kapitel B. Rechtlicher Rahmen der
Gefliichteten aus der Ukraine). Damit bleiben ihnen Maf3nahmen vorenthalten, die fiir
eine existenzielle Lebenssicherung und eine gesellschaftliche Teilhabe entscheidend sind.
Eine rechtliche Ungleichbehandlung von Schutzsuchenden aus der Ukraine und
Unterscheidung in ukrainische Staatsangehérige und nicht-ukrainische Staatsangehérige
ist unmittelbar mit einer Diskriminierung verbunden, die sich auf andere Lebensbereiche

ausweiten und Ungleichbehandlungen systematisch reproduzieren kann.
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Im hiesigen Themenfeld werden unterschiedliche Mafinahmen und Programme
durchgefiihrt bzw. weiterentwickelt, um Gefliichtete vor Diskriminierung und
Ungleichbehandlung zu schiitzen bzw. sie im Falle von Diskriminierung zu unterstiitzen.
Bereits bestehende Fortbildungsprogramme, Beschwerdemechanismen,

Beratungsstrukturen wurden aufgrund der Fluchtbewegungen aus der Ukraine angepasst.

Das Projekt ,CommUnities Support for BIPoC Refugees Ukraine‘ (CUSBU) - Empfang,
Nothilfe, Beratungs- und Monitoringstelle unter der Tragerschaft von ,Each One Teach
One e. V.}, hat seit dem Friihjahr 2022 im Rahmen seiner Funktion als Erstvermittlungs-
und Beratungsstelle fiir Betroffene von Anti-Schwarzem Rassismus einen besonderen
Schwerpunkt auf die Arbeit mit der Zielgruppe der gefliichteten BIPoC aus der Ukraine
gelegt. Das Projekt CUSBU fungierte bis zum Jahresende 2022 als sichere Anlaufstelle fiir
BIPoC und konzentriert sich auf eine zielgerichtete Verweisberatung zu weiteren
relevanten Angeboten in Berlin. Seit Beginn des Jahres 2023 wird das Projekt unter dem
Migrationsrat fortgefiihrt und von der fiir Integration zustdndigen Senatsverwaltung

gefordert.

Im Rahmen des von der Landesstelle fiir Gleichbehandlung - gegen Diskriminierung (in
Folge: LADS) geférderten Projektes ,DOSTA-Dokumentationsstelle Antiziganismus’, des
Tragers Amaro Foro wurden mehrere Fdlle tiber Diskriminierung von gefliichteten
Rom*nja aus der Ukraine dokumentiert. Die Veroffentlichung der Berichtauswertung
Dokumentation antiziganistischer Vorfdlle fiir die Jahre 2021 und 2022 erfolgte am

29. Marz 2023.

Das Projekt Schiiler*innen-Dialoge ,Meine Stadt - Angekommen in Berlin!‘ des August-
Bebel-Instituts reagierte im Jahr 2022 mit einer Durchfiihrung von zusdtzlichen
interkulturellen Begegnungsworkshops gegen Rassismus, fiir gegenseitiges Verstdndnis
und Respekt auf die neu angekommenen gefliichteten Schiiler*innen aus der Ukraine. Im
Jahr 2023 werden die Workshops fortgefiihrt. Der Ausbau offentlichkeitswirksamer
Angebote der LADS, ist weiterhin ein zentrales Anliegen der fiir Antidiskriminierung
zustdndigen Senatsverwaltung. Mit AnDi steht eine mobile App zur Verfiigung, die in 16
Sprachen - bald auch in ukrainisch - zentrale Informationen rund um das Thema
Diskriminierung und Gleichbehandlung bereithdlt. Mit der App kénnen Vorfdlle von
Diskriminierung direkt gemeldet und passende Beratungs- und Hilfsangebote gefunden

werden.
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Die Fortfiihrung der LADS-Kampagne ,Diskriminierung hat viele Gesichter -
Gleichbehandlung ist Ihr gutes Recht’, dient der Sensibilisierung der breiten Offentlichkeit

und wird kontinuierlich hinsichtlich der Situation gefliichteter Menschen weiterentwickelt.

Infobox 12: Projekt 'WiR - Wir im Rechtsstaat'

Das Rechtsbildungs-Projekt ,WiR‘ befindet sich in einer stetigen konzeptionellen Weiterentwicklung, die
sich an den Bediirfnissen und Interessen gefliichteter Menschen orientiert. Im Austausch mit Richter*innen
und Staatsanwdlt*innen werden Rechte und Pflichten des deutschen Rechtssystems besprochen und
anhand von juristischen Fragen erfahrbar gemacht, z. B. durch die Behandlung von rechtlichen
Alltagsféllen zu Themen der Gleichstellung, Schutz vor Gewalt, Straftaten und Antidiskriminierung. Das
Kursangebot ermdglicht einen normen- und wertebasierten Austausch zu rechilichen Fragestellungen

und schafft eine Grundlage fiir gesellschaftliche Partizipation.

Das Projekt richtet sich auch an die nach Berlin gefliichteten Ukrainer*innen, die z. B. im Rahmen von
Sprachlerngruppen oder Willkommensklassen am Kursangebot teilnehmen. Um sprachliche Barrieren zu
reduzieren, wird mit Sprachmittler*innen oder Lehrer*innen mit ukrainischen Sprachkenntnissen

zusammengearbeitet.

Infobox 13: Fachberatungsstelle OFEK

Die Fachberatungsstelle OFEK, bietet Beratung und Begleitung von Betroffenen antisemitischer Gewalt
und Diskriminierung bundesweit an. Die woéchentlichen Sprechstunden in jidischen Gemeinden in Berlin,
Hessen, Baden-Wiirttemberg, Sachsen und Sachsen-Anhalt, sind zentrale Anlaufstellen fiir jidische
Gefliichtete aus der Ukraine. Das Community-basierte Angebot bezieht sich auf Einzelfallberatungen,

Gruppenangebote und eine bundesweite Hotline.
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Zivilgesellschaftliches Engagement

Systematische Zusammenarbeit zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft

Das Wichtigste in Kiirze

Auf die Flucht von vielen Menschen aus der Ukraine haben die Berliner*innen mit grofier
Hilfsbereitschaft und Solidaritdt reagiert und damit gezeigt: Zivilgesellschaftliches
Engagement ist eine entscheidende Voraussetzung, um die Herausforderungen zu
bewdltigen. Engagement leistet einen zentralen Beitrag zur Unterstiitzung der
Gefliichteten beim Ankommen in der Gesellschaft. Der Senat fordert auf verschiedenen
Ebenen die systematische Zusammenarbeit zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft,
um das Engagement der Freiwilligen zu koordinieren, sie in diesem zu unterstiitzen und
gute Rahmenbedingungen fiir das Engagement zu schaffen. Dazu z&hlt u. a. die
zusdatzliche Férderung der Freiwilligenagenturen zur Unterstiitzung von Gefliichteten, aber
auch die Einbettung in gréflere engagementpolitische Strukturen und Vorhaben wie die
Berliner Engagementstrategie 2020-2025 und die Planungen fiir ein

Demokratiefordergesetz auf Landesebene.
Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Ging es in den ersten Wochen nach dem Angriff Russlands auf die Ukraine vor allem um
Unterstiitzung beim Ankommen (z. B. die Erstversorgung, schnelle und unkomplizierte
Kommunikation, private Unterbringung von Gefliichteten), so hat sich das Engagement fiir
Gefliichtete in der Folge diversifiziert. Willkommensinitiativen, Vereine und zahlreiche
Migrant*innenorganisationen (MO), die bereits seit 2015/16 helfen, sind auch jetzt wieder
zur Stelle, um das Ankommen in Berlin und im Kiez zu erleichtern. Ebenfalls haben sich
zahlreiche neue Gruppen gegriindet. Fachleute stellen ehrenamtlich ihr Wissen und
Konnen zur Verfligung, sei es in der medizinischen Hilfe, bei rechtlichen Fragen oder Hilfe
bei Behordengdngen. Zivilgesellschaftliches Engagement zeigt sich in Form von Spenden,
im Aktivsein Einzelner, in der Bildung neuer Gruppen und Organisationen auf der Basis
freiwilligen Engagements, aber auch im Mitwirken traditionsreicher, professionell
arbeitender Hilfs- und Wohlfahrtsorganisationen, in denen Ehrenamtliche ihren festen
Platz haben. Einen starken Pfeiler des zivilgesellschaftlichen Engagements fiir die
Gefliichteten aus der Ukraine bilden die Netzwerke von ukrainischen Organisationen
sowie anderen MO in Berlin, von denen sich einige auch spezifisch der Belange von

Rom*nja- sowie BiPoC-Gefliichteten aus der Ukraine annehmen (siehe Kapitel E. HF 8).

Senat und Bezirke férdern Engagementstrukturen im Sinne einer Querschnittsaufgabe auf

vielfdltige Weise. Sie arbeiten mit den unterschiedlichen zivilgesellschaftlichen
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Akteur*innen zusammen und haben bereits friihzeitig Kommunikationskandle fiir eine
unmittelbare, schnelle und unkomplizierte Abstimmung mit der Zivilgesellschaft
geschaffen. Mehrere Verwaltungen halten Kontakt zu den Netzwerken von spontan
Helfenden, zu Willkommensbiindnissen und zu teils bundesweit tatigen Stiftungen und
Engagementnetzwerken sowie zu den in der Hilfe fiir Gefliichtete engagierten
ukrainischen Organisationen, um einen unkomplizierten Austausch und schnelle

Lésungsfindungen zu ermoglichen.

Ein Schwerpunkt des Austauschs liegt auf der Nachbarschaftshilfe, der
Gemeinwesenarbeit sowie der Integrations- und der Engagementférderung in den
Bezirken, die eng mit den Initiativen zusammenarbeiten und diese teilweise direkt fordern.
Die Forderung der Freiwilligenagenturen wurde mit Blick auf die zusatzlichen

Herausforderungen im Zuge der Unterstiitzung Gefliichteter gezielt aufgestockt.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Die Senats- und Bezirksverwaltungen werden den Austausch und die systematische
Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft in geeigneten Formaten fortsetzen. Dariiber
hinaus arbeitet die fiir Gesellschaftlichen Zusammenhalt zustdndige Senatsverwaltung
daran, die Strukturen der Engagement- und Demokratieférderung in Berlin auszubauen,
ihre Resilienz auch mit Blick auf kiinftige Herausforderungen zu starken und die

Vernetzung der Akteure miteinander zu fordern.

Basis dafiir ist die Berliner Engagementstrategie 2020-2025. Der Senat bekennt sich zur
Umsetzung der Berliner Engagementstrategie 2020-2025 gemeinsam mit den Partnern in
der Zivilgesellschaft mit dem Ziel, die strukturellen Rahmenbedingungen fiir die Ausiibung
freiwilligen Engagements zu verbessern und Anreize fiir Engagement zu férdern, um in
allen gesellschaftlichen Gruppen und Politikbereichen Engagierte zu motivieren, zu

gewinnen, zu binden und wiirdigen zu kdnnen.

Um die Umsetzung der Engagementstrategie und ihre strategische Weiterentwicklung
nach dem Jahr 2025 voranzubringen, hat die Verwaltung einen ressortiibergreifenden

Austausch initiiert, in den kiinftig auch die Bezirke einbezogen werden sollen.

Der Senat bekennt sich in seinen Richtlinien der Regierungspolitik zur
Engagementférderung als Querschnittsaufgabe und wird die fachliche Verantwortung
jedes einzelnen Ressorts fiir Engagement- und Demokratieférderung stérken. Fiir die
nachhaltige Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir das freiwillige Engagement
fordert die fiir Gesellschaftlichen Zusammenhalt zustdndige Senatsverwaltung u. a. die

weitere Unterstlitzung der Freiwilligenagenturen als wohnortnahe Basisinfrastruktur und
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Ankerpunkte der lokalen Engagementtérderung sowie deren liberbezirkliche Vernetzung
und qualitative Weiterentwicklung. Mit dem geplanten Demokratiefordergesetz auf
Landesebene soll zudem eine gesetzliche Grundlage fiir die Starkung der Demokratie

und der Strukturen der Engagementforderung geschaffen werden.

Die beschriebene Herangehensweise einer engen und systematischen Zusammenarbeit
zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft soll auch mit Blick auf neuankommende
Gefliichtete helfen, zielgenaue Unterstiitzung zu organisieren und gemeinsam L&sungen
fir ihre Partizipation zu entwickeln. Dabei gilt es auch, die Potenziale und
Rollenverteilung von Verwaltung und Zivilgesellschaft im Lichte sich verdndernder
Herausforderungen miteinander zu kldren und die Resilienz beider Akteur*innen mit Blick

auf kiinftige Herausforderungen zu starken.
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Kommunikation

Schwerpunktthema: Zielgruppengerechte Kommunikationsméglichkeiten an

privatuntergebrachte Gefliichtete

Das Wichtigste in Kiirze

Insbesondere aufgrund der hohen Anzahl privat untergebrachter Gefliichteter aus der
Ukraine und dem damit verbundenen vergleichsweise geringeren direkten Kontakt zu
staatlichen Institutionen war es notwendig, die Kommunikationsstrukturen des Landes

Berlin zu iiberpriifen und ggf. anzupassen.

Da Informationsliicken in der Kommunikation mit Gefliichteten sowie Handlungsbedarfe
bestehen, wurde eine zeitlich begrenzte Arbeitsgruppe Kommunikation (in

Folge: AG Kommunikation) unter Federfiihrung der Abteilung Integration und der
Senatskanzlei eingerichtet, in der MO, Beratungsstellen, Infrastruktureinrichtungen,
Senats- und Bezirksverwaltungen, Stadtteilzentren sowie weitere Akteur*innen der
Zivilgesellschaft gemeinsam an méglichen Lésungen arbeiten. Ziel der

AG Kommunikation war es, Informationen zu wichtigen Themen des Ankommens von
Gefliichteten aus der Ukraine sowie fiir Helfende und Hilfe leistende Organisationen
bedarfsgerecht zur Verfligung zu stellen, um eine bestmdégliche Orientierung zu
gewdhrleisten. Die AG Kommunikation wurde von den Teilnehmenden aktiv mitgestaltet,
indem gemeinsam Losungsansdtze erarbeitet und umgesetzt werden.

Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Im Rahmen der AG Kommunikation fanden zwischen September 2022 und Januar 2023
vier partizipative Workshops statt, in denen im ersten Schritt etablierte
Kommunikationswege kritisch reflektiert und eine Bedarfsanalyse durchgefiihrt wurden.
Daraufhin wurden in mehreren Sitzungen Losungsansdtze fiir die Verbesserung der

Kommunikation erarbeitet.

Durch die ausfiihrliche Bedarfsanalyse sind folgende Hauptbarrieren identifiziert worden,

denen mit entsprechenden Mafinahmen entgegengewirkt wird:

e Es existieren verschiedene Informationsquellen mit unterschiedlicher

InformationsqualitGt.

e Informationen sind fiir Gefliichtete und Hilfsorganisationen/Helfende nicht

ausreichend zugdnglich.
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e Der Austausch zwischen den hilfeleistenden Organisationen ist nicht ausreichend,
weshalb die Gefahr besteht, dass die Gefliichteten widerspriichliche

Informationen erreichen.

Zentrale Informationsvermitflung

Bereits im Mdrz 2022 wurde die Senatskanzlei beauftragt, eine zentrale und einheitliche
Kommunikation an die Gefliichteten aus der Ukraine sicherzustellen, woraufhin eine
zentrale Webseite fiir das Land Berlin eingerichtet wurde
(https://www.berlin.de/ukraine/). Auf der Website werden seitdem senatsiibergreifend
Informationen fiir Helfende und Gefliichtete auf Ukrainisch, Russisch, Englisch und
Deutsch aufbereitet. Die Inhalte der Website werden durch Unterstiitzung der

Teilnehmenden der AG Kommunikation regelmdflig aktualisiert.

Dariiber hinaus wird durch das Land eine mehrsprachige Hotline fiir Fragen angeboten,
die von Montag bis Sonntag von 7 bis 18 Uhr unter +49 30 90 127 127 erreichbar war

und zu erreichen ist.

Zugdnglichkeit von Informationen

Eine Herausforderung fiir neue ankommende Menschen in Berlin ist es, einen Uberblick
iber die wichtigsten Schritte beim Ankommen zu bekommen und sich somit selbststdndig
in den biirokratischen Prozessen zu bewegen. Hierzu haben die Senatskanzlei und die fiir
Integration zustdndige Senatsverwaltung eine mehrsprachige grafische Darstellung der

Ankommensprozesse fiir Gefliichtete aus der Ukraine (siehe Abbildung 9).

Um die Zugdnglichkeit von Informationen zu ermdglichen, sollten sie auf die Bedarfe vor
Ort angepasst sein. Daher sind die Bezirke eine wichtige Informationsquelle. Bezirklich
relevante Webseiten wurden auf Ukrainisch ibersetzt. Im Bezirksamt Neukolln wurden

z. B. ein wochentlicher Newsletter erstellt, der iber aktuelle Angebote und wichtige neue

Regelungen informierte.

Auf3erdem stellt die Kommunikation tiber Social-Media fiir die Gefliichteten aus der

Ukraine ein wichtiger Informationskanal dar.
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Abbildung 9: Grafik zur Veranschaulichung der Ankommensprozesse von Gefliichteten aus der Ukraine
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Infobox 14: Telegram-Kanal im Bezirksamt Lichtenberg

Im Bezirksamt Lichtenberg wurde ein Telegram-Kanal mit mittlerweile 500 Abonnent*innen eingerichtet,
in dem auf Deutsch und Ukrainisch relevante Infos (sowohl mit bezirklichen als auch
bezirksiibergreifenden Inhalten) gepostet und Fragen beantwortet werden. Der Telegram-Kanal ist ein
wichtiges Medium, um mit den Gefliichteten in Kontakt zu kommen und mehr {iber ihre Bediirfnisse zu
erfahren, da die meisten nach wie vor privat untergekommen sind und sich iiber die sozialen Medien
informieren. Insbesondere fiir &ffentliche und zivilgesellschaftliche Akteur*innen in den Bezirken ist es oft
schwer, die Geflichteten mit ihren Angeboten zu erreichen, was ber den Telegram-Kanal besser
gelingt.

Austausch zwischen den hilfeleistenden Organisationen

Zur Verbesserung der Kommunikation zwischen den AG-Teilnehmenden wurde einen
Verteiler eingerichtet, liber den sichergestellt werden soll, dass die Akteur*innen relevante
Aktualisierungen méglichst zeitgleich erhalten. Auf diese Weise werden z. B. relevante

Informationen des Senats kommuniziert.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Es wird gepriift, ob die Lésungsansdtze und Mafinahmen, die im Rahmen der
AG Kommunikation fiir gefliichtete Menschen aus der Ukraine erarbeitet wurden, auch
durch andere Gefliichtete in Anspruch genommen oder angepasst werden kénnen. Dafiir

sind zwei weitere Workshops geplant, die bis Herbst 2023 stattfinden.

Um den Zugang zu relevanten Informationen und Beratung fiir alle Menschen mit
Migrations- und Fluchtgeschichte zu verbessern, erweitert das Willkommenszentrum als
zentrale Anlaufstelle der Beauftragten des Berliner Senats fiir Integration und Migration

seine digitalen Informations- und Beratungsangebote..
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Monitoring und Daten

Schwerpunktthema: Monitoring und entsprechende Datenbasis zur Grundlage

evidenzbasierter Fachentscheidungen

Das Wichtigste in Kiirze

Fiir eine evidenzbasierte Politik- und Mafinahmengestaltung fiir gefliichtete Menschen
bedarf es aussagekraftiger und verldsslicher Daten. Im Rahmen des Aktionsplanes
Ukraine wurde zur Bearbeitung dieses Themas die ressortiibergreifende ,Arbeitsgruppe
Daten und Monitoring’ (in Folge: AG Daten) unter Einbeziehung der Bezirke gegriindet.
Zielsetzung der AG Daten ist es einerseits, relevante Daten beziiglich der Ankommens-
und Teilhabeprozesse der Gefliichteten aus der Ukraine zusammenzufiihren und fiir
Steuerungs- bzw. Entscheidungsprozesse aufzubereiten sowie andererseits einen
Grundstein fiir die Weiterentwicklung des Fachmonitorings zum Gesamtkonzept zu legen.

Letzteres soll bis spdtestens Dezember 2024 abgeschlossen sein.
Stand der Umsetzung: Das wird gemacht

Im Rahmen der AG Daten kamen Vertreter*innen der Senats- und Bezirksverwaltungen im
Zeitraum September bis November 2022 in drei Sitzungen zusammen und erarbeiteten
unter Federfiihrung der fiir Integration zustéindigen Senatsverwaltung eine Ubersicht tiber
besonders relevante Kerndaten, die fiir evidenzbasierte Fachentscheidungen genutzt
werden sollen. Hierdurch konnte eine Ubersicht iiber die zahlreichen und - z. T. aufgrund
des neuen aufenthaltsrechtlichen Status Gefliichteter aus der Ukraine - uniibersichtlichen
Datenquellen, ihre Relevanz fiir verschiedene Fachverwaltungen und die
Nutzungsmoglichkeiten fiir das neue Monitoring geschaffen werden. Im November 2022
wurde eine erste prototypische Datenanalyse zu Ankiinften von Gefliichteten aus der
Ukraine in Berlin, soziodemografischen Merkmalen und Aufenthaltsstatus, ihrer Verteilung
im Stadtgebiet sowie ihrem Zugang zu schulischer Bildung, Kindertagesstatten, dem

Arbeitsmarkt und den sozialen Sicherungssystemen umgesetzt.
Handlungsbedarf: Die ndchsten Schritte

Die Erkenntnisse aus den Datenprozessen und -analysen im Jahr 2022 fliefen in die
Weiterentwicklung des Fachmonitorings zum Gesamtkonzept ein. Ziel des Prozesses ist
es, ein fachlich fundiertes und dialogisch ausgerichtetes Monitoring fiir alle
Handlungsfelder des Gesamtkonzepts zu schaffen. Damit wird die evidenzbasierte
Grundlage fiir Politik- und Verwaltungshandeln im Bereich Flucht erheblich verbessert.

Positive Entwicklungen wie auch Herausforderungen und Barrieren sollen im Zeitverlauf
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abgebildet werden konnen, sodass Land und Bezirke entsprechend nach- bzw.

gegensteuern kdnnen.

Dafiir ist zum einen eine verbesserte Indikatoren- und Datenbasis erforderlich: Diese wird
im Jahr 2023 in einem ressortiibergreifenden und partizipativen Prozess unter Beteiligung
der Bezirke weiterentwickelt. Die fiir Integration zustdndigen Senatsverwaltung begleitet
und unterstiitzt die Ressorts im Erarbeitungsprozess organisatorisch und konzeptionell. So
wurden ein Leitfaden, eine Datenlibersicht und weitere Handreichungen entwickelt sowie
weitere Sitzungen der AG Daten durchgefiihrt. Neben der Uberarbeitung in den einzelnen
Handlungsfeldern des Gesamtkonzepts soll auch in einigen iibergreifenden Bereichen die
Datengrundlage verbessert werden: Insbesondere sollen bis spdtestens 2024 Lésungen
gefunden und umgesetzt werden, um bezirkliche und sozialrdumliche Daten zu
Gefliichteten in privater wie auch in staatlicher Unterbringung auszuwerten. Zur
Bereitstellung der erarbeiteten Kerndaten fiir die Zwecke des Monitorings soll zukiinftig

ein gemeinsames Daten- bzw. Dateimanagement genutzt werden.

Ein zweiter wichtiger Pfeiler ist die verstarkt auf Dialog ausgerichtete Neugestaltung des
Monitorings: Es ist geplant, einen regelmdafligen Fachaustausch liber die Erkenntnisse aus
dem neuen Fachmonitoring und die sich daraus ergebenden Handlungsoptionen zu
etablieren. Dies wird im ersten Halbjahr 2024 im Rahmen partizipativer
Werkstattgesprdche - den ,Entwicklungsdialogen® - erprobt und soll in geeigneter Form
verstetigt werden. Verbunden damit ist auch das Ziel, die zentralen Erkenntnisse aus dem

Monitoring zielgerichtet an Entscheidungstrdger*innen zu kommunizieren.
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