
Die Informationen kommen vom Landes-
Amt für Gesundheit und Soziales in Berlin. 
Das ist eine Behörde. 
Die Abkürzung ist: LAGeSo

Die Behörde ist zuständig für die Hilfen für 
Menschen mit Behinderung in Berlin.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
vom LAGeSo beraten Sie gerne über die 
Hilfen der Stadt Berlin für Menschen mit 
Handicap.
Handicap bedeutet: Behinderung

Beratung im Kunden-Center
LAGeSo Kunden-Center/Versorgungs-Amt 
Sächsische Str. 28 (Erdgeschoss) 
10707 Berlin 

Bürgertelefon: 115
Fax:  030 - 9 02 29 - 60 95

E-Mail: infoservice@lageso.berlin.de

Internet: www.lageso.berlin.de/
behinderung

www.lageso.berlin.de
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Landesamt
für Gesundheit und Soziales

Öff nungszeiten:
Montag, Dienstag 9.00 - 15.00 Uhr
Donnerstag 9.00 - 18.00 Uhr
Freitag  9.00 - 13.00 Uhr

Wir sind für Sie da !
Das Landesamt für 
Gesundheit und Soziales

So kommen Sie zum Kunden-Center:

Mit der U-Bahn: 

U-Bahn-Linie U3 oder U7 bis zur 
Halte-Stelle Fehrbelliner Platz 
(dort gibt es auch einen Aufzug)

Mit dem Bus: 

Bus-Linie 101, 104 oder 115 bis zur 
Halte-Stelle Fehrbelliner Platz

in leichter Sprache

www.lageso.berlin.de

   Folgen Sie uns auf twitter @LAGeSo_Berlin

Der 
Schwer-Behinderten-Ausweis

Landesamt
für Gesundheit und Soziales



Der Schwer-Behinderten-Ausweis

 der Grad der Behinderung (GdB) 

 die Merk-Zeichen 
Das sind Informationen 
darüber, welche Behinderung 
Sie haben. Bei bestimmten 
Merkzeichen können Sie 
besondere Vorteile nutzen.  

 Name, Vorname und Geburts-
Datum des schwer-behinderten 
Menschen 

 die Adresse vom Versorgungs-
Amt und das Geschäfts-Zeichen 

 Datum, ab wann der Ausweis 
gültig ist 

 Platz für Extra-Informationen

1. der Name und der Vorname des 
schwer-behinderten Menschen 

2. ein Foto 

3. das Datum, bis wann der 
Ausweis gültig ist 

4. das Zeichen B 
Das Zeichen B steht nur dann 
auf dem Ausweis, wenn der 
schwer-behinderte Mensch 
eine Begleit-Person braucht. 
Die Begleit-Person hilft dem 
schwer-behinderten Menschen. 

5. das Geschäfts-Zeichen 
Das ist eine Nummer vom 
Versorgungs-Amt. 
Das Versorgungs-Amt ist die 
Behörde, von der der Ausweis 
kommt. 
Mit dem Geschäfts-Zeichen 
fi ndet die Behörde alle 
Informationen, die sie zu 
Ihrer Schwer-Behinderung hat. 

6. Information in Blinden-Schrift.
Das sind die kleinen Punkte, 
die blinde Menschen mit den 
Fingern tasten können. 

7. Informationen in Englisch. 
Englisch ist eine Sprache. So 
wie Deutsch oder Italienisch. 
Englisch versteht man fast 
überall auf der Welt.

Schwer-behinderte Personen können einen 
Schwer-Behinderten-Ausweis bekommen. 

So sieht der Schwer-Behinderten-Ausweis aus. 

Er gilt seit 2013.

So sieht die Rück-Seite aus:


