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A Leitbild der Friithen Hilfen in Pankow

Wir sind ein starkes Netzwerk fiir Familien.

Familie ist fiir uns, wer sich als Familie fiihlt.

Gemeinsam und gut vernetzt bieten wir Beratung
und Unterstiitzung rund um Schwangerschaft,
Geburt und die ersten drei Lebensjahre.

Stark macht uns die enge Zusammenarbeit.

Wir sind Helfende aus den Bereichen Gesundheit,
Friihférderung, Schwangerenberatung und

Kinder- und Jugendhilfe.

Wir sind fiir alle Eltern da,

die Fragen oder Sorgen haben.

Alle Eltern wiinschen sich eine liebevolle Bindung
und Beziehung zu ihrem Kind.

Neben der Freude Uber ihr Kind erleben viele
Eltern auch Gefiihle der Unsicherheit, Sorgen und
Angste. Mit Rat, Informationen und praktischer
Unterstiitzung helfen wir, damit ein guter Start ins
gemeinsame Leben gelingen kann.

Wir sind offen fiir alle in Pankow lebenden
schwangeren Personen, werdenden Vater/

Miitter und Eltern mit Kindern in den ersten drei

Lebensjahren.

Wir sind ohne schriftlichen Antrag leicht erreichbar.
Wir beraten und unterstiitzen auf Wunsch.

Wir orientieren uns an den konkreten Anliegen

der Familie.

Wir Giberpriifen unsere Arbeit regelmafig.

Dazu nutzen wir die Riickmeldungen der Familien.

Wir bieten wohnortnahe Angebote fiir Familien.

Sie finden Angebote der Friihe Hilfen

« in Beratungsstellen fiir Schwangere und Familien
* in Krankenhdusern

« in Sozialpddiatrischen Zentren (SPZ)

* bei Kinder- und Frauendrzten

e im Jugendamt

« im Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

e in den Familien- und Stadtteilzentren?




B Praambel

Der Bezirk Pankow hat im Jahr 2024 das Siegel
,Kinderfreundliche Kommune* erworben. Grundla-
ge zur Verleihung dieses Zertifikats ist die Bekannt-
machung und Umsetzung der UN-Kinderrechte,
welche jedem Kind das Recht auf Schutz, Férde-
rung und Beteiligung ermdéglicht. Das Recht auf ein
gesundes und gewaltfreies Aufwachsen, unabhdn-
gig von sozialer, kultureller und religidser Herkunft,
gerade auch fiir eine besonders verletzliche und
schutzbediirftige Zielgruppe?, soll u.a. durch die
vielfaltigen Angebote der Frithen Hilfen in Pankow

sichergestellt werden.

Frihe Hilfen in Pankow bieten niedrigschwellige
Beratungen und Unterstiitzungen fiir Schwangere
und Familien mit Sduglingen und Kleinkindern von
der Geburt bis zur Vollendung des dritten Lebens-
jahres des Kindes. Dabei zielen die vielfdltigen,
interprofessionellen, aufeinander bezogenen und
ergdnzenden Maf3nahmen besonders auf Familien
in herausfordernden Lebenslagen mit einem héhe-
ren Armutsrisiko, Eltern mit psychischen oder chro-
nischen Erkrankungen, mit Migrations- und/ oder
Fluchtbiografie sowie Familien mit Behinderungen

oder Mehrfachbelastungen ab.

»Alle Kinder haben ein Recht auf ein gesundes
und gewaltfreies Aufwachsen. Sduglinge und
Kleinkinder sind besonders verletzlich und damit
schutzbediirftig. Die ersten Lebensmonate und
-jahre sind von herausragender Bedeutung fiir die
gesamte weitere Entwicklung des Kindes. Gerade
in dieser Zeit ist es wichtig, (werdende) Eltern
zu unterstiitzen, um die Eltern-Kind-Beziehung

forderlich zu gestalten.” 3

Die Friihen Hilfen stehen den Familien dabei ohne
Antragsverfahren flachendeckend im Bezirk zur
Verfligung. Die Angebote finden sowohl bera-
tend auf3erhalb der Familienhaushalte als auch in
aufsuchender Form, durch alltagspraktische Un-
terstiitzung der Familien, statt. Somit werden die
Bindungs-, die Erziehungs- und die Versorgungs-
kompetenzen der (werdenden) Familien gestdrkt.
Die Entwicklungsmdglichkeiten des Kindes und der
Eltern werden nachhaltig verbessert und Risiken fiir
das Wohl und die Entwicklung des Kindes friihzeitig
wahrgenommen und reduziert. Die Angebote beru-

hen ausschlieflich auf dem Prinzip der Freiwilligkeit.

Das vorliegende Konzept bildet einen verbindenden
Rahmen zwischen den unferschiedlichen Professi-
onen aus Gesundheit, Sozialwesen, der Friihférde-
rung und Schwangeren(konflikf)beratung sowie der

Jugend- und Familienarbeit. Es wurde gemeinsam



durch die Fachkrafte im Netzwerk der Frithen Hilfen
diskutiert und erarbeitet. Dies spiegelt sich im Leit-
bild der Frithen Hilfen Pankow wider. Es richtet sich

sowohl an Familien als auch an Fachkrafte im Bezirk.

Kooperationsvereinbarungen und jdhrliche Maf3-
nahmenpldne (Umsetzungskonzepte mit Finanz-
planung) flankieren dieses bezirkliche Rahmen-

konzept. Es stellt die Pankower Strukturen und

Rona Tietje

Bezirksstadtratin fiir Jugend und Familie

Dominique Kréssin
Bezirksstadtratin fiir Soziales,

Gesundheit und QPK

PRAAMBEL

Handlungsfelder dar und zeigt abschlief3end kiinf-
tige Entwicklungsleitlinien fiir ein gemeinsames
Ziel der Friithen Hilfen: ,Gemeinsam fiir einen gu-

ten Start ins Leben““ auf.

Das Rahmenkonzept wird fiinfjahrig iberarbeitet
und dem Netzwerk der Friihen Hilfen Pankow,
der Bezirkspolitik, dem Senat und dem Bund zur

Verfligung gestellt.

Claudia Kinzel

Direktorin Jugendamt Pankow

Dr. Claudia Krummacher
Amtsdrztin und Amtsleiterin

Gesundheitsamt Pankow
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Einleitung

Der Bezirk Pankow ist mit einer Gesamtflache
von 103,0 km? der flachenmdBig zweitgrofite
Bezirk Berlins und hat im letzten Jahrzehnt vor
allem einen hohen Zuwachs an jungen Familien
erhalten. Aktuell liegt die Bevdlkerungszahl bei
anndhrend 425.000 Einwohner:innen.® Die Kin-
derarmutsquote in Pankow betrdgt 11,1 Prozent
(2022). Das entspricht mehr als 7.000 Kindern
unter 15 Jahren, welche in Familien mit SGB-II-
Bezug leben.® Mehr als 4.200 Pankower:innen
sind alleinerziehend und ca. 76.000 Personen
haben eine Flucht- und/oder Migrationsbiogra-
fie. Fiir die ndchsten sechs Jahre wird ein weiterer
Bevolkerungszuwachs von 15,0 Prozent prognos-
tiziert. Pankow ist und bleibt somit der bevolke-

rungsreichste Bezirk Berlins.

Mit Inkrafttreten des Bundeskinderschutzgeset-
zes im Jahr 2012, dessen Kernstliick das Gesetz
zur Kooperation und Information im Kinderschutz
(KKG) ist, startete eine Bundesinitiative und garan-
tierte die Umsetzung Friiher Hilfen bundesweit. Die
Umsetzung wird seither durch das Nationale Zen-
trum Frihe Hilfen sowie die Landeskoordination
Frihe Hilfen, als flankierende Beratungsgremien,

begleitet. Auch in Pankow konnten dadurch ver-

ABKURZUNGSVERZECHNIS
EINLEITUNG

schiedene niedrigschwellige Unterstiitzungs- und
Beratungsangebote auf- und ausgebaut werden.
Die Arbeit in den Friihen Hilfen basiert vor allem
auf einer multiprofessionellen Kooperation, wo-
bei auch biirgerschaftliches Engagement und die
Stdarkung sozialer Netzwerke von Familien eine

wichtige Rolle spielen.

Mit Uberleitung der Bundesinitiative in die Bun-
desstiftung Friihe Hilfen ab 2018 wurde eine dau-
erhafte unterstiitzende Grundfinanzierung zur Be-
reitstellung einer Netzwerkkoordination und ersten
Gesundheits- sowie Ehrenamtsangeboten ge-
schaffen. Aufgabe unseres Stadtbezirks ist daher,
im Netzwerk der Frithen Hilfen durch multiprofes-
sionelle Angebote und Handlungsstrategien einen
ressortiibergreifenden, bedarfsgerechten Ausbau

von prdventiven Angeboten qualitativ weiterzu-

entwickeln, zu finanzieren und zu verstetigen.

Hierfir ist eine verbindliche Kooperation und
dauerhafte Zusammenarbeit mit den verschie-
denen Ressorts und Fachabteilungen im Bezirk

erforderlich.
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2. Rechtliche Grundlagen

Die Frihen Hilfen agieren innerhalb eines breit

aufgestellten rechtlichen Rahmens.

Im Artikel 2, Abs. 1 der UN-Kinderrechtskonven-
tion sind die Rechte der Kinder auf Schutz, For-
derung und Teilhabe festgelegt. Dariiber hinaus
regelt der Art. 19 den Schutz vor Gewaltanwen-

dung, Misshandlung und Verwahrlosung.

Ebenso basieren die Friihen Hilfen auf dem Art. 6
Abs. 2 des Grundgesetzes zur Eigenverantwortung

der Eltern und dem staatlichen Wachteramt.

Die Grundlage der Friihen Hilfen wurde 2012, mit
dem Inkrafttreten des Bundeskinderschutzgesetzes
fur Eltern ab der Schwangerschaft und Familien mit
Sduglingen und Kleinkindern gesetzlich verankert.
Das darin enthaltene Gesetz zur Kooperation und In-
formation im Kinderschutz setzt den Rahmen fiir den
interprofessionellen Austausch. In der Berliner AV

Kinderschutz JugGes vom 16.06.2020 findet sich

zudem der Verweis zum prdventiven Kinderschutz,
durch die Implementierung von Angeboten der Ju-

gendhilfe und des Gesundheitswesens wieder.

Die Angebote richten sich grundsatzlich an alle
Familien und sollen der Zielgruppe der Frithen
Hilfen einen niedrigschwelligen Zugang ermég-
lichen. Sie zielen darauf ab, Entwicklungsmog-
lichkeiten von Kindern und Eltern nachhaltig zu
stdrken und zu verbessern und damit zum ge-
sunden und sicheren Aufwachsen der Kinder

beizutragen.”

Im Rahmen der Gesetzlichen Krankenversiche-
rung (SGB V) werden Versorgungsangebote im
Gesundheitswesen, wie bspw. Familienhebam-
men, die Familiengesundheitskinderkrankenpfle-
ge und die gesicherten Rechte auf Fritherken-
nungsuntersuchungen geregelt. Im § 1, Abs. 2,
Nr. 2 des Berliner Gesundheitsdienstgesetzes
werden die Rechte auf Prévention, Gesundheits-
forderung, Gesundheitshilfe und Schutz der Ge-
sundheit fiir Kinder und Jugendliche festgelegt.



Unsere bezirklichen Kooperationsvereinbarun-
gen des Jugendamtes und Gesundheitsamtes
(02.01.2024) zur Zusammenarbeit im Kinder-
schutz und den Frithen Hilfen regelt dabei Ver-

fahrensabldufe und Zustandigkeiten.

Essenzielle Regelungen finden sich in den
Sozialgesetzbiichern zur Kinder- und Jugendhilfe
(SGB VIII), zur Rehabilitation und Teilhabe von
Menschen mit Behinderungen (SGB IX) und zur
Sozialhilfe (SGB XII).

RECHTLICHE
RAHMENBEDINGUNGEN

Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung fiir
die Fachkrafte ist im § 8a SGB VIl und im § 4 KKG
(fiir Berufsgeheimnistrdger:innen) verankert. Gemaf
§ 8b SGB VIl haben alle Fachkrafte die hauptbe-
ruflich oder ehrenamtlich mit jungen Menschen (Kin-
dern/Jugendlichen) und/oder deren Familien arbei-
ten zur Einschatzung einer Kindeswohlgeféhrdung
einen Anspruch auf Beratung durch eine ,insoweit

erfahrene Fachkraft im Kinderschutz“ (IseF).8

Ebenso eng verkniipft sind die Angebote der
Frihen Hilfen mit denen der Familienférderung.
Gesetzlich werden diese im § 16 SGB VIII zur
Allgemeinen Foérderung der Erziehung in der

Familie formuliert.

Regelungen fiir Rehabilitationstradger und deren
Qualitatsanforderungen an die Ausfiihrung von
Leistungen finden sich in den Sozialgesetzbi-

chern IX und XII.

Der rechtliche Anspruch zur Aufkldarung, Bera-
tung und Information zum Zweck der gesund-
heitlichen Vorsorge findet sich im Schwanger-

schaftskonfliktgesetz.’

11
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Ziele und Zielgruppen

Die Frithen Hilfen in Pankow haben sowohl das
Ziel, die flachendeckende Versorgung von Fami-
lien mit bedarfsgerechten Unterstlitzungsange-
boten voranzutreiben, als auch die Qualitat der
Versorgung zu verbessern. Somit soll in Pankow
eine Préventionskette fiir alle (werdenden) Eltern,
unabhdngig ihres sozialen Status verldsslich zur
Verfiigung gestellt werden, um den Kindern in
ihren Familien positive Lebens- und Teilhabebe-

dingungen zu schaffen.

Durch praventive, nachhaltige und aktivierende
Angebote werden Bedarfe friihzeitig erkannt und

Familien in ihrer Selbstwirksamkeit gestarkt.

Die Angebote der gesundheitlichen- und fami-
ligren Forderung richten sich dabei an Familien
bereits vor der Geburt bis zur Vollendung des
dritten Lebensjahres des Kindes. Dabei sollen
insbesondere Familien mit besonderen Alltags-

belastungen erreicht werden.

Die Akteure und Unterstiitzungsangebote sind
interprofessionell vernetzt und aufeinander ab-
gestimmt. Damit werden sie dem Grundsatz der
Frihen Hilfen gerecht, die Erziehungs-, Bezie-
hungs- und Versorgungskompetenzen der Eltern
in allen Lebensbereichen zu stdrken. Die Fach-
krafte der Frihen Hilfen begegnen den Familien

armuts- und diskriminierungssensibel.

Dabei sind folgende Handlungsziele

fiir die Fachkrafte leitend:

FRUHZEITIGKEIT

Risikogruppen werden bereits in der Schwanger-
schaft erreicht. Somit ist eine Versorgung bereits
vor einem mdglichen Jugendhilfeanspruch ge-
wdhrleistet. Durch professionelle Offentlichkeits-
arbeit des Netzwerkes wird Transparenz fiir junge
Familien, als auch Fachkrafte angrenzender Ver-
sorgungsbereiche und Handlungsfelder friihzei-

tig sichergestellt.



FREIWILLIGKEIT

Die Inanspruchnahme der Angebote beruht aus-
schliefllich auf dem Prinzip der Freiwilligkeit. Die
Unterstiitzungen werden ohne Antragsverfahren
und kostenfrei angeboten. Sie werden aufsuchend
oder in Wohnortndhe bereitgestellt, damit sie

moglichst barrierefrei und leicht zugdnglich sind.

ZIELE UND
ZIELGRUPPEN

PASSGENAUIGKEIT

Die jeweiligen Angebote richten sich nach den
Bedarfen und Lebenslagen der (werdenden)
Eltern. Den familiGren Belastungen angemessen,
werden wirksame Handlungsstrategien  mit
den Eltern gemeinsam erarbeitet. Durch eine
interprofessionelle Vernetzung der Fachkréfte

werden die Unterstiitzungen individuell und

passgenau umgesetzt.

NACHHALTIGKEIT

Die spezifischen Angebote zielen auf eine Res-
sourcenorientierung und feinfiihlige Unterstiitzung,
um die Eltern in ihrer Selbstwirksamkeit zu starken.
Das entwickelte Vertrauen in die eigenen Potenti-
ale wirkt sich nachhaltig auf das eigenverantwort-
liche Versorgungs- und Erziehungshandeln und
positiv auf die Entwicklung des Kindes, als auch

das Zusammenleben in der Familie aus.

13
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Kooperationen mit Fachbereichen im Jugendamt
und weiteren Ressorts im Bezirk Pankow

Gesundheitliche Friihférderung

,,Die Zusammenarbeit derJugend- und Gesundheits-
dmter in den Frithen Hilfen und die Anbindung der
Stellenanteile im Rahmen der Bundesstiftung Friihe
Hilfen sind liber verbindliche Kooperationsvereinba-
rungen zu regeln. Einer Beteiligung der Jugend- und
Gesundheitsdmter bei der Netzwerkkoordination
muss aufgrund der gemeinsamen Verantwortung
beider Bereiche fir die Friihen Hilfen in angemesse-

nem Umfang Rechnung getragen werden/‘1°

Die Lebensphase von der Schwangerschaft bis
zum ersten Lebensjahr ist als eine sehr verletzliche
anzusehen, die grof3e soziale und medizinische
Hilfe und Unterstiitzung erfordert. Sie ist allerdings
auch ein Lebensabschnitt, in der die Betroffenen
fir Verhaltens- und Bewusstseinsverdnderungen
sensibel sind. Besonders im Blick sein sollten da-
her die Familien, die ihr erstes Kind erwarten. Im
ersten Lebensjahr des ersten Kindes werden ent-
scheidende Weichen gestellt, die auch das Leben

mit den Geschwisterkindern beeinflussen.

Die Praventionsarbeit fiir Schwangere und Familien
mit Kindern im ersten Lebensjahr mit gesundheitli-
chen, entwicklungsphysiologischen Risiken oder im
Handling mit dem Sdugling wird durch zertifizierte
Familienhebammen iibernommen. Die Einheit von

Eltern mit ihrem Kind und ein gesundes Gedeihen

des Kindes werden unterstiitzt. Dabei begleiten die
Gesundheitsfachkrafte die Familie unter Einbezie-

hung ihres sozialen Netzwerks.

Elternteile und Familien mit chronisch kranken Kin-
dern bis zum dritten Lebensjahr, mit ausgeprdagter
Unsicherheit gegeniiber dem Kind oder Eltern mit
Behinderungen werden durch zertifizierte Famili-
en-Gesundheits-Kinderkrankenpflegerinnen (FG-
KIKP) unterstiitzt. Dabei liegt der Fokus auf der Pfle-
ge, Erndhrung und Gesundheitssorge sowie den

Bediirfnissen und der Entwicklung des Kindes.

Die Familienhebammen und FGKiKP bieten zudem
fur interessierte Elternteile offene Beratungen mit-
tels Elternfriihstiick mit Babys in einigen regiona-
len Familienzentren Pankows an. Dariiber hinaus
finden in einigen Gemeinschafts- und Obdachlo-
senunterkiinften Pankows, welche nicht durch Fa-
milienhebammen des LAF betreut werden, regel-

mdfig Beratungssprechstunden statt.

Die Gesundheitstachkréfte sind mit der Jugend-
hilfe wirksam vernetzt. Bei Bedarf werden aus
beiden Professionen Tandems fiir eine passge-
naue Hilfe gebildet. Die Familienhebammen und
FGKIiKP sind in den Schutzauftrag nach § 8a Ab-
satz 4 SGBVIII eingebunden.?



KOOPERATIONEN MIT FACHBEREICHEN IM JUGENDAMT
UND WEITEREN RESSORTS IM BEZIRK PANKOW

Gewdbhrleistung des Schutzes des Kindeswohls

Sduglinge und Kleinkinder sind besonders ver-
letzlich und deshalb in hohem Mafle auf die Fiir-
sorge ihrer Eltern oder anderer Pflegepersonen
angewiesen.

Untersuchungen haben hier ergeben, dass Kinder,
die in den ersten drei Lebensjahren vernachldssigt
oder misshandelt wurden, besonders hdaufig an
gravierenden Folgen leiden. Befunde aus der neu-
robiologischen Forschung zeigen, dass gerade in
den frithen Jahren entscheidende Grundlagen fiir

die weitere Entwicklung gelegt werden.

Die Zielgruppe Friher Hilfen und sozialer
Frihwarnsysteme sind daher vor allem Familien,
bei denen infolge hoher Belastungen und vielfal-
tiger und/oder schwerwiegender Risiken ein Ge-

fahrdungspotential fiir das Kindeswohl besteht.

Die Einschdtzung des Gefdhrdungspotentials als
Grundlage prdventiver Hilfen setzt voraus, dass
moglichst friih (z.B. bereits im Rahmen der drzili-
chen Anamnese oder in der Geburtsklinik) insbe-

sondere folgende Risikofaktoren erkannt werden:

o Medizinische Risiken (z.B. Friilhgeburt, Stoffwechselstérungen):

Hier bestehen Risiken im Hinblick auf einen gesunden Entwicklungsverlauf.

o Friihe Entwicklungsauffalligkeiten bei Kindern (z.B. Regulationsstdrungen, Schreibabys) oder

auBBergewdhnliche Entwicklungsbelastungen (z.B. friihe Misshandlungserfahrungen)

e In der Person der Eltern zentrierte Risiken:

z.B. Traumatisierungen, psychiatrische Erkrankungen, Suchterkrankungen der Eltern, wenig

feinfihliges mitterliches Verhalten oder sehr junge Miitter, niedriges Bildungsniveau. Letztere sind

in ihrer Gefahr geringer als die psychischen Risikofaktoren der Eltern zu bewerten.

o Belastungen im familiGren System: z.B. Probleme in der Paarbeziehung, Trennung, Gewalt;

dichte Geschwisterfolge (unter 2 Jahren) und mehr als 3 Kinder im Alter bis zu 5 Jahren

e Soziale Belastungen: z.B. Armut, unzureichende Wohnbedingungen, Leben in sozialen

Brennpunkten, soziale Isolation

15
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Ein Auftreten mehrerer Risikofaktoren bedeutet hier-

bei immer ein hdheres Gefdhrdungsrisiko. Bei Fallen
von Kindeswohlgefdhrdungen wird deutlich, dass
der primdrprdventiv fokussierte Auftrag ,,Frither Hil-
fen“ inhaltlich schnell an die Intervention (sekundda-
re und tertidre Prévention) heranreicht. Um Familien

zu beraten und an geeignete Hilfen zur Abwendung

einer Kindeswohlgefdhrdung zu begleiten, braucht
es geeignete Instrumente und Verfahren. Auf dieser
Grundlage erfolgt eine Bewertung des Gefdhrdungs-
potentials und eine Spezifizierung des Hilfebedarfs.
Das Erkennen und die Bewertung der Risikofaktoren
erfordert professionelle Qualifikation, die im Rah-

men eines Friithwarnsystems zu gewdhrleisten sind.

Regionaler Sozialpddagogischer Dienst

Friihe Hilfen dienen dem prdventiven Kinderschutz.
Sind die familidren Belastungen so grof3, dass eine
Gefahrdung des Kindeswohls droht, wird im Rahmen
eines Uberleitungsverfahrens'2 umgehend eine inten-

sivere Unterstiitzung durch den Regionalen Sozialp&-

dagogischen Dienst (RSD) eingeleitet. Im Netzwerk
der Frithen Hilfen beteiligen sich aus den vier Bezirks-
regionen die Fachkrafte aus den RSD™n in den Gremi-
en und fungieren somit als Lots:innen an der Schnitt-

stelle des Kinderschutzes und den Frithen Hilfen.

Forderung von Familien mit Flucht- und/oder

Migrationsbiografie

Eine wichtige Schnittstelle stellt die Koordination
im System der Jugendhilfe fiir Fragen zu Flucht und
Migration dar. Ziel ist es, die besonderen Bediirf-
nisse dieser Familien zu beriicksichtigen sowie die

Fachkrafte der Frithen Hilfen fortlaufend zu qua-

lifizieren. Ein Sprachmittler:innenpool, Stadtteil-
miitter'® sowie ehrenamtliche Strukturen, wie die
Family Guides Pankow!* sollen einen barrierefrei-
en Zugang zu den Angeboten der Frithen Hilfen

gewdbhrleisten.




Familienforderung

Mit den Angeboten der Familienférderung an Fa-
milien- und Stadtteilzentren sowie aufsuchenden
Angeboten im Bezirk erhalten (werdende) Familien
Beratung und Unterstiitzung bei der Wahrnehmung
ihrer Erziehungsverantwortung, insbesondere zu
Fragen von Erziehung, Beziehung und Konfliktbe-
wdltigung, von Gesundheit, Bildung, Medienkom-
petenz und Hauswirtschaft sowie der Vereinbarkeit
von Familie und Erwerbstdatigkeit. Dabei werden
sie in ihrer Fahigkeit zur aktiven Teilhabe und Par-
tizipation gestarkt. Die Angebote der Familienbil-

dung zielen auf die Bediirfnisse und Interessen so-

KOOPERATIONEN MIT FACHBEREICHEN IM JUGENDAMT
UND WEITEREN RESSORTS IM BEZIRK PANKOW

wie Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen

Lebenslagen und Erziehungssituationen ab.®

Durch die Beteiligung der Familien kénnen geziel-
te Informationen zur Nutzung der Angebote der
Familienférderung und der Friihen Hilfen sowie die
Bedarfe an Beratungsthemen ermittelt werden. Mit
diesem Wissen kénnen die Entwicklung vernetz-
ter, kooperativer, niedrigschwelliger, partizipati-
ver und sozialraumorientierter Angebotsstrukturen
umfassend unterstiitzt und mégliche Versorgungs-

licken geschlossen werden.

Erziehungs- und Familienberatung

Die Erziehungs- und Familienberatung (EFB) unter-
stiitzt Familien mit SGuglingen und Kleinkindern im
Rahmen der Friihen Hilfen durch beraterische und
therapeutische Hilfen bei Entwicklungsproblemen
oder psychosomatischen Beschwerden der Kinder.

Der Fokus der EFB liegt auf der Férderung einer

sicheren Bindung zwischen den Erziehenden und
ihren Kindern. Die Kolleg:innen der Erziehungs-
und Beratungsstellen unterstiitzen die Fachkrafte
der Frithen Hilfen mit ihren fachlichen Expertisen
zu Entwicklungspsychologie und Diagnostik im

Baby- und Kleinkindalter.
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Familienbtiro

Das Familienbliro Pankow, als zentrale Anlauf-
stelle des Jugendamtes, bietet umfangreiche Erst-
beratungen fiir Familien im Bezirk an. Diese um-
fassen u.a. Beratungen rund um die Geburt, zum

Elterngeldantrag, zum Unterhaltsvorschuss, zur

Beistandschaft, zu Angeboten des Gesundheits-
amtes und zur Kindertagesbetreuung. Mit dieser
Lotsenfunktion kénnen Anliegen von Familien ins
Netzwerk der Friihen Hilfen frithestméglich weiter-

geleitet werden.

Forderung der Teilhabe

Der Teilhabefachbereich des Jugendamtes Pan-
kow umfasst die Beratung und Hilfen fir Kinder
mit seelischer, kérperlicher und geistiger Behin-
derung. Hier erfolgt die Anerkennung von erhéh-
ten und wesentlich erhdhten Forderbedarfen fiir
Kinder mit Beeintrdchtigungen in den Kinderta-

geseinrichtungen.

Eine enge Kooperation im Netzwerk der Friihen Hil-
fen bietet Fachkraften Wissensvermittlung, Erfah-
rungsaustausch und Stdarkung der Fachkompetenz.
Den Familien kénnen durch eine bedarfsgerechte
Begleitung die frilhestmogliche, gleichberechtigte
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft erméglicht
und Sicherheit sowie Vertrauen in die eigenen Kom-

petenzen vermittelt werden.



KOOPERATIONEN MIT FACHBEREICHEN IM JUGENDAMT
UND WEITEREN RESSORTS IM BEZIRK PANKOW

Kindertagesbetreuung

Der Fachdienst Kindertagesbetreuung / Fachliche
Steuerung bietet Eltern, pddagogischen Fachkréften
in Kitas, Trdgern und anderen Institutionen Austausch

zu den Belangen der Kindertagesbetreuung an.

Die Themen der Friihen Hilfen sind im Rahmen der
pddagogischen Arbeit der Fachkrafte der Kinder-
tagesbetreuung prdsent. Eltern werden bedarfs-
gerecht und niedrigschwellig iiber passende An-
gebote informiert. Durch den alltdglichen Kontakt
mit den Kindern und Eltern kénnen sie frithzeitig

Forderungs- und Unterstiitzungsbedarfe von Kin-

Jugendhilfeplanung

Die Jugendhilfeplanung ist fiir die strategische
Planung und Steuerung der Kinder- und Jugendhilfe
zustandig. Die im Rahmen dieser Tatigkeit erfassten
Daten liefern

qualitativen und  quantitativen

wichtige Impulse fiir die bedarfsgerechte und
sozialraumbezogene Angebotsausgestaltung der

Frihen Hilfen.

dern und Familien erkennen und die Familien mit

den Fachkraften der Frithen Hilfen vernetzen.

Durch die Nutzung von Familienzentren in RGumen
von Pankower Kitas sowie die Einfiihrung von Ki-
ta-Sozialarbeit erweitern sich die Mdéglichkeiten,
wichtige Lotsenfunktionen fiir die Familien bereit-
zustellen und die bedarfsgerechte Versorgung der
Familien moglichst innerhalb des Sozialraums zu
unterstiitzen. Durch Beteiligung von Fachkraften in
den Gremien der Friihen Hilfen gelingt ein umfas-

sender Wissenstransfer.

Die Jugendhilfeplaner:innen sind daher auch in den
Gremien Beirat, Arbeitskreis und QualitGtsentwick-
lung der Frithen Hilfen'® vertreten. Dariiber hinaus
wird die Koordination der Friihen Hilfen iber die
Jugendhilfeplanung in wichtige Arbeitsgemeinschaf-
ten, wie bspw. die AG Familienférderplanung oder

die AG Kinder und Familienarmut einbezogen.
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Abbildung 1:
Interprofessionelles Netzwerk der Friihen Hilfen in Pankow
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NETZWERKPARTNER-SCHNITTSTELLEN

Interprofessionelle Qualitdtszirkel

Damit die Kinder und Familien friihzeitig in den Friihen Hilfen eine umfas-
sende Unterstiitzung erhalten kdénnen, ist eine Zusammenarbeit verschie-
dener Institutionen und Angebote aus unterschiedlichen Unterstiitzungssys-
temen erforderlich. Die Verbindung zwischen Kinder- und Jugendhilfe und

dem Gesundheitssystem ist daher ein zentrales Anliegen der Friihen Hilfen.

Gemeinsam arbeiten Kinderdrzt:innen, Gyndkolog:innen, Therapeut:in-
nen, Kinderschutzfachkrdfte, Sozialpddagog:innen und verschiedene Be-
rater:innen des jeweiligen Ortsteils in den Interprofessionellen Qualitéts-

zirkeln (IQZ) an folgenden Zielen:

«  Fur Familien in Belastungssituationen passgenaue Unterstiitzung
aus beiden Hilfesystemen (Gesundheit und Kinder- und

Jugendhilfe) anzubieten.
» Eine Fehlversorgung zu verhindern.

«  Eine Uberleitung in die regionalen Angebote der Friihen Hilfen

zu verbessern.

» Hirden, die die Zusammenarbeit von Akteur:innen aus dem
Gesundheitswesen und der Kinder- und Jugendhilfe erschweren,

abzubauen.

o Akteur:innen aus beiden Systemen entwickeln hier eine
gemeinsame Haltung im Sinne einer Verantwortungsgemeinschaft

fir Familien und ihre Kinder.

Die Kassendrztliche Vereinigung sowie die Landeskoordinationsstelle der
Frihen Hilfen in der Senatsverwaltung unterstiitzen die Arbeit der IQZ’s
organisatorisch. Die Arzt:innen erhalten pro Zirkelteilnahme Fortbildungs-

punkte der Kassendrztlichen Vereinigung Berlin.'”
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a Netzwerkstruktur

Die Netzwerkkoordination der Frithen Hilfen
Pankow gehdrt zum Stab des Jugendamtes. Zu
ihren zentralen Aufgaben gehéren die Steue-
rung eines bezirklichen, ressortiibergreifenden

Netzwerkes der Frihen Hilfen und die Entwick-

Kassen-
arztliche
Vereinigung

Moderator:
innen

Bundes-
7 o prol.e.lfi
. Karow / Qualitats-
ElE dialoge /
( | Berliner
KJZ KJZ Senat
PBE. — WS
Zwei Teams
Netzwerkstreffen und

im Jahr Fortbildungen

Steuerungs-
gremium
Beirat

lung einer bedarfsgerechten Angebotsstruktur.
Dariiber hinaus nimmt sie eine Lotsenfunktion
ein und ist fir die Verwaltung der Finanzierung,
die Offentlichkeitsarbeit und die geschaftsfiih-

rende Gremienarbeit zustandig.*®

Koordinatorin

Frithe Hilfen

l

Fachliches Arbeitsgremium

Arbeitskreis fer Frithen Hilfen

_UAG
UAG Offentlich- UAG
Bedarf keitsarbeit Qualitat

Projektkoordinatorinnen
Friihe Hilfen / AG § 78 SGB VIII

(Familienférderung)

Fachtag Frithe Hilfen Vier
und Kinderschutzkonferenz Newsletter
im jahrlichen Wechsel im Jahr

Abbildung 2:
Organisationsstrukur der Friihen Hilfen Pankow



Organisationsaufbau

NETZWERKSTRUKTUR

Unter Federfiihrung der Netzwerkkoordinatorin werden im Bezirk

folgende Gremien und Arbeitsgruppen umgesetzt:

6.1.1 Beirat

Der Beirat ist das begleitende Gremium der Bun-
desinitiative Frithe Hilfen im Bezirk. Der Beirat berGt
die Koordination der Frithen Hilfen und das Steue-
rungsgremium, den Arbeitskreis des Netzwerkes der
Frihen Hilfen bei der Auswahl und Gestaltung der
Angebote im Rahmen der Bundesstiftung. Der Beirat
iberpriift die ordnungsgemdfle Vergabe der Gelder
des jeweiligen Jahresbudgets der Frithen Hilfen und
sichert eine transparente bedarfsgerechte Vergabe
des Budgets, mit der Berechtigung der Nachsteu-
erung von Projekten. Dieses Gremium ist aktiv an
einer jahrlichen Zielerreichung und Zielprazisierung
der Angebote beteiligt. Der Beirat bereitet die Be-

richterstattung im Jugendhilfeausschuss vor.

6.1.2 Arbeitskreis Friihe Hilfen

Der Arbeitskreis ist das Gremium fiir die fachlichen
Inhalte der Friihen Hilfen. Die Teilnehmenden for-
mulieren Ziele und relevante Themen fiir das Netz-
werk, Uberpriifen diese und bereiten bezirkliche

Netzwerktreffen inhaltlich vor.

Im Arbeitskreis sind Fachkrafte verschiedener

Fachbereiche aus dem Gesundheitswesen, der

In diesem sind die Leitung des Jugendamtes,
die Leitung des Gesundheitsamtes und die Kin-
derschutzkoordination des KJGD sowie eine
Vertretung des Kinder- und Jugendhilfeaus-
schusses. Aus dem Jugendamt sind die Haupt-
sachbearbeitung fiir den Haushalt, die Jugend-
hilfeplanung, eine Vertretung fiir die Regionalen
Sozialpddagogischen Dienste des Jugendam-
tes Pankow, die Koordination der Familienforde-
rung und eine Vertretung fiir die Familienzent-
ren, eine Vertretung fiir die Angebote der Freien
Trdger, eine Vertretung fiir das Lokale Biindnis
fir Familien in Pankow sowie die Koordination

der Frihen Hilfen berufen.

Kinder- und Jugendhilfe, bezirklichen und freien
Beratungsstellen, die sich aktiv durch Mitwirkung
in Arbeitsgruppen und bei reprdsentativen Aufga-
ben an der Netzwerkarbeit beteiligen, vertreten.
Diese bearbeiten unter Einbeziehung weiterer
Netzwerkpartner:innen verschiedene Themen in
Unterarbeitsgruppen und stellen die Ergebnisse

im Arbeitskreis vor.
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6.1.3 Netzwerktreffen und Fachtagungen

Mindestens zweimal jdhrlich werden interessierte
Fachkrafte des Gesundheitsamtes, der Kinder-
und Jugendhilfe, des Sozialwesens, des Jobcen-
ters, der Schwangerschafts(konfliki-)beratungs-
stellen, Familienférderung, Kindertagespflege und
Geburtskliniken zum Netzwerktreffen der Frihen

Hilfen im Bezirk Pankow eingeladen.

Dabei stehen das Arbeiten an Fachthemen und der
personliche Austausch im Fokus. Aus diesen heraus
bilden sich Unterarbeitsgruppen zur tempordren
Bearbeitung aktueller Themen oder Fortbildungs-
veranstaltungen. Die Arbeitsergebnisse werden im

Rahmen der Netzwerktreffen prdsentiert.

Im jahrlichen Wechsel mit der Pankower Kin-
derschutzkonferenz findet fiir alle interessierten
Fachkrafte eine Fortbildungsveranstaltung, der
Fachtag der Frilhen Hilfen, mit wechselnden
fachlichen Schwerpunkten statt. Dieser wird un-
ter Leitung der Netzwerkkoordination der Frithen
Hilfen fachlich und organisatorisch durch eine

Unterarbeitsgruppe des Netzwerkes vorberei-

tet, umgesetzt und nachbereitet. Die fachlichen
Schwerpunkte ergeben sich aus vorangegangen

Fachtagen oder aktuell benannten Bedarfen.

Fiir teilnehmende Arztiinnen wird diese Fortbil-
dungsveranstaltung bei der Kassendrztlichen Verei-

nigung/ Arztekammer angemeldet und zertifiziert.




NETZWERKSTRUKTUR
ANGEBOTSFORMEN DER FRUHEN HILFEN

Angebotsformen der Friihen Hilfen

Die aufsuchenden Angebote der Frithen Hilfen
unterstiitzen Eltern in ihrem h&uslichen Wohnum-
feld. Die Angebote werden durch eine Familien-
hebamme oder eine Familien-Gesundheits-Kin-
derkrankenpflegerin bzw. Sozialarbeiterin mit
Kenntnissen zu Fachthemen bei friih- oder mit Be-
hinderung geborenen Sduglingen, Schreibabys

oder psychisch belasteten Eltern unterstitzt.

Der Fokus liegt dabei auf der alltagsprakti-
schen Unterstiitzung, Vernetzung im Wohnum-
feld und Entlastung im Familienalltag. Je nach
Angebotsform beginnen Hilfen im zweiten Drit-
tel der Schwangerschaft oder nach der Geburt
iiber einen mehrmonatigen Zeitraum bis zu ei-
nem Jahr, in Ausnahmefdallen bis zum dritten Le-

bensjahr des Kindes.

Kursangebote finden in den RGumen von Familien-
und Stadtteilzentren statt. Sie bieten den Rahmen
der Vernetzung junger Familien und themenbezo-
gene Angebote, um die Eltern in ihrer Erziehungs-

kompetenz und Selbstwirksamkeit zu stdrken.

Ehrenamtliche Angebote stehen den Familien
im Alltag zur Verfiigung. Es besteht die Méglich-
keit mindestens einmal wéchentlich durch freiwil-
lig tatige Personen im hduslichen Umfeld unter-

stitzt zu werden.

Beratungen finden in verschiedenen Institutionen
u.d. zu den Themen rund um Schwangerschaft und
Geburt, Vorbereitung auf die Elternschaft, finanzi-
ellen Leistungen fiir die Familie, Angebote im Um-
feld der Familie, psychosoziale Beratung in Stress-

situationen, gesundheitliche Themen statt.

Dariiber hinaus gibt es die Mdéglichkeit, durch
den Pankower Angebotslotsen in Telefon- oder
Internetkonferenzen Beratungen und Vermittlun-
gen zu geeigneten Unterstiitzungsformen zu er-
halten. Dieses Beratungsangebot kann sowohl
von Familien als auch von Fachkraften des Be-

zirks genutzt werden.
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- Qualititatsentwicklung

Qualifizierung der Fachkrdfte, Evaluation und Beteiligung

Orientiert an den bundesweit festgelegten Quali-
tatsstandards des Nationalen Zentrums der Frithen
Hilfen werden die Angebote der Friihen Hilfen Pan-
kow fortlaufend evaluiert und dokumentiert. Es fin-

det im Bezirk ein strukturiertes Monitoring statt, im

Rahmen dessen anonymisierte Daten zu Anfragen,
Ressourcen, Bedarfen, Angebotsstunden und Hilfe-
verl@ufen jahrlich erfasst werden. Die Daten flief3en
in den Sachbericht der Frithen Hilfen ein, welcher

auch der Fachéffentlichkeit zur Verfligung steht.
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Lebensumstdnde der Eltern in den Friihen Hilfen in Pankow 2023

(Mehrfachnennungen méglich)



Fir die Erfassung der Bedarfe und Anliegen der
Familien sollen sowohl Fachkrafte als auch Fami-
lien beteiligt werden. Die Partizipation von (wer-
denden) Miittern und Vétern und auch Fachkréaften
ist dabei eine Grundidee der Friihen Hilfen, um
Familien friihzeitig passgenaue Unterstiitzungs-
leistungen anzubieten. Die Partizipationsmetho-

den werden stetig qualifiziert und ausgeweitet.

Im Rahmen der Qualitdtssicherung werden in
sechswochigem Rhythmus durch die Ange-
botskoordinatorinnen Grofdteams fiir themen-
bezogene Fachvortrage, Informationensautau-
sch sowie anonymisierte Fallberatungen mit den
Fachkraften aller aufsuchenden Angebote der
Frihen Hilfen umgesetzt. Weiterhin werden regel-
mdBig Supervisionen und praxisbegleitende Wei-

terbildungen angeboten.

Offentlichkeitsarbeit

Alle Gremien- und Fachveranstaltungen der Frithen
Hilfen sind ein fester Bestandteil der Qualitatssi-
cherung und Offentlichkeitsarbeit und leisten somit
einen wichtigen Beitrag zur Vernetzung der unter-
schiedlichen Professionen aus dem Gesundheits-

und Sozialwesen sowie dem Jugendhilfebereich.

QUALITATSENTWICKLUNG

3%
5%

8%

37%

10%

37%

Entwicklungsverzégerung
Krankheit
Behinderung

Regulationsstérungen
Fltterprobleme
Friihgeburten

Abbildung 4:
Problemdefinition bezogen auf die Kinder
in den Friihen Hilfen Pankow 2023

(Mehrfachnennungen méglich)

Ergdnzend werden die Fachkrafte durch den News-
letter der Friihen Hilfen vier Mal im Jahr informiert.
Die Akteur:innen des Netzwerkes haben die Mog-
lichkeit, Themen und Arbeitsinhalte in eigenen Bei-
trédgen vorzustellen. Dadurch wird der multiprofes-

sionelle Austausch geférdert.
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In der Unterarbeitsgruppe Offentlichkeitsarbeit

werden Themen der Erreichbarkeit, Beratungsfor-

mate und Elternfortbildungen entwickelt.

Das Lokale Biindnis fiir Familien in Pankow ist fach-
lich und redaktionell fiir den Familienwegweiser
Pankow verantwortlich. In dieser Veréffentlichung
stehen den Familien vielseitige Informationen und

Adressen fir Anlaufstellen rundum familiGre The-

men zur Verfiigung. Das Biindnis unterstiitzt zudem
jahrlich verschiedene Veranstaltungen fiir Familien

in Pankow.

Offentlichkeitswirksam finden Présentationen der
Frihen Hilfen unter anderem bei Fachveranstal-
tungen, Arztestammtischen, Kinder- und Jugend-
hilfeausschuss-Sitzungen, der Langen Nacht der

Wissenschaft statt.

Die folgenden Informationsmaterialien stehen Familien und Fachkrdften zur Verfiigung:

« Fachkrafteflyer der Frithen Hilfen

+ Fahrplan zur Geburt (in den Sprachen: Deutsch, Englisch, Ukrainisch, Russisch, Arabisch,

Persisch und Vietnamesisch, in Print- und digitaler Version)

* Flyer und Plakate mit Kontaktdaten der Friihen Hilfen fiir Familien

(in den Sprachen: Deutsch und Englisch)

- Initiativplakate und Flyer zur Uberbriickung von Wartezeiten und Informationen

zum Umgang mit digitalen Medien

» Familienwegweiser Pankow in Print- und digitaler Version

» Checkkarte vor der Geburt (zur Einlage in den Mutterpass)

+ Kiihlschrankmagnet mit Notrufnummern

(Ubergabe an die Familien durch Geburtskliniken und Hebammenpraxen)

« Internetseite www.berlin.de/jugendamt-pankow/gremien/netzwerk-fruehe-hilfen

sowie Internetseiten der Angebotstrager der Friihen Hilfen selbst



QUALITATSENTWICKLUNG

STARKUNG GEMEINSAMER LEITLINIEN - AUSBLICK

Starkung gemeinsamer Leitlinien - Ausblick

Im Fokus steht die langfristige Sicherung sowie
ein bedarfsgerechter Ausbau der Netzwerkarbeit,
vor allem aber die Erreichbarkeit und die préven-
tiven Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir (werdende)

Eltern in Pankow.

Im Mittelpunkt eines bedarfsgerechten Ausbaus
steht fortwdhrend die Qualitatsentwicklung und
Evaluierung unserer Arbeit. Fiir die Entwicklung
von Instrumenten werden bereits bestehende

Gremien und Arbeitsgruppen genutzt.

Eine professionelle Vernetzung innerhalb ver-
schiedenster bezirklicher Netzwerke vermindert
Parallelstrukturen und entlastet Fachkrafte. Die
Friithen Hilfen wirken daher in folgenden bezirkli-

chen Arbeits- und Netzwerkgruppen aktiv mit:

o Arbeitsgruppe der Familienférderplanung

o Netzwerk der Alleinerziehenden

o Arbeitsgruppe der flexiblen Kinderbetreuung

o Netzwerk Vertrauliche Geburt

e Schrei-Baby-Ambulanz

o Fachgruppe gegen Gewalt an Frauen

o Fachgruppe Kinder psychisch kranker Eltern
 Arbeitskreis Kinderschutz

o Arbeitsgruppe Kinder- und Familienarmut

e Griindung und Ausbau einer AG §78 SGB VIII

fir aufsuchende, prdventive Angebote
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10.

Quellennachweis

Leitbild der Friithen Hilfen Pankow auf der Internetseite: www.berlin.de/jugendamt-pankow/
gremien/netzwerk-fruehe-hilfen/ in den Sprachen arabisch, deutsch, russisch, ukrainisch
Fachartikel: Grundlagen der Bindungstheorie. Susanne Stegmaier;
www.kindergartenpaedagogik.de/fachartikel/psychologie/1722; 11.01.2020
Wissenschaftlicher Beirat des Nationalen Zentrum Friiher Hilfen, aus dem Modellprojekt Guter
Start ins Leben- Werkbuch Vernetzung 2010

Fachgruppe Nationales Zentrum Friihe Hilfen, Deutsches Jugendinstitut e.V., Miinchen,
Deutschland; Bundesblatt- Gesundheitsforschung- Gesundheitsschutz:2016

Nationales Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) (2014): Leitbild Friihe Hilfen: Beitrag des NZFH-Beirats.
Koln: NZFH.

https://www.fruehehilfen.de/fileadmin/user_upload/fruehehilfen.de/,

Fachtagung der Lebenshilfe in Kooperation mit dem NZFH 22. Méarz 2010, Kassel
UN-Kinderrechtskonvention

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) Bundesstiftung

Frihe Hilfen; ,Verwaltungsvereinbarung Fonds Friithe Hilfen“ Pradambel, 2017
Ausfiihrungsvorschriften iiber die Durchfiihrung von Maf3nahmen zum Kinderschutz im Land Berlin
(AV KS JugGes), 2020. Nr. 3, S.3

Berliner Rahmenkonzeption und Férdergrundsdtze zur Umsetzung der Verwaltungsvereinbarung
,Fonds Frithe Hilfen“

Kooperationsvereinbarung iiber die Zusammenarbeit zwischen dem Jugendamt und dem
Gesundheitsamt des Bezirksamtes Pankow von Berlin in Kinderschutzverfahren von 2023

Kinder- und Jugendstdrkungsgesetz § 16

Nationales Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) in der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung
(BZgA), in Kooperation mit dem Deutschen Jugendinstitut (DJI): Interprofessionelle Qualitatszirkel
Friihe Hilfen. Ein Vernetzungsprojekt des Nationalen Zentrums Frithe Hilfen in Zusammenarbeit
mit der Kassendrztlichen Bundesvereinigung

Geschaftsordnung des Beirates Friithe Hilfen Pankow vom 01.01.2021

Abbildungsverzeichnis:

Abb. 1: Interprofessionelles Netzwerk der Frithen Hilfen in Pankow

Abb. 2: Organisationsstruktur der Friihen Hilfen Pankow

Abb. 3: Lebensumstdnde der Eltern in den Frithen Hilfen in Pankow 2023
Abb. 4: Problemdefinition bezogen auf die Kinder in den Friihen Hilfen 2023
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11 Anhang

Ausfiihrungen der Gesetzestexte

UN-Kinderrechtskonvention, Artikel 2, Abs. 1, Rechte auf Schutz und eine Férderung und Teilhabe der Kinder /
Artikel 19 der Schutz vor Gewaltanwendung, Misshandlung, Verwahrlosung:

,a) Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten Gesetzgebungs-, Verwaltungs-, Sozial- und Bildungsmaf3nahmen,
um das Kind vor jeder Form kérperlicher oder geistiger Gewaltanwendung, Schadenszufligung oder Misshandlung,
vor Verwahrlosung oder Vernachldssigung, vor schlechter Behandlung oder Ausbeutung einschliefllich des sexuellen
Missbrauchs zu schiitzen, solange es sich in der Obhut der Eltern oder eines Elternteils, eines Vormunds oder anderen
gesetzlichen Vertreters oder einer anderen Person befindet, die das Kind betreut.

b) Diverse Schutzmaf3nahmen sollen je nach den Gegebenheiten wirksame Verfahren zur Aufstellung von Sozialpro-
grammen enthalten, die dem Kind und denen, die es betreuen, die erforderliche Unterstiitzung gewdhren und andere
Formen der Vorbeugung vorsehen sowie Maf3nahmen zur Aufdeckung, Meldung, Weiterverweisung, Untersuchung,
Behandlung und Nachbetreuung ..

Art. 6 Abs. 2 GG: Elternverantwortung, staatliches Wachteramt
(2) ,,Pflege und Erziehung der Kinder sind das natiirliche Recht der Eltern und die zuvérderst ihnen obliegende Pflicht.
Uber ihre Betdtigung wacht die staatliche Gemeinschaft“ sowie das Biirgerliches Gesetzbuch (BGB).

§ 1626 BGB:

,»(1) Die Eltern haben die Pflicht und das Recht, fiir das minderjahrige Kind zu sorgen (elterliche Sorge). Die elterliche
Sorge umfasst die Sorge fiir die Person des Kindes (Personensorge) und das Vermégen des Kindes (Vermdgenssorge).
(2) Bei der Pflege und Erziehung beriicksichtigen die Eltern die wachsende Féhigkeit und das wachsende Bediirfnis
des Kindes zu selbstdndigem verantwortungsbewusstem Handeln. Sie besprechen mit dem Kind, soweit es nach des-
sen Entwicklungsstand angezeigt ist, Fragen der elterlichen Sorge und streben Einvernehmen an.

(3) Zum Wohl des Kindes gehort in der Regel der Umgang mit beiden Elternteilen. Gleiches gilt fiir den Umgang mit an-
deren Personen, zu denen das Kind Bindungen besitzt, wenn ihre Aufrechterhaltung fiir seine Entwicklung férderlich ist.

§ 1631 Abs. 2 BGB:
Das Recht der Kinder auf gewaltfreie Erziehung.
»(2) Kérperliche Bestrafung, seelische Verletzungen und andere entwiirdigende Maf3nahmen sind unzuld@ssig.

Bundeskinderschutzgesetz (BKiSChG)

§ 1 Unterstiitzung von (werdenden) Eltern durch Informationen, Beratungen und Hilfen anzubieten sind. ,Kern ist die Vor-
haltung eines moglichst friihzeitigen, koordinierenden und multiprofessionellen Angebots im Hinblick auf die Entwicklung
von Kindern vor allem in den ersten Lebensjahren, fiir Miitter und Véater sowie schwangere Frauen und werdende Vater.

§ 3 Absatz 4 KKG (Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz):

Rechtliche Grundlage fiir den Auf- und Ausbau der Netzwerke in den Kommunen sowie der Einsatz von Familienhebam-
men und anderer Gesundheitsfachkrafte

Der Bund stellt jahrlich und auf Dauer die Arbeit der Netzwerke Friihe Hilfen und der psychosozialen Unterstiitzung von
Familien durch Finanzmittel sicher. Dieser bereitgestellte Fond wird mittels der Bundesstiftung Frithe Hilfen umgesetzt
und den Kommunen zur Verfiigung gestellt.
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§26 Abs.1SGBV:

(1) Versicherte Kinder und Jugendliche haben bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres Anspruch auf Untersuchungen
zur Fritherkennung von Krankheiten, die ihre kdrperliche, geistige oder psychosoziale Entwicklung in nicht geringfiigi-
gem Mafle gefdhrden. Die Untersuchungen beinhalten auch eine Erfassung und Bewertung gesundheitlicher Risiken
einschliellich einer Uberpriifung der Vollsténdigkeit des Impfstatus sowie eine darauf abgestimmte préventionsorien-
tierte Beratung einschliefllich Informationen zu regionalen Unterstiitzungsangeboten fiir Eltern und Kind. Die Untersu-
chungen umfassen, sofern medizinisch angezeigt, eine Praventionsempfehlung fiir Leistungen zur verhaltensbezogenen
Pravention nach § 20 Absatz 5, die sich altersentsprechend an das Kind, den Jugendlichen oder die Eltern oder andere
Sorgeberechtigte richten kann.

§81und 2SGB VIII:

Regelung fiir das Recht auf Erziehung sowie Elternverantwortung, das Recht auf Férderung der Entwicklung des Kindes
zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfdhigen Personlichkeit durch die Eltern sowie das natiirliche Recht zur
Pflege. Im Absatz 3 ist das Recht des Kindes auf Férderung seiner individuellen und sozialen Entwicklung beschrieben,
um dazu beizutragen, dass Benachteiligungen vermieden oder abgebaut werden. Die Eltern und andere Erziehungs-
berechtigte sind hier bei Bedarf zu beraten und zu unterstiitzen. Die Kinder sind vor Gefahren fiir ihr Wohl zu schiitzen.
Hierbei kénnen Friihe Hilfen dazu beitragen, positive Lebensbedingungen fiir die Kinder und ihre Familien sowie eine
kinder- und familienfreundliche Umwelt zu sichern oder zu schaffen.

§ 8 SGB VIII:
Festlegung der frithen Férderung und des prdventiven Kinderschutzes
Eine ndhere Ausfiihrung wird im Kapitel ,Leitbild der Friihen Hilfen im Bereich der Kinderschutzprévention” formuliert.

§8a SGB VIII:

Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung fiir Fachkréfte regelt das notwendige Zusammenwirken mehrerer Fach-
krafte zur Einschdtzung gewichtiger Anhaltspunkte fiir eine mégliche Geféhrdung des Wohls eines Kindes und dessen
Gefdhrdungsrisiko. Dabei haben die Fachkrdfte sich einen unmittelbaren Eindruck fiir einen wirksamen Schutz des
Kindes in der persdnlichen Umgebung der Familie zu verschaffen und nach fachlicher Einschdtzung unter Einbeziehung
der Erziehungsberechtigten das Jugendamt zu benachrichtigen.

Die Fachkrafte der Trdger haben bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn
sie diese fir erforderlich halten, und das Jugendamt zu informieren, falls die Gefdhrdung nicht anders abgewendet
werden kann.

§8b SGB VIII:
Anspruch auf eine fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz der Kinder durch eine insoweit erfahrene Fachkraft

§16 SGB VIlI:

»(1) Miittern, Vatern, anderen Erziehungsberechtigten und jungen Menschen sollen Leistungen der allgemeinen Fér-
derung der Erziehung in der Familie angeboten werden. Sie sollen dazu beitragen, dass Miitter, Vater und andere
Erziehungsberechtigte ihre Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen kdnnen. Sie sollen auch Wege aufzeigen, wie
Konfliktsituationen in der Familie gewaltfrei gelést werden kénnen.

(2) Leistungen zur Férderung der Erziehung in der Familie sind insbesondere Angebote der Familienbildung, die auf
Bediirfnisse und Interessen sowie auf Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen und Erziehungssitua-
tionen eingehen, die Familie zur Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und in Formen der Selbst- und Nachbarschafts-
hilfe besser befdhigen sowie junge Menschen auf Ehe, Partnerschaft und das Zusammenleben mit Kindern vorbereiten,
- Angebote der Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung und Entwicklung junger Menschen,

- Angebote der Familienfreizeit und der Familienerholung, insbesondere in belastenden Familiensituationen, die bei
Bedarf die erzieherische Betreuung der Kinder einschlief3en.

(3) Miittern und Vatern sowie schwangeren Frauen und werdenden Vétern sollen Beratung und Hilfe in Fragen der Part-
nerschaft und des Aufbaus elterlicher Erziehungs- und Beziehungskompetenzen angeboten werden
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SGB IX und XII:

Medizinische Leistungen zur Friiherkennung und Friihférderung behinderter oder von Behinderung bedrohter Kinder
sowie die Kooperation mit fachiibergreifend arbeitenden Diensten und Einrichtungen, nichtdrztliche sozialpddiatrische,
psychologische, heilpddagogische, psychosoziale Leistungen und die Beratung der Erziehungsberechtigten haben das
Ziel, eine drohende oder bereits eingetretene Behinderung zum frilhestmdglichen Zeitpunkt zu erkennen oder die Be-
hinderung durch gezielte Forder- und Behandlungsmafinahmen auszugleichen oder zu mildern.

Schwangerschaftskonfliktgesetz (SchKG):

Rechtliche Anspruch zur Aufklérung, Beratung und Information zum Zweck der gesundheitlichen Vorsorge. Soziale und
wirtschaftliche Hilfen fiir Schwangere sowie Hilfsmdglichkeiten fiir behinderte Menschen und ihre Familien, die vor oder
nach der Geburt eines in seiner kérperlichen, geistigen oder seelischen Gesundheit geschddigten Kindes zur Verfliigung
stehen. Eine Konfliktberatung bei ungewollter Schwangerschaft zghlt ebenso zur Aufkldrungsarbeit.

FufBnotenverzeichnis

1 Leitbild der Friihen Hilfen Pankow auf der Webseite: www.berlin.de/jugendamt-pankow/gremien/netzwerk-fruehe-
hilfen/ in den Sprachen arabisch, deutsch, russisch, ukrainisch

2 UN- Kinderrechtskonvention

3 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) Bundesstiftung Friihe Hilfen; ,Verwaltungs-
vereinbarung Fonds Friihe Hilfen Praambel, 2017

4 Gemeinsamer Slogan des Netzwerkes Friihe Hilfen in Pankow®

® Datensdtze des Amtes fiir Statistik Berlin- Brandenburg, Datenstand 31.12.2023

¢ Anteil der Personen in Bedarfsgemeinschaften nach SGB Il unter 15 Jahren an Einwohner:innen unter 15 Jahren,
2022; Indikator D5, Kernindikatoren fiir Bezirksregionenprofile und integrierte Stadtteilentwicklung, Abgestimmter
Datenpool, AfS BB

7 Gemeinsame Ausfiihrungsvorschriften iiber die Durchfiihrung von Maf3nahmen zum Kinderschutz im Land Berlin
(AV Kinderschutz JugGes vom 16.06.2020)

& https://www.berlin.de/jugendamt-pankow/gremien/netzwerk-kinderschutz/fachberatung/

° Ausfiihrungen zu den Gesetzen finden sich im Kapitel 10 des Rahmenkonzeptes

10 Berliner Rahmenkonzeption und Férdergrundsétze zur Umsetzung der Verwaltungsvereinbarung ,,Fonds Friihe Hilfen”

11 Kooperationsvereinbarung iiber die Zusammenarbeit zwischen dem Jugendamt und dem Gesundheitsamt des

Bezirksamtes Pankow von Berlin im Kinderschutz vom 01.02.2024

Uberweisung im Rahmen des Kinderschutzverfahrens zwischen Jugend- und Gesundheitsamt / einschlieBlich

Leistungserbringer Friihe Hilfen in Pankow

Stadtteilmiitter, finanziert aus dem Berliner Landesprogramm, ist ein sozialraumbezogenes und ressourcenorientiertes,

aufsuchendes Angebot im Rahmen der Integrationsbegleitung

* Das durch drei Pankower Tréger angeleitete Integrationsprojekt Familiy Guides bietet durch ehrenamtliche Personen

mit Flucht- und Migrationsbiografie niedrigschwellige Beratungen fiir Familien in den Gemeinschaftsunterkiinften an.

Vgl. Kinder- und Jugendstdrkungsgesetz § 16

im Kapitel 6.1 der Organisationsstruktur ndher beschrieben

Nationales Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) in der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA), in Kooperation

mit dem Deutschen Jugendinstitut (DJI): Interprofessionelle Qualitatszirkel Friihe Hilfen. Ein Vernetzungsprojekt des

Nationalen Zentrums Friihe Hilfen in Zusammenarbeit mit der Kassendrztlichen Bundesvereinigung

18 Gemeinsame Ausfiihrungsvorschriften tiber die Durchfiihrung von Mafinahmen zum Kinderschutz im Land Berlin
(AV KS JugGes), 2020. Nr. 3, S.3

19 Geschaftsordnung des Beirates Friihe Hilfen Pankow vom 01.01.2021
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“ Impressum / Kontakt

Rahmenkonzept zur Umsetzung Friiher Hilfen
im prdventiven Kinderschutz im Bezirk Pankow von Berlin -

Gemeinsam fiir einen guten Start ins Leben.

Impressum
Herausgeber: Bezirksamt Pankow von Berlin
Abteilung Jugend und Familie
Koordination Friihe Hilfen im Jugendamt Pankow
Gestaltung: IN TOUCH BERLIN - Mail: info@intouchberlin.de
Titelbild: [llustrationsdesign Dominique Kleiner
Auflage: 250 Stiick
Stand: Marz 2024
Kontakt

Bezirksamt Pankow von Berlin

Abteilung Jugend und Familie - Jugendamt
Koordination Frithe Hilfen

Frau Marion Sperber

Berliner Allee 252 - 260, 13088 Berlin
Telefon: +49 30 / 90295 - 7440

E-Mail: FrueheHilfen@ba-pankow.berlin.de

Link zur Internetseite der
,,Frithe Hilfen Berlin Pankow*

Bundesminstrium
fiir Familie, Senioren, Fraven
wnd Jugend

Bundesstiftung @
Frihe Hilfen \.‘2/3

BERLIN | { | |BERLIN

R | |BERLIN | R

i Q Bezitksamt Senatsverwaltung
s~ ezirksam fiir Bildung, Jugend
L 8’ o Jugendamt Pankow @ Pankow und Familie

Senatsverwaliung
fiir Wissenschaft,
Gesundheit und Pflege
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