So installieren Sie die Jobcenter-App
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Haben Sie in lhrem
jobcenter.digital-Konto
die Online-Kommunikation
aktiviert?

Nur so kdnnen Sie einfach und sicher
mit uns kommunizieren und erhalten
Push-Benachrichtigungen bei
Nachrichten und Veranderungen.
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P Google Play
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Um die Jobcenter-App voll nutzen App Store

zu kénnen, bendtigen Sie ein
jobcenter.digital-Konto
(Registrierung), registrieren Sie sich
dazu bitte vorher in einem Browser
auf www.jobcenter.digital.
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Informationen des
zustindigen Jobcenters

Finden Sie lhr Jobcenter
Kontakt mit e Joboenter
Nachrichten,Termine und meb
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Version 1.0.3 Geben Sie die Postleitzahl Ihres aktuellen

Miteilungen Wohnorts ein

- Notwendige Anpassungen. Neuigkeiten und Ermnerung

- Verbesserungen und Fehlerbehebungen. Postieitzahl ¢ geben
ichtig: | 41061

e benoiigen Ihve Zugangsdaten von
nter.digital i die Anmeldung.
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Mein Jobcenter

Infos, Hilfe und Service
ccount? Dann melden Sie.

Ihre Entscheidung hat

keine Auswirkungen auf
die Funktionen der App.

In drei kurzen Schritten werden die
Grundfunktionen der App erklart.

Sie kdnnen zuerst |hr gewlinschtes JC iber eine PLZ suchen
und sich in einem zweiten Schritt in der App anmelden.

Sie haben 2
Méglichkeiten!

Melden Sie sich direkt an.
Die App ermittelt das fiir Sie zustandige JC.

App eingerichtet
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Melden Sie sich bitte mit Ihren Zugangsdaten an:
&S © Alle ansehen

@ (nformationen zur Anmeldung mit BundiD in

Herzlich willkommen im
Jobcenter Berlin Spandau

o~ Mit Passkey anmelden Neuen Antrag stellen

oder @ Biirgergeld neu beantragen

Uber mein Jobcenter

Hinweis

Far Funktionen wie Nachricht schreiben,
Antrag stellen oder Dokumente hochladen,
wechseln Sie in "Mein Bereich".
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Mein Jobcenter

© Regionale Hifen >

S Anmeldung

Bitte melden Sie sich an. Sie bendtigen lhre
Zugangsdaten fiir Jobcenter.digital

In threm perstnlichen Bereich kinnen Sie
+ Dateien hochladen
« Antrége einsehen
+ Neue Mitteilungen erhalten
. mit Ihrem Jobcenter

B> Login

.

fir Arbeit

Fiir Personen, Unternehmen und Partner:
mit Benutzername oder
Passkey anmelden
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Benutzername / E-Mail-Adresse

Passwort

« Zuriick

Melden Sie sich an.
Fuir die Registrierung
nutzen Sie bitte nicht
die App sondern einen
Webbrowser!

Nutzen Sie zur Anmel-
dung Ihre Zugangsdaten
aus jobcenter.digital:
BA-Secure App, TOTP
oder Passkey

Bei technischen Problemen kontaktieren Sie den technischen Support: 0800 4 5555 01

Biirgergeld verlangern
g\g Vermittlungsbudget beantragen

Alle ansehen

Veranderung
mitteilen
Wichtige Anderungen
mitteilen / Unterlagen

Mein Bereich

jobcenterny

Berlin Spandau



Alle Funktionen der Jobcenter-App (Mein Bereich)

Alle ansehen
Mein Bereich Sa - Hier konnen Sie Ihre gestellten Antrage sehen und bearbeiten und Sie

finden hier die ans Jobcenter gesendeten Dokumente.
Antrdage

Liste der aktuellen Antrage /
neue Antrége stellen

ke

Biirgergeld neu beantragen

Aktuele Antrige Stellen Sie hier den Antrag auf Burgergeld online bei Ihrem Jobcenter.

@ Alle ansehen

Biirgergeld verlangern
Neuen Antrag stellen Beantragen Sie online die Weiterbewilligung von Birgergeld.

@ Biirgergeld neu beantragen

Blrgargeld veringer Vermittlungsbudget beantragen
Wir kdnnen Ihnen die Kosten erstatten, die bei Ihrer Suche nach einem
&3 Vermittlungsbudget b Ausbildungsplatz oder einer Arbeitsstelle entstehen. Beantragen Sie das
Vermittlungsbudget bevor Ihnen Kosten entstehen. Den digitalen Antrag
Alle ansehen finden Sie hier.
Verdnderung b= Alle ansehen
mitteilen = gG Hier finden Sie alle digitalen Leistungen und Angebote lhres Jobcenters.

Wichtige Anderungen
mitteilen / Unterlagen

nachreichen Verdanderung mitteilen
Teilen Sie online Veranderungen lhrer persdnlichen und finanziellen Ver-
héltnisse mit. Unsere Online-Formulare helfen lhnen uns alle wichtigen
Informationen mitzuteilen.

@ Verdnderung mitteilen

Datei hochladen P—

e —— F® " Datei hochladen
Hier kdnnen Sie Unterlagen einfach, schnell und sicher an lhr Jobcenter
© Geldleistung verschicken.
Geldleistungen — wenn es um |hr Birgergeld geht
Vermittlung Vermittlung — wenn es um Arbeit und/oder Qualifizierung geht
Bildung und Teilhabe — wenn Ihr Kind Zuschisse aus dem Bildungs-
Q Bildung und Teilhabe paket erhalt
Klicken Sie im 2. Schritt auf und wahlen Sie die Quelle aus:
Kamera, Fotomediathek oder Dokumente
Nachrichten Danach kénnen Sie bei Bedarf noch eine Nachricht hinzufiigen
\u’vrﬁ::';,x;::;gmﬂfhke"e" :%W Lund die Daten absenden.

Jobcenter”

&9 Nachrichten ansehen Nachrichten
Tauschen Sie Nachrichten online mit Inrem Jobcenter aus.
& Newe Nachrichtachrelben Hier finden Sie Ihre eingegangenen Nachrichten.
= Hier kdnnen Sie eine Nachricht schreiben.
Hinweis:
Termine 0—0~ . . . ..
) Dooo Um Nachrichten mit dem Jobcenter austauschen zu kbnnen, missen
Termin vereinbaren unten im Dv0O0 . . . . .
Bereich Mein Jobcenter” 0000 Sie der Online-Kommunikation zugestimmt haben!
Jobsuche — Termine
Arbei lle find = . . . . .
clestellefinden =Q| Hier finden Sie anstehende Einladungen ins Jobcenter.
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e Jobsuche-App
Jobsuche

Finden Sie lhren neuen Job mit Hilfe der Jobsuche-App oder der Job-
suche im Internet.

e Jobsuche im Internet

)

& e ©

Mein Jobcenter Mein Bereich




