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Vermittlung von Freiwilligen  
für die Corona-Nachbarschaftshilfe 

 
In allen Berliner Bezirken gibt es jetzt eine Koordinierungsstelle für freiwilliges Engagement in 

Corona-Zeiten. Die Koordinierungsstellen bringen Menschen, die sich freiwillig in der direkten 

Nachbarschaft engagieren möchten, mit denen zusammen, die sich Unterstützung wünschen. 

Auch gemeinwohlorientierte Organisationen können sich an die Koordinierungsstellen wenden, 

wenn sie neue Freiwillige gewinnen möchten. 

 

Hinter den Koordinierungsstellen stehen die Teams von Freiwilligenagenturen und Stadtteilzent-

ren in den verschiedenen Berliner Kiezen. Bei den Koordinierungsstellen finden Sie also Expertinnen 

und Experten für freiwilliges Engagement und für die lokalen Nachbarschaften. 

 

Unterstützt werden die Koordinierungsstellen durch die Senatskanzlei und durch die hinter den 

gemeinnützigen Trägern stehenden Fachverbände: der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligen-

agenturen (bagfa), dem Deutschen Paritätischen Wohlfahrtsverband Berlin und dem Verein für 

sozial-kulturelle Arbeit (VskA). 

 

Alle Koordinierungsstellen sind über die berlinweite Hotline 030 577 00 22 00 erreichbar.  

Menschen, die Hilfe anbieten möchten oder Einzelpersonen und Organisationen, die sich Unter-

stützung durch Freiwillige wünschen, können sich aber auch direkt an die Koordinierungsstelle 

in ihrem Bezirk wenden. 

 

Stets aktualisierte Informationen zu einem verantwortungsbewussten Umgang der freiwillig Enga-

gierten mit der Corona-Pandemie stellt die Senatskanzlei auf dem Berliner Engagementportal bür-

geraktiv zusammen: https://www.berlin.de/buergeraktiv/. 
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Übersicht der Koordinierungsstellen  
für freiwilliges Engagement in Corona-Zeiten 

 

Bezirk Website Hotline 

Charlottenburg-Wilmersdorf www.bringdichein-berlin.de/nachbar-

schaftshilfe 

030 902 914 970 

Friedrichshain-Kreuzberg www.die-freiwilligenagentur.de 030 690 497 50 

Marzahn-Hellersdorf www.aller-ehren-wert.de/coronahilfe 030 762 365 02 

Mitte www.freiwilligenagentur-mitte.de/ 

start-der-bezirklichen-stelle-fuer- enga-

gement-telefonholine- 

030-48620944 

030 486 209 44 

Neukölln www.nez-neukoelln.de/corona-  

nachbarschaftshilfe-in-neukoelln 

030 629 336 320 

Pankow www.ehrenamt-pankow.berlin 030 250 910 01 

Tempelhof-Schöneberg https://nusz.de/corona-nachbarschafts-

hilfe 

030 902 776 600 

Treptow-Köpenick www.sternenfischer.org 030 243 585 75 

Lichtenberg www.oskar.berlin/corona- 

freiwillig-helfen-lichtenberg 

030 902 962 233 

(Ortsteil Hohen- 

schönhausen) oder  

030 902 962 244 

(Ortsteil Lichten- 

berg) 

Reinickendorf www.ehrenamt-reinickendorf.de 030 235 923 760 

Steglitz-Zehlendorf www.corona-nachbarschaftshilfe-sz.de 030 279 797 27 

Spandau https://huerdenspringer-spandau- 

nwf.unionhilfswerk.de/news-und-  

termine 

0174 196 48 68 

oder 

0174 339 35 35 
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