
Beratungsangebote
für Zuwanderinnen 

und Zuwanderer

Migrationsberatung für 
erwachsene Zuwanderer (MBE)

und 
Jugendmigrationsdienste (JMD)







Beratungsstellen der Berliner 
Wohlfahrtsverbände

 Migrationsberatung für erwachsene 
Zuwanderer (MBE) 

Charlottenburg-Wilmersdorf

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration im Pangea-Haus
Trautenaustraße 5, 10717 Berlin
Telefon:  (030) 88 47 21 61
E-Mail:   fim-cw@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, russisch, französisch, koreanisch 
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, E-Mail, Telefon

Deutsches Rotes Kreuz
LV Berliner Rotes Kreuz e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Bundesallee 73, 12161 Berlin
Telefon:  (030) 60 03 00-12 31/-12 33/-12 34/-12 75
E-Mail:   migrationsberatung@drk-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, ukrainisch, armenisch, französisch, 
englisch (weitere Sprachen nach Absprache)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, E-Mail, Telefon, Video und Chat (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)



Friedrichshain-Kreuzberg 

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V.
Migrationsberatung im AWO Begegnungszentrum
Adalbertstraße 23a, 10997 Berlin
Telefon:  (030) 69 53 56-11
E-Mail:   Begegnungszentrum@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, bosnisch, englisch, italienisch französisch, 
kroatisch, serbisch, spanisch, türkisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, E-Mail, Telefon

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V. 
Caritas Beratungszentrum am Mehringdamm 
Mehringdamm 126, 10965 Berlin 
Telefon:  (030) 66 63 33-90/-91/-92/-96/-83
E-Mail:  mbe-am-mehringdamm@caritas-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, türkisch, arabisch, englisch, französisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration



BOX 66
Das interkulturelle Beratungs- und Begegnungszentrum für Frauen 
und Familien am Ostkreuz 
Dolziger Straße 16, 10247 Berlin
Telefon:     (030) 81 70 05 40
E-Mail:   mbe-box66@via-in-berlin.de
Beratungssprachen: 

französisch, polnisch, arabisch, italienisch, englisch, 
deutsch

Beratungszeiten:
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon, Onlineberatung (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.

Türkischer Frauenverein Berlin e.V. - 
Berlin Türkiye Kadinlar Birligi
Migrationszentrum 
Jahnstraße 3, 10967 Berlin
Telefon:   (030) 692 39 56; (030) 28 42 89 65 (erreichbar  
  von Mo. bis Fr. von 10:00-13:00 Uhr und 
  14:00-17:00 Uhr)
E-Mail:   mbe-tuerkischer.frauenverein@gmx.net
Beratungssprachen: 

deutsch, türkisch, englisch 
Beratungszeiten:

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon, Onlineberatung (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.



Polnischer Sozialrat e.V. 
Oranienstraße 34, 10999 Berlin 
Telefon:   (030) 615 17 17
E-Mail:   mbe-psr@polskarada.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, polnisch, englisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.

Diakonisches Werk Berlin-Stadtmitte e.V.
Tam - Interkulturelles Familienzentrum
Wilhelmstraße 116-117, 10963 Berlin
Telefon:  (030) 261 19 93
E-Mail:   migrationsberatung@diakonie-stadtmitte.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, kikuyu, kisuaheli
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Diakonisches Werk Berlin-Stadtmitte e.V.
Flüchtlingskirche St. Simeon
Wassertorstraße 21a, 10969 Berlin
Telefon:  (030) 61 10 70 96
E-Mail:   migrationsberatung@diakonie-stadtmitte.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, kikuyu, kisuaheli
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Lichtenberg

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Caritas Beratungszentrum am Fennpfuhl - Migrationsdienst
Anton-Saefkow-Platz 3-4, 10369 Berlin
Telefon:  (030) 666 34 05-10/-11 
E-Mail:   migration-fennpfuhl@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, italienisch, englisch, spanisch  
1x pro Woche: vietnamesisch, arabisch, farsi, dari, persisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration

Immanuel Albertinen Diakonie
Beratung + Leben GmbH
MBE in der Immanuel Beratung Lichtenberg
Bornitzstraße 73-75, Haus B, 10365 Berlin
Telefon:  (030) 55 00 91-18
E-Mail:   beratung.lichtenberg@immanuel.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, bosnisch, kroatisch, serbisch, 
montenegrinisch und russisch 

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



FLAT FAMILY – das Familienprojekt
Beratungs- und Begegnungszentrum am Fennpfuhl
abw – gemeinnützige Gesellschaft für Arbeit, Bildung und Wohnen 
mbH
Franz-Jakob-Straße 16-18, 10369 Berlin
Telefon:     (030) 55 64 06 20 
Mobil:  (0176) 56 31 48 88, (0157) 80 50 60 32
Email:   mbe-dialog@abw-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, vietnamesisch
Beratungszeiten:

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin e.V.

Marzahn-Hellersdorf 

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
MBE im Migrationsberatungszentrum Marzahn-Hellersdorf 
Allee der Kosmonauten 28 a, 12681 Berlin
Telefon:  (030) 666 33-671
E-Mail:   mbe-marzahn@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, polnisch, russisch, englisch, spanisch 
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration



Reistrommel e.V.
Migrationserstberatung
Coswiger Straße 5, 12681 Berlin
Telefon:  (030) 21 75 85-48,-49
E-Mail:   mbe@reistrommel-ev.de
Beratungssprachen: 

vietnamesisch, deutsch, englisch, (kurdisch, arabisch mit 
Sprachvermittlung)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.

Immanuel Albertinen Diakonie
Beratung + Leben GmbH
MBE im Beratungszentrum Marzahn 
Landsberger Allee 400, 12681Berlin 
Telefon:  (030) 935 20 63
E-Mail:   beratung.marzahn@immanuel.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, 
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Mitte

Arbeiterwohlfahrt  Landesverband Berlin e.V.
Zentrum für Migration und Integration
Stettiner Straße 12, 13357 Berlin
Telefon:  (030) 66 64 39-0,-13,-14,-15,-16,-17,-18
E-Mail:   zmi@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

arabisch, deutsch, englisch,  spanisch, türkisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, E-Mail, Telefon

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zugewanderte 
im Beratungszentrum Oldenburger Straße
Oldenburger Straße 45, 10551 Berlin
Telefon:  (030) 24 35 24 07
E-Mail:  mbe-mitte@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, französisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration 



Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zugewanderte 
Levetzowstraße 12a, 10555 Berlin
Telefon:  (030) 50 56 26 81
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, polnisch (russisch, bulgarich, rumänisch, 
serbisch, kroatisch mit Sprachvermittlung)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration 

Deutsches Rotes Kreuz
LV Berliner Rotes Kreuz e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Neue Hochstraße 21, 13347 Berlin
Telefon:  (030) 60 03 00-12 70/-12 71
E-Mail:   migrationsberatung@drk-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, arabisch, französisch, italienisch, englisch, (weitere 
Sprachen n. Absprache)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, E-Mail, Telefon, Video und Chat (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)



Immanuel Albertinen Diakonie
Beratung + Leben GmbH
MBE in der Immanuel Beratung Fischerinsel
Fischerinsel 2, 10179 Berlin
Telefon:   (030) 455 30 29
E-Mail:    beratung.klosterviertel@immanuel.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Paul Gerhardt Soziales 
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Müllerstraße 56-58, 13349 Berlin
Telefon:  (0173) 583 75 25
E-Mail:   mbe@pgssoziales.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, spanisch (weitere Sprachen n. 
Absprache)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE)
Friedrichstraße 127, 10117 Berlin
Telefon:  (030) 257 60 99-19
E-Mail:   furer@zwst.org;      www.zwst.org
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, rumänisch, englisch, hebräisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon

Neukölln

Arbeiterwohlfahrt  Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration
Donaustraße 113, 12043 Berlin
Telefon:  (030) 623 10-68
E-Mail:   mbe.neukoelln@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, spanisch, türkisch  
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, E-Mail, Telefon



Diakoniewerk Simeon gGmbH 
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Haus der Begegnung
Morusstraße 18 a, 12053 Berlin
Telefon:  (030) 68 24 77-16/-18/-19/-20
E-Mail:   migrationsberatung@diakoniewerk-  
  simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, arabisch, französisch, niederländisch, 
polnisch 

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon 

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Kurdistan Kultur- und Hilfsverein e.V.
Buschkrugallee 23, 12359 Berlin
Telefon:     (0176) 43 41 79 04 
E-Mail:   angela.franco@kkh-ev.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, spanisch, portugiesisch
Beratungszeiten:

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon, Onlineberatung (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.



Pankow

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration Pankow
Fröbelstraße 17, 10405 Berlin
Welcome Center Pankow im Bürgeramt Prenzlauer Berg
Haus 6, 3. Etage  Raum 304-307 
Telefon:  (030) 902 95-59 27/-59 28/-59 29
E-Mail:   FIM-Pankow@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, französisch, italienisch, polnisch, 
spanisch 

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Reinickendorf

Deutsches Rotes Kreuz
LV Berliner Rotes Kreuz e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Humannstraße 27, 13403 Berlin
Telefon:             (030) 60 03 00-12 36/-12 37/-12 74
E-Mail:   migrationsberatung@drk-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, arabisch, italienisch, französisch, 
spanisch, englisch (weitere Sprachen n. Absprache)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, E-Mail, Telefon, Video und Chat (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de) 



Spandau

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.
Beratungszentrum Spandau - MBE 
Galenstraße 39, 13597 Berlin
Telefon:   (030) 31 16 84-350, (030) 31 16 84-355, 
  (030) 31 16 84-353
E-Mail:   migrationsdienst-spandau@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, bulgarisch, englisch, arabisch, 
französisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration 

Gesellschaft für interkulturelles Zusammenleben gGmbH (GIZ) 
Migrationsberatung 1: Reformationsplatz 2, 13597 Berlin 
Migrationsberatung 2: Willkommen-in-Arbeit-Büro Spandau, 
Jüdenstraße 30, 13597 Berlin 
Migrationsberatung 3: GWV Heerstraße Nord e.V., Obstallee 22d, 
13593 Berlin
Telefon:  (030) 513 01 00 00
  (0151) 55 53 02 57 
Email:   mbe@giz.berlin
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, farsi, französisch, türkisch.
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung 
Anmeldungen telefonisch täglich 16:00 und 16:30 Uhr 

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon, Onlineberatung (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.



Immanuel Albertinen Diakonie
Beratung + Leben GmbH
MBE der Immanuel Beratung Spandau
Charlottenstraße 3, 13597 Berlin
Telefon:  (030) 33 29 06 75
E-Mail:   beratung.spandau@immanuel.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, französisch, kiswahili
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Steglitz-Zehlendorf

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Beratungszentrum Steglitz-Zehlendorf
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Schildhornstraße 72, 12163 Berlin
Telefon:              (030) 585 99 92-14/-15.
E-Mail:   migrationsdienst-sz@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, italienisch, französisch, kroatisch, 
serbisch, (regelmäßige Beratung auf Arabisch mit 
Sprachmittlern)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration 



Deutsches Rotes Kreuz
LV Berliner Rotes Kreuz e.V.
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Bundesallee 73, 12161 Berlin
Telefon:  (030) 60 03 00-12 31/-12 33/-12 34/-12 75
E-Mail:   migrationsberatung@drk-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, ukrainisch, armenisch, französisch, 
englisch (weitere Sprachen nach Absprache)

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, E-Mail, Telefon, Video und Chat (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de) 

Diakonisches Werk Steglitz und Teltow-Zehlendorf e.V.
Migrationsberatung für Erwachsene
Johanna-Stegen-Straße 8, 12167 Berlin
Telefon:  (030) 224 45 96 78
E-Mail:   migrationsberatung@dwstz.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, suaheli, luo, 
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Tempelhof-Schöneberg 

Arbeiterwohlfahrt  Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration
Willmanndamm 12, 10827 Berlin
Telefon:      (030) 221 92 26-00/-20/-21/-22
E-Mail:   fim@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, arabisch, englisch, französisch, polnisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon

Diakoniewerk Simeon gGmbH 
Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE) Tempelhof 
Schöneberg
Götzstraße 24 e, 12099 Berlin
Telefon:  (030) 75 75 01 65
E-Mail:   mbe-tempelhof@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, (spanisch)
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon 
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Treptow-Köpenick

DIALOG Integrationszentrum für Migrant*innen
abw – gemeinnützige Gesellschaft für Arbeit, Bildung und Wohnen 
mbH
Firlstraße 36, 12459 Berlin
Telefon / Mobil:    (030) 53 01 26 06, (0157) 80 50 60 37   
  (deutsch, vietnamesisch) 
  (030) 53 01 28 55, (0157) 80 60 50 28   
  (deutsch, russisch)
E-Mail:   mbe-dialog@abw-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, vietnamesisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon, Onlineberatung (über die 
mbeon-App: www.mbeon.de)

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin e.V.



Beratungsstellen der Berliner 
Wohlfahrtsverbände

J u g e n d m i g r a t i o n s d i e n s t  (JMD)

Charlottenburg-Wilmersdorf

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration im Pangea-Haus
Trautenaustr. 5, 10717 Berlin
Telefon:  (030) 88 47 21 61
E-Mail:   jmd-cw@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, arabisch, spanisch, französisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, E-Mail, Telefon 

Friedrichshain-Kreuzberg 

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Caritas Beratungszentrum am Mehringdamm
Mehringdamm 126, 10965 Berlin
Telefon:  (030) 66 63 33-90/-99
E-Mail:   jmd-am-mehringdamm@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, georgisch, russisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration



Lichtenberg

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.
Caritas Beratungszentrum am Fennpfuhl - JMD
Anton-Saefkow-Platz 3-4, 10369 Berlin
Telefon:  (030) 666 34 05-10/-11 
E-Mail:   Jugendmigrationsdienst-fennpfuhl@  
  caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, russisch, 
1x pro Woche: vietnamesisch, arabisch, farsi, dari, persisch 

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration

CJD Berlin im Christlichen Jugenddorfwerk Deutschlands e.V. 
JMD promigra Lichtenberg
Otto-Marquardt-Str. 6, 10369 Berlin
Telefon:  (030) 553 04 40
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, russisch, türkisch, französisch, 
aserbaidschanisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Marzahn-Hellersdorf

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
JMD im Migrationsberatungszentrum Marzahn-Hellersdorf 
Allee der Kosmonauten 28 a, 12681 Berlin
Telefon:  (030) 666 33-672
E- Mail:  jmd-marzahn@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, türkisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration

Internationaler Bund (IB)
IB Berlin-Brandenburg gGmbH - Region Berlin Mitte 
Jugendmigrationsdienst Marzahn-Hellersdorf
Allee der Kosmonauten 79, 12681 Berlin
Telefon:  (030) 564 938 51 und (030) 543 42 03
E-Mail:   jmd-berlin@ib.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, französisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon



Mitte

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen- und 
Frauensozialarbeit für das Erzbistum Berlin e.V. 
Jugendmigrationsdienst
Bellermannstr. 92, 13357 Berlin
Telefon:  (030) 81 86 41 63
E-Mail:   jmd@invia-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, niederländisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung 
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon

CJD Berlin im Christlichen Jugenddorfwerk Deutschlands e.V.
JMD promigra Mitte
Sickingenstraße 20-28, 10553 Berlin
Telefon:  (030) 440 32 96-3/-4 und (030) 79 09 01-0

Beratungssprachen: 
deutsch, englisch, französisch, türkisch, zazaki

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Neukölln

Diakoniewerk Simeon gGmbH 
Jugendmigrationsdienst Neukölln
Jugendberatungshaus Neukölln
Glasower Str. 18 (2. Etage), 12051 Berlin
Telefon:  (030) 62 60 82 11
E-Mail:  jmd@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, spanisch, russisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Diakoniewerk Simeon gGmbH 
Jugendmigrationsdienst Neukölln
Haus der Begegnung
Morusstraße 18a, 12053 Berlin
Telefon:  (030) 68 24 77 55
E-Mail:   jmd@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, arabisch, englisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Diakoniewerk Simeon gGmbH 
Jugendmigrationsdienst Neukölln 
Ev. Kirchengemeinde Gropiusstadt Süd
Joachim-Gottschalk-Weg 41, 12353 Berlin
Telefon:  (030) 66 09 09 15 
E-Mail:   jmd@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, englisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Internationaler Bund (IB)
IB Berlin-Brandenburg gGmbH - Region Berlin Mitte 
Jugendmigrationsdienst Neukölln
Jugendberatungshaus Neukölln
Glasowerstr.18 (2. Etage), 12051 Berlin
Telefon:  (030) 62 00 86 19 und (030) 60 97 59 67 
E-Mail:   jmd-berlin@ib.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, französisch, spanisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon



Pankow 

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Jugendmigrationsdienst Pankow
Dänenstr. 19, 10439 Berlin
Telefon:  (030) 22 15 07 61
E-Mail:   jmd-pankow@caritas-berlin.de 
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, spanisch, italienisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration

Spandau

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Beratungszentrum Spandau - JMD
Galenstraße 39, 13597 Berlin
Telefon:   (030) 311 68 43 54 / (030) 311 68 43 53 / 
  (030) 311 68 43 50
Email:   migrationsdienst-spandau@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, russisch, englisch, französisch, arabisch, 
italienisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten: 
persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration



CJD Berlin im Christlichen Jugenddorfwerk Deutschlands e.V.
Jugendmigrationsdienst Spandau 
Kurstr. 5, 13585 Berlin
Telefon:  (030) 47 30 21 43

Beratungssprachen: 
deutsch, englisch, griechisch, spanisch

Beratungszeiten: 
nur nach Vereinbarung

Beratungsmöglichkeiten:
persönlich, E-Mail, Telefon

Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.

Steglitz-Zehlendorf

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.
Beratungszentrum Steglitz-Zehlendorf
Jugendmigrationsdienst Steglitz-Zehlendorf
Schildhornstraße 72, 12163 Berlin
Telefon:              (030) 585 99 92-12
E-Mail:   migrationsdienst-sz@caritas-berlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, italienisch, spanisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten: 

persönlich, Telefon, Onlineberatung unter 
https://beratung.caritas.de/migration/registration 



Tempelhof-Schöneberg 

Arbeiterwohlfahrt  Landesverband Berlin e.V.
Fachstelle für Integration & Migration
Jugendmigrationsdienst
Willmanndamm 12, 10827 Berlin
Telefon:   (030) 22 19 226-00/-11/-12 /-13
E-Mail:   jmd@awoberlin.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, polnisch, russisch, türkisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon

Diakoniewerk Simeon gGmbH
Jugendmigrationsdienst Tempelhof-Schöneberg
Götzstraße 24 e, 12099 Berlin
Telefon:  (030) 757 50 - 105 
Fax:   (030) 757 50 - 106
E-Mail:   jmdts@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, englisch, italienisch
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.



Treptow-Köpenick

Diakoniewerk Simeon gGmbH
Jugendmigrationsdienst Treptow-Köpenick
Mathildenstr. 1a, 12459 Berlin
Telefon:  (030) 51 48 58 18
Fax:   (030) 51 48 58 20
Email:   jmd@diakoniewerk-simeon.de
Beratungssprachen: 

deutsch, arabisch, spanisch, englisch, farsi, pashto
Beratungszeiten: 

nur nach Vereinbarung
Beratungsmöglichkeiten:

persönlich, E-Mail, Telefon
Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V.











LIGA DER SPITZENVERBÄNDE 
DER FREIEN WOHLFAHRTSPFLEGE IN BERLIN

Arbeiterwohlfahrt Landesverband Berlin e.V.
Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz e.V. 

Deutsches Rotes Kreuz, LV Berlin e.V. 
 Deutscher PARITÄTISCHER Wohlfahrtsverband, LV Berlin e. V. 

Jüdische Gemeinde zu Berlin 
 Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.

Landesamt für Einwanderung
Friedrich-Krause-Ufer 24

13353 Berlin

Raum 177
Haus A

Tel. 030 - 90 269 - 4166

Sprechzeiten:
Montag und Dienstag 7:30 - 14:00 Uhr

Donnerstag 9:00 - 17:00 Uhr

Verkehrsverbindungen:
U 9 (Amrummer Str.)

S 41, S42 (Westhafen)
Bus 142, M27

Stand: Juni 2022


