
Stadtbibliothek 
Marzahn-
Hellersdorf 

 

Haben Sie noch Fragen? 

Wir helfen Ihnen gerne. 

Kommen Sie bei uns vorbei.   
In jeder Bibliothek gibt es Informationen. 

Oder rufen Sie uns an. 

Noch mehr Informationen finden Sie im Internet. 
 

  

www.berlin.de/bibliotheken-mh 

 

www.facebook.com/marktwainbibliothek 

www.facebook.com/erichweinertbibliothek 

www.facebook.com/
heinrichvonkleistbibliothek 

 

 

So  
geht 
Bibliothek 

Bezirkszentralbibliothek 
„Mark Twain“ im 
Freizeitforum Marzahn  
 
Marzahner Promenade 55 
12679 Berlin 
Tel.: 030/54704154 
Mo, Di, Do, Fr 10:00-19:30 
Mi                    14:00-19:30 
Sa                    10:00-14:00 
S Raoul-Wallenberg-Str 
Tram M6, 16 
Bus 154, 192, 195, X54 

Stadtteilbibliothek 
„Heinrich von Kleist“ 
 
Havemannstraße 17 B  
12689 Berlin 
Tel.: 030/9339380 
Mo, Di 13:00-18:00 
Mi        09:00-14:00 
Do       13:00-19:00 
Fr        09:00-14:00 
S Ahrensfelde 
Tram M8, 16 

Mittelpunktbibliothek  
„Ehm Welk“ 
 
Alte Hellersdorfer Str. 125 
12629 Berlin 
Tel.: 030/9989 526 
Mo      11:00-17:00 
Di, Do 11:00-19:00 
Mi, Fr  11:00-15:00 
Tram M6, 18  
Bus 197 
 

Stadteilbibliothek Mahlsdorf 
 
Alt Mahlsdorf 24-26      
Eingang Hönower Str.   
Tel.: 030/5657 866 
Mo      13:00-17:00 
Di, Do 12:00-19:00 
Mi, Fr  10:00-15:00 
S Mahlsdorf 
Tram 62 

Stadtteilbibliothek  
Kaulsdorf Nord 
 
Cecilienplatz 12 
12619 Berlin 
Tel.: 030/5636 705 
Mo, Di, Do 12:00-19:00 
Mi, Fr         09:00-13:00 
U Kaulsdorf Nord 
Bus 191, 197 

Stadtteilbibliothek 
„Erich Weinert“  
 
Helene-Weigel-Platz 4 
12681 Berlin 
Tel.: 030/5429 251 
Mo, Di, Do, 11:00-18:00 
Mi, Fr          09:00-13:00 
S Springpfuhl  
Tram M8, 18 
Bus 194 
 

Unsere  Angebote für Sie 

Bücher für Erwachsene und Kinder in 

verschiedenen Sprachen: englisch, russisch, 

spanisch, italienisch, französisch, 

vietnamesisch. 

Medien (Bücher, CDs, DVDs) die Dir beim 

Deutsch lernen helfen: 

 extra Aufstellung „Deutsch lernen“ 

 Sprachbücher  

 Leichte Lektüre zum Sprache lernen  

Refugees Welcome 

Layout: Maja Wicher 



Sie wollen etwas ausleihen? 

 Dann brauchen Sie einen 

Bibliotheksausweis. 

Wie bekomme ich einen Bibliotheksausweis, 

welche Dokumente brauche ich? 

 Kommen Sie in eine öffentliche Bibliothek. 

 Bringen Sie diese Dokumente mit : 
Aufenthaltsgestattung (englisch: residence 
permit) Reisepass oder Personalausweis.  

 Unterbringungbescheinigung der 
Erstaufnahmestelle accommodation 
certificate.  

 BÜMA : Bescheinigung über die Meldung 
als Asylsuchender. 

Was kostet der Bibliotheksausweis? 

 Er ist für Sie kostenlos.  

Wie lange ist mein Bibliotheksausweis 

gültig? 

 Ihr Bibliotheksausweis ist für 3 Monate 
gültig.  

 Danach können Sie ihren Ausweis 
verlängern. 

 Aber! Wir brauchen von Ihnen die 
Dokumente! 

 

Achtung! 

Das ist wichtig! 

Wie lange kann ich mir etwas ausleihen? 

 Bücher, Brettspiele, 28 Tage.  
Das sind 4 Wochen.  

 DVDs, CDs, Zeitschriften, Computerspiele  
14 Tage. Das sind 2 Wochen. 

Wie viel Sachen kann ich mir ausleihen? 

 Sie können 10 Sachen ausleihen. 

Wenn Sie etwas ausleihen: 

 Dann bekommen Sie einen Zettel. 

 Dort steht ein Datum. 

 Dieses Datum nennt man: Ausleih-Frist. 

Sie können die Dinge noch 2 mal ausleihen. 

Das geht dann so: 

 Sie kommen wieder in die Bibliothek.  
Sie bringen das Buch oder Film mit.  
Dann können Sie das verlängern.  

Das kostet nichts. 

 Oder  Sie machen das mit dem Computer und 
dem Internet. 

 Gehen Sie auf die Internet-Seite 

www.voebb.de. 

 Klicken Sie auf den Link Mein Konto. Dort ver-
längern Sie die Ausleih-Frist. Das kostet auch 
nichts.  

 Oder rufen Sie uns an. 

Das kostet 1€. 

 Sie bringen etwas nicht rechtzeitig zurück.  

 Dann kostet das Geld. 

 Das nennt man Versäumnisgebühr. 

Wie viel kostet das? 

 0,25 € pro Tag pro Medium für Erwachsene.  

 0,10 € pro Tag pro Medium für Kinder. 

Sie wollen etwas aus einer anderen Bibliothek  

bestellen? 

So geht das: Sie bestimmen: 

 In welche Bibliothek sollen wir das bringen. 

Aber! Das kostet:  

 1€ Bereitstellungsgebühr : Sie haben 12 Tage 

Zeit zum Abholen. 

Transportgebühren:  

 1€ pro Medium jeweils für Hin-und  

Rücktransport 

Sie ziehen um? 

 Bitte geben Sie uns Ihre neue Adresse. 

Ihr Name ändert sich? 

 Bitte sagen Sie uns Ihren neuen Namen. 

Sie haben ihren Bibliotheks-Ausweis verloren? 

 Bitte sagen Sie uns Bescheid. 


