
ORDNUNGSAMT 
Tempelhof - Schöneberg 

 

Sachbearbeitung für besondere  
Kontrollaufgaben 

Jugendschutz 

Feststellung, Verfolgung und Ahndung von             
Ordnungswidrigkeiten nach dem Jugendschutz-
gesetz. Überprüfung von Hinweisen wegen               
Verstoßes gegen das Jugendschutzgesetz im 
öffentlichen Raum und in Gewerbebetrieben  

In regelmäßigen Abständen und im Bedarfs- 
oder Anzeigenfall werden gezielte Kontrollen 
über die Beachtung der Schutzbestimmungen in 
Gewerbebetrieben durchgeführt 

Beispiele der Verstöße: 

Tabak- und Alkoholabgabe, Gestattung des 
Rauchens und Alkoholkonsums, Zutritt in Spiel-
hallen/Wettbüros, Spielen/Wetten, Aufenthalt 
nach 24.00 Uhr in Gaststätten 

Nichtraucherschutz 

Das Rauchverbot gilt nach dem Gesetz  zum 

Schutz vor den Gefahren des Passivrauchens in 

der Öffentlichkeit zufolge z. B. in folgenden             

Bereichen: 

 in Kultureinrichtungen wie Theatern, Kinos, 
Museen 

 In Freizeiteinrichtungen wie Spielhallen und 
Wettbüros 

 In Gaststätten inklusive Shisha, Discotheken, 
Clubs 

Zu unseren Aufgaben gehört die Information 

von Gewerbetreibenden, die Kontrolle der                

Einhaltung sowie die Feststellung, Verfolgung 

und Ahndung dieser Verstöße.  

Unsere Leistungen für Sie und 
wie Sie uns erreichen können. 
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Gewerbeamt 

 An-, Um- und Abmeldungen von Gewerbe-
betrieben 

 Gewerberechtliche Erlaubnisse z.B. nach 
Gaststättenrecht, Spielverordnung, Bewa-
cherverordnung, Makler- und Bauträger-
verordnung 

 Ausstellung von Reisegewerbekarten 

 Festsetzungen für Märkte, Volksfeste,        
Messen und Ausstellungen im Bezirk 

 Ausschankgenehmigungen für besondere 
Anlässe, z.B. Straßenfeste 

 Ausnahmen nach dem Arbeitszeitgesetz  

 Feuerwerk 

 Ahndung von gewerberechtlichen Ordnungs-
widrigkeiten 

 Erlaubniswiderruf und Gewerbe-
untersagungsverfahren 

 

Am Standort kann mit girocard 
(mit PIN) bezahlt werden.  



Veterinär- und Lebensmittelaufsicht 

 Überwachung und Kontrolle von  Lebens-
mitteln, Bedarfsgegenständen, Tabak-
erzeugnissen und freiverkäuflichen Arznei-
mitteln sowie deren Im- und Export 

 Durchführung von Betriebskontrollen 

 Beratungen von Gewerbetreibenden und 
Bürgern 

 Probeentnahmen, Schließungen, Unter-
sagungen und Sicherstellungen nach dem 
Lebensmittelrecht sowie die Genehmigung 
von Ausfuhrprodukten 

 Überwachung der Einhaltung von            
Qualitätsnormen, Preisangaben und            
der Verpackungsordnung 

 Mitwirkung bei Baugenehmigungsverfahren 
und  Betriebserlaubnisse  von Kindertages-
stätten  

 Prüfung der Sachkunde und Zuverlässigkeit 
von Tierhaltenden 

 Beratung in Tierschutzfragen  

 Gefahrenabwehr bei wilden Tieren                
gefährlicher Arten 

 Genehmigungen von Tierausstellungen und 
gewerblichen Tierhaltungen 

 Überwachung von Tierseuchen und der Tier-
haltung nach dem Tierschutz- und Tierseu-
chengesetz 

 Überwachung der Einhaltung nach den Vor-
schriften nach dem Hundegesetz 
 

 

Telefonnummer:  (030) 90277 – 7371 

Allgemeiner Ordnungsdienst 

 Bestreifung der Grün- und Erholungsanlagen 

 Kontrollen nach dem Hundegesetz 

 Überwachung des ruhenden Verkehrs und 
der Umweltzone sowie der Parkraumzonen 
und des Fließverkehrs auf Gehwegen und in 
Fußgängerzonen 

 Haus- und Nachbarschaftslärm 

 Überwachung der Räum- und Streupflicht 
(Winterdienst) 

 gewerbliche Kontrollen 

 Jugend- und Nichtraucherschutz 

 Straßenmusik 

 Platzverweise 

 unerlaubte  Sondernutzung   

 Abfallbeseitigung 

 Fahrzeugwracks und fehlender             
Hauptuntersuchung 

 

Im akuten Beschwerdefall (ruhender Verkehr 
und Lärm), wenden Sie sich telefonisch an die 
Koordination des Außendienstes: 

Telefonnummer:     (030) 90277 – 3468  

Montag bis Freitag      06:30 bis 22:00 Uhr 
Samstag und Sonntag      10:00 bis 18:00 Uhr 

Zu allen anderen Zeiten und bei Nichterreich-
barkeit wenden Sie sich bitte an die Polizei:  

 

Telefonnummer:                (030) 4664 – 4664 

Zentrale Anlauf- und Beratungsstelle 

 Auskünfte und Beratung in Ordnungs-

angelegenheiten 

 Entgegennahme und Bearbeitung von              

Hinweisen und Beschwerden 

 

Telefon: (030) 90277 - 3460 

Telefax:  (030) 90277 - 3464 

E-Mail:  ordnungsamt@ba-ts.berlin.de 

Hinweise zu Missständen und Störungen im 

öffentlichen Raum können auch über das                 

Internetportal Ordnungsamt-Online übermittelt 

werden. 

 

 

 

 

 

 

https://ordnungsamt.berlin.de 

Gilt nicht für Verstöße, die ein sofortiges               

Einschreiten erfordern! 

(ruhender Verkehr und Lärm) 

Android Play-Store iOS   iTunes-Store 


