
نحن هنا من أجلكم  

مركز المعلومات  
لجميع شؤون الطلبات  

Rathausstraße 27, 12105 Berlin

info-jugendamt@ba-ts.berlin.de :البريد الالكتروني

رقم الهاتف: 90277-4000 )030(

إمكانية الحضور الشخصي  

الاثنين والثلاثاء من الساعة 9 الى 12

الخميس من الساعة 15 إلى 18 

الجمعة من الساعة 9 إلى 12 

أوقات الاتصال:  
الاثنين إلى الخميس من الساعة 9 إلى 15 

الجمعة من الساعة 9 إلى 14 
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مكاتب خدمة الأسرة  
بإمكانكم اختيار مكتب الأسرة الأقرب إلى سكنكم: 

شونبیرغ شمال وجنوب / فریدیناو 
John-F.-Kennedy-Platz, 10820 Berlin

  fsb-nord@ba-ts.berlin.de :البريد الألكتروني
رقم الهاتف:

)030( 90277-4021

مارییندورف / تیمبلھوف شمال وجنوب
Strelitzstraße 15, 12105 Berlin

fsb-mitte@ba-ts.berlin.de :البريد الألكتروني
رقم الهاتف:  

)030( 90277-4022

لیشتنراده / ماریینفیلده
Briesingstraße 6, 12307 Berlin

fsb-sued@ba-ts.berlin.de :البريد الالكتروني
رقم الهاتف:  

)030( 90277-4023

بنا  با

مفتوح

عنوان البريد: 
Bezirksamt Tempelhof-Schöneberg

Jugendamt - 10820 Berlin

خدمتنا المتنقلھ

أماكن العمل ھنا في الحي المنطقھ

المواعيد بالإتفاق المسبق ايضاًً ممكنة خارج ساعات الدوام.

		   ھاتفی شخصی التوافر 	

		   مساءًً 15–9 صباح 12–9  الاثنین 	

		   مساءًً 15–9 صباح 12–9 الثلاثاء 	

		   مساءًً 15–9 مساءًً 15–12 الأربعاء 	

		   صباح 18–13 مساءًً 18–15 الخمیس	

		   صباح 14–9 صباح 12–9 الجمعة	



م لكم؟  ماذا نق�دّّّ

تحصلون لدينا على المساعدة بخصوص كل المواضيع
والأسئلة التي تتع�لّّقّ بالأسرة ونساعد في المطالب المتع�لّّقّة

بمكتب رعاية الشباب في منطقة
.Tempelhof-Schöneberg

استشارتنا اختيارية ، مجانية وحسب رغبتكم سرية.

مها مكتب ماهي الخدمات التي �يُُقُ�دّّّ
خدمة الأسرة وأين يمكن

الحصول عليها؟

المشورة التربوية الإجتماعية 
صون تربويون اجتماعيون لإحتياجاتكم في نحن كوادر متخ�صّّّ

كل المواضيع التي تتع�لّّقّ بالحياة الأسر�يّّةّ.
تحصلون لدينا على كل ما يجب أن تعرفوه من معلومات

ق�يّّمّة وعروض للأسرة في الحي.

•   نقف إلى جانبكم من خلال تقديم الاستشارات والتعريف
مها مكتب رعاية الشباب بدائرة     بالخدمات التي يق�دّّّ

   
 •   لإصدار تصريح للسماح بتصوير أو ظهور طفلكم حدّّدوا 

     موعد  لدينا.

مزيد من المعلومات هنا:
www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt

عند مركز المعلومات

شؤون الطلبات  
نرشدكم ونساعدكم في تعبئة الطلبات والتأكد منها، وبكل  
سرور نقوم بنقل طلباتكم الى الأقسام المختصة بكل طلب.

قسيمة الرعاية النهارية لأطفال الروضة والمدرسة 	•
 )Kita- und Hortgutschein(     

)Elterngeld( المساعدة المالية للآباء 	•

)Unterhaltsvorschuss( مقدم النفقة للاخیرین 	•

)Vaterschaftsanerkennung( إقرار الأبوّّة 	•

)gemeinsames Sorgerecht( الحضانة المشتركة 	•

مصاريف تعليم ومشاركة  	•
)Leistungen zu Bildung und Teilhabe(     

شهادة عدم حيازة الحضانة وفق المادة 58 أ من قانون    	•
     الشؤون الاجتماعية الجزء الثامن 

)Negativbescheinigung nach § 58 a SGB VIII(     

توثيق التزامات نفقات الإعانة  	•
 )Beurkundungen von Unterhaltsverpflichtungen(     

الاستشارات ومعالجة الطلبات  	•
)Beratung und Antragsbearbeitung(     

الوصایة / الاستشارات والدعم في قضایا النفقة  	•
 )Beistandschaften/Beratung und Unterstützung 	 

in Unterhaltsangelegenheiten( 	

المساعدات وفقاًً لحزمة التعلیم والمشاركة  	•
)Leistungen nach dem Bildungs- und Teilhabepaket( 	

.Tempelhof-Schöneberg


