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0. EINLEITUNG

Die AG SPAS ist seit Juli 2017 mit der Umsetzung des Verfahrens BENN — Berlin Entwickelt Neue
Nachbarschaften - im Gebiet Marienfelde von der Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und
Wohnen (SenSW) in Zusammenarbeit mit dem Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg (BA TS) beauf-
tragt. Ziele des Verfahrens sind: Férderung des sozialen Zusammenhalts, Starkung ehrenamtli-
chen Engagements, Vernetzung von Akteuren und Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe
durch die Schaffung von geeigneten Beteiligungsformaten.

Das vorliegende Handlungskonzept ist die Fortschreibung der Handlungskonzepte 2018/2019 und
2019/2020. Es ist nach den Vorgaben der Senatsverwaltung flir Stadtentwicklung und Wohnen
gegliedert. In Kapitel 1 wird die aktuelle Situation im BENN-Gebiet beschrieben. Dabei wird auf
stadtraumliche Charakteristika und sozialstrukturelle Merkmale des Gebietes, auf die Situation in
den Unterkiinften, die Ausstattung mit sozialer Infrastruktur, vorhandene Netzwerke sowie auf
das vorhandene Engagement fiir die Integration Gefllichteter eingegangen. Zudem sind wichtige
bisherige Aktivitdten des BENN-Teams in 2019/2020 benannt. Ziele und Handlungsbedarfe des
BENN-Verfahrens werden im Kapitel 2 vorgestellt. In den letzten beiden Kapiteln werden die ge-
planten Handlungsschritte (Kapitel 3) sowie Aktionen und MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit
(Kapitel 4) dargestellt.

Mit der Fortschreibung des Handlungskonzeptes 2020/2021 werden wichtige Handlungsstrategien
im Themenfeld Integration und Nachbarschaft fir das Gebiet Marienfelde weiterentwickelt. Die
Beteiligung von Bewohnenden und Akteuren an dieser Fortschreibung wurde in diesem Jahr stark
durch die MaBnahmen zur Einddmmung der Corona-Pandemie beeinflusst. So musste zum Bei-
spiel das Nachbarschaftsforum als eines der zentralen Settings zur Abstimmung mit den Bewoh-
nenden, Akteuren und der Bezirksbilirgermeisterin abgesagt werden. Um dennoch relevante Ziel-
gruppen einzubeziehen, mussten neue (kontaktvermeidende) Prozesse entwickelt werden. Diese
konzentrierten sich vornehmlich auf digitale Kommunikationswege. So wurde zum Beispiel eine
Priorisierung zukinftiger Aktionen und MaBnahmen durch die Bewohnenden und ehrenamtlich
Engagierten (iber eine zweisprachige Email-Umfrage abgefragt. Sie knlipfte an die kontinuierliche
Abfrage von Interessen und Bedarfen wahrend der bisherigen Laufzeit des BENN-Verfahrens an.
Auch die Akteure wurden am Fortschreibungsprozess per Mail beteiligt.

Zukinftige Aktionen und MaBnahmen des BENN-Teams werden aus dem vorliegenden Hand-
lungskonzept abgeleitet und entstehen in einem gemeinsamen Prozess mit allen Beteiligten.

In den letzten 2,5 Jahren hat sich das BENN-Team als einer der zentralen Akteure im Themenfeld
Nachbarschaft und Integration etabliert. Die vom BENN-Team initiierten regelmaBigen Formate
Nachbarschaftsforum, Ehrenamtsstammtisch, Sprachcafé, Mittwochscafé und die Infoveranstal-
tungen zu religiésen und kulturellen Feier- und Festtagen haben sich mittlerweile etabliert. Diese
haben, flankiert durch viele niedrigschwellige kleinteilige Aktionen, zu mehr Begegnungen und
einem kontinuierlichen interkulturellem Austausch im Gebiet beigetragen. Wechselseitige Sprach-
und Kulturmittlungen haben sich dabei als zentrale Elemente bewdahrt. Zudem wurde in 2019 das
ehrenamtlich getragene Bildungsangebot Arabisch-Kurs fiir Kinder neu initiiert. Viele der bekann-
ten und bereits benannten Herausforderungen bestehen weiter fort und bedirfen eines langfristi-
gen Engagements aller Akteure vor Ort.

Die Corona-Pandemie ab Marz 2020 stellt eine Zasur fur die begonnenen BENN-Prozesse dar.
Welche Folgen daraus langfristig flir die Ausgestaltung der sozialen Infrastruktur, der Nachbar-
schaftsarbeit und auf Integrationsprozesse vor Ort haben werden, ist derzeit noch schwer ab-
schatzbar. Es ist davon auszugehen, dass der Schwerpunkt der BENN-Aktivitaten in 2020 auch
darauf liegen wird, Anpassungsprozesse in der Nachbarschaftshilfe in Marienfelde unterstiitzend
zu begleiten und die interkulturelle Begegnungspraxis wiederzubeleben bzw. anzupassen. Dar-
Uber hinaus wird das BENN-Team in den kommenden beiden Jahren den Erfahrungsaustausch zu
best-practices intensivieren und Verstetigungsansatze flir die bisher initiierten Formate weiter
verfolgen und ggf. neu entwickeln. Zusatzliche Aktivitaten werden insbesondere unter dem Fokus
Empowerment / Férderung von bewohnergetragenen Initiativen umgesetzt.
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1. AKTUELLE SITUATION

Seit Juli 2017 begleitet das BENN-Team mit unterschiedlichen Instrumenten die Entwicklung im
BENN-Gebiet. Es identifiziert fortlaufend Potenziale und Herausforderungen flir die Férderung des
sozialen Zusammenhalts in den Nachbarschaften und der gesellschaftlichen Teilhabe von gefliich-
teten Menschen. Grundlagen hierfiir sind aktualisierte statistische Daten!, die Erfahrungen aus
den umgesetzten BENN-MaBnahmen und der Austausch sowohl mit den Bewohnerinnen und Be-
wohnern als auch den weiteren Akteuren in Marienfelde.

Im Folgenden werden die Ergebnisse zusammengefasst, die identifizierten Herausforderungen
benannt und die bisherigen BENN-Aktivitdten dargestellt. Zur besseren Veranschaulichung erfolgt
die Darstellung nach einzelnen Themenfeldern.

STADTRAUMLICHE CHARAKTERISTIKA UND SOZIOSTRUKTURELLE MERKMALE

Das BENN-Gebiet Marienfelde umfasst Stadtraume in der Bezirksregion Marienfelde, die zu den
bezirklichen Planungsrdumen (PLR) Marienfelder Allee Nordwest (07060601), KirchstraBe
(07060602) und Marienfelde Nordost (07060603) gehdren. Es befindet sich im Siidosten des Be-
zirkes Tempelhof-Schéneberg. Im Osten grenzt es an die Bezirksregion Lichtenrade und im Wes-
ten an den Bezirk Steglitz. Die HauptverkehrsstraBen Hildburghauser StraBe und Nahmitzer
Damm bilden im Slden die Grenze. Dort schlieBt sich der Planungsraum Marienfelde-Sid
(07060604) an, in dem die GroBsiedlung Waldsassener StraBe / Tirschenreuther Ring liegt. Nord-
lich des Gebietes befindet sich die Bezirksregion Mariendorf.

rrrrrrrrr

Marienfelde

Foto: Gebietskarte Marienfelde?

! Alle Angaben zu den sozialstrukturellen Merkmalen der Bevélkerung sind, soweit nicht anders vermerkt, aus:

BA TS — Organisationseinheit Sozialraumorientierte Planungskoordination (Hrsg.): Kurzprofil fir die Bezirksregion Mari-
enfelde, Datenstand und Datengrundlage: 31.12.18, Amt fiir Statistik.
2 Ausschnitt Bezirkskarte 1:20.000 von: BA TS — FB Vermessung und Geoinformation; mit Angaben zu den Pla-
nungsraumen von: BA TS — Organisationseinheit Sozialraumorientierte Planungskoordination.
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Kennzeichnend fiir die stadtebauliche Struktur des Gebietes sind groBe zusammenhangende Ein-
familienhausgebiete, die sich Ostlich der Marienfelder Allee und im Planungsraum Marienfelde
Nordost befinden. Westlich der Marienfelder Allee (iberwiegt niedriggeschossiger Siedlungsbau
aus den 30er Jahren in Zeilenbauweise mit groBen Freifldchen in den Blockinnenbereichen. Pra-
gend sind daruber hinaus die Gewerbegebiete an der Motzener StraB8e, der DaimlerstraBe und der
GroBbeerenstraBe. Dort sind auch das Unternehmensnetzwerk Motzener StraBe und das Netz-
werk GroBbeerenstraBe aktiv. Einzelhandelsgeschafte zur Deckung des taglichen Bedarfes befin-
den sich Uberwiegend entlang der Marienfelder Allee und der Malteser StraBe. Da es nur einen
tirkischen und einen russischen Supermarkt gibt, miissen Bewohnende der Unterkiinfte oftmals
langere Wege zurticklegen, um den taglichen Bedarf zu decken.

Trotz seiner relativen Stadtrandlage ist der Anschluss Marienfeldes an das Berliner Zentrum tber
den S-Bahnhof Marienfelde (Linie S 2 Bernau/Buch — Blankenfelde) gut. Dies erleichtert die Er-
reichbarkeit von Infrastruktureinrichtungen im Bezirk und darliber hinaus. Der Zugang zum S-
Bahnhof ist nicht barrierefrei. Die innere ErschlieBung erfolgt mittels der Buslinien: M77, M82, M
11, X11, X83, 112, 277, 283, 710, 711 und N81.

Aufgrund seiner Siedlungsstruktur ist das Gebiet ein griner Stadtteil mit Gberdurchschnittlich
groBen Anteilen privater und offentlicher Griin- und Freiflachen. Dies wird von den meisten Be-
wohnenden als Qualitat wahrgenommen. Die groBte offentliche Griinflache im BENN-Gebiet ist
der Gutspark Marienfelde. Mit dem Freizeitpark Marienfelde befindet sich in Marienfelde-Sid ein
weiterer wichtiger Griin- und Naherholungsraum unweit des BENN-Gebietes.

Im BENN-Gebiet leben 17.763 Menschen und damit 55 % der Bezirksregion Marienfelde.

Hinsichtlich der Altersstruktur der Bevélkerung weist das BENN-Gebiet kaum Unterschiede gegen-
Uber der Bezirksregion Marienfelde auf. Bei den unter 18-Jahrigen sind hdhere Anteile in dem PLR
Marienfelder Allee Nordwest (19,1 % / Marienfelde: 17,2 %/ Bezirk: 15,2 %) festzustellen. Bei
den Uber 65-Jahrigen sind die Anteile gegenliber der Bezirksregion (26,5 %) im PLR Marienfelde
Nordost (31.4%) deutlich héher und in der Marienfelder Allee Nordwest (23,2 %) geringer als in
der Bezirksregion.

Der Anteil der Personen mit Migrationshintergrund stellt sich in den Planungsraumen sehr unter-
schiedlich dar. Verglichen mit der Bezirksregion (Marienfelde: 16,8 %, Bezirk: 20,4%) ist der An-
teil an Menschen ohne deutsche Staatsangehdrigkeit im Planungsraum Marienfelder Allee Nord-
west hoher (22,8%) und im Planungsraum Marienfelde Nordost durchschnittlich (16,9 %). Im
Planungsraum KirchstraBe leben mit 9,9 % nur wenige Menschen ohne deutschen Pass. Bei den
Anteilen der Deutschen mit Migrationshintergrund (Marienfelde: 20% / Bezirk: 17 %) lasst sich
fir die Verteilung in die PLR Ahnliches feststellen (Marienfelder Allee Nordwest: 18,4% / Kirch-
straBe: 13,7% / Marienfelde Nordost: 20,4%). Viele Menschen kommen aus den Nachfolgestaa-
ten der ehemaligen Sowjetunion und haben daher einen deutschen Pass.

Bei den Anteilen mit Menschen in schwieriger soziobkonomischer Lage ist ebenfalls eine deutliche
Binnendifferenzierung festzustellen. Im gesamten BENN-Gebiet erhalten 19,2% der Personen
unter 65 Jahren Leistungen nach dem SGB II (Marienfelde: 23,4% / Bezirk: 17,2%). Der Anteil im
PLR KirchstraBe ist mit 7,9% deutlich geringer und der Anteil im PLR Marienfelder Allee Nordwest
mit 27,9 % deutlich hdher.

Marienfelde ist eine Bezirksregion in der die allgemeine Kriminalitatsbelastung relativ gering ist.
Auf eine BezugsgréBe von 100.000 Einwohner_innen werden fiir Marienfelde 7.411 Straftaten mit
Tatverdachtigen aller Altersgruppen ausgewiesen (Tempelhof-Schéneberg: 11.905; Berlin:
13.740). Fiir den statistischen Kernindikator ,Haufigkeit kiezbezogener Straftaten (je 100 Ein-
wohner)" wurde 2018 der Indikatorwert 1,6 angegeben (Bezirk 2,8; Berlin 2,7).*

3 Der Polizeiprasident in Berlin (Hrsg.): Kriminalitatsatlas Berlin, Datenstand: 31.12.2018.

Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg (Hrsg.): Kernindikatoren zur Bewertung der Wohn- und Lebensqualitat
(Starken, Schwachen, Chancen, Risiken) in der LOR-Bezirksregion Marienfelde, Datenstand 31.12.2018.

4
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Wichtige Herausforderungen aufgrund stadtrdumlicher Charakteristika und der Bevolkerungs-
struktur:

e Das BENN-Gebiet ist von der Flache her ein sehr groBes Gebiet mit einer verhaltnismaBig
geringen Bevolkerungsdichte. Stadtraumliche Barrieren (stark befahrene StraBen und S-
Bahn-Trasse) beglinstigen die Herausbildung von Insellagen mit wenigen sozialraumlichen
Beziligen Uber die unmittelbaren Nachbarschaften hinaus. Die Bevélkerungsstruktur ist
sehr heterogen. Dies bedeutet eine groBe Herausforderung fiir die Identifizierung gemein-
samer Themen und der Gestaltung von Beteiligungs- und Aktivierungsprozessen.

e Die Anzahl offentlicher Platze ist vergleichsweise gering. Der offentliche Raum kdénnte
baulich qualifiziert werden, um die Aufenthaltsqualitat zu verbessern und Begegnungen zu
unterstitzen (z.B.: Bereich vor Stadtteilbibliothek, Kiepert-Platz).

e Es gibt kein zentrales Stadtteilzentrum im BENN-Gebiet. Infrastruktureinrichtungen fir
Nachbarschaftsarbeit befinden sich fiir unterschiedliche Zielgruppen an verschiedenen Or-
ten im Quartier. Es fehlt an Orten fiir Begegnung.

e Der bauliche Zustand der sozialen Infrastruktur ist zum Teil qualifizierungsbediirftig.

Die wichtigsten BENN-Aktivitdten zu Beteiligung und Offentlichkeitsarbeit

Um die unterschiedlichen Zielgruppen im Rahmen des BENN-Verfahrens zu erreichen und zur
Mitwirkung zu aktivieren, wurden auch im Zeitraum 2019/2020 verschiedene MaBnahmen nach
dem Motto: ,niedrigschwellig, zugewandt und informativ" umgesetzt.

Das BENN-Nachbarschaftsforum wurde in 2019 fortgesetzt und hat sich als zentrales Beteili-
gungsformat etabliert. Im Zentrum stehen die Informationsvermittiung und der interkulturelle
Austausch Uber Bedarfe, Erfahrungen und unterschiedliche Perspektiven in den Nachbarschaften
von Marienfelde. Gemeinsam wird darliber beraten und mitbestimmt, wie die Ziele des BENN-
Verfahrens erreicht werden kénnen. Das Forum wurde seit Start des Verfahrens bisher acht Mal
durchgefiihrt und hat sich als regelmaBige Veranstaltung zur Einbeziehung unterschiedlicher Ziel-
gruppen bewahrt. Sieben Veranstaltungen fanden in der Seniorenfreizeitstitte Eduard Bernoth,
eine in der Stadtteilbibliothek Marienfelde statt. In 2019 waren alle vier Veranstaltungen stadtteil-
offentlich. Folgende Themen wurden behandelt: Planung 2019, Nachbarschaft und Jugend, Woh-
nen (Wohnflihrerschein fiir Gefllichtete und neue Mieter- und Sozialberatung in Marienfelde),
Spracherwerb und Sprachpraxis (Deutsch & Arabisch lernen). Durchschnittlich nhahmen 25 Teil-
nehmer_innen an den Foren teil, zu gleichen Teilen alte und neue Nachbarinnen und Nachbarn.
Fir die arabisch sprechenden Besuchenden wurde von einem Engagierten ehrenamtlich sprach-
gemittelt. Dies unterstlitzt die Kommunikation von Inhalten auf Augenhdhe.

Um das BENN-Verfahren, das Vor-Ort-Bliro und das BENN-Team in der Nachbarschaft noch be-
kannter zu machen hat das BENN-Team auch in 2019 verschiedene niedrigschwellige zielgrup-
penspezifische Aktionen umgesetzt. Zum Beispiel hat das BENN-Team um Familien direkt anzu-
sprechen, eine Spielplatzaktion im Juni 2019 durchgefiihrt. Um Jugendliche in Beteiligungsprozes-
se starker einzubinden hat sich das Vor-Ort-Biro als Wahllokal zur U18-Europawahl zur Verfi-
gung gestellt und die Kooperation mit den Jugendfreizeiteinrichtungen ausgebaut. Gemeinsam
mit den Akteuren der Jugendarbeit und dem Ubergangswohnheim Marienfelder Allee wurde eine
jugendgerechte Beteiligungsaktion entwickelt und zusammen mit Outreach im haus of fun und im
Ubergangswohnheim umgesetzt. Im Rahmen von jeweils drei Workshops haben sich die Jugend-
lichen zu eigenen, selbstgewdhlten Themen mit dem Medium Film auseinandergesetzt. Entstan-
den sind zwei kleine Filme. Zur Ansprache der russischsprachigen Communities wurde die dezent-
rale Kulturarbeit des Bezirks darin unterstiitzt im Rahmen von CrossKultur 2019 in der Stadtteil-
bibliothek Marienfelde eine Deutsch-Russische Erzahlveranstaltung ,Der edle Falke Finist® mit
Musik zu veranstalten.

Zudem hat das BENN-Team an stadtteiléffentlichen Veranstaltungen von Gebietsakteuren teilge-
nommen, um Uber Aufgaben und Beteiligungsangebote des BENN-Teams zu informieren.

Das BENN-Team bietet regelmaBige Sprechzeiten an zwei Wochentagen im Vor-Ort-Bliro an. Es
informiert in einem Schaukasten und mit einem Aufsteller (iber Angebote und Beteiligungsmadg-
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lichkeiten (auch anderer Akteure) im Gebiet. Seit August 2019 stellt das BENN-Team das Vor-Ort-
Biro flir die Durchflihrung von Sprechzeiten zur Sozial- und Mieterberatung (Trager: AG SPAS
e.V.) zur Verfligung. Dadurch besteht die Mdglichkeit mit bisher nicht erreichten Bewohnenden-
gruppen in Kontakt zu kommen. Seit Beginn der MaBnahmen zur Einddmmung der Corona-
Pandemie ab Marz 2020 werden die Sprechzeiten fernmindlich und per Mail durchgefihrt. Ein
Standort der kommunalen fLotte Berlin ist das BENN-BUro seit Februar 2020.

Uber die Webseite (http://www.benn-marienfelde.de) werden zentrale Informationen zum BENN-
Verfahren vermittelt und Uber Beteiligungsmdglichkeiten und aktuelle Angebote informiert. Die
Zahl der durchschnittlichen Besuche auf der Webseite stieg bis Februar 2020 auf monatlich 2.900.
Von Marz 2019 bis Februar 2020 wurden mehr als 30.000 Zugriffe registriert.

Um den Bewohnenden der Unterkiinfte als auch Anwohnenden einen Uberblick zu Spendenaus-
gabestellen von gebrauchter Kleidung, Haushaltswaren und Lebensmitteln in Marienfelde und
Umgebung zu erméglichen, fertigte das BENN-Team mit Unterstlitzung der Integrationslots_innen
eine Ubersicht mit Informationen zu den entsprechenden Ausgabestellen an. Sie ist im Vor-Ort-
Blro und an zentralen Orten im BENN-Gebiet ausgelegt.

Um auf Feste und Feiertage verschiedener Kulturen aufmerksam zu machen, die Vielfalt der
BENN-Nachbarschaftsaktionen darzustellen und zur Mitwirkung daran anzuregen, hat das BENN-
Team einen Jahreskalender mit Fotos ausgewahlter Aktionen des Jahres 2020 erstellt. Dieser
wurde an Mitwirkende zur Erinnerung an gemeinsame Erlebnisse sowie als Anerkennung fiir die
geleistete Arbeit verschenkt.

SITUATION IN DEN UNTERKUNFTEN FUR GEFLUCHTETE

Es befinden sich zwei Unterkiinfte im BENN-Gebiet Marienfelde. Das Ubergangswohnheim Marien-
felder Allee und das Aufnahme- und Ubergangswohnheim Trachenbergring.

UBERGANGSWOHNHEIM MARIENFELDER ALLEE

Die Unterkunft befindet sich in einem denkmalgeschiitzten Gebdudeensemble in der Marienfelder
Allee 66-80. Die Gebdude wurden 1953 als Notaufnahmelager fir DDR-Fliichtlinge errichtet. Der
bauliche Zustand ist sanierungsbediirftig. Die stadtebauliche Struktur der Anlage als geschlosse-
nes Bauensemble mit eigenen StraBennamen, Spiel- und Sportplatzen in den Blockinnenberei-
chen, diversen Gemeinschaftsraumen stellt eine Besonderheit dar. Eingebettet ist das Areal in ein
Gebiet mit Wohnbebauung, bestehend aus Einfamilienhdusern und niedrigem Geschosswoh-
nungsbau. Durch die lange Geschichte ist der Standort in der Nachbarschaft toleriert, stadtteil6f-
fentliche Veranstaltungen im Wohnheim sind dennoch kaum von Bewohnenden aus der umlie-
genden Nachbarschaft frequentiert. Anfang 2020 fand ein Wechsel der Eigentumsverhaltnisse
vom Bund zum Land Berlin statt. Das Land Berlin ist bestrebt, den Standort weiter zur Unterbrin-
gung fiir Gefliichtete zu nutzen.

Betrieben wird der Standort seit Dezember 2010 vom Internationalen Bund — IB Berlin-
Brandenburg gGmbH (IB). Dadurch ist eine hohe Kontinuitat gegeben. Am Standort werden vor
allem Resettlement-Gefllichtete untergebracht, die eine hohe Schutzbediirftigkeit und eine sehr
hohe Bleibeperspektive haben. Es handelt sich Gberwiegend um Familien, dies bedeutet eine ho-
he Zahl von ca. 350 Kindern und Jugendlichen. Die Verweildauer in der Unterkunft ist wegen feh-
lender (insb. groBer) Wohnungen hoch. Die Unterkunft zeichnet sich durch ein gutes Angebot
interner sozialer Angebote aus: z.B. Kinderclub, Jugendclub, Fithessraum sowie soziale Angebote
Ehrenamtlicher und externer Trager (z.B. Spielmobil, Beratungsangebote). Seit 2019 nehmen
durchschnittlich 15 Kinder ein nahe gelegenes Angebot zur vorschulischen Sprachférderung wahr
(Trager: Edusation gGmbH). Die Versorgung mit einem Kita-Platz ist weiterhin unverandert
schwierig. Durch die Verlangerung der Finanzierung des Sprungbrett-Angebotes von der Senats-
verwaltung fir Bildung, Jugend und Familie in 2020 finden taglich zusatzliche Angebote flir Be-
wohnende statt, die mit externen Akteuren, wie den Stadtteilmittern des Familienzentrums Lich-
tenrade (NUSZ) und Mitarbeiterinnen der Familien- und Beratungsstelle des Diakoniewerks Sime-
on und der AWO umgesetzt werden (Eltern-Kind-Friihstiick, Ausfliige und Inputs zu Erziehung,
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Gesundheit, Jugendamt etc.). Die inhaltliche Gestaltung und Themenfindung erfolgt gemeinsam
mit den Bewohnenden. Zwei Bewohnerinnen unterstiitzen ehrenamtlich bei der Durchfiihrung.

Durch eine Zusammenarbeit mit dem FC Internationale findet ein wdchentliches FuBballtraining
der Manner beim FC statt, das gut angenommen wird.

Im Juni 2018 hat der IB einen Bewohnendenrat in der Unterkunft initiiert, der sich regelmaBig
alle zwei Wochen unter Federfiihrung der Leiterin der Unterkunft trifft. Die Beteiligung liegt bei
durchschnittlich 25 Teilnehmenden, iberwiegend Mannern. Themen in 2019 waren zum Beispiel:
Arabisch-Kurs flir Kinder, Raum fiir Manner, FuBballplatz in Marienfelde, Mediator_innen-
Ausbildung. Sowohl das LAF als auch die Bezirksbirgermeisterin von Tempelhof-Schéneberg sind
in 2019/20 den Einladungen des Bewohnendenrates gefolgt. Durch das Gremium wurden Em-
powermentprozesse und die Selbstorganisation der Bewohnenden geférdert. Zum Beispiel wurde
zum Thema ,Raum fiir Manner® gemeinsam der Rahmen solcher Treffpunkte diskutiert und be-
schlossen (Offnungszeiten, Mindestalter, verantwortliche Bewohner, Gestaltung etc.).

An das BENN-Team wurden durch das Gremium Ideen zu Aktivitaten in der Nachbarschaft heran-
getragen, unter anderem der groBe Bedarf an weiteren Arabisch- sowie Persisch-Sprachkursen
fur Kinder sowie einer Moglichkeit zum FuBballtraining in Marienfelde.

Tabelle 1: Charakteristische Merkmalen der Unterkunft Marienfelder Allee

Er6ffnung Dezember 2010 (Wiedereréffnung)

Betreiber Internationaler Bund — IB Berlin-Brandenburg gGmbH

Ansprechpartnerin Frau Sternal

Max. Gesamtzahl 700 Bewohnende (liberwiegend Resettlement-Gefliichtete)

Nationalitaten Syrien, Afghanistan, Tschetschenien, Serbien, Eritrea u.a.

Ausrichtung mehrheitlich familidr, 350 Kinder und Jugendliche

Ausstattung Eigene Wohneinheiten mit Sanitdranlagen und Kiichen, einige barrierefreie

Wohnungen, Gemeinschaftsraume, zum Teil anpassbare WohnungsgréBen

AUFNAHME- UND UBERGANGSWOHNHEIM TRACHENBERGRING

Der Standort am Trachenbergring 71-83 besteht aus zwei unterschiedlichen Wohnheimen in ei-
nem Gebdudekomplex: einem Aufnahmewohnheim fiir wohnungslose Menschen und einem Uber-
gangswohnheim fiir Spataussiedler_innen, jidische Zuwander_innen und gefliichtete Menschen.
Eingebettet ist der Standort in ein Gebiet mit Wohnbebauung aus Einfamilienhdusern, Gewerbe-
flachen und der S-Bahn-Trasse. Durch die lange Geschichte als Standort fir gefllichtete Men-
schen bestehen gewachsene Netzwerkbeziehungen und eine hohe Akzeptanz des Standortes in
der Nachbarschaft.

Tabelle 2: Charakteristische Merkmalen der Unterkunft Trachenbergring

Er6ffnung 1964

Betreiber Internationaler Bund — IB Berlin-Brandenburg gGmbH

Ansprechpartner Herr Hornig

Max. Gesamtzahl 287 Bewohnende (97 Wohnungslose/ 190 Spataussiedler_innen, jlidische
Zuwander_innen und Geflichtete)

Nationalitdten Deutsche (Spataussiedler_innen, tberwiegend aus der Ukraine), u.a.

Ausrichtung Mehrheitlich Einzelwohnen

Ausstattung Einzelzimmer/ Doppelzimmer mit Gemeinschaftssanitaranlagen und Ge-
meinschaftskiichen, Gemeinschaftsraume
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In Abstimmung mit der Steuerungsrunde und dem Betreiber liegt der Aufgabenschwerpunkt des
BENN-Teams insbesondere auf dem Ubergangswohnheim Marienfelder Allee. Die Bewohnenden
des Trachbergrings werden tber die Angebote im Rahmen des BENN-Verfahrens informiert (z.B.
Erzahlveranstaltung russisches Marchen, Was kochst denn Du?).

Als wichtige ibergeordnete Herausforderungen und Problemstellungen fiir beide Unterkiinfte ha-
ben sich herauskristallisiert:

e Zu wenige Sprachanldasse zum Praktizieren der deutschen Sprache und fehlende Kontakte
zu Deutschen aus der Nachbarschaft.

e Unterstlitzung von Gefliichteten mit Wohnstandort auBerhalb der Unterkilinfte, zumal die-
se nicht auf die Hilfsstrukturen der Unterkiinfte zurlickgreifen kénnen.

e Aufgrund des Alters des Gebaudes ist die technische Infrastruktur als Voraussetzung fiir
die Nutzung von digitalen Angeboten nicht ausreichend.

¢ Wenige Kenntnisse bei Bewohnenden Uber vorhandene kulturelle, sportive und zielgrup-
penspezifische Angebote der Einrichtungen im BENN-Gebiet bzw. Zugangshemmnisse.

e Unterstlitzung der Bewohnenden in der AuBenorientierung.
e Geringe Mitwirkung von Frauen am Bewohnendenrat.
¢ Es fehlt an Migrantenselbstorganisationen.

e Es mangelt an Betreuungsangeboten flir Kinder unter finf Jahren auBerhalb der Unter-
kinfte.

e Es fehlt an Schulplatzen und Platzen in Willkommensklassen in Marienfelde.

e Es gibt nur ein begrenztes Angebot gesundheitlicher Versorgung in der Muttersprache.
e Unterstlitzung der Integration in den Arbeitsmarkt.

e Unterstlitzung der Integration in den Wohnungsmarkt.

e Unterstlitzung bei der Alphabetisierung.

e Aufgrund der Corona-Pandemie ist eine zusatzliche psychische Belastung gegeben.

Die wichtigsten BENN-Aktivitdten an den Unterkiinften und zum Empowerment Gefliichteter

Ankntipfend an die o0.g. Herausforderungen zielten die im Berichtszeitraum umgesetzten BENN-
MaBnahmen auf die Verbesserung der Kenntnisse Uiber die nachbarschaftliche Infrastruktur, die
Unterstiitzung von Empowermentprozessen und die Férderung von Sprachanlassen.

Durch das BENN-Team wurde im Ubergangswohnheim Marienfelder Allee im August 2018 ein
interkulturelles Café initiiert und seitdem wochentlich durchgefiihrt. Seit 2019 hat sich das Café
mehr und mehr zu einem Treffpunkt flr Frauen entwickelt, in dem der Austausch der Bewohne-
rinnen zu selbstgewahlten Themen, Empowermentprozesse und der Erwerb der deutschen Spra-
che/ Sprachpraxis im Fokus stehen. Die Frauen haben das interkulturelle Café im September 2019
selbststéndig in ,Mittwochscafé" umbenannt. Eine Gruppe von etwa zehn Teilnehmerinnen, die
sowohl im Wohnheim als auch in der umliegenden Nachbarschaft wohnen, gestaltet das Café
aktiv mit. Eine deutsche Nachbarin kommt ebenfalls regelmaBig. Sie initiierte unter anderem in
2020 einen Ausflug zum Bundesrat mit einer Filhrung in einfacher Sprache. Das Mittwochscafé
tragt dazu bei, Selbstorganisationsprozesse zu férdern. Dazu wurden in 2019 folgende Themen
aufgegriffen: Frauengesundheit, Erziehung, Ehe und Partnerschaft, Freizeitinteressen, Diskrimi-
nierung, Rechte und Pflichten von Blirger_innen in Deutschland. Zu diesen Themen wurden Ex-
pert_innen aus der Charité, dem Jugendamt, der Gesundheitsforderung und Pravention und von
Arbeit & Leben e.V. fir Inputs eingeladen. Ebenso wurden regelmaBig Infrastrukturangebote aus
Marienfelde vorgestellt. Auch wenn im Mittwochscafé das Erlernen der deutschen Sprache im
Fokus steht, ist die Sprachmittlung durch die begleitende Integrationslotsin (NUSZ) sehr wichtig,
um auch Frauen mit weniger Sprachkenntnissen am Prozess zu beteiligen. Um den Treffen einen
vertrauteren Rahmen zu bieten, ist das Mittwochscafé in kleinere Rdume auf dem Gelande des
Ubergangswohnheims umgezogen, hierzu wurden Ausstattungsgegenstinde angeschafft.
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Das Mittwochscafé trégt auch dazu bei, das Ubergangswohnheim als Ort von Nachbarschaftspro-
zessen wahrnehmbar zu machen. Die erfolgreiche Reihe der interkulturellen Informationsveran-
staltungen zu internationalen Festen wurde im Dezember 2019 durch eine Veranstaltung zu Niko-
laus fortgesetzt. Wie auch bei den vorangegangenen Veranstaltungen zu Opferfest, Weihnachten,
Newroz-Fest und Ostern standen das Verstandnis anderer Kulturen und die Férderung nachbar-
schaftlicher Begegnungen im Zentrum. Inhaltlich und organisatorisch wurden die Veranstaltungen
durch die Frauen des Mittwochscafés getragen, die sich umfanglich in die Organisation einbrach-
ten und das Programm mit eigenen Vortragen gestalteten. Die Sprachmittlung erfolgte zum Teil
durch die Frauen selbst und durch einen ehrenamtlichen Sprachmittler. Die Veranstaltungen wur-
den stadtteilo6ffentlich mit Plakaten beworben. Die Teilnehmendenzahl von ca. 60 Erwachsenen,
darunter auch Nachbar_innen, spiegelt das groBe Interesse an einem solchen Austausch wieder.

Ankniipfend an die im vorigen Berichtszeitraum erfolgte Ausstattung des Fitnessraumes im Uber-
gangswohnheim hat das BENN-Team in 2019 Schulungen zur addquaten Nutzung der Fitnessge-
rate durch zwei Sportlibungsleiter_innen des LSB organisiert. Im Zusammenhang mit diesem An-
gebot wurde groBer Bedarf an Sportangeboten flir Frauen wie flir Manner deutlich.

Ansetzend an den Wiinschen gefllichteter Frauen initilerte das BENN-Team im Rahmen einer Zu-
sammenarbeit mit der Volkshochschule Tempelhof-Schéneberg und der Jugendverkehrsschule in
der FriedenstraBe im Sommer 2019 einen zusatzlichen Intensivkurs zum Fahrradfahren lernen mit
6 Terminen a 2 Stunden. Ebenfalls wurde das reguldare Angebot der Volkshochschule beworben,
um die erworbenen Fahigkeiten weiter zu festigen. Allerdings wurde deutlich, dass das allgemeine
Anmeldeformular der Volkshochschule benutzerfreundlicher gestaltet werden kénnte.

Ein Schwerpunkt in der Arbeit des BENN-Teams in 2019 bildete die Initiierung eines nied-
rigschwelligen Bildungsangebot fur Kinder durch arabischsprachige Erwachsene. Anknilpfend an
dem groBen Bedarf an Sprachunterricht flr Kinder in deren Muttersprache (Farsi/ Arabisch) hat
das BENN-Team eine MaBnahme entwickelt, um ehrenamtliche Lehrkrafte darin zu unterstiitzen,
einen weltanschaulich neutralen Arabisch-Sprachkurs fir Kinder in Marienfelde anzubieten (Em-
powerment). Eine Arabisch-Sprachschule (Kalamon) begleitet die MaBnahme in allen Phasen.
Insgesamt wurden sieben ehrenamtliche Lehrerinnen gewonnen und in vier Workshops von der
Sprachschule gecoacht. Zur Durchfiihrung des Unterrichts wurde ein Raum in der Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtung 3 D Medienhaus gefunden. Der Kurs startete im November 2019 mit
einer Klasse von 11 Kindern im Alter von 6 bis 7 Jahren. Das BENN-Team veranstaltete vor Be-
ginn des Kurses einen Elternabend, auf dem sich die sieben Lehrerinnen allen Elternteilen der
Kinder vorstellten. Die Nachfrage nach weiteren Kursen ist unter den arabischsprachigen Familien
sehr groB, dies gilt auch flir andere Sprachen, wie z.B. Farsi.

SOZIALE INFRASTRUKTUR

Sowohl im BENN-Gebiet als auch im weiteren Umfeld in Marienfelde-Siid wurden zahlreiche An-
knlpfungspunkte und Akteure fir Integrationsprozesse und Nachbarschaftsarbeit identifiziert. Im
Folgenden werden wichtige Infrastruktureinrichtungen aus verschiedenen Bereichen (Schule, Kita,
Freizeitangebote, Senior_innen, Bildung) genannt. Der rdumliche Bezug geht (iber das BENN-
Gebiet hinaus und bezieht auch Marienfelde-Sid mit ein, um Verflechtungen und wechselseitige
Beziige berlcksichtigen zu kénnen.

SCHULEN

In der Bezirksregion Marienfelde befinden sich zwei staatliche Grundschulen, eine katholische
Grundschule und zwei weiterfiihrende Schulen. Wie auch in anderen Ortsteilen fehlen Schulplat-
ze. Die Marienfelder Grundschule und die Solling-Schule profitieren vom Berliner Bonusprogramm.
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Den Ergebnissen fiir die Einschulungsuntersuchungen in Tempelhof-Schéneberg ist zu entneh-
men, dass fir das Jahr 2016 der Anteil an Kindern mit Sprachdefiziten in Marienfelde bei 35,0 %
lag und damit deutlich héher war als im Berliner Durchschnitt (27,8 %).’

KITAS

Es gibt 19 Kindertagesstatten in verschiedenen Tragerformen in Marienfelde. Nach Auskunft der
bezirklichen Jugendhilfeplanung wurden 2018 1.396 Platze in Kindertagesstatten angeboten, von
denen 98 % belegt waren. In der Kindertagespflege stehen 50 Platze zur Verfligung (Stand:
(Stand: 31.12.2018).

Laut Einschulungsuntersuchung 2017 ist der Anteil der Kinder aus Marienfelde, die bis zum Zeit-
punkt der Einschulungsuntersuchung noch keine Kita besucht haben mit 6,2% doppelt so hoch
wie im Bezirksdurchschnitt. Gleichzeitig ist die Verweildauer in einer Kita deutlich geringer als im
Bezirksdurchschnitt, der Prozentsatz an Kindern mit einer Kitabesuchsdauer iber zwei Jahren ist
mit etwa 80 % der niedrigste im Bezirk (Bezirksdurchschnitt etwa 89 %).°

FAMILIEN UND NACHBARSCHAFT
Im BENN-Gebiet gibt es kein Stadtteilzentrum.

Sudlich des BENN-Gebietes befindet sich in Marienfelde-Siid ein Familienzentrum in der Kita ,Vier
Jahreszeiten™ (NUSZ) in beengten und sanierungsbedirftigen Raumlichkeiten. Weitere nachbar-
schaftsférdernde Angebote in Marienfelde—Sud bieten das Dorothee-Sélle-Haus der evangelischen
Kirchengemeinde Marienfelde sowie das Gemeinschaftshaus des Beamtenwohnungsbauvereins zu
Kdpenick. Unter anderem werden hier durch das Integrationszentrum Harmonie e.V. Angebote
fur russischsprachige Menschen gemacht.

KINDER- UND JUGENDFREIZEIT

Im BENN-Gebiet gibt es mit dem 3 D Medienhaus (Trager: NUSZ) eine Kinder- und Jugendfrei-
zeiteinrichtung, die in unmittelbarer Ndhe zum Ubergangswohnheim verortet ist. Das Jugendamt
finanziert zudem seit 2017 mobile Jugendarbeit mit dem Schwerpunkt Gefllichtete/r am Standort
Ubergangswohnheim Marienfelder Allee (Tréger: Outreach gGmbH (Outreach)).

AuBerhalb des Gebietes befindet sich in Marienfelde-Stid mit dem ,haus of fun" eine bezirkliche
Einrichtung mit einem groBen Abenteuerspielplatz.

Im Rahmen einer Sozialraumanalyse des Jugendamtes Tempelhof-Schénberg, die Ende 2017 bis
Anfang 2018 erarbeitet wurde, wurde festgestellt, dass der Versorgungsgrad an Kinder- und Ju-
gendfreizeiteinrichtungen in der Bezirksregion Marienfelde mit 3,7 % unter dem Bezirksdurch-
schnitt (5,4 %) liegt. Als Reaktion darauf wurde seit Marz 2019 die aufsuchende Jugendarbeit in
Marienfelde durch Outreach ausgeweitet und die Offnungszeiten der Einrichtungen angepasst.

Zu Beginn 2020 hat sich die Versorgungslage im Jugendbereich verschlechtert. Der vormals als
Jugendtreff Basis (Trager: AHB Berlin Leipzig gGmbH (AHB)) genutzte Standort in Marienfelde-
Sud wurde zum 31.12.2019 seitens des Tragers geschlossen und wird zukinftig fir betreutes
Wohnen im Kinder- und Jugendhilfebereich genutzt. Der Bezirk schreibt derzeit den Betrieb einer
neuen Jugendeinrichtung an einem noch unbekannten Standort aus.

SPORTVEREINE

Durch die drei Sportvereine: FuBballverein F.C. Stern Marienfelde 1912, Sportverein TSV Marien-
felde 1860 und Berliner Schwimmverein "Friesen 1895" gibt es fir alle Altersgruppen sportive
Angebote im Freizeitbereich. Seit dem letzten Jahr bieten die "Friesen 1895" ein ehrenamtlich
getragenes Angebot zum Erlernen des Schwimmens fiir Madchen und Frauen an.

> Die Daten sind entnommen aus: BA TS — Abteilung Jugend, Umwelt, Gesundheit, Schule und Sport; Planungs-

und Koordinierungsstelle Gesundheit (Hrsg.): Zusammenfassung der Einschulungsuntersuchungsdaten 2016 fiir Tem-
pelhof-Schoneberg.
Ebd. (Hrsg): Ergebnisse der Einschulungsuntersuchungen und der Vorsorgeuntersuchungen dieser Kitakinder
des Zahnarztlichen Dienstes 2017.
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SENIOR_INNEN

Mit der Seniorenfreizeitstatte Eduard Bernoth in der Marienfelder Allee ist eine bezirkliche Senio-
renfreizeitstatte im BENN-Gebiet ansassig.

AuBerhalb des Gebietes, in Marienfelde-Sid gibt es das ehrenamtlich getragene Nachbarschafts-
und Selbsthilfezentrum (Trager: Nachbarschafts- und Selbsthilfezentrum Marienfelde Sid e.V.),
das Angebote flir iberwiegend altere Menschen bietet.

WEITERE ORTE DER BILDUNG

Im BENN-Gebiet befindet sich mit der Stadtteilbibliothek Marienfelde ein weiterer zentraler Ort
der Bildung. Dort sind unter anderem Medien in verschiedenen Sprachen und zum Spracherwerb
der deutschen Sprache fiir verschiedene Lernstufen verfiigbar. Die Bibliothek hat in 2018 / 2019
ihr AuBengelande durch das Anlegen einer Terrasse attraktiver gestaltet.

Auf dem Gelande der katholischen Kirchengemeinde ,Vom Guten Hirten" werden durch die eh-
renamtliche Initiative ,Wel(l)come-In an vier Tagen der Woche ehrenamtliche Sprachkurse fur
Gefllichtete (,Erste Hilfe Deutsch®™) in drei Sprachniveaus mit Kinderbetreuung und ein monatli-
ches Treffen zum Kennenlernen und Austausch angeboten.

Weitere Orte der Bildung im BENN-Gebiet sind das Private Museum fiir Tierkunde Berlin und die
Erinnerungsstatte Notaufnahmelager Marienfelde (Trager: Stiftung Berliner Mauer).

In Marienfelde-Sid befindet sich mit dem ,Haus 2" das ehemalige Schulgebdude der Marienfelder
Grundschule. An diesem Ort werden seit Ende 2019 temporare Nutzungen im Bildungsbereich
moglich gemacht und das Gebadude zu einer Art "Bildungszentrum Marienfelde" ausgebaut. Die
Koordination erfolgt iber das Schulamt und dem Bildungsbiiro Tempelhof-Schéneberg in Koope-
ration mit dem Bildungsverbund Marienfelde (AG SPAS). Seit Anfang 2020 sind dort verschiedene
Bildungsangebote verortet, die eine Erweiterung zum bisherigen Angebot in Marienfelde bedeu-
ten. So bietet zum Beispiel die Volkshochschule Tempelhof-Schéneberg, die bisher keinen Stand-
ort in Marienfelde hatte, Deutschkurse Al.1 flir Mitter und Vater mit Kinderbetreuung an. Weite-
re Kurse sind in Planung. Edusation nutzt die Raumlichkeiten bereits seit Ende 2019, um ihr An-
gebot der vorschulischen Sprachférderung in Marienfelde auszubauen. Ein weiterer Nutzer ist die
bezirkliche Musikschule ,Leo Kestenberg®, die aus den Radumen des ,haus of fun" umgezogen ist.
Da der Gebaudekomplex sehr groB ist, wird derzeit nach weiteren Nutzer*innen gesucht. Unter
anderem ist eine regelmaBige Nutzung durch Outreach, Bildungsfliigel e.V., Férderverein der Ma-
rienfelder Grundschule, Mieterbeirat der degewo in Planung. UnregelmaBige Nutzungen der
Raumlichkeiten flr Familienangebote, sowie weitere Angebote, welche von Marienfelder Bewoh-
nerinitiativen initiiert und durch das Quartiersbiiros W40 organisiert werden, sind angestrebt. Die
Verfligbarkeit des Hauses ist bis Mitte 2021 gesichert. Mittelfristig soll das Gebdude abgerissen
werden. Im Marz 2020 wurden samtliche Abstimmungen und Planungen aufgrund der Corona-
Pandemie gestoppt. ’

RELIGIONSGEMEINSCHAFTEN

Im BENN-Gebiet befindet sich auf dem Gelénde der friiheren Klosterkirche ,Vom Guten Hirten"
die Katholische Kirchengemeinde. Mit ,Wel(l)come-In" und ,Erste Hilfe Deutsch" am Standort
Malteser StraBe sowie dem Second-Hand-Keller in der BeyrodtstraBBe bietet sie Nachbarschaftsan-
gebote unabhéangig von der Konfession fiir die Zielgruppe der Gefllichteten an.

Auch die evangelische Kirchengemeinde Marienfelde befindet sich im Gebiet, ihr Gemeindezent-
rum liegt in Marienfelde Sud. Mit Laib und Seele, Erzdhlcafés und dem Angebot ,Was kochst denn
Du?" sind dort ebenfalls Uberkonfessionelle Angebote fiir die Nachbarschaft verortet, die auch
von Menschen aus dem BENN-Gebiet genutzt werden.

In der gesamten Bezirksregion Marienfelde gibt es keine Moschee und bis auf den Verein Harmo-
nie keine Migrantenselbstorganisationen.

7 AG SPAS e.V. — Bildungsverbund Marienfelde, Stand: 12.03.2020.
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Als wichtige Herausforderungen zur sozialen Infrastruktur haben sich herauskristallisiert:

e In Gesprachen mit Geflichteten und Akteuren wurde wiederholt auf das Problem auf-
merksam gemacht, dass es fir gefllichtete Eltern schwer sei, einen Platz in einer Kinder-
tagesstatte / Kindertagespflege zu finden.

¢ Die Initilerung zusatzlicher Bildungsangebote im Haus 2 ist angelaufen wurde aber durch
die Corona-Krise gestoppt. Die Perspektive ist auch durch die baulichen Voraussetzungen
am Standort limitiert.

e Vorhandene Angebote der sozialen Infrastruktur in der umliegenden Nachbarschaft wer-
den aus unterschiedlichen Griinden (z.B. Unkenntnis, Bertihrungsangste, Sprache) wenig
durch Gefliichtete genutzt. Zum Beispiel besteht ein groBes Interesse bei den Bewohnen-
den im Ubergangswohnheim an Sport- und Bewegungsangeboten. Gleichzeitig werden die
Angebote der umliegenden Sportvereine kaum genutzt.

e Es fehlen Ressourcen, um eine Begleitung zu Angeboten auBerhalb der Unterkiinfte zu
gewahrleisten und so Schwellen- und Berlihrungséngste abzubauen.

e Fehlende Sprachkurse héheren Niveaus (A2) in Marienfelde.

e In Gesprachen mit Gefllichteten wurden Wunsch und Bereitschaft zum Erlernen und ins-
besondere Praktizieren der deutschen Sprache deutlich. Allerdings fehlt es an Anlassen
miteinander in Alltagssituationen ins Gesprach zu kommen.

o Uber das BENN-Verfahren wurden verschiedene stadtteiléffentliche MaBnahmen unter-
stlitzt und umgesetzt. Dabei ist deutlich geworden, dass es trotz jahrelanger Nachbar-
schaft eine groBe Herausforderung ist, Anwohnende fiir gemeinsame Aktionen zu gewin-
nen.

e Es fehlen muttersprachliche (Arabisch/ Farsi) Sprachkurse fiir Kinder und andere Alters-
gruppen in Marienfelde.

e Es fehlt an Orten der Begegnung und fiir Nachbarschaftsarbeit. Die vorhandenen Einrich-
tungen sind zum Teil in schlechtem baulichen Zustand und qualifizierungsbedirftig (z.B.
Familienzentrum Marienfelde in der Kita Vierjahreszeiten).

Die wichtigsten BENN-Aktivitdten zu Nachbarschaft / Integration

Die Aktivitaten des BENN-Teams in diesem Bereich zielten im Berichtszeitraum darauf ab, Begeg-
nungen zu initileren und das soziale Miteinander zu starken, Beriihrungsangste abzubauen sowie
die Teilhabechancen aller Menschen im BENN-Gebiet zu erhéhen und Gefiihlen von Benachteili-
gung oder Ausgrenzung entgegenzuwirken. Anknipfend an den Potenzialen im Gebiet und den
von den Bewohnenden gegenliber dem BENN-Team geduBerten Bedarfen wurden zur Starkung
des nachbarschaftlichen Miteinanders in 2019/2020 zwdlf MaBnahmen in den Bereichen Kultur,
Sport und Alltagsbildung umgesetzt. Ab Mdrz 2020 wurden bedingt durch die Corona-Pandemie
regelmaBige Formate und Aktionen vorerst ausgesetzt. Wo méglich wurden sie digital fortgesetzt
(BENN-Sprachcafé).

Im Bereich Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Sport wurden vier MaBnahmen
umgesetzt. Die Winsche gefliichteter Frauen aufgreifend initiierte das BENN-Team im Rahmen
einer Zusammenarbeit mit der Volkshochschule Tempelhof-Schéneberg und der Verkehrsschule in
der FriedensstraBe einen zusatzlichen Intensivkurs zum Fahrradfahren lernen in den Sommerferi-
en. Darliber hinaus wurde das regulare Angebot der Volkshochschule beworben, um die erlernten
Fahigkeiten in einem weiteren Kurs zu festigen.

Die in 2018 durch das BENN-Team initiierte Kooperation mit dem Schwimmverein ,Friesen™ und
dem Betreiber des Ubergangswohnheimes wurde in 2019 weiter unterstiitzt. Seit Januar 2020
nehmen in einem neuen Kurs jeweils drei gefliichtete Frauen aus dem Ubergangswohnheim und
der Nachbarschaft am Schwimmkurs teil.

Die Ausstattung der Fitness-Rdume im Ubergangswohnheim mit einem Bodenbelag und Fitness-
geraten durch BENN hat zur Entstehung weiterer Sportgruppen gefiihrt. Im Rahmen einer BENN-
MaBnahme erhielten die Nutzer_innen eine Einflihrung in die Gerdte durch muttersprachliche
Trainer_innen, die Uber den Landessportbund vermittelt wurden.
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Um einer Gruppe gefliichteter Manner des Ubergangswohnheimes ein regelmaBiges Training zu
ermdglichen, wurde der Kontakt zwischen dem Betreiber IB und dem FuBballverein FC Internati-
onale vermittelt, der in einer erfolgreichen Kooperation miindete. Mit dem Sportverein ,, TSV Mari-
enfelde" wurde der Kontakt intensiviert, um die Voraussetzungen fiir die Teilnahme Gefllichteter
an den Sportangeboten des Vereins zu schaffen.

Im Bereich Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Kultur wurden vier MaBnahmen
umgesetzt. Das in Kooperation mit der evangelischen und der katholischen Kirchengemeinde mo-
natlich durchgefiihrte Kochangebot , Was kochst denn Du?" wurde auch in 2019 und 2020 fortge-
setzt und vom BENN-Team unterstiitzt. Dieses niedrigschwellige Angebot des gemeinsamen
Kochens und Essens erfreut sich einer weiter zunehmenden Teilnehmer_innenzahl und erméglicht
Menschen (ber Sprachbarrieren hinweg Begegnungen sowie das Kennenlernen von Rezepten aus
aller Welt. Aus dem Angebot ist mit Unterstiitzung von BENN das interkulturelle Kochbuch in einer
zweiten Auflage erschienen.

Erstmalig wurde in 2019 die ,Lange Tafel der Nachbarschaft" initiiert. Etwa 35 Nachbar_innen
brachten Gerichte aus ihren Herkunftslandern mit und stellten diese den anderen Teilnehmenden
vor. Beim gemeinsamen Essen kam es zu einem regen Aus-tausch. Die Lange Tafel der Nachbar-
schaft, urspriinglich auf dem Vorplatz vor dem BENN-Bliro geplant, fand wegen schlechten Wet-
ters in der Stadtteilbibliothek statt, deren Leitung den Nachmittag mit einer Lesung bereicherte.
Die Sprachmittlung in Arabisch erfolgte durch eine Integrationslotsin des NUSZ, die Kinderbetreu-
ung durch eine Mitarbeiterin des BENN-Teams.

Gemeinsam mit vielen Einrichtungen in Marienfelde wurde der berlinweite Tag der Nachbarschaf-
ten genutzt, um nachbarschaftliche Aktionen durchzufiihren. Neben der koordinierenden Rolle hat
das BENN-Team als eigene Aktion eine Kehrenburgeraktion auf dem gemeinsamen Vorplatz von
Bibliothek und BENN-BUro durchgeflihrt und alle Marienfelder_innen zum Mitmachen aufgerufen.
Es beteiligten sich Ehrenamtliche und Gefliichtete sowie Kinder aus dem Ubergangswohnheim.
Durch eine Kooperation mit dem Ubergangswohnheim und dem Jugendmuseum Tempelhof-
Schéneberg wurde ein Programm flir Kinder organisiert. Die erwachsenen Teilnehmer_innen ka-
men bei Kaffee und Kuchen nach getaner Arbeit zusammen.

Im Bereich Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Alltagsbildung stand vor allem
im Fokus, die Kenntnisse Uber die umliegende Nachbarschaft zu verbessern und Mdglichkeiten zu
schaffen, die deutsche Sprache regelmaBig im Alltag zu praktizieren. In diesem Bereich wurden
vier Aktionen umgesetzt.

Das 2018 initiierte wochentliche BENN-Sprachcafé wurde fortgefiihrt. An ihm nehmen regelmaBig
ca. 15 Personen teil. Im Rahmen einer festen Gruppe wird sich wochentlich in freundschaftlicher
Atmosphadre zu verschiedenen kulturellen, religiésen und gesellschaftlichen sowie Themen des
Alltags ausgetauscht. Dabei wird die deutsche Sprache praktiziert, Grammatik erértert und das
Vokabular erweitert. Das Sprachcafé wird durch einen ehrenamtlichen arabischen Sprachmittler
begleitet. Die Teilnehmenden sind wichtige Multiplikator_innen, die in die Communities der Ge-
flichteten und der Nachbarschaft wirken. In Zusammenarbeit mit der Stadtteilbibliothek wurde
eine Blicherbox zusammengestellt. Aktuell wird das Sprachcafé medial fortgefiihrt, allerdings ver-
fligen nur wenige der Gefllichteten Uber die nétigen Zugange zu W-LAN.

Um das Kennenlernen kultureller Angebote und Begegnung zu unterstiitzen wurden in 2019 vier
Museumsbesuche und Ausfllige organisiert, an denen Gefllichtete, Ehrenamtliche und deutsche
Nachbar_innen teilnahmen. Die Ausfliige hatten folgende Ziele: Fernsehturm, Pergamon-Museum
mit einer Multaka-Fliihrung, Besuch der Ausstellung ,Deutsch lernen und Geschichte entdecken®
in der Erinnerungsstatte Notaufnahmelager Marienfelde und Besuch des Weltfllichtlingstag im
Rathaus Schoneberg.

Die BENN-Spaziergange wurden als zielgruppenibergreifende Ausfllige in 2019 fortgesetzt, um
Begegnung zu initiieren und Orte in Marienfelde zu entdecken. In 2019 wurde eine Fihrung
durch das Ubergangswohnheim Marienfelde und anschlieBend - mit Unterstiitzung einer Integra-
tionslotsin - ein Austausch zwischen Besuchenden und Bewohnenden organisiert. In einem zwei-
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ten Spaziergang, der nicht so gut besucht war, wurde ein Minigolf-Turnier auf einer Marienfelder
Minigolf-Anlage durchgefiihrt.

In Kooperation mit der Jugendfreizeiteinrichtung haus of fun, JaKuS, Lehrer_innen der Marienfel-
der Grundschule und dem BENN-Team wurden Schiler_innen und Eltern der Willkommensklassen
sowie einer Regelklasse zu einem gemiitlichen Nachmittag im haus of fun eingeladen. Wahrend
die Kinder die Einrichtung kennenlernten, bestand fiir die Eltern die Mdglichkeit, sich auBerschu-
lisch zu begegnen. Die organisierenden Akteure nutzten den Nachmittag, um ihre Informationen
zu vermitteln. Auch die Volkshochschule stellte ihre Angebote zum Deutschlernen vor. Das Ange-
bot war von Eltern und Schilern der Willkommensklassen gut besucht, aus der Regelklasse nahm
eine Familie teil.

BESTEHENDE NETZWERKSTRUKTUREN

Im BENN-Gebiet gibt es gut funktionierende Netzwerke, mit regelmaBiger Beteiligung der rele-
vanten Akteure.

An folgenden Netzwerken beteiligte sich das BENN-Team:
¢ Willkommensbiindnis Tempelhof-Schéneberg,
e Regionale Arbeitsgemeinschaft Marienfelde des Jugendamtes (RAG nach § 78 SGB VIII),
e Regionale Runde Jugendarbeit Marienfelde des Jugendamtes (RRJ),
e Runder Tisch DomagkstraBe des Jugendamtes,
¢ Bildungsverbund Marienfelde des Schulamtes seit Juni 2019.

In 2020 wurde das BENN-Team erstmalig zu dem bezirklichen Treffen von T-SAGIF unter Feder-
fuhrung des Vereins Auslander mit uns e.V. eingeladen, um seine Arbeit vorzustellen.

Der Bezirk Tempelhof-Schéneberg hat im Rahmen des Modellprojekts ,Blirgerinnenrate® das Biir-
ger_innencafé Marienfelde unter Beteiligung der Bezirksbiirgermeisterin veranstaltet, finanziert
Uber Mittel der Senatskanzlei. Die Veranstaltung fand mit mehr als 40 Personen im November
2019 in der Seniorenfreizeitstatte Eduard Bernoth statt. Durch das groBe Engagement vieler Be-
teiligter konnten die arabisch-sprachigen Besuchenden ihre Perspektive mit einbringen.

Ein Netzwerk von Einwohnenden Marienfeldes ist die Initiative Marienfelde, die sich regelmaBig
zu selbstgewahlten Themen austauscht. Sie besteht aus privat engagierten Blrgerinnen und Biir-
gern, die sich nach ihrem Selbstverstandnis flir einen lebens- und liebenswerten Kiez einsetzen.
An Themen wurden in den letzten Jahren bearbeitet: abgesenkte Bordsteinkanten, Protest gegen
Gllcksspiel, Engagement gegen Vermiillung im Kiez und Pflanzung einer historischen Silberweide
zur Erinnerung an die Geschichte der Heilandsweide.

Fir die Netzwerkstrukturen haben sich folgende zentrale Herausforderungen und Themen her-
auskristallisiert:
¢ Intensivierung des Austausches Uber integrationsspezifische Aspekte und Themen: z.B.
Alltagsrassismus und Diskriminierung, Lernangebote flir Kinder zum Erlernen der Her-
kunftssprache.

e Durch das Fehlen von Migrantenselbstorganisationen ist die Einbeziehung von Perspekti-
ven Gefllichteter in bestehende Netzwerkstrukturen erschwert.

e Als zentrale Aufgabenschwerpunkte flr den Sozialraum Marienfelde wurden die Themen
Gesundheit und fehlende Raume flir Jugend- und Nachbarschaftsarbeit benannt.

¢ Die Herausforderung einer kontinuierlichen Beteiligung der Schulen, insbesondere der wei-
terfihrenden Schulen, an der RAG Marienfelde besteht weiter.

¢ Die quantitative Haufung von Terminen.

Die wichtigsten BENN-Aktivitdten zu Koordination und Netzwerken

Um die bestehenden Netzwerkstrukturen sinnvoll zu erganzen, hat das BENN-Team Treffen mit
relevanten Akteuren themen- und anlassbezogen organisiert. Die monatlichen Abstimmungsrun-
den mit dem Betreiber der Unterkiinfte (IB) und der bezirklichen BENN-Koordinatorin wurden
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fortgesetzt. Mit der Leitung der Integrationslots_innen des Tragers NUSZ und der Bezirkskoordi-
natorin fanden i.d.R. zweimonatliche Treffen statt.

RegelmaBige Austauschtreffen gab es auch mit dem Stadtteilmanagement W40 der GroBsiedlung
in Marienfelde Stid (AG SPAS). Die Veranstaltung ,Wir in Marienfelde- Miteinander leben- 1953 bis
heute" im Rahmen der mehrteiligen Reihe ,Erzéhlcafés" wurde gemeinsam mit den Initiatoren,
W40 und Evangelische Kirchengemeinde, sowie dem Ubergangswohnheim Marienfelder Allee und
der Erinnerungsstatte Notaufnahmelager Marienfelde organisiert.

Um die Dichte an Netzwerkrunden nicht weiter zu erhéhen, wurde in 2020 auf die Fortsetzung
des BENN-Zielworkshops verzichtet. Der Austausch zu folgenden BENN-Themen wird in 2020
themenbezogen, fokussiert auf Verstetigungsaspekte, fortgesetzt: Sprachcafés, Arabischkurs fiir
Kinder, Mittwochscafé, Orte fiir Begegnung in Marienfelde.

BENN-MaBnahmen und Aktionen wurden genutzt, um die quartiersbezogene Zusammenarbeit
weiter zu verbessern. Unter Federfiihrung des BENN-Teams wurde im Mai 2019 das Wochenende
der Nachbarschaften als Netzwerkprojekt umgesetzt, unter Einbeziehung von: Familienzentrum
Marienfelde (NUSZ), haus of fun (BA T.-S.), Stadtteilmanagement W 40 (AG SPAS) und Erinne-
rungsstatte Notaufnahmelager Marienfelde (Stiftung Berliner Mauer), Jugendmuseum Tempelhof-
Schdneberg (BA T.-S.) und Ubergangswohnheim Marienfelder Allee (IB). Auch die Jugendbeteili-
gungsaktionen sind aus der intensiven Zusammenarbeit mit den Kinder- und Jugendfreizeitein-
richtungen, dem Jugendamt und dem Ubergangswohnheim Marienfelder Allee entstanden.

Die Zusammenarbeit mit dem 3 D Medienhaus, der Stadtteilbibliothek Marienfelde und der Initia-
tive Marienfelde wurde sowohl inhaltlich als auch zur Nutzung von Raumlichkeiten ausgeweitet
(Nachbarschaftsforum, Lange Tafel der Nachbarschaften, Der edle Falke Finist, Arabisch-Kurs fiir
Kinder, Fahrradspendenaktion).

Um die Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung haus of fun als einen Ort des nachbarschaftlichen
Miteinanders und der nachbarschaftlichen Teilhabe zu férdern, wurden flr die Einrichtung 60
Stapelstiihle angeschafft, die auch anderen Einrichtungen zur Verfligung stehen sollen.

ENGAGEMENT FUR INTEGRATION GEFLUCHTETER

Es gibt in Marienfelde keine zentrale Willkommensinitiative. Die Unterstiitzungsbereitschaft und
das ehrenamtliche Engagement fiir Gefllichtete im BENN-Gebiet konzentriert sich hauptsachlich
auf die Unterkiinfte (VorlesePaten, Tandem mit Gefliichteten, Hausaufgabenhilfe), die Initiative
Wel(l)come-In mit Erste Hilfe Deutsch in den Raumen der der katholischen Kirchengemeinde
(Erste Hilfe Deutsch) und die evangelische Kirchengemeinde (Was kochst denn Du?). Ehrenamtli-
che Aktivitaten werden auch beim Stadtteilmanagement W40 in Marienfelde-Sid koordiniert.
Uber das Gebiet hinaus tibernimmt das bezirkliche Ehrenamtsbiiro eine zentrale Koordinierungs-
funktion beim Thema Ehrenamt fiir Gefllichtete.

Uber Mittel der Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales (SenIAS) finanziert, werden
Integrationslots_innen des Tragers NUSZ im BENN-Gebiet eingesetzt. Diese unterstiitzen an den
Einsatzorten: Ubergangswohnheim Marienfelder Allee, Aufnahme- und Ubergangswohnheim Tra-
chenbergring die dortigen Sozialarbeiter_innen mit Sprachmittlung. Um auf das groBe Thema
Anbindung an den Wohnungsmarkt zu reagieren wurden in der Unterkunft regelmaBige Wohn-
fuhrerschein-Trainings durch die Integrationslots_innen in Zusammenarbeit mit der Stabsstelle fiir
Geflichtete des Bezirksamtes durchgefiihrt. Darliber hinaus unterstitzen die Integrations-
lots_innen durch Sprechzeiten im Jobcenter, Jugendamt und im Geburtenregister des Standesam-
tes. Ab 2020 ist auch der Einsatz bei der sozialen Wohnhilfe geplant. Im Bezirk wird zusatzlich
seit August 2017 das Pilotprojekt ,Starthilfe® in Tragerschaft des NUSZ durchgefiihrt. Uber das
Starthilfe-Projekt wird das BENN-Team in der Durchfilhrung des BENN-Mittwochscafé im Uber-
gangswohnheim unterstitzt. Bis Ende 2019 fand auch eine Unterstiitzung der BENN-
Sprechstunden statt.

Im Rahmen des Forderprogramms: ,Masterplan fiir Integration und Sicherheit" des Berliner Se-
nats wurden auch in 2019 zusatzliche Mittel zur Verfligung gestellt, um Projekte und Initiativen
zur Integration Gefllichteter zu unterstitzen. Uber diese Mittel hat z.B. das Jugendamt einen Be-
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zirksjugendfonds eingerichtet. Die darliber fiir die Bezirksregionen Marienfelde und Lichtenrade
bewilligten Projekte wirken zum Teil in das BENN-Gebiet hinein.

Als wichtige Herausforderungen im Bereich Engagement haben sich herauskristallisiert:
e Es gibt keine lokale zentrale Willkommensinitiative.

e Bei der Unterstiitzung Gefliichteter ist zusatzliches Engagement gefragt (Lehrende fir
Deutschkurse, Patenschaften, Sprachcafés, Begleitung).

e Vor dem Hintergrund der Freiwilligkeit von Engagement ist eine Verbindlichkeit und Konti-
nuitat von Angeboten zum Teil schwer zu gewahrleisten. Die Bereitschaft zu kurzfristigem
Engagement ist viel haufiger zu finden.

e Der Bedarf an langfristigem Engagement (z.B. Familienpatenschaften) ist groB.

e Das Engagement Ehrenamtlicher bendétigt eine kontinuierliche Begleitung durch Haupt-
amtliche. Ansprache und Begleitung erfordern groBe zeitliche Ressourcen.

Die wichtigsten BENN-Aktivitdten zu Ehrenamt und biirgerschaftlichem Engagement

Als zentrales Vernetzungsgremium fiir Ehrenamtliche, die sich in Marienfelde im Themenfeld In-
tegration engagieren, wurde vom BENN-Team der BENN-Ehrenamts-Stammtisch initiiert. Das
Format wurde seit Dezember 2017 im ca. zweimonatlichen Rhythmus mit ca. 12-20 Teilnehmen-
den an wechselnden Orten im BENN-Gebiet, meist im BENN-Vor-Ort-Biiro, durchgefiihrt. Als Refe-
rent_innen haben sich in 2019/20 unter anderem das bezirkliche Ehrenamtsbiiro, die Integrati-
onslots_innen und die Registerstelle Tempelhof-Schéneberg zur Erfassung rassistischer und dis-
kriminierender Vorfalle vorgestellt. In 2019 wurde dariiber hinaus ein Grillnachmittag auf der neu
errichteten Terrasse der Stadtteilbibliothek mit einer Lesung und interkulturellen Spielen zum
besseren Kennenlernen durchgefiihrt. AuBerdem fand ein Austausch zum Thema Demokratie bei
Bezirksstadtrat Herrn Oltmann im Rathaus Schdneberg statt, den Arbeit und Leben e.V. initiierte.
Hervorzuheben ist, dass an den Treffen des Ehrenamtsstammtischs auch ehrenamtlich tatige Ge-
flichtete mitwirken. RegelmaBig werden die Fortbildungsangebote des Ehrenamtsbiiros und der
Volkshochschule bekannt gemacht. Am 18.05.2020 fand der Ehrenamtsstammtisch online statt.

Bei der Gewinnung von neuen Ehrenamtlichen und der Anbindung an bestehende Strukturen ge-
lang es Ehrenamtliche an das Wel(l)come-In und das Ubergangswohnheim zu vermitteln. Fiir den
Arabisch-Kurs wurden sieben gefliichtete Frauen als Lehrer_innen gewonnen. Auch die Gruppe
von Ehrenamtlichen, die das Sprachcafé seit 2018 kontinuierlich betreuen, wachst.

Das BENN-Team organisierte in 2019 eine aufwendige Spendenaktion fur Fahrrader und Zubehdr.
Dem Aufruf sind viele Menschen aus Marienfelde und Lichtenrade gefolgt, so dass 22 Fahrrader
gesammelt werden konnten. Durch das Engagement eines Ehrenamtlichen und des ADFCs wur-
den die Fahrrader Uberholt und auf ihre Verkehrssicherheit Uberprift. Sie wurden an die Teilneh-
mer_innen des Fahrradkurses sowie andere Gefllichtete gegeben.

Die Anerkennung von Engagement ist ein zentrales Element der Tatigkeit des BENN-Teams. Dazu
hat das BENN-Team flir eine gemischte (Deutsch/Arabisch) Gruppe ehrenamtlich Engagierter ein
feierliches Beisammensein zum Jahresausklang 2019 ausgerichtet, das in der Jugendfreizeitein-
richtung haus of fun stattfand. Die Jugendlichen organisierten ein Rahmenprogramm (u.a.
Tanzaufflihrung, Feuershow). Beim Essen fand ein reger Austausch statt. Durch den gewahlten
Ort konnten den Teilnehmenden die Jugendeinrichtung mit ihren Angeboten naher bekannt ge-
macht und Begegnung mit jungen Menschen initiiert werden.

Das BENN-Team unterstiitzte die ehrenamtlichen Aktivitaten des Wel(l)come-In. Unter anderem
wurden zwei Workshops durchgefiihrt, um die Kompetenzen der Ehrenamtlichen zur Offentlich-
keitsarbeit zu verbessern. Die Erstellung eines interkulturellen Kochbuchs wurde unterstitzt.

Fiir die Auszeichnung mit einer Ehrenamtskarte durch den Bezirk wurden vom BENN-Team die
Ehrenamtlichen des Sprachcafés und des Wel(I)come-In vorgeschlagen. AuBerdem wurden Eh-
renamtliche flir den FreiwilligenPass und Wel(l)come-In flir den Integrationspreis vorgeschlagen.
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2. ZIELE UND HANDLUNGSBEDARFE

Das vorliegende Handlungskonzept ist eine Fortschreibung, in der die gewahlten Handlungs-
schwerpunkte des BENN-Teams dargestellt und weiterentwickelt werden. Dabei liegt der Fokus
auf der Verstetigung und der nachhaltigen Sicherung des Erreichten. Das BENN-Team hat hierzu
die enge Abstimmung mit den Akteuren vor Ort, relevanten bezirklichen Fachabteilungen des
Bezirks Tempelhof-Schéneberg, den Bewohnenden der Unterkiinfte und der Nachbarschaft ge-
sucht und wird diesen Prozess fortsetzen. Es wurden verschiedene Formate genutzt, in denen vor
dem Hintergrund der libergeordneten Ziele des Verfahrens sowohl eine Aktualisierung der Bedar-
fe und Interessenschwerpunkte als auch eine Bewertung der bisherigen Aktionen und MaBnah-
men erfolgte:

e Gesprache mit Gefllichteten und ansassigen Bewohnenden.
e Arbeitstreffen mit Akteuren und bedarfsabhangig relevanten Fachabteilungen des Bezirks.
¢ RegelmaBiger Austausch im Rahmen bezirklicher Netzwerkgruppen.

¢ Mittels eines Befragungsbogens wurden wahrend des vergangenen Jahres zu verschiede-
nen Gelegenheiten (z.B. DomagkstraBenfest, Sommerfest im Ubergangswohnheim, Spiel-
platzaktion, Infoveranstaltung anlasslich Nikolaus) Prioritaten und Ideen fir mdgliche Ak-
tionen und MaBnahmen abgefragt.

e Diskussion und Ideensammlung im Rahmen von regelmaBigen BENN-Formaten (Sprachca-
fé, Ehrenamtsstammtisch, Mittwochscafé).

e Das 9. Nachbarschaftsforums am 05.03.2020, zu dem Gefllichtete, Anwohnende, Ehren-
amtliche, Bezirksamtsmitarbeitende und Einrichtungen sowie die Bezirksbirgermeisterin
eingeladen waren, musste aufgrund der Corona-Pandemie am Tag der Veranstaltung ab-
gesagt werden. Stattdessen hat das BENN-Team in einer Mailumfrage in deutscher und
arabischer Sprache im April 2020 Bewohnende der Unterkiinfte und der Nachbarschaft
sowie Ehrenamtliche zur MaBnahmenplanung 2020 und ihrer Mitwirkungsbereitschaft bei
der Umsetzung der MaBnahmen befragt.

o Uber die Nutzung sozialer Medien wurden gezielt Gefliichtete in die Abstimmung der Prio-
ritaten und Ideenfindung mit einbezogen.

e Ab Mai 2020 wurde das von der Steuerungsrunde abgestimmte Handlungskonzept auf di-
gitalem Wege an Akteure und Bezirksamtsabteilungen zur weiteren Mitwirkung verteilt.

Die MaBnahmen zur Einddmmung der Pandemie wird die zukinftige Arbeit des BENN-Teams
stark verandern. Bisherige Formate und Settings wurden zum Teil bereits angepasst, andere
mussen noch angepasst werden. Eine Anpassung kann nicht bei allen Formaten gelingen.

Die Bedarfe und Handlungsziele sollen auch kinftig eng mit den Akteuren im BENN-Gebiet abge-
stimmt sowie mit den Menschen im BENN-Gebiet weiterentwickelt werden.

Im Folgenden wird auf die einzelnen Handlungsfelder eingegangen. Dabei wird zundchst das
Grundverstandnis des Handlungsfeldes dargestellt (1.), dann werden Ziele benannt (2.). Im Wei-
teren wird auf einzelne Handlungsstrategien und deren Umsetzungsschritte eingegangen (3.).

a) NACHBARSCHAFT / INTEGRATION

1. Integration wird grundsatzlich als ein dynamischer, fortdauernder Prozess verstanden, der auf
die gesellschaftliche Teilhabe von allen Bewohnenden zielt und Zugewanderte und Stadtgesell-
schaft gleichermaBen einbezieht. Eine erfolgreiche Integration bedarf deshalb wechselseitiger
Anstrengungen und beteiligungsorientierter Kommunikations-, Organisations- und Vermittlungs-
prozesse. Gelungene Integration starkt den sozialen Zusammenhalt und das nachbarschaftliche
Miteinander. Um Integrationsprozesse erfolgreich und nachhaltig zu gestalten, wird an den vor-
handenen Potenzialen und Strukturen vor Ort angekniipft und diese in der Bewaltigung von In-
tegrationsleistungen gestarkt und unterstiitzt.

2. Im Fokus stehen die Starkung der Nachbarschaften in Marienfelde und das soziale Miteinander
verschiedener, im BENN-Gebiet lebender Bewohnendengruppen und deren Beziehungen unterei-
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nander. Vor dem Hintergrund der Einschnitte in der Nachbarschaftsarbeit ab Marz 2020 durch die
Corona-Pandemie zielen BENN-Aktivitdten zukinftig auf die Reaktivierung bisheriger BENN-
Prozesse und der Wiederbelebung interkultureller Begegnungspraxis. Dies erfordert zum Teil An-
passungen bestehender BENN-Formaten. Zum anderen wird eine Verstetigung bisher erfolgrei-
cher Ansétze angestrebt und dazu Fachgesprache zum Format Sprachcafé und zu Orten nachbar-
schaftlicher Begegnung initiiert. Ziel ist es nach wie vor, moglichst viele Menschen in die Gestal-
tung von Nachbarschaftsprozessen einzubeziehen, die Teilhabechancen aller Bewohnenden zu
erhéhen und Gefiihlen von Benachteiligung oder Ausgrenzung entgegenzuwirken.

3. Anknipfend an die Situation vor Ort werden weiterhin die folgenden drei inhaltlichen Schwer-
punkte verfolgt: Sport, Kultur und Bildung (im Sinne von Alltagsbildung). In diesen Schwerpunk-
ten werden Handlungsschritte und MaBnahmen umgesetzt, die darauf abzielen, Begegnungen zu
initiieren, Berthrungsdngste abzubauen, Gemeinsamkeiten zu entdecken und Strukturen fir ge-
meinsame Aktivitaten zu schaffen. Es hat sich gezeigt, dass langerfristig angelegte Formate diese
Ziele besser erreichen als kurzfristige, wie z.B. Feste.

Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Sport

e Sportereignisse und Sportangebote (z.B. Fahrradfahren) sollen als Anlésse der Begegnung
und fir Empowermentprozesse genutzt werden.

e Mehr Gefliichtete sollen an vorhandenen Angeboten flir Sport und Bewegung der Sport-
vereine im BENN-Gebiet teilhaben kdnnen. Dazu sollen zielgruppenspezifische Angebote
(z.B. fir Frauen) bekannter gemacht und Zugangshiirden weiter gesenkt werden (z.B.
durch direkte Vermittlung in die Vereine, Kontaktaufbau zu Multiplikator_innen in den Ver-
einen, anfangliche Begleitung, kultursensibles Setting, Fordermitgliedschaften mit redu-
ziertem Beitrag, Erstausstattung). Mit den wichtigsten kooperierenden Sportvereinen soll
die Zusammenarbeit weiter vertieft werden: TSV Marienfelde, F.C. Stern Marienfelde und
BSV ,Friesen 1895".

Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Kultur

e Durch Schaffung zusatzlicher kulturiibergreifender und zielgruppenspezifischer Angebote
soll das Verstandnis fiir unterschiedliche und gemeinsame kulturelle Praxen (z.B. Gebrau-
che, Essen) bei den Bewohnenden Marienfeldes verbessert und das Miteinander geférdert
werden. Die Formate missen an die Pandemie-Vorgaben angepasst werden (Musik, Ko-
chen, Landerabende im Rahmen des Nachbarschaftsforums, Informationsveranstaltungen
zu Feiertagen im Rahmen des Mittwochscafés).

e Zusatzliche Veranstaltungen zum wechselseitigen Austausch Uber Kultur und regionale
Geschichte sollen dazu beitragen, Anknipfungspunkte fiir Identifikationsprozesse zu ent-
decken und die Verbundenheit mit der Nachbarschaft zu starken (Besuche von Kulturein-
richtungen wie Theater, Museen, Galerien und historischer Orte des BENN-Gebietes, wie
z.B. Dorfkirche Marienfelde mit Feierlichkeiten anlasslich der 800-Jahr-Feier Marienfeldes).

Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders durch Alltagsbildung

e Die regelmaBigen BENN-Formate (z.B. Sprachcafé, Mittwochscafé) sollen an Corona-
Bedingungen angepasst fortgesetzt und genutzt werden, um den Bewohnenden der Un-
terkiinfte Angebote und Infrastruktureinrichtungen im BENN-Gebiet bekannter zu machen
(z.B. Uber Ausfliige) und in der Praxis der deutschen Sprache zu untersttitzen.

e Schaffung von zusétzlichen niedrigschwelligen Anlassen zu regelmaBiger Kommunikation,
um mehr Menschen miteinander in Kontakt zu bringen und Kommunikationsprozesse an-
zuregen (z.B. Uber Lénderabende). Dazu missen an die Pandemie-Situation angepasste
Konzepte neu erarbeitet und erprobt werden.

b) BURGERSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

1. Burgerschaftliches Engagement und bestehende Ehrenamtsstrukturen sind Sdulen und Motor
fur Integrationsprozesse in Marienfelde.
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2. Die Starkung des bestehenden Engagements und die Gewinnung von weiteren Engagierten zur
Starkung von Nachbarschaften sind Ziele des BENN-Teams. Dies umfasst sowohl die Starkung
des ehrenamtlichen Engagements der langer ansassigen Bevolkerung als auch das Gefliichteter.

3. Das BENN-Team unterstiitzt alte und neue Anwohnende in ihrem Engagement, baut Kontakte
und vertrauensvolle Beziehungen zu Bewohnenden und Multiplikator_innen im Quartier auf und
ist im Vor-Ort-Bliro ein zuverldssiger Ansprechpartner flir deren Themen.

Zusatzliche Engagierte gewinnen

Gewinnung von weiteren Engagierten durch die persdnliche Ansprache von Ansdssigen
und Gefllichteten im 6ffentlichen Raum, auf Veranstaltungen und Festen im Gebiet und
von Besuchenden der Mietrechts- und Sozialberatung im Vor-Ort-Biiro.

Durchflihrung von thematischen Spendenaktionen und 6ffentlichkeitswirksamen Aktionen
im Stadtraum (Lange Tafel der Nachbarschaft) zur Gewinnung weiterer Engagierter.

Engagierte unterstitzen und einbinden

Das BENN-Team unterstiitzt im Rahmen des Aufgabenprofils Engagierte darin, sich eigen-
verantwortlich zu organisieren. Es ist Ansprechpartner fiir Engagierte und Ehrenamtliche,
steht diesen beratend zur Seite und informiert iber aktuelle Themen, Veranstaltungen
und Uber Fortbildungsmdglichkeiten des bezirklichen Ehrenamtsbiiros. So wird die Qualitat
des Engagements gestarkt, zu einer gréBeren Zufriedenheit bei den Engagierten und einer
héheren Kontinuitat beigetragen.

Die Vernetzung von Engagierten und Ehrenamtlichen soll den Erfahrungsaustausch for-
dern und den gegenseitigen Informationsfluss verbessern. Das zentrale Setting hierfiir ist
der Ehrenamtsstammtisch.

Im Rahmen des Aufgabenprofils werden mit Engagierten Aktionen und MaBnahmen initi-
iert und umgesetzt (z.B. BENN-Sprachcafé, Arabisch-Kurs, Singgruppe).

Zur Sensibilisierung von ehrenamtlich Engagierten zu den Themen Alltagsrassismus, Dis-
kriminierung und interkulturelle Offnung werden Trainings in Kooperation mit dem Ehren-
amtsbiiro angestrebt. Bestehende Beteiligungssettings werden daflir genutzt, eigene Vor-
urteile bewusst zu machen und unterschiedliche Religionen und kulturelle Praxen kennen
zu lernen.

Gemeinsame Aufrufe des BENN-Teams und von (ehrenamtlichen) Akteuren im Stadtteil
zeigen Anknlpfungspunkte flr nachbarschaftliches Engagement auf und tragen zu einer
starkeren Sichtbarkeit des Engagements bei.

Engagement und geschaffene ehrenamtliche Formate verstetigen und Engagierte wirdigen

Um das Engagement zu verstetigen, ist es zielflihrend, Engagierte an bestehende (ehren-
amtliche und professionelle) Strukturen anzubinden. Dabei werden die vorhandenen Ein-
richtungen der Nachbarschaftsarbeit im Gebiet, die Kirchengemeinden und die Ehren-
amtskoordinator_innen der Unterkiinfte und der Bezirk einbezogen.

Der initiierte Ehrenamtsstammtisch als zentrales Vernetzungsgremium soll in einem unter-
stlitzten Prozess in die Eigenregie der Beteiligten ibergeben und/oder ggf. an eine profes-
sionelle Struktur wie das Ehrenamtsbiiro angebunden werden.

Die von BENN geschaffenen Formate, die deutlich durch Ehrenamtliche getragen oder un-
terstiitzt werden, wie das Sprachcafé, der Arabischkurs und in Teilen das Frauencafé, sol-
len fir die Selbstorganisation gestarkt bzw. fiir das Anbinden an vorhandene Strukturen
vorbereitet werden (Schulungen, Fachgesprache mit Netzwerkpartnern).

Um burgerschaftliches Engagement zu verstetigen, bedarf es der Anerkennung und Wiir-
digung ehrenamtlicher Tatigkeit. Eine ausgepragte Anerkennungs- und Wertschatzungs-
kultur stellt einen entscheidenden Schliissel dar, die Bereitschaft zu férdern, in der Freizeit
Verbindlichkeiten fiir Andere einzugehen. Dies soll durch geeignete Veranstaltungen, u.a.
in Zusammenarbeit mit dem Ehrenamtsbtiro, weiterhin erfolgen.
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C) BETEILIGUNG

1. Das Handlungsfeld Beteiligung ist fiir das BENN-Team eine Querschnittsaufgabe, die in alle
Handlungsfelder hineinwirkt.

2. Grundsatzlich zielen alle BENN-MaBnahmen darauf ab, unterschiedliche Zielgruppen an der
Gestaltung ihrer Nachbarschaften zu beteiligen und die Teilhabe an Angeboten der sozialen Infra-
struktur zu unterstiitzen. Zudem soll das Zugehdrigkeitsgefiihl durch eine beteiligungsorientierte
Willkommenskultur gestarkt werden. Die Umsetzung zielgruppenspezifischer Settings (z.B. fir
Jugendliche, junge Erwachsene) soll es ermdglichen, Perspektiven mdglichst vieler Menschen im
BENN-Gebiet einzubeziehen und deren gleichberechtigte Teilhabe anzustreben.

3. Die vom BENN-Team verfolgten Handlungsstrategien und daraus abgeleitete Handlungsschritte
kdnnen in zwei Teilbereiche untergliedert werden:

Aktivierung zu Beteiligung im Rahmen des BENN-Verfahrens

e Umsetzung von kleinteiligen und lebensweltnahen Aktionen und MaBnahmen, die an den
Interessen der Menschen anknlipfen, mit dem Fokus: Schaffung von Anldassen zur Begeg-
nung, Versachlichung emotional besetzter Themen und Gewinnung neuer Multiplika-
tor_innen (BENN-Spaziergénge). Persdnliche Gesprache werden genutzt, um flir BENN-
Themen wie z.B. Alltagsrassismus und Diskriminierung zu sensibilisieren.

e Erhdéhung des Bekanntheitsgrades des BENN-Teams und des Vor-Ort-Biiro als Anlaufstelle,
durch personliche Ansprache auf stadtteiloffentlichen Veranstaltungen und weiterer MaB-
nahmen zur Offentlichkeitsarbeit (Info-Brief, Jahreskalender mit BENN-Aktivititen). Zu-
satzliche Angebote im Vor-Ort-Biiro (fLotte kommunal, Sozial- und Mieterberatung) unter-
stiitzen die Kontaktaufnahme und den gegenseitigen Informationsaustausch.

Umsetzung verschiedener Beteiligungssettings und Beteiligungsformate

e Fortfiihrung, Etablierung und Weiterentwicklung von bereits initiierten Beteiligungsverfah-
ren (Nachbarschaftsforum, Ehrenamts-Stammtisch, Sprachcafé) und Entwicklung von Ver-
stetigungspfaden.

e Wissenstransfer und Abstimmung von Fortsetzungsmadglichkeiten zu weiteren zielgruppen-
spezifischen Beteiligungsformaten zur Erreichung und Einbeziehung einzelner Zielgruppen
(z.B. Jugendliche).

e Fortfilhrung und Weiterentwicklung des Mittwochscafé im Ubergangswohnheim Marienfel-
der Allee in Zusammenarbeit mit dem IB und den Integrationslots_innen von NUSZ, um
Selbstorganisationsprozesse und Begegnungen zu unterstitzen.

d) EMPOWERMENT

1. Empowerment bedeutet die Starkung der Eigeninitiative und Unterstlitzung von Erfahrungen
der Selbstwirksamkeit der Bewohnenden des BENN-Gebiets. Die selbstbestimmte und gleichbe-
rechtigte Mitgestaltung und Beteiligung der Menschen in Marienfelde an Nachbarschaftsprozessen
leistet einen wichtigen Beitrag im Sinne von Hilfe zur Selbsthilfe.

2. Das BENN-Team konzentriert sich unter dem Aspekt Empowerment auf die Starkung der akti-
ven Teilnahme Gefllichteter am politischen, kulturellen und sozialen Leben. Sie sollen darin unter-
stlitzt werden, ihre Interessen zu artikulieren und selbstorganisiert aktiv zu werden. Dies betrifft
sowohl die Menschen in Gemeinschaftsunterkiinften als auch diejenigen, die mittlerweile in einer
eigenen Wohnung in Marienfelde leben.

3. Folgende Handlungsstrategien und daraus abgeleitete Handlungsschritte werden verfolgt:
Forderung von Teilhabeprozessen

e Gefllchtete werden bei der Entwicklung von BENN-MaBnahmen und BENN-Aktionen ein-
bezogen, entscheiden mit Gber MaBnahmeinhalte und wirken an deren Umsetzung mit.

e Gefllichtete werden Uber Angebote der umliegenden sozialen Infrastruktur informiert und
aktiv an diese herangefihrt.
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e Die Teilnahme von Gefllichteten bei BENN-Veranstaltungen wird durch Sprachmittlung
sowie einen Fokus auf einfache Sprache unterstiitzt. Die bisherigen Erfahrungen zeigen,
dass gegenseitige Sprachmittlung die Kommunikation beglinstigt.

Foérderung von Selbstorganisationsstrukturen

¢ Die bewdhrten niedrigschwelligen, selbstgestalteten Aktionen sollen durch weitere MaB3-
nahmen flankiert werden, mit denen die Engagierten darin unterstlitzt werden, die bereits
entstandenen Gruppen selbststandig anzuleiten. Trotz dieser Zielstellung muss weiterhin
eine bedarfsgerechte Begleitung stattfinden, die jedoch flexibel an die entsprechenden
Verhaltnisse angepasst werden kann.

o Weitere Gefllichtete sollen darin unterstitzt werden, eigene Vorhaben umzusetzen.
e) VERNETZUNG UND KOOPERATION

1. Das Handlungsfeld Vernetzung und Kooperation ist fiir das BENN-Team ebenfalls eine Quer-
schnittsaufgabe.

2. Landfristige Ziele sind die gut funktionierenden Netzwerke in Marienfelde fir die Bearbeitung
von Themen wie z.B. Rassismus, Migration und Flucht zu nutzen, um Perspektiven gefliichteter
Menschen einzubringen, Diversitatskompetenzen zu férdern und Erfahrungen zu gelungenen
Handlungsansatzen auszutauschen. Die bestehenden BENN-Beteiligungs- und Netzwerksettings
kdnnen gegebenenfalls genutzt werden, um ein zentrales Nachbarschaftsbiindnis zu initiieren.

3. Folgende Handlungsstrategien und daraus abgeleitete Handlungsschritte werden verfolgt:
Bestehende Netzwerke fiir Integrations-Themen nutzen

e Fortsetzung der Mitarbeit an bestehenden Vernetzungsgremien (RRJ, RAG, Runder Tisch
DomagkstraBe, Bildungsverbund Marienfelde).

e Fortsetzung des bedarfsabhangigen Austausches mit relevanten Fachabteilungen inner-
halb des Bezirksamtes (z.B. Integrationsbeauftragte, Ehrenamtsbiiro, Jugendamt, OE SPK,
Bildungsbiiro, Volkshochschule) zur sozialrdumlichen Begleitung von Integrationsprozes-
sen vor Ort.

Bestehende Kooperationen starken und neue Kooperationen aufbauen

e Starkung der Zusammenarbeit mit den sozialrdumlichen Akteuren durch Fortsetzung des
regelmaBigen Austausches und Umsetzung gemeinsamer Aktionen und MaBnahmen.

e Initiierung eines Erfahrungsaustausches zu interkulturellen Themen, Fragestellungen und
bisherigen Formaten zur Férderung von Integrationsprozessen (Sprachcafé, Arabisch-Kurs
fur Kinder, Orte der Begegnung).

¢ Gewinnung weiterer Kooperierender insbesondere zu den Themen: Rassismus, Arabisch-
kurs fir Kinder, Empowerment und Migrantenselbstorganisationen.

f) WEITERE HANDLUNGSBEDARFE AM STANDORT

Uber diejenigen Handlungsstrategien und Handlungsschritte hinaus, die durch das BENN-Team
verfolgt werden kénnen, bestehen weitere Bedarfe am Standort, die seit dem Start des BENN-
Verfahrens identifiziert oder von Akteuren benannt wurden.

Im Folgenden werden insbesondere diese Handlungsbedarfe aufgefiihrt, die zusatzlich zum
BENN-Verfahren, Prozesse von Integration und sozialem Zusammenhalt unterstitzen kénnen:

e Bedarfsgerechte Verbesserung von 6ffentlichen Raumen in ihrer Funktionalitdt und Attrak-
tivitat als Orte der Bewegung und Begegnung.

e Schaffung neuer Rdume/ nichtkommerziellen Orten der Begegnung und der Nachbar-
schaftsarbeit, zum Beispiel fiir Frauencafés, Mannercafés, Sprachcafés.

e Verbesserung des Zugangs zu Angeboten zum Deutschlernen, insbesondere zu wohnort-
nahen niedrigschwelligen Formaten (z.B. Sprachcafés, Deutschkurse mit begleitender Kin-
derbetreuung und/oder rdumliche Ndhe von Deutschkursen und Kinderbetreuung).

e GroBer Bedarf an Patenschaftsprojekten.
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e Organisation und langfristige Sicherung von Begleitprozessen fiir Erstkontakte in soziale
Infrastruktureinrichtungen mit dem Fokus, Zugangshiirden zu senken, Vertrauen aufzu-
bauen und Hilfe zur Selbsthilfe zu geben.

e Heranfiihrung von Gefliichteten auBerhalb der Gemeinschaftsunterkiinfte an bezirkliche
Angebotsstrukturen, zumal diese nicht auf die Hilfsstrukturen der Unterkiinfte zuriickgrei-
fen kénnen.

e Senkung der Zugangshiirden zu bezirklichen Infrastruktureinrichtungen, insbesondere zu
Kita- und vorschulischen Bildungsangeboten und Verbesserung der zielgruppenspezifi-
schen Informationsvermittlung.

e Ausbau der Betreuungs- und Sprachlernangebote fiir Kinder im Vorschulalter, gezielte
Sprachférderung fir Vorschulkinder.

e Fdrderung der Alphabetisierung in der jeweiligen Muttersprache/ Aneignung der Her-
kunftssprache, unter anderem zur Verbesserung des (deutschen) Spracherwerbs und
Starkung von Mehrsprachigkeit als Kompetenz.

e Eine systematische Erfassung von Férderbedarfen fir Nachhilfe ware erstrebenswert, um
den Bedarf an Lernunterstiitzung und die ggf. erforderliche Sprachmittlung besser ein-
schatzen zu kénnen.

e Unterstlitzung von Familien bei den Bildungsiibergangen (Familie — Kita; Kita — Grund-
schule; Grundschule — Weiterfiihrende Schule; Weiterflihrende Schule — Ausbildung; Aus-
bildung — Berufliche Tatigkeit).

e Starkung der Kompetenz von Eltern in Fragen von Verantwortungstibernahme, Erziehung,
Bildung und Firsorge.

e Starkung der Madchenarbeit und zusatzlicher Angebote fur Madchen und junge Frauen.
¢ Unterstlitzung beim Arbeitsmarktzugang.

e Unterstlitzung beim Zugang zum Wohnungsmarkt, insbesondere zu barrierefreien Woh-
nungen und Mehrzimmerwohnungen fiir Familien.

e Schaffung eines barrierefreien Zugangs zum S-Bahnhof Marienfelder Allee.

e Sanierungs- bzw. Neubaubedarf der Kita Vierjahreszeiten (mit Familienzentrum Marienfel-
de) bei gleichzeitiger Fortsetzung des Betriebes (ggf. an einem Alternativstandort).

e Ausreichende Angebote der offenen Ganztagsschule und ausreichende Schulplatze fir
Kinder mit Fluchthintergrund in Regel- und Willkommensklassen.

e Ausreichende Fachkrafte zur Umsetzung von Angeboten flir DaZ und DaF (VHS).
e Ausbau der Infrastruktur fir die Zielgruppe der Jugendlichen.
e Qualifizierung der Sport- und Grunflachen unter Beteiligung Bewohnender Marienfeldes.
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3. HANDLUNGSSCHRITTE

Welche der skizzierten Handlungsstrategien und daraus abgeleiteten Aktionen und MaBnahmen
bis zum Ende des Verfahrens Ende 2021 prioritar verfolgt werden, wurde kontinuierlich wahrend
der gesamten zweiten Jahreshalfte 2019 und zu Beginn 2020 im Rahmen verschiedener Formate
und Gelegenheiten diskutiert. Unter anderem wurde zur Dokumentation ein Befragungsbogen
entwickelt. Um auch wahrend der Corona-Pandemie die Beteiligung fortzusetzen, wurde eine
zweisprachige digitale Umfrage via E-Mail und in sozialen Medien im Marz 2020 umgesetzt. Eben-
so wurden die im April fortgesetzten digitalen Formen des Sprachcafés und Mittwochscafés ge-
nutzt. Das so erfasste Votum der Teilnehmenden hat maBgeblich die Auswahl der Handlungs-
schritte sowie der MaBnahmen und Aktionen mitbestimmt.

Umfrage zu
BENN-Aktionen und Mallhahmen
im Handlungsfeld Nachbarschaft und Integration
in 2020/ 2021*

gemeinsam singen und tanzen
gemeinsam spazieren gehen
Fahrradausfliige machen
Informationsabende zu versch. Landern
gemeinsam Sport machen
gemeinsam Handarbeiten machen
gemeinsam malen

Reparaturcafé

Marchen erzahlen oder vorlesen
Spaziergange Thema Diskriminierung
gemeinsam gartnern

Markt des Selbstgemachten
Mannertreff

Seniorentreff

Anzahl der Nennungen 0 2 4 6 8 10 12

* Stand 28.5.2020
* Zahl der Teilnehmenden an der Befragung: 36, pro Teilnehmendem 2 Nennungen méglich

Grafik: Ergebnisse der zweisprachigen digitalen Umfrage fiir zusatzliche Aktionen und MaBnahmen in Marienfelde.
Als zukinftige Schwerpunkte des BENN-Teams wurden festgelegt:
e Besonderer Fokus soll auf der Verstetigung bisher initiierter Handlungsansatze und MaB-
nahmen liegen.
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Die bisher vom BENN-Team initiierten regelmaBigen Formate: Ehrenamtsstammtisch,
Mittwochscafé, Nachbarschaftsforum, Spaziergange sollen fortgesetzt und an die Erfor-
dernisse und Vorgaben durch die Corona-Pandemie angepasst werden.

Gut funktionierende Formate von Kooperierenden sollen weiter unterstitzt werden (,Was
kochst denn Du?").

Besonder Fokus bei zusatzlichen Aktionen und MaBnahmen liegt auf Eigenengagement ,
regelmaBigem Charakter der Aktion und der Adressierung bisher nicht erreichter Zielgrup-
pen.

Die Teilhabe Gefliichteter soll in bewahrter Form fortgesetzt werden und durch Sprach-
und Kulturmittlungen im Rahmen von BENN-Beteiligungssettings unterstitzt werden.

Auf Grundlage dieser Schwerpunktsetzung sind bis Ende 2021 bisher folgende Aktionen und
MaBnahmen durch das BENN-Team geplant:

Handlungsfeld Nachbarschaft / Integration

Gemeinsam mit relevanten bezirklichen Fachabteilungen soll geklart werden, wie und wo
zukiinftig bisherige Veranstaltungen und BENN-Angebote zur nachbarschaftlichen Begeg-
nung umgesetzt werden kénnen (z.B. Sprachcafé, Ehrenamtsstammtisch, Mieter- und So-
zialberatung, Vor-Ort-Biiro).

Bewegung und Begegnung durch sportive Aktivitdten sollen durch gemeinsame Angebote
zum Fahrradfahren, Spazierengehen und Nordic Walking geférdert werden.

Der groBen Nachfrage nach Schwimmkursen soll Rechnung getragen werden, indem zu
der Stabilisierung der aufgebauten Kooperation mit dem hiesigen Schwimmverein ,BSV
Friesen 1895 e.V." und dem Ubergangswohnheim beigetragen wird.

Anknupfend an Verabredungen mit dem TSV Marienfelde werden fir die Bewohnenden in-
teressante reguldre Angebote des Sportvereins identifiziert und Kooperationsmadglichkeiten
abgeklart (anfangliche Begleitung durch eine Ehrenamtliche, Férdermitgliedschaften mit
reduziertem Beitrag, kultursensibles Setting).

Die Fortsetzung des bewadhrten Angebotes ,Lange Tafel der Nachbarschaft" als nied-
rigschwelliges Angebot zu nachbarschaftlicher Begegnung wird gepriift.

Fortsetzung der Unterstlitzung des Kochangebots ,Was kochst denn Du?".

Die Initiierung eines Angebotes im musikalischen Bereich wird aufgrund des groBen Inte-
resses und des Potenzials dieses Formates flr Begegnung weiter verfolgt. Nach der
Corona-Pandemie soll mit Ehrenamtlichen und Hobby-Sanger_innen eine Singegruppe mit
internationalem Repertoire initiiert werden.

Das Thema landeskundlicher Informationen soll im Rahmen des BENN-
Nachbarschaftsforums unter Einbeziehung von Engagierten aufgegriffen werden, um das
Verstandnis flir unterschiedliche und gemeinsame kulturelle Praxen zu verbessern.

Fortsetzung und Verstetigung des BENN-Sprachcafés im Vor-Ort-Biiro, um Sprachanlésse
zu schaffen, nachbarschaftliches Miteinander zu stérken und sich mit wichtigen Multiplika-
tor_innen aus den Communities auszutauschen. Fir das Format ,Sprachcafé" ist die
Durchflhrung eines Erfahrungsaustausches mit anderen Akteuren aus Marienfelde und
Lichtenrade geplant.

Fortsetzung des Ausflugsprogramms zur Erkundung des Bezirks, Berlins, der kulturellen
Einrichtungen und der demokratischen Institutionen.

Handlungsfeld Biirgerschaftliches Engagement

Teilnahme an stadtteil6ffentlichen Veranstaltungen und Festen zur gezielten Ansprache
und Gewinnung am burgerschaftlichen Engagement Interessierter.

Durchfiihrung von Spendensammlungen zur Generierung von Engagement und zur Kon-
taktaufnahme bisher nicht erreichter Bewohnenden.
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Fortflihrung des BENN-Ehrenamtsstammtisches zur kontinuierlichen Vernetzung von Eh-
renamtlichen im Themenfeld Nachbarschaft und Integration. Voraussetzungen fiir eine
Fortsetzung durch andere Akteure oder in einer eigenstandigen Form werden geklart.

Bedarfsgerechte Begleitung und Information Ehrenamtlicher (z.B. Gber Qualifizierungsan-
gebote des bezirklichen Ehrenamtsbiiros/ Volkshochschule). Durchfiihrung von Work-
shops/ Webinaren zu spezifischen Themen wie zum Beispiel Schulungen zum Veranstal-
tungsmanagement, zur Organisation und Moderation von Gruppen.

Durchfiihrung von Ehrenamtswirdigungen einerseits durch Benennung von Ehrenamtli-
chen fiir die bezirklichen und berlinweiten Wirdigungsformate (Ehrenamtskarte, Freiwilli-
genPass, Integrationspreis) andererseits im Rahmen eines BENN-Events, bei dem auch
beginnendes Engagement eine Wertschatzung erfahrt.

Abfrage bei Akteuren zu Unterstlitzungsbedarfen und Einsatzmdglichkeiten von Ehrenamt-
lichen. Gemeinsame Aufrufe zur Gewinnung Ehrenamtlicher und Vermittlung zu Akteuren.

Handlungsfeld Beteiligung

Angepasste Fortfiihrung des BENN-Nachbarschaftsforums unter Bedingungen der Pande-
mie, als ein zentrales zielgruppenubergreifendes Beteiligungsformat im BENN-Gebiet. Ne-
ben dem Austausch (iber aktuelle Themen wird der Rahmen fiir den Austausch Uber ver-
schiedene Lander genutzt. Da sich das Forum fiir den gebietsbezogenen Austausch unter
Einbeziehung relevanter bezirklichen Fachabteilungen bewahrt hat, ware eine Fortflihrung
wiinschenswert.

Angepasste Fortsetzung des Mittwochscafé im Ubergangswohnheim Marienfelder Allee in
Abstimmung mit dem IB und in Zusammenarbeit mit den Integrationslots_innen (NUSZ).
Aufgrund der Corona-Pandemie muss zundchst ein anderer Ort genutzt werden. Versteti-
gung und Empowermentprozesse werden zukiinftig noch starker im Fokus stehen.
Angepasste Fortsetzung des Formates BENN-Spaziergange unter Einbeziehung von enga-
gierten Anwohnenden und Gefllichteten, um mehr Anldsse zur Begegnung zu schaffen.

Organisation eines Erfahrungsaustausches zu den BENN-Jugendbeteiligungsaktionen.

Handlungsfeld Empowerment

Es wird gepriift, die Infoveranstaltungen zu kulturellen und religidsen Festen und Feier-
lichkeiten angepasst an Bedingungen der Pandemie fortzusetzen. Neue Formate werden
zu Austausch, Kulturmittlung und Empowerment entwickelt. Zum Beispiel wurde im Mai
2020 anlasslich des Ramadan ein Videoformat mit Beitragen von Muslim_innen und Nicht-
Muslim_innen aus Marienfelde erstellt und auf der BENN-Webseite verdffentlicht.

Die Ehrenamtlichen sollen durch ein praxisorientiertes Training darin unterstitzt werden,
Settings wie die Infoveranstaltungen und das Frauencafé selbststéandig anzuleiten.

Das groBe Interesse von Frauen am Fahrradfahren aufgreifend, soll die Teilnahme an dem
im letzten Jahr durch die VHS durchgeflihrten Fahrradkursen weiter begleitet werden, um
die Kenntnisse zu festigen. Ziel ist es, sich mit dem Fahrrad sicher durch die Nachbar-
schaft bewegen zu kdnnen, gemeinsame Fahrradtouren mit Nachbar_innen zu unterneh-
men und die selbstbestimmte Aneignung des Sozialraumes zu untersttitzen.

Der Arabisch-Kurs soll weitergefiihrt werden. Verschiedene Pfade zur Verstetigung werden
verfolgt (Finanzierung der Begleitung, Weiterfiihrung des Lehr-Coachings). Die raumliche
Ankntpfung an eine Marienfelder Schule oder einen Hort wird angestrebt.

Handlungsfeld Vernetzung und Kooperation

Die Mitarbeit in den bestehenden Netzwerkrunden des Bezirksamtes wird fortgesetzt.
Themenspezifisch soll der Austausch mit relevanten Akteuren vertieft werden.

Zusatzliche Austauschgesprache mit Akteuren, Einrichtungen und relevanten Bezirksamts-
abteilungen, um die Verstetigung bewahrter BENN-Formate und Handlungsstrategien zu
erortern.

Fortlaufend sollen Eigeninitiativen fiir Aktionen und MaBnahmen weiterhin unterstiitzt werden.
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4.

OFFENTLICHKEITSARBEIT

Um die Ziele des BENN-Verfahrens zu erreichen, bedient sich das BENN-Team einer Reihe von
MaBnahmen zur Offentlichkeitsarbeit. Sie zielen im Einzelnen darauf ab:

Die Bekanntheit des Programms und des BENN-Teams in Marienfelde zu erhéhen.

Durch Informationen zu Aktivitdten und MaBnahmen des BENN-Teams Transparenz her-
zustellen, Teilnahme an Beteiligungsprozessen zu ermdglichen und Vertrauen aufzubauen.
Die Bewohnenden der Unterkiinfte und der Nachbarschaften mitzunehmen und ihre Mit-
wirkung an Integrations- und Partizipationsprozessen zu unterstiitzen und so das MaB an
Beteiligung, Mitwirkung und ehrenamtlichem Engagement zu erhdhen.

Die Teilhabe in der Bezirksregion zu starken, indem auch Angebote von Akteuren multipli-
ziert werden.

Unter den Bedingungen der Corona-Pandemie miissen die bewahrten MaBnahmen, die unter dem
Motto: ,niedrigschwellig, zugewandt und informativ" stehen, angepasst werden. Dabei spielen
kontaktlose und outdoor-Formate zunachst eine besondere Rolle. In Abhdngigkeit von den jewei-
ligen, durch die Corona-Pandemie begrenzten Mdglichkeiten, sollen folgende Aktionen und MaB-
nahmen fiir 2020 und 2021 umgesetzt werden:

Im Rahmen von personlicher Ansprache und aktivierender Befragungen, Abhaltung von
Sprechstunden im Vor-Ort-Buro, Teilnahmen an stadtteil6ffentlichen Veranstaltungen und
Festen (sobald beides wieder mdglich) werden Informationen lber das BENN-Verfahren
vermittelt und Beteiligungsmdglichkeiten aufgezeigt.

Nutzen von Printprodukten (Flyer, Informationsiibersichten, Info-Brief) und digitalen Me-
dien (Webseite, nebenan.de) sowie Schaukasten und Aufsteller zur Informationsvermitt-
lung Uber das BENN-Verfahren sowie Beteiligungs- und Kontaktmdglichkeiten. Mit mogli-
cher Unterstiitzung der Integrationslots_innen werden relevante Informationen in ver-
schiedene Sprachen Ubersetzt.

Journalistische Unterstiitzung bei der redaktionellen Betreuung der Webseite, zum Ausbau
der Berichterstattung Uber Aktionen sowie den Beteiligungsmoglichkeiten im BENN-
Verfahren, aber auch zu Nachbarschaftsangeboten der Akteure im BENN-Gebiet und zu
Informationen in Zusammenhang mit der Corona-Pandemie.

Layouterische Unterstiitzung des BENN-Teams bei Materialien zur Offentlichkeitsarbeit.

Fortsetzung der Teilnahme an Festen und stadtteiléffentlicher Veranstaltungen (sobald
diese wieder stattfinden kénnen).

Durchfiihrung von relativ spontanen niedrigschwelligen Aktivitaten auf dem Platz vor dem
BENN Vor-Ort-Biiro und an weiteren Orten im Gebiet zur personlichen Ansprache von Be-
wohnenden an verschiedenen Orten im Gebiet.

Durch zusatzliche Angebote (Mietrechts- und Sozialberatung, Lastenfahrrad kommunale
fLotte) im Vor-Ort-Biro sollen (unter Einhaltung des Hygienekonzeptes) Kontakte zu bis-
her nicht erreichten Bewohnenden aufgenommen werden.

In Form eines Jahreskalender 2021 mit einem interkulturellen Kalendarium mit wichtigen
religidsen Festen wird (ber die BENN-Aktionen 2020 informiert.
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