
Bezirksamt Tempelhof-Schöneberg von Berlin    
Abteilung Bürgerdienste, Ordnungsamt, Straßen- und Grünflächenamt 

 
 

Zu Pkt.               der Tagesordnung 
 
 

Bezirksamtsvorlage 

- zur Beschlussfassung - 

für die Sitzung am Dienstag, dem  15.01.2019 
___________________________________________________________________ 

 
 
 

I. Gegenstand der Vorlage: Beschluss der BVV 
Drucks.-Nr. 0205/XX vom 09.05.2017 
 

  Fahrradhotline für den Bezirk Tempelhof-
Schöneberg 

   
 
 

  

II. Berichterstatterin: Frau Bezirksstadträtin Christiane Heiß 
   
   
   
III. Beschlussentwurf: Das Bezirksamt beschließt, die beiliegende Vorlage 

- Mitteilung zur Kenntnisnahme - an die Bezirksver-
ordnetenversammlung weiterzuleiten. 

   
   
IV. Begründung: Ist der Anlage zu entnehmen. 
   
   
    
   
V. Rechtsgrundlage: § 36 BezVG 
   
VI. Auswirkungen auf die Gleichstellung der 

Geschlechter 
 

   
VII. Haushaltsmäßige/ Personalwirtschaftliche 

Auswirkungen 
 

   
VIII. Nachhaltigkeit (s. Anlage)  
   

IX. Mitzeichnung  

Berlin Tempelhof- Schöneberg, den 07.01.2019 
 
 
 
 
Christiane Heiß 
Bezirksstadträtin 



DRUCKSACHEN  
DER BEZIRKSVERORDNETENVERSAMMLUNG TEMPELHOF-SCHÖNEBERG 

VON BERLIN 
  - XX. Wahlperiode - 

                                                                                                                           .2019 
          Lfd.Nr.: 
          Drucks.Nr. 
 
 
M I T T E I L U N G - zur Kenntnisnahme - 
des Bezirksamtes Tempelhof-Schöneberg von Berlin 
über den Beschluss der BVV vom 09.05.2017 Drucksache Nr. 0205/XX 
 
Fahrradhotline für den Bezirk Tempelhof-Schöneberg 
 
 
Die BVV fasste auf ihrer Sitzung am 09.05.2017 folgenden Beschluss: 
 
Es soll eine Kontaktstelle eingerichtet werden, die off-  wie online Hinweise auf Ge-
fahrenstellen für Radfahrer sowie Beschädigungen oder dauerhaftes Zustellen von 
Radwegen im Bezirk Tempelhof-Schöneberg aufnimmt und an die zuständigen Stel-
len im Bezirk und im Land weitergibt. 
 
 
Das Bezirksamt teilt hierzu mit der Bitte um Kenntnisnahme mit: 
 
Grundsätzlich bestehen für den Bürger und die Bürgerinnen diverse Möglichkeiten 
Mängel, Schäden oder sonstige Gefahrenstellen im öffentlichen Raum an die Verwal-
tung zu melden. An erster Stelle sei hier das Anliegenmanagement (AMS) genannt, 
welches webbasiert für jeden Nutzer kostenfrei zur Verfügung steht. Aktuell wird das 
AMS ausgebaut, so dass neben dem Ordnungsamt auch das Straßen- und Grünflä-
chenamt einen direkten Zugriff auf die Meldungen der Bürger bekommen wird. Be-
reits heute gehen über diese Plattform unzählige Meldungen in der Verwaltung ein. 
 
Darüber hinaus können sich die Bürgerinnen und Bürger über die im Internetportal 
aufgeführten Kontaktanschriften und telefonisch bei der Verwaltung melden, wenn 
Gefahrenstellen nicht nur für Radfahrende erkannt werden. 
Einen zusätzlichen Gefahrenmelder für Radfahrende wird daher auch aus Kapazi-
tätsgründen für nicht sinnvoll erachtet. 
 
 
 
Berlin Tempelhof-Schöneberg, den 07.01.2019 
 
 
 
 
Angelika Schöttler                                                                   Christiane Heiß 
Bezirksbürgermeisterin                                                           Bezirksstadträtin 
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