
 

Gesundheitsamt  

Tempelhof-Schöneberg 

Sozialpsychiatrischer Dienst 

 

 

Wer sind wir? 

Unser Team besteht aus: 

• Sozialarbeitern und Sozialarbeiterinnen 

• Fachärzten und Fachärztinnen für 

geistige Erkrankungen.  

Zum Beispiel Demenz. 

Oder Depressionen.  

Oder süchtige Menschen.  

Zum Beispiel eine Sucht nach Alkohol.  

Oder Drogen. 

Und noch viel mehr. 

• Psychologen und Psychologinnen 

• Menschen für die Verwaltung 



 

Für wen sind wir da?  

Für Menschen ab 18 Jahren.  

Diese Menschen sind in unserem Bezirk. 

Und haben Probleme mit: 

• Seelischen Erkrankungen 

Es gibt viele verschiedene Arten. 

Die Erkrankungen beeinflussen die Gedanken 

und die Gefühle der Menschen.  

Sie sind zum Beispiel oft traurig.  

Oder lustlos.  

Oder alles ist zu viel. 

Oder sie vergessen oft etwas.  

Oder haben Angst davor andere 

Menschen zu treffen. 

Oder haben etwas Schlimmes erlebt. 

Oder sie fühlen sich allein. 

Oder haben viele wirre Gedanken. 

Sie wissen alleine nicht mehr weiter. 

 

• Sucht 

Menschen sind von schädlichen Dingen 

abhängig. 

Zum Beispiel Alkohol.  

Oder Drogen. 

Die Person fühlt sich unwohl,  

wenn sie das nicht bekommt. 

Es ist schwer für die Person, damit aufzuhören. 

 

• Schwierigen Situationen 

Das heißt, wenn Sie Probleme nicht  

alleine lösen können. 

Und sehr verzweifelt sind.  

• Geistigen Behinderungen 

Wenn Sie Probleme beim Lernen haben. 

Manches verstehen Sie nicht. 

Oder Sie brauchen mehr Zeit. 

Wir sind auch für Angehörige da. 

Oder Freunde und Freundinnen. 

Oder Nachbarn und Nachbarinnen. 

Oder andere Kontaktpersonen. 

Jeder darf sich an uns wenden. 



 

Was bieten wir an? 

Wir unterstützen Sie.  

Wir sprechen mit Ihnen über: 

• persönliche Probleme 

• Probleme mit Geld 

Wenn Sie zu viel Geld ausgeben.  

Und dann kein Geld mehr für Essen haben. 

Oder für ihre Wohnung. 

• Eingliederungshilfe 

Die Hilfe unterstützt Sie in vielen Bereichen. 

Zum Beispiel im Alltag. 

Und bei Dingen, die Ihnen alleine 

schwerfallen. 

• rechtliche Betreuung 

Dadurch unterstützt man Menschen im Alltag. 

Und schützt sie. 

Die rechtliche Betreuung wird durch ein 

Amtsgericht entschieden. 

 

• medizinische Versorgung 

Wir sagen Ihnen, wo Sie Hilfe bekommen. 

• Therapie 

Wir sagen Ihnen, wo Sie Hilfe bekommen. 

• Pflege 

Sie brauchen Hilfe im Alltag. 

Zum Beispiel beim Waschen. 

Oder beim Anziehen. 

Oder beim Essen. 

• Hilfe zu Hause 

Wenn es sehr unordentlich bei Ihnen ist. 

Oder zu viele Briefe ungeöffnet bleiben. 

Oder Ihr zu Hause sehr voll ist. 

Und es ist schwer sich zu bewegen. 

Oder etwas zu finden. 

 

• gesetzliche Unterbringung 

Wir helfen dabei psychisch kranke 

Menschen zu schützen.  

Psychisch Kranke Menschen müssen  

manchmal untergebracht werden.  

Das heißt, dass sie gegen ihren Willen 

in ein Krankenhaus müssen. 

Das ist zu ihrem eigenen Schutz. 

Und um andere zu schützen. 

Wir bieten auch Gespräche in anderen 

Sprachen an.  

Die Gespräche sind kostenfrei! 

 



 

Sie erreichen uns 

Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 16:00 Uhr 

Telefon: (030) 90277-7575 

Fax: (030) 90277-7302 

E-Mail: sozpsychdienst@ba-ts.berlin.de 

Sie können einen Termin vereinbaren. 

Oder zur Sprechstunde kommen:  

Dienstag: 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr oder 

Donnerstag: 16:00 Uhr bis 18:00 Uhr 

Oder wir kommen zu Ihnen nach Hause. 

 

Hilfe am Abend und am Wochenende: 
Rufen Sie den Berliner Krisendienst an. 

Das geht nach 16:00 Uhr. 

Oder am Wochenende. 

Oder an den Feiertagen. 

Telefon: (030) 390 63-60 

 

 

Haus der Gesundheit und Familie 

Rathausstr. 27, 12105 Berlin 

Etage 2 

Anmeldung in Zimmer 2.27 oder 2.29 

Fahrverbindungen 

Bus: 282 Rathausstr./Kaiserstr., 

M76 Gersdorfstr./Kaiserstr. 

U-Bahn: U6 Westphalweg 

(Zugang ist nicht barrierefrei) 
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