
EREIGNIS

Ausfall Abwasser

Alarmierung Haus-, 
Pflegeleitung und 

Haustechnik

Pflege gefährdet ?

Krisenstab 
einberufen

Ja

Nur ein Bereich 
betroffen ?

Ausweich-
möglichkeit ?

Wasser gesamt 
sperren Dauer < 2 h

Wasser für Bereich 
sperren

Klempner 
beauftragen

Notfallplan
Ausfall Trinkwasserzusätzlich

zusätzlich

Nutzung Alternative

Ja

Nein

Klempner 
vorhanden ?

Ersatz WC Anlage 
beauftragbar ?

Ersatz
beauftragen

Trocken WC
aktivieren

Ja

JaNein

Ja

Nein

Nein

Nach Wiederherstellung 
ausreichend spülen !

Weiternutzung der 
Alternative bis 

Wiederherstellung
Nein

Ja

Nein
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