(Auszug aus den)
Beschlliissen Nr. 916- 958

der 38. ordentlichen, éffentlichen Sitzung
der Bezirksverordnetenversammlung Steglitz-Zehlendorf von Berlin

am 21.09.2005

Drucksache Nr. 1616/I1 Antrag der SPD-Fraktion
Tarifzonenwechsel anzeigen
sowie Beschlussempfehlung des Ausschusses
fir Bau und Verkehr

Beschluss Nr. 944

Die BVV hat beschlossen:
Dem Bezirksamt wird empfohlen, beim VBB darauf hinzuwirken, dass der Wechsel der Tarifzonen
im dynamischen Zuganzeiger rechtzeitig angezeigt wird, damit die Fahrgaste noch die Méglichkeit
haben, einen Ergénzungsfahrschein zu kaufen.

Besonders Touristen, aber auch Fahrgaste mit Zeitkarten Gbersehen leicht den Wechsel der
Tarifzonen und missen unter Umstédnden hohe Strafgebuhren zahlen.

Bezirksverordnetenvorsteher

21.09.2005



Abt. Bauen, Stadtplanung und Naturschutz Berlin, J/l. 2005
BauDez App. 5000

Vorlage .. AN /

zur Kenntnisnahme
fir die Bezirksverordnetenversammlung Steglitz-Zehlendorf

1. Gegenstand der Vorlage: BVV-Beschluss Nr. 944 vom 21.09.2005
Drucksache Nr. 1616/ 1|
Tarifzonenwechsel anzeigen

2. Berichterstatter: Bezirksstadtrat Staglin

3. Die Bezirksverordnetenversammlung wird gebeten, von Nachstehendem Kenntnis zu
nehmen:

Die Bezirksverordnetenversammiung hat am 21.09.2005 den folgenden Beschluss
gefasst:

,Dem Bezirksamt wird empfohlen, beim VBB darauf hinzuwirken, dass der
Wechsel der Tarifzonen im dynamischen Zuganzeiger rechtzeitig angezeigt
wird, damit die Fahrgéste noch die Moglichkeit haben, einen
Erganzungsfahrschein zu l6sen.

Besonders Touristen, aber auch Fahrgaste mit Zeitkarten tibersehen leicht den
Wechsel der Tarifzonen und missen unter Umstanden hohe Strafgebiihren
zahlen."

Mit diesem Anliegen hatte sich das Bezirksamt an den Verkehrsverbund Berlin-
Brandenburg (VBB) gewandt und diesen gebeten, den Beschluss zu prifen und zu dem
Beschluss Stellung zu nehmen.

Mit Schreiben — TE 1 —vom 08.11.2005 hat der VBB seine Stellungnahme abgegeben.
Sie wird dieser Vorlage als Anlage 1 beigeflgt.

E/swird gebeten, den Beschluss damit als erledigt anzusehen.
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ezirksblrgermeister Bezirksstadtrat
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VBB - Hardenbergplatz 2 - 0623 Berlin

Bezirksamt Steglitz—Zehlendorf von Berlin \——"""
Abt. Bauen, Stadtplanung und Naturschutz

Herrn Muller-Ettler

SchloBstrale 82

12154 Berlin

Anzeige von Tarifzonenwechsel in Bussen und Bahnen
- Ihre Schreiben vom 24. August 2005 und vom 28. Oktober 20005

Sehr geehrter Herr Muller-Ettler,

fur die verspatete Beantwortung lhrer Schreiben bitten wir um Entschuldi- '

gung und nehmen zu der Anfrage wie folgt Stellung:

Grundsatzlich sind die Wagen der S- und U-Bahnzlige mit Liniennetzen
ausgestattet, aus denen der Tarifzonenwechsel entnommen werden kann.
Auch in Bussen und StraBenbahnen wird teilweise darauf hingewiesen.

Eine elektronische Anzeige in den Fahrzeugen ist allerdings abhangig von
deren technischer Gestaltung. Diese lasst eine dynamische Anzeige des Ta-
rifzonenwechsels nur teilweise zu. Fahrzeugbegleiter und Busfahrer sind
auf Nachfrage jedoch in der Lage, Uber den Tarifzonenwechsel Auskunft zu
erteilen. Neben einer Nutzung der Innenanzeige kdme aber auch die zu-
nehmend verbreitete Innenansage in Frage.

Der VBB wird das Thema mit den Verkehrsunternehmen in seinen Fach-
gremien behandeln, um fur die Fahrgaste eine hilfreiche und fur die Un-
ternehmen bezahlbare Losung zu finden.

Sollten Sie weitere Fragen haben, stehen wir lhnen gern zur Verfigung.

Mit freundlichen GruBen

i. A” Cornelia Christian
Bereichsleiterin Tarif und
Einnahmenaufteilung

i. A. Jirgen Ro
Bereichsleiter Marketing und
Fahrgastinformation
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