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RAHMEN DER KAMPAGNE
ZEITPLANUNG DER KAMPAGNE
UMSETZUNG

• PLAKATE DIN A1/ DIN A2
• POSTKARTEN DIN A6
• SOCIAL MEDIA ÜBERSICHT
• DIGITALE FORMATE

INFORMATIONEN & RECHTLICHES
ANSPRECHPERSONEN 
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RAHMEN DER KAMPAGNE
Positive Darstellung des Jugendamtes
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Informationen über Angebote der 
Familienförderung

Familienservicebüros
• Niedrigschwellige Unterstützung bei  

allen Themen rund um Familie und 
Elternsein
o Beratung zu Leistungen, wie 

Elterngeld, Vaterschaftsanerkennung 
und Sorgerecht, Kita-/ Hort-
Gutschein, Unterhaltsvorschuss

o Beratung bei sozialen oder 
finanziellen Schwierigkeiten

o Vermittlung von weiterführenden 
Angeboten

• Persönliche Beratung: Freundlich, 
empathisch, lösungsorientiert

• Zentrale Anlaufstelle im Bezirk für 
Familien Entlastung, Zeitersparnis

• Vertraulich, kostenfrei, freiwillig, 
schnell, unbürokratisch

(Werdende) Familien
Phase der Orientierung, Freude und 

auch erhöhter Belastung Kampagne
Familienservicebüros

• 20.09. - 18.10.2023
• 02.10. - 18.10.2023 (Werbung)
• Berlinweit & dezentral

Maßnahmen
• Social Media (Pressestellen) 

Plakate, Flyer, Postkarten
• Pressearbeit
• Werbung I (Plakatierung BVG)
• Werbung II (Digital: Webseiten, 

Newsrotation, Social Media)
• Aktionstage (Familienfest, Berlin-

Tag, Familiennacht, Eröffnung FSB)

Slogan
„Unterstützung. Vor Ort. 

Für Familien.“



ZEITPLANUNG DER KAMPAGNE
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Social Media & Plakate (Bezirk)

Kernzeit – Plakate und Social
Media Inhalte können auch 
darüber hinaus genutzt werden 

BVG

Digitale Werbung & Social
Media

Ereignis

Lange Nacht der Familien –
Auftaktveranstaltung SenBJF

Familienfest/ Tag der 
offenen Tür Lichtenberg

Eröffnung FSB C-W
Weltkindertag/ 
Kampagnenstart

Berlin-Tag



UMSETZUNG – PLAKATE DIN A1/ DIN A2 

Kampagne Familienservicebüros I 09/2023 I AG Öffentlichkeitsarbeit der Berliner JugendämterSeite 5



UMSETZUNG – POSTKARTEN DIN A6
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UMSETZUNG – SOCIAL MEDIA – ÜBERSICHT
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UMSETZUNG – SOCIAL MEDIA – ÜBERSICHT
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UMSETZUNG – SOCIAL MEDIA – ÜBERSICHT
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UMSETZUNG – DIGITALE MOTIVE – STATISCH & ANIMIERT
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UMSETZUNG – DIGITALE MOTIVE – STATISCH & ANIMIERT
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2:1 (Imperia)



INFORMATIONEN & RECHTLICHES
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BILDRECHTE
Die Fotos entstammen dem Fotoarchiv Envato Elements und wurden im Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf (PÖDBA) lizensiert und werden den 
Pressestellen der Berliner Bezirksämter per Unterlizenz zur Verfügung gestellt (Absatz 5-7 Nutzungsbedingungen).
Es werden keine Angaben zum Copyright benötigt („No, it is not mandatory to give the author credit.” - License FAQ).
Wenn es notwendig ist (bspw. In Imperia), dann bitte das Copyright für die 3 Plakatmotive jeweils so angeben:

• Damit Zeit fürs Wesentliche bleibt - © Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf; Foto: fxquadro
• Schwung fürs Familienleben - © Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf; Foto: YuriArcursPeopleimages
• Weil Familien das Gesamtpaket brauchen - © Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf; Foto: dasha11

CORPORATE DESIGN
Die grafischen Elemente sind mit der Senatskanzlei (Social Media – Laura Donath – 08.08.2023) im Vorfeld abgestimmt worden und dürfen 
benutzt werden, auch wenn sie nicht vollständig den Richtlinien für neue Social Media-Sharepic entsprechen.

LOGO JUGENDÄMTER BERLIN
Das Logo der Jugendämter Berlin ist mit der Senatskanzlei (Corporate Design – Juliane Piehl – 01.06.2023 und 05.06.2023) im Vorfeld 
abgestimmt worden und darf als Kampagnenlogo benutzt werden.

WEITERE INFORMATIONEN
Peter Hartmann
Peter.Hartmann@ba-sz.berlin.de
9299-5534

https://elements.envato.com/de/license-terms
https://help.elements.envato.com/hc/en-us/articles/360000629346#h_01GNH8NKDW090RM1V4B2ZMXBEC
mailto:Peter.Hartmann@ba-sz.berlin.de


ANSPRECHPERSONEN 
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INHALT & FACHLICHES
JUGENDAMT MITTE
Felix Walz
F.Walz@ba-mitte.berlin.de
9018-23282

JUGENDAMT FRIEDRICHSHAIN-KREUZBERG
Monika Glaser
M.Glaser@ba-fk.berlin.de
90298-3563

JUGENDAMT PANKOW
Thorpen Schult
Thorpen.Schult@ba-pankow.berlin.de
90295-7913

JUGENDAMT CHARLOTTENBURG-WILMERSDORF
Nora Zander
cw287001@charlottenburg-wilmersdorf.de
9029-15233

JUGENDAMT SPANDAU
Kerstin Jesse
k.jesse@ba-spandau.berlin.de
90279-8301

JUGENDAMT STEGLITZ-ZEHLENDORF
Peter Hartmann
Peter.Hartmann@ba-sz.berlin.de
90299-5534

JUGENDAMT TEMPELHOF-SCHÖNEBERG
Rainer Schwarz
jugendamtsleitung@ba-ts.berlin.de

JUGENDAMT NEUKÖLLN
Anja Riedel
Anja.Riedel@bezirksamt-neukoelln.de
90239-2505

JUGENDAMT TREPTOW-KÖPENICK
Anja Hartfiel
Hartfiel.JUG@ba-tk.berlin.de
90297-4957

JUGENDAMT MARZAHN-HELLERSDORF
Ronny Machnow
Ronny.Machnow@ba-mh.berlin.de
90293-4814

JUGENDAMT LICHTENBERG
Kerstin Nieber
Kerstin.Nieber@lichtenberg.berlin.de
90296-5141

JUGENDAMT REINICKENDORF
Ines Walczak
ines.walczak@reinickendorf.berlin.de
90294-6032

KAMPAGNE GESAMT
Peter Hartmann
Peter.Hartmann@ba-sz.berlin.de
90299-5534

Felix Walz
F.Walz@ba-mitte.berlin.de
9018-23282

DESIGN & KREATION 
Natascha Lawiszus
Natascha.Lawiszus@ba-sz.berlin.de
90299-3322
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VIELEN DANK!
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