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In Krisensituationen außerhalb 
unserer Dienstzeit… 

 

… nach 16.00 Uhr, am Wochenende und an 
den Feiertagen 

wenden Sie sich bitte an den 
 
 

Berliner Krisendienst 
Tel.: 390 63-30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Bezirksamt Spandau von Berlin  
Abteilung Bauen, Planen und Gesundheit  
- Gesundheitsamt - 

 

  

So erreichen Sie uns 
 
 

Sozialpsychiatrischer Dienst 
Klosterstr. 36 
Aufgang D / 1. Etage 
13581 Berlin 

 

Tel.: (030) 90279-2355 
Fax: (030) 90279-3956 
 
E-Mail: ges3@ba-spandau.berlin.de 
 
für Sie zuständig ist: 
 
___________________________________ 

 

 

 

 

 
 

Verkehrsverbindung: 
Bus :134,135,136,236,638,639 
M 32, M 37, M 45 
U-Bahn: U 7 – Bhf Rathaus Spandau 
S-Bahn: S 9, S 75 

 

 

 
 
 
 

Sozialpsychiatrischer 

Dienst 
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Wer sind wir? 
 
 

In unserem Team arbeiten für Sie 
 
 

 Sozialarbeiter_innen  

 Fachärzt_innen für Psychiatrie / 
Psychotherapie / Neurologie 

 Psycholog_innen 

 Verwaltungsangestellte 
 
 
 
 

Wir sind erreichbar: 
 

Montag bis Freitag   8 bis 16 Uhr 
 
 
Sie können uns anrufen oder nach 
Terminvereinbarung zu einem persönlichen 
Gespräch zu uns kommen.  
 
Bei Bedarf machen wir Hausbesuche. 
 
 
 

  

Für wen sind wir da? 
 
 

Für volljährige Menschen aus unserem 
Bezirk 
 

 mit psychischen Erkrankungen (z.B. 
Depressionen, Psychosen, Ängsten, 
Zwangsstörungen) 

 die Probleme mit Alkohol, Drogen, 
Medikamenten oder anderen Formen der 
Abhängigkeit haben 

 in krisenhaften Situationen 

 mit einer geistigen Behinderung 

 die aufgrund einer psychischen Erkrankung 
pflegebedürftig werden 

 die wegen psychischer Probleme im Alter 
alleine nicht zurechtkommen 
 
 

 sowie für deren Angehörige und andere 
Kontaktpersonen 

 

  

Was bieten wir an? 
 
 

Bei akuten psychischen Krisen helfen wir 
umgehend.  

 
Wir bieten Beratung, Unterstützung und 
Hilfe bei: 

 
 persönlichen und materiellen 

Schwierigkeiten 

 der Vermittlung von häuslicher Pflege 
und Versorgung 

 der Einleitung von Maßnahmen der 
Eingliederungshilfe 

 der Klärung von Fragen zur 
gesetzlichen Betreuung 

 der Vermittlung von ambulanter und 
stationärer Behandlung 

 Fragen zu Therapiemöglichkeiten 
und Krisenintervention einschließlich 
Unterbringung nach dem Gesetz für 
psychisch Kranke 

 

Unsere Angebote sind kostenlos. 

Kommen - Klären - Kümmern - Kommen - Klären - Kümmern - Kommen - Klären - Kümmern - Kommen - Klären - Kümmern- Kommen - Klären - 


