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„Willkommen in Spandau“ 

Kapitel 4 (Stand 08/2025) 
 
Sprache 
 
Es gibt zahlreiche Möglichkeiten, Deutsch zu lernen. Sie können einen In-
tegrationskurs absolvieren oder zum Beispiel an den Berliner Volkshoch-
schulen an den „Deutschkursen für Geflüchtete“ teilnehmen. Als Ergän-
zung bieten viele Träger Unterstützung in sogenannten Sprachcafés an. 
Benötigen Sie Unterstützung beim Ausfüllen von Formularen und Anträ-
gen? Dann finden Sie auch hier Beratung- und Anlaufstellen mit diesen 
und weiteren Angeboten.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 Deutschsprachkurse 
 
Integrationskurse (vom BAMF zugelassene Träger) 
Integrationskurse bestehen aus zwei Teilen: einem Sprachkurs und einem 
Orientierungskurs.  
Im Sprachkurs werden Themen aus dem alltäglichen Leben behandelt, 
z.B. Arbeit und Beruf, Einkaufen, Freizeit und Gesundheit. Zudem wird 
das Schreiben von Briefen, das Ausfüllen von Formularen, Vorstellungs-
gespräche und das Einholen von Informationen per Telefon geübt. Der 
Sprachkurs wird mit der Prüfung „Deutsch-Test für Zuwanderer“ (DTZ) 
abgeschlossen.  
Der Orientierungskurs befasst sich u.a. mit der deutschen Rechtsordnung, 
Geschichte und Kultur. Der Abschlusstest heißt „Leben in Deutschland“. 
Es gibt verschiedene Formate (z.B. Kurse in Vollzeit oder Teilzeit oder In-
tensivkurse) sowie Kurse für besondere Zielgruppen (z.B. Frauen, Eltern, 
Jugendliche).    
 
Einen Integrationskurs in Ihrer Nähe finden Sie auf der Webseite des Bun-
desamtes für Migration und Geflüchtete (BAMF). Dort finden Sie umfas-
sende Informationen rund um allgemeine und berufsbezogene Sprach-
angebote, Standorte von BAMF zertifizierten Spracheschulen und vieles 
mehr. 
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilneh-
mende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html 
 
Die Suche nach Integrationskursen ist auch durch die App „BAMF NAvI“ 
möglich: https://bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Integrationskurse/ 
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Deutschkurse für Geflüchtete (Volkshochschule Spandau - VHS) 
Geflüchtete, die noch keinen Integrationskurs des BAMF besuchen dür-
fen, können an den Berliner Volkshochschulen an den „Deutschkursen für 
Geflüchtete“ teilnehmen. Die Kurse sind kostenlos von A1 bis B2 für Asyl-
suchende und geduldete Personen. 
Nutzen Sie bitte die Beratung der VHS.  
Carl-Schurz-Straße 17, 13597 Berlin-Spandau 
+49 30 90279 5000 
+49 30 90279 5025 
info@vhs-spandau.de  
Informationen und Beratung: https://www.berlin.de/vhs/volkshochschu-
len/spandau/kurse/deutsch-integration/ 
Kurssuche: https://www.berlin.de/vhs/kurse/deutsch-integration/kurse-
fuer-gefluechtete/ 
 
DiaLOG-IN (Johannesstift Diakonie Proclusio) 
Deutschkurse für Menschen mit Beeinträchtigungen und Migrationshinter-
grund sowie Integrations- und Jobcoaching. 
Schönwalder Allee 25, 13587 Berlin-Hakenfelde (Haus 5c) 
+49 174 17931 53 
dialog-info.proclusio@jsd.de 
https://www.johannesstift-diakonie.de/teilhabe-paedagogik/johan-
nesstift-diakonie-proclusio/dialog-in 
 
 
 
 
 

Netzwerk “Deutschkurse für alle!” 
Das Netzwerk bietet kostenfreie oder günstige Deutschkurse für Personen 
mit erschwertem Zugang zu regulären Integrationskursen (z. B. Aufgrund 
ihres Aufenthaltsstatus oder ihrer finanziellen Lage). Die Kurse werden 
i.d.R. durch Ehrenamtliche durchgeführt. 
https://www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de/deutschkurse/  
 
Integrationskurse für gehörgeschädigte Menschen  (Unerhört e.V.) 
Möllendorffstraße 111, 10367 Berlin-Lichtenberg 
+49 30 55497 790 
+49 30 51067 080 
reineke@unerhoert-berlin.org 
kontakt@unerhoert-berlin.org  
https://www.unerhoert-berlin.org/index.php?id=30  
 
Integrationskurse für Menschen mit Sehschwäche  (Sehförderzentrum - 
SFZ) 
Warschauer Straße 34-36, 10243 Berlin-Neukölln 
+49 30 72616 871 
mkage@sfz-sehzentrum.de  
https://awo-migration-behinderung.de/angebote/sfz-foerderzentrum-
ggmbh/?ref=search 
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4.2 Sprach- und Begegnungscafés 
 
Sprach- und Begegnungscafés in Spandau 
Kostenlos und offen für Deutschlernende. Die Angebote werden durch 
freiwillig Engagierte durchgeführt.  
Die aktuelle Übersicht findet sich hier 
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/beauf-
tragte/integration/artikel.1508493.php#headline_1_8  
 
4.3 Unterstützung im Umgang mit Behörden 
 
Viele Beratungsstellen unterstützen beim Ausfüllen von Formularen und 
Anträgen, begleiten Personen zu Terminen bei Ämtern und Behörden und 
bieten in einigen Fällen auch Sprachmittlung bei den Terminen an.  
 
Wichtig: Wenn es um gesundheitliche Themen geht (z.B. Arztbesuche) 
muss die Sprachmittlung durch vereidigte übersetzende Personen statt-
finden! 
 
Das Begleitprogramm  (Berliner Stadtmission) 
Streitstraße 23, 13587 Berlin-Hakenfelde 
+49 30 26587 127 
buerostreitstrasse24@berliner-stadtmission.de  
https://linktr.ee/streitstrasse24  
 
 
 

Integrationslotsen  (Gesellschaft für interkulturelles Zusammenleben 
gGmbH - GIZ) 
Die Integrationslots*innen sind für den Bezirk Spandau zuständig und 
bieten kostenlos Begleitungen und Sprachmittlung bei Ämtern und Behör-
den an. Zudem arbeiten sie zunehmend mit den Flüchtlingseinrichtungen 
im Bezirk zusammen. Dabei steht das Angebot sowohl öffentlichen Ein-
richtungen, Schulen, Kitas und dem Jobcenter als auch Einzelpersonen 
zur Verfügung. 
Reformationsplatz 4a, 13597 Berlin-Spandau (Eingang über Mönch-
straße) 
+49 30 51301 005 0 
integrationslotsen@giz.berlin  
https://giz.berlin/projects/integrationslotsinnen-in-spandau.htm 
 
Schreibbüros 
Hier bekommen Sie Hilfe beim Ausfüllen von Anträgen. Wenn Sie zum 
Beispiel Anträge vom Job-Center ausfüllen müssen. Die Mitarbeiter vom 
Schreib-Büro helfen Ihnen beim Ausfüllen von Formularen und Anträgen. 
 

Schreibbüro im Jobcenter Spandau 
Neuendorfer Straße 12, 13585 Berlin Spandau 
+49 30 54591 714 
https://www.berlin.de/jobcenter-spandau/de-plain/hilfe/hilfs-
angebote/artikel.514683.de-plain.php  
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Schreibbüro Spandau (Zukunftswerkstatt der GFBM gGmbH) 
Streitstraße 13, 13587 Berlin-Hakenfelde (4. Etage) 
+49 30 28681 250 
team-streitstr-spandau@zw-berlin.de  
https://zw-berlin.de/schreibbuero-sp/  
 
Schreibbüro (agens Arbeitsmarktservice gGmbH) 
Altonaer Straße 107, 13581 Berlin-Spandau 
+49 30 75569 975 2 
schreibbuero-span@agens-berlin.de  
https://www.agens-berlin.de/standorte/spandau/  

 
Alphabündnis Berlin-Spandau  
Das Alpha-Bündnis Spandau will mit seiner Arbeit folgende Ziele errei-
chen: 

 Sensibilisierung für das Thema An-Alphabetismus bei Erwachse-
nen 

 Bedarfsermittlung in Spandau 
 Angebote zur Verbesserung von Grundkompetenzen speziell für 

funktionale Analphabeten und Analphabetinnen 
 Bereitstellung öffentlicher Informationsdokumente sowie eines 

Kulturangebots in einfacher Sprache 
 Entwicklung eines Leitsystems 
 Unterstützung von Betroffenen 

Alle Beratungs- und Unterstützungsangebote in Spandau auf einen Blick 
auf der Website https://xn--alphabndnis-spandau-bbc.de/buendnis  
 
 

Stadtteilmütter 
Die Stadtteilmütter bieten Informationen und Beratung für Mütter mit Kin-
dern zwischen 0 und 13 Jahren. Zu den Unterstützungsangeboten gehö-
ren u.a. die Sprachmittlung und Begleitung bei Behördengängen. In 
Spandau sind sie nach Bezirksgebieten aufgestellt, alle Kontaktdaten fin-
den Sie im Kapitel 5. 
 
Ukraine-Lots:innen  
Die Lots:innen unterstützen neu zugewanderte Geflüchtete beim Ankom-
men in Berlin; helfen beim Ausfüllen von Anträgen, begleiten zu Behör-
dengänge, informieren zu der Wohnungssuche in Berlin und vermitteln an 
Beratungsstellen.  
 
Helping Hands (Evangelischer Jugendhilfeverein e.V.)  
+49 30 46900 221 
+49 151 11089 344 
evren@jugendhilfeverein.de  
https://www.jugendhilfeverein.de/helping-hands-ukraine-lotsinnen-in-
berlin/  
 
Weitere Unterstützung findet sich bei den Stadtteilmüttern (siehe Kapitel 
5) in Spandau.  
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4.4 Websites und weitere Informationen 
 

 Stabsstelle Integration unter „Thematische Ressourcen & Hand-
reichungen“ finden sich Materialien zum Deutsch lernen 
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/be-
auftragte/integration/artikel.1508500.php  

 Refugee Phrasebook 
www.refugeephrasebook.de   

 Deutsche Welle 
https://learngerman.dw.com/de/deutschlernen/s-9095 

 Goethe Institut 
www.goethe.de/de/spr/ueb.html 

 Das WillkommensABC (als Download am Ende der Website) 
www.willkommensabc.de   

 Deutschheft der Flüchtlingshilfe München e.V. (zweisprachige Ar-
beitshefte zum Deutsch lernen) 
www.fluechtlingshilfe-muenchen.de/?p=550   

 BABADADA 
www.babadada.com  

 bab.la 
https://de.bab.la/phrasen/   

 Deutschlernen mit arabischer Lautschrift 
www.elischara.de  

 DeutschAkademie Trainer 
www.deutschakademie.de/online-deutschkurs  


