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„Willkommen in Spandau“ 

Kapitel 3 (Stand 08/2025) 
 
Sozial-, Migrations- und Rechtsberatung 
 
Sie sind neu in Spandau und Berlin und benötigen Hilfe bei Ihren ersten 
Schritten in Deutschland? Die aufgeführten Organisationen unterstützen 
Sie kostenlos bei sozialen Themen, Fragen zum Asylverfahren und Aufent-
halt, der Suche nach Integrationsangeboten oder bei rechtlichen Anliegen 
im Bereich Migration und Asyl. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.1 Migrationsberatung für Erwachsene Zuwanderer - MBE 
Die Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE) ist ein speziel-
les Integrationsangebot für erwachsene Zuwanderer über 27 Jahre und in-
nerhalb der ersten drei Jahre nach Ihrer Ankunft. Die Beratung zielt darauf 
ab, zugewanderte Personen bei ihrer sprachlichen, beruflichen und sozia-
len Integration zu unterstützen. Weitere Informationen finden Sie hier: 
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Be-
ratungErwachsene/beratung-erwachsene-node.html 
 
Hier finden Sie Beratungsstellen der MBE in Berlin:  
https://bamf-navi.bamf.de/de/ 
 
Hier finden Sie Beratungsstellen der MBE in Spandau:  
 

Altstadt (Immanuel Beratung Spandau) 
Charlottenstraße 3, 13597 Berlin-Spandau 
+49 30 44726 2125 
beratung.spandau@immanuel.de 
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-spandau/migrations-
beratung/ 
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Altstadt (Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.) 
Galenstraße 39, 13597 Berlin-Spandau 
+49 30 31168 4350 
migrationsdienst-spandau@caritas-berlin.de   
https://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-
migration/beratung/fuer-erwachsene-migranten/fuer-erwachsene-
migranten  
 
Staaken (Gesellschaft für interkulturelles Zusammenleben – GIZ 
gGmbH) 
Termine nach Vereinbarung. 
Obstallee 22 d-e, 13593 Berlin-Staaken (Gemeinwesenverein 
Heerstraße Nord e.V.) 
+49 30 51301 0026 
+49 30 51301 0033 
mbe@giz.berlin  
https://giz.berlin/projects/mbe.htm 
 
Hakenfelde (Gesellschaft für interkulturelles Zusammenleben – GIZ 
gGmbH) 
Rauchstraße 29/30, 13587 Berlin-Hakenfelde (Heimaten bei ber-
linovo) 
+49 30 51301 0026 
+49 30 51301 0033 
mbe@giz.berlin  
https://giz.berlin/projects/mbe.htm 

 
 

3.2 Rechts- und Verfahrensberatung 
 
Asylverfahrensberatung - AVB  
Die Asylverfahrensberatung soll sicherstellen, dass Asylbegehrende bereits 
vor ihrer Anhörung und bei Bedarf bis zum unanfechtbaren Abschluss ihres 
Asylverfahrens in Form vertraulicher Einzelgespräche zu ihrem individuel-
len Asylverfahren beraten und unterstützt werden können.  
 

Standort Berlin Mitte (Caritas) 
Levetzowstraße 12a, 10555 Berlin-Mitte 
mehrsprachig 
asylverfahrensberatung@caritas-berlin.de 
https://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-
migration/beratung/asylverfahrensberatung/asylverfahrensbera-
tung 
 
Standort Moabit (KommMit – für Migranten und Flüchtlinge e.V.) 
Stromstraße 47, 10551 Berlin (1. Etage, Aufgang A) 
mehrsprachig 
avb@bbzberlin.de 
https://www.bbzberlin.de/portfolio/asylverfahrensberatung/ 

 
Weitere Beratungsstandorte hier  
https://beratungsnetz-migration.de/list/l/de/c/asylum_counseling  
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Rechtsberatung (YAAR e.V.) 
Der Verein bietet rechtliche Beratung für Geflüchtete aus Afghanistan. Ter-
minvereinbarung über Telefon oder Online-Buchungssystem. 
Sprengelstraße 15, 13353 Berlin (1. Etage) 
+49 30 72010 522 
info@yaarberlin.de 
https://yaar-ev.de/beratung/ 
 
Berliner Rechtsberatung für afghanische Schutzsuchende 
(AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.) 
Rechtsberatung sowie Netzwerkarbeit für geflüchtete Menschen aus Afgha-
nistan. Zu den Themen gehören Asyl- und Aufenthaltsrecht sowie sichere 
und legale Fluchtwege (Familiennachzug, Ortskräfteverfahren u.a.).  
Verschiedene Standorte. Beratungszeiten und Standorte hier. 
+49 30 40394 9283 
chevreux@awo-mitte.de 
https://awo-mitte.de/rechtsberatung-afghanistan/ 
 
Al Muntada und Al Muntada Plus  (Diakoniewerk Simeon e.V.) 
Beratung zu Aufenthalts- und Asylrecht für geflüchtete Personen und Zuge-
wanderte aus dem arabischen Raum. 
Morusstraße 18a, 12053 Berlin-Neukölln 
+49 163 68904 28 
+49 1590 40722 28 
almuntada@diakoniewerk-simeon.de  
https://www.diakoniewerk-simeon.de/hilfsangebote/beratung-migra-
tion/al-muntada  
 

Kontakt- und Beratungsstelle für Flüchtlinge und Migrant_innen - KUB 
Beratung bei allen Fragen von geflüchtete Personen und Migrant*innen. 
Oranienstraße 159, 10969 Berlin-Kreuzberg 
+49 30 61494 00 
kontakt@kub-berlin.org  
https://kub-berlin.org/de/angebote/beratung/asyl-und-aufenthalt/  
 
Beratung zum Familiennachzug  (Beratungs- und Betreuungszentrum für 
junge Flüchtlinge und Migrant*innen – BBZ) 
Beratung für geflüchtete Personen unabhängig vom Aufenthaltstitel zum 
Familiennachzug, Unterstützung bei der Antragstellung und bei rechtlichen 
Schritten zur Durchsetzung Ihrer Rechtsansprüche.  
Stromstraße 47, 1055 Berlin-Moabit (1. Etage) 
+49 30 66640 728 
familiennachzug@kommmitbbz.de  
https://www.bbzberlin.de/portfolio/familiennachzug/ 
 
Berliner Netzwerk für besonders schutzbedürftige geflüchtete Men-
schen – BNS 
Das Netzwerk bündelt Beratungsangebote von verschiedenen Trägern und 
Organisationen zu Themen wie unbegleitete Jugendliche und junge Er-
wachsene, Frauen, Opfer von Verfolgung, Gewalt und Folter, psychischen 
Belastungen oder geflüchtete Personen mit besonderem Schutzbedarf.  
Thematische Ansprechpersonen finden sich auf der Website. 
Turmstraße 21, 10559 Berlin-Moabit 
https://bns.berlin/ 
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Beratung für begleitete und unbegleitete Minderjährige  (Beratungs- 
und Betreuungszentrum für junge Flüchtlinge und Migrant*innen – BBZ) 
Beratung und Informationen zu Themen wie Asylverfahren, Aufenthalts-
recht, alternative Bleibeperspektiven nach abgeschlossenes Asylverfahren, 
Schulanmeldung, Vermittlung und Kommunikation mit den Ämtern und  
Einrichtungen, Krisenintervention und psychologischer Behandlung. 
Stromstraße 47, 10551 Berlin-Moabit (Aufgang A, 1. Etage) 
+49 30 66640 721 
minderjaehrige@bbzberlin.de 
https://www.bbzberlin.de/portfolio/fachstelle-fuer-kinder-und-jugendli-
che/ 
 
Mobile Beratung über die Beratungs-App - Mbeon 
Die App bietet Informationen und Beratung für erwachsene Zuwanderer in 
Deutschland über eine Chat-Funktion an. Die App ist kostenfrei und die 
Beratung erfolgt anonym und datensicher. www.mbeon.de/home/ 
 
Flüchtlingsrat Berlin e.V. 
Beratung bei allen Fragen rund um das Recht auf Asyl, Flüchtlingsschutz 
sowie den Abbau staatlicher Diskriminierung.  
Greifswalder Straße 4, 10405 Berlin-Friedrichshain  
+49 30 22476 311 
buero@fluechtlingsrat-berlin.de  
www.fluechtlingsrat-berlin.de  
 
 
 
 

Rechtsberatung der Refugee Law Clinic Berlin e.V . (c/o Humboldt-Uni-
versität Berlin) 
Die kostenlose Rechtsberatung ist auf die Beratung im Bereich Asyl- und 
Aufenthaltsrecht und die Unterstützung beim der Kommunikation mit Be-
hörden wie BAMF, LAF, LEA und Jobcenter fokussiert. Aktuelle Beratungs-
zeiten sowie weitere Informationen finden Sie auf der Website. 
https://www.rlc-berlin.org/beratung 
 
Koordinations- und Beratungsstelle gegen Menschenhandel - Ban Ying 
e.V. 
Das Frauenprojekt bietet Beratungen für migrantische Frauen aus Süd-
ostasien, die von Gewalterfahrungen im Migrationsprozess, Eheproblemen 
und Aufenthaltsfragen betroffen sind sowie für Betroffene von Menschen-
handel. 
Anklamer Straße 38, 10115 Berlin-Mitte 
+49 30 44063 73 
+49 30 44063 74 
beratung@ban-ying.de 
https://www.ban-ying.de/beratung/beratungsangebot 
 
Türkischer Bund in Berlin Brandenburg - TBB 
Allgemeine Beratung zu Visa, Staatsbürgerschaft und aufenthaltsrechtli-
chen Fragen. 
Oranienstraße 53, 10969 Berlin-Kreuzberg 
+49 30 62326 24 
https://www.tbb-berlin.de/beratungsangebote  
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Verband binationaler Familien und Partnerschaften e.V. 
Rechtliche und psychosoziale Beratung für binationale Paare. 
Oranienstraße 44, 10999 Berlin-Kreuzberg (Hinterhaus, 4. Etage) 
+49 30 61534 99 
berlin@verband-binationaler.de 
https://berlin-verband-binationaler.de/  
 
3.3 Sozialberatung  
 
Sozialdienst (Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten- LAF) 
Darwinstraße 14–18, 10589 Berlin-Charlottenburg 
sozialdienst@laf.berlin.de   
https://www.berlin.de/laf/leistungen/sozialdienst/ 
 
Migrationsdienst - MSD (Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.) 
Beratung für bereits länger in Deutschland lebende Einwanderer. 
Galenstraße 39, 13597 Berlin-Spandau 
+49 30 311 6843 50  
migrationsdienst-spandau@caritas-berlin.de 
https://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migra-
tion/beratung/fuer-erwachsene-migranten/fuer-laenger-in-deutschland-
lebende-zugewanderte/fuer-laenger-in-deutschland-lebende-zugewan-
derte  
 
Allgemeine Sozialberatung (Immanuel Beratung Spandau) 
Beratung zu Sozialleistungen wie Bürgergeld, Sozialhilfe, Ausbildungsgeld, 
Wohngeld, Kindergeld und Kinderzuschlag, Elterngeld und Krankengeld.  

Termine nach Vereinbarung an unterschiedlichen Standorten. Mehr Infor-
mationen auf der Website. 
Burbacher Weg 4, 13583 Berlin-Falkenhagener Feld 
+49 30 44726 212 5 
beratung.spandau@immanuel.de  
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-spandau/allgemeine-
unabhaengige-sozialberatung/ 
 
Sozialberatung  (Beratungsstelle der Beauftragten des Berliner Senats für 
Integration und Migration) 
Unterstützung bei Fragen rund um Familienleistungen (Kinder- und Eltern-
geld, Unterhaltsvorschuss), BAföG oder Wohngeld.  
Potsdamer Straße 61, 10785 Berlin-Mitte 
+49 30 90172 317 2 
beratung@intmig.berlin.de  
https://www.berlin.de/willkommenszentrum/ueber-uns/beratungsange-
bot/ 
 
Berliner Netzwerk für besonders schutzbedürftige geflüchtete Men-
schen – BNS 
Das Netzwerk bündelt Beratungsangebote von verschiedenen Trägern und 
Organisationen zu Themen wie unbegleitete Jugendliche und junge Er-
wachsene, Frauen, Opfer von Verfolgung, Gewalt und Folter, psychischen 
Belastungen oder geflüchtete Personen mit besonderem Schutzbedarf.  
Thematische Ansprechpersonen finden sich auf der Website. 
Turmstraße 21, 10559 Berlin-Moabit 
https://bns.berlin/ 
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Bridge – Berliner Netzwerk für Bleiberecht (Senatsverwaltung für Arbeit, 
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung - Se-
nASGIVA) 
Beratung und Begleitung bei schulischer und beruflicher Orientierung, Ver-
mittlung in Schule, Ausbildung, Praktikum und Zugang zur Arbeit, der Si-
cherung von Beschäftigungsverhältnissen sowie der Verbesserung der auf-
enthaltsrechtlichen Situation. Eine Angebotsübersicht findet sich auf der 
Website. 
https://bridge-bleiberecht.de/fuer-gefluechtete/ 
 
Abteilung Flüchtlingshilfen (Zentrum Überleben) 
Medizinische, psychotherapeutische und sozialarbeiterische Unterstützung 
für Überlebende von Gewalt und Flucht. 
+49 30 30390 672 2 
mehrsprachig 
fh@ueberleben.org   
https://www.ueberleben.org/unsere-arbeit/abteilungen/migrations-
dienste/psychotherapie-und-psychosoziale-angebote/  
 
Beratungsbus für junge Geflüchtete (Beratungs- und Betreuungszentrum 
für junge Flüchtlinge und Migrant*innen – BBZ) 
Aufsuchende Sozialarbeit in Unterkünften mit dem Ziel, unbegleitete Ge-
flüchtete eine Erstberatung zu ihren Rechten im Altersfeststellungs- und 
Umverteilungsverfahren (Clearingverfahren) anzubieten, sowie alle jungen 
Geflüchtete über Schulpflicht zu informieren. Zudem werden Rechtsverstö-
ßen, z.B. bei verwehrtem Zugang zu Schule und bei einer nicht kindgerech-
ten Unterbringung protokolliert und bei Bedarf Kinder, Jugendlichen und 

ihren Familien über nötige verfahrensrechtliche Schritte nach Ankunft in 
Berlin aufzuklären. 
beratungsbus@bbzberlin.de 
https://www.bbzberlin.de/portfolio/beratungsbus-fuer-junge-gefluechtete-
und-deren-angehoerige/ 
 
Berliner Beratungszentrum für Migration und Gute Arbeit - BEMA   
(ARBEIT UND LEBEN Berlin-Brandenburg DGB/VHS e.V.) 
Leben Sie in Berlin und Umgebung?  
Wir sind für prekär Beschäftigte in Berlin da, die einen erschwerten Zugang 
zur regulären juristischen Beratung haben. Wir beraten zu: 

 Arbeitslosengeld I 
 Bürgergeld – z.B. Sanktionen, Maßnahmen, Anrechnungen 
 Grundsicherung 
 Asylbewerberleistungsgesetz 
 Rente 
 Kranken- und Pflegeversicherung 
 Schwerbehinderung 
 Sowie damit verbundene Arbeitsrechtliche und Aufenthaltsrechtli-

che Themen 
 Beratung zum Bürgergeld 

Übersicht der Ansprechpersonen mit unterschiedlichen Sprachkompeten-
zen siehe Website. 
mehrsprachig 
sozialrecht@berlin.arbeitundleben.de 
https://www.bema.berlin/beratung-sozial-aufenthaltsrecht/ 
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Beratungsstelle für in Berlin lebende Iraner*innen und Afghanen*innen  
(Verein iranischer Flüchtlinge in Berlin e.V.) 
Der Verein bietet u.a. monatliche juristische Beratung (Asylverfahren, Auf-
enthalts- und Familienrecht), Beratung und Betreuung von Frauen, Jugend-
lichen und Familien (z.B. Trennung, Scheidung, Sorgerecht, Familienzu-
sammenführung, Aufenthaltsrecht durch Ehe) sowie allgemeine Beratung 
und Verfahrensberatung an. 
mehrsprachig 
Reuterstraße 52, 12047 Berlin-Neukölln 
+49 30 62981 530 
vereiniranischerfluechtlinge@gmx.de  
https://iprberlin.com/de/projekte-und-kurse-2/ 
 
Sozialberatung (YAAR e.V.) 
Der Verein bietet eine offene Sozialberatung auf Dari/Farsi für Geflüchtete 
aus Afghanistan. Angegangene Themen sind Übersetzung von amtlichen 
Schreiben, Ausfüllen von Formularen, Beantragung von Elterngeld, Kinder-
geld, Jobcenterleistungen und mehr. Terminvereinbarung über Telefon o-
der Online-Buchungssystem (siehe Website) 
Sprengelstraße 15, 13353 Berlin (1. Etage) 
+49 30 72010 522 
mehrsprachig 
info@yaarberlin.de 
https://yaar-ev.de/beratung/ 
 
 
 
 

UĞRAK - Beratung, Kurse, Treffpunkt für Frauen aus der Türkei  
Beratung und Angebote für türkischsprachige Migrantinnen zu Fragen wie, 
u.a. Aufenthalt, Familie, Gesundheit, Sozialleitungen, Schulden, Trennung, 
Wohnung oder Existenzsicherung.  
Weisestraße 32, 12049 Berlin-Neukölln 
+49 30 62110 37 
mehrsprachig 
ugrak@diakonisches-werk-berlin.de  
https://www.diakoniewerk-simeon.de/hilfsangebote/beratung-migra-
tion/ugrak  
 
Fachstelle für Ermittlung und Beratung besonders schutzbedürftiger 
Geflüchteten  (Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Berlin Mitte e.V. - AWO) 
Die Fachstelle gibt Informationen rund um soziale und rechtliche Themen 
u.v.m. 
+49 15157 4104 42  
+49 17833 9047 3 
mehrsprachig 
bns@awo-mitte.de  
https://bns.berlin/fachstellen/awo-kreisverband-berlin-mitte-e-v/  
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3.4 Websites und weitere Informationen 

 Berliner Beratungsnetz für Zugewanderte - digitale Karte mit Bera-
tungsangeboten und Anlaufstellen in ganz Berlin 
www.beratungsnetz-migration.de/l/de 

 Handbook Germany – Deutschland von A bis Z 
www.handbookgermany.de/de  

 Informationsplattform Mediendienst Integration 
www.mediendienst-integration.de  

 Amal, Berlin! Informationen und lokale Nachrichte aus Berlin auf 
mehreren Sprachen 
www.amalberlin.de/de 

 WOMENS WELCOME BRIDGE – Berlinerinnen bauen Brücken für 
Geflüchtete Frauen 
www.womens-welcome-bridge.de  

 mbeon.Migrationsberatung – App für Online-Beratung von Ge-
flüchteten  
https://www.mbeon.de/home/  


