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Bezirksamt Pankow von Berlin 26.10.2021 

An die  
Bezirksverordnetenversammlung 

Drucksache-Nr.: VIII 1447/2021 

Vorlage zur Kenntnisnahme 
für die Bezirksverordnetenversammlung gemäß § 13 BezVG 

1. Zwischenbericht 

Beschleunigung des Neuaufbaus des Touristischen Informationssystems in Pankow 

Wir bitten zur Kenntnis zu nehmen: 

In Erledigung des in der 43. Sitzung am 01.09.2021 angenommenen Empfehlung der Bezirks-
verordnetenversammlung – Drucksache – Nr.: VIII–1447 

„Das Bezirksamt wird ersucht, aufgrund veränderter Rahmenbedingungen die Beschleuni-
gung der Installation des neuen berlinweiten touristischen Informationssystem Berlin der 
Grün Berlin in Pankow zu unterstützen und deshalb auf die Erneuerung der beschädigten 
bzw. inhaltslosen Info-Stelen des auslaufenden Informationssystems der Wall AG zu verzich-
ten und im Vertragsverhältnis mit der Wall AG auf den baldmöglichen Rückbau aller Pan-
kower Info-Stelen von ihr hinzuwirken. 

wird gemäß §13 Bezirksverwaltungsgesetz berichtet: 

Das Vertragsverhältnis zwischen der Firma Wall GmbH und dem Bezirksamt Pankow, vertre-
ten durch das Büro für Wirtschaftsförderung, wurde vorzeitig zum 30.06.2021 gekündigt. 
Auf die Erneuerung inhaltsleerer bzw. beschädigter Stelen wird verzichtet. Die Wall GmbH 
erklärte ihre Bereitschaft, den vorzeitigen Rückbau nicht mehr reparaturfähiger und paten-
loser Stelen bis zum Jahresende 2021 vorzunehmen. 

Zum 01.07.2021 übernahm der Tourismusverein Berlin-Pankow e.V. die Stelen von der Wall 
GmbH. Der Verein wirbt nunmehr für die Übernahme von Patenschaften einzelner Stelen 
durch Institutionen, Firmen o. ä. 

Die neuen Informationsstelen (mit Touch-Display zum Abruf touristischer Inhalte) stellen als 
Teil des gesamtstädtischen Touristischen Informationssystems ein bezirksübergreifendes 
System dar. Deren Planung, Installation und Betrieb werden übergeordnet durch Grün Berlin 
koordiniert. Das Projektziel beinhaltet die Umsetzung von analogen sowie digitalen Informa-



tionsstelen in den Berliner Bezirken zwischen den Jahren 2021 und Ende 2024. Die konkrete 
Umsetzung in den einzelnen Bezirken befindet sich noch in der Planungsphase. Das Bezirk-
samt setzt sich im Rahmen seiner Kontaktpflege beständig für die Beschleunigung der Instal-
lation des neuen berlinweiten touristischen Informationssystem Berlin ein. 

Haushaltsmäßige Auswirkungen 

keine 

Gleichstellungs- und gleichbehandlungsrelevante Auswirkungen 

keine 

Auswirkungen auf die nachhaltige Entwicklung 

keine 

Kinder- und Familienverträglichkeit 

entfällt 

Sören Benn 
Bezirksbürgermeister 

Rona Tietje 
Bezirksstadträtin für Jugend, Wirtschaft 
und Soziales 
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