
 

 

Beratungsstelle für Menschen mit Behinderungen, Krebs 
und chronischen Erkrankungen 

Bezirksamt Pankow von Berlin Gesundheitsamt 

Standort: 

Berliner Straße 112a, 13187 Berlin 

nahe S-und U-Bhf Pankow 

5. OG. - Fahrstuhl vorhanden 

Kontaktangaben: 

Telefon: 90295-2802 

Email: bfb@ba-pankow.berlin.de 

Offene Sprechzeiten 

Dienstag von 9 Uhr bis 12 Uhr und Donnerstag von 15 Uhr bis 18 Uhr 

Unser Angebot: 

kostenlose und unabhängige soziale Beratung und Vermittlung von Hilfe für erwachsene 

Menschen aus Pankow mit vorrangig körperlichen Einschränkungen 

Bei Notwendigkeit sind auch Hausbesuche möglich 

Bei Bedarf mit Sprachmittlung, auch Dt. Gebärdensprache, mit Termin. 

mailto:bfb@ba-pankow.berlin.de


 

 

Beispiele für Beratungsthemen: 

• Schwerbehinderung, 

• Versorgung in der Häuslichkeit, 

• Leistungen der Kranken- und 

• Pflegeversicherung, 

• Versorgungsmöglichkeiten im Hospizund 

• Palliativbereich, 

• Betreuungsrecht, Vorsorge und Vollmachten, 

• Rehabilitation und Teilhabe, 

• Eingliederungshilfe, 

• finanzielle Hilfen und Absicherung, 

• niedrigschwellige und professionelle Hilfen, 

• Angebote der Selbsthilfe 
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