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Neue Anbieter und neue Sprechzeiten: Seit dem 08.01.2024 wird die vom Bezirk Pankow 

kostenlos angebotene Mieterberatung im Auftrag durch die Mieterberatung Prenzlauer 

Berg GmbH und die asum GmbH durchgeführt.  

Brauche ich einen Termin? Für die Beratungsstellen ist keine Terminvereinbarung 

notwendig. Bitte kommen Sie einfach während der unten aufgeführten Sprechzeiten 

vorbei. Für die telefonische Beratung bitten wir um vorherige Terminvereinbarung.  

Ortsteil Pankow 

Stadteilzentrum Pankow / Nachbarschafts- und Familienzentrum, Schönholzer Str. 10, 

13187 Berlin 

Mittwoch 15:00-18:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung 

Mittwoch 16:00-18:00 Uhr: Soziale Mieterberatung  

Ortsteil Prenzlauer Berg 

Stadtteilzentrum Prenzlauer Berg, Fehrbelliner Straße 92, 10119 Berlin 

Montag 10:30-13:30 Uhr: Mietrechtliche Beratung  

Mieterberatung Prenzlauer Berg – Geschäftsstelle, Schönhauser Allee 59, 10437 Berlin 

Montag 16:00-19:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung 

Dienstag 16:00-18:00 Uhr: Soziale Mieterberatung 

Dienstag 16:00-19:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung  

asum – Geschäftsstelle, Thaerstraße 30 D, 10249 Berlin 

Dienstag 14:00-16:00 Uhr: Soziale Mieterberatung  

Ortsteil Weißensee 

Stadtteilladen Langhansstraße, Jacobsohnstr. 21, 13086 Berlin 

Mittwoch 10:00-12:00 Uhr: Soziale Mieterberatung 

Mittwoch 10:00-13:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung 

Telefonische Sprechzeiten  

Mittwoch 10:00-13:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung 

(bitte Termin vereinbaren unter 030/443381-107 am Mittwoch 10:00-13:00 Uhr oder 

Donnerstag 15:00-18:00 Uhr oder offene@mieterberatungpb.de) 

Freitag 12:00-15:00 Uhr: Mietrechtliche Beratung 

(bitte Termin vereinbaren unter 030/ 293431-0 oder info@asum-berlin.de)  
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Kontakt, weitere Information und Unterlagen-Check: 

Mieterberatung Prenzlauer Berg GmbH, Schönhauer Allee 59, 10437 Berlin 

www.mieterberatungpb.de / Tel: (030) 443381-107 / offene@mieterberatungpb.de 

asum GmbH, Thaerstr. 30 D, 10249 Berlin 

www.asum-berlin.de / Tel: (030) 293431-0 / info@asum-berlin.de 
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