
 
 

 

     
          
         

    

  
      

W I R B E R A T E N 
S I E Z U 

mietrechtlichen Themen, insbesondere 
zu 

Mietverträgen,  
Mieterhöhung,  
Modernisierung,  
Wohnungsmängel, 
Betriebskosten, 
Heizkosten und zum  
Kündigungsschutz.  

Wir informieren auch zu  
 WBS,  
 Wohngeld,  
 Mietzuschuss im sozialen 
Wohnungsbau. 

Des Weiteren können Fragen zum 
Milieuschutz (Soziale 
Erhaltungsverordnung) oder zum 
Sanierungsrecht geklärt werden. 
Die Beratung richtet sich an 
Wohnungsmietende in Neukölln. 
Gewerbemietende können wir leider 
nicht beraten. 

K O O R D I N A T I O N 

FRAU SOLDNER

Koordinatorin für Mietfragen und Wohnungspolitik 

Karl-Marx-Straße 83 

12040 Berlin 

030 90239-2422 

Ronja.Soldner@bezirskamt-neukoelln.de 

www.berlin.de/ba-neukoelln/Mieterberatung 

B E A U F T R A G T E 
MIETERBERATUNG PRENZLAUER BERG 
GESELLSCHAFT FÜR SOZIALPLANUNG UND 
MIETERBERATUNG MBH 

https://mieterberatungpb.de 

Die Rechtsberatung findet in Kooperation mit 
dem Berliner Mieterverein e.V. statt. 

RECHTSANWÄLTE 

Klaus Poschmann 
Max Althoff 
Julian Hölzel 
Georg Fähle 
Hannes Poggemann 

K O S T E N L O S E 
B E Z I R K L I C H E 
M I E T B E R A T U N G 
I N N E U K Ö L L N 

V O R O R T U N D 
T E L E F O N I S C H 

Stand: August 2025

tel:030902392422
http:https://mieterberatungpb.de
mailto:Katharina.Mayer@bezirskamt-neukoelln.de
https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/aemter/stadtentwicklungsamt/mieterberatungen-in-neukoelln/artikel.1205664.php
https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/aemter/stadtentwicklungsamt/mieterberatungen-in-neukoelln/artikel.1205664.php


 
 

  

  

 

 

 

 

 

    
    

 V O R - O R T -
B E R A T U N G 

MONTAGS 
von 13:30 bis 15:30 Uhr  
Stadtteilzentrum „mittendrin“  
Sonnenallee 319, 12057 Berlin 

von 17:30 bis 19:30 Uhr 
Haus der Familie "Kleiner Fratz"  
Glasower Straße 53/54, 12051 Berlin 
Eingang Ecke Bruno-Bauer-Str. 9 

DIENSTAGS 

von 17:00 bis 20:00 Uhr 
Nachbarschaftsheim Neukölln  

Schierker Str. 53 (Aufgang A), 12051 Berlin 

von 18:30 bis 20:30 Uhr *  
 Nachbarschaftstreff Schillerkiez 

Mahlower Straße 27, 12049 Berlin 

DONNERSTAGS 

von 10:00 bis 13:00 Uhr 
Waschhaus-Café 
Eugen-Bolz-Kehre 12, 12351 Berlin 

von 18:00 bis 20:00 Uhr  
[Aktion! Karl-Marx-Straße]-Büro 
Richardstraße 5, 12043 Berlin

FREITAGS  
von 16:00 bis 18:00 Uhr *  
Jugendeinrichtung Manege 
Rütlistraße 1-3, 12045 Berlin

T E L E F O N I S C H

 

  

 

 
 

DIENSTAGS 

von 16:00 bis 18:00 Uhr * 
0176 20421593 

von 18:00 bis 20:00 Uhr * 
030 75439574 
Unterlagen gerne vorab an 
mietrecht-nk-nord@posteo.de 

MITTWOCHS

von 17:00 bis 20:00 Uhr 
030 44338114 
Unterlagen gerne vorab an 
team-neukoelln@mieterberatungpb.de 

DONNERSTAGS 

von 09:30 bis 11:30 Uhr * 
030 75439574 
Unterlagen gerne vorab an 
mietrecht-nk-nord@posteo.de 

von 15:00 bis 18:00 Uhr 
030 44338114 
Unterlagen gerne vorab an 
team-neukoelln@mieterberatungpb.de 

Bitte beachten Sie, dass die Beratungen 
ausschließlich telefonisch oder Vor-Ort erfolg 
Beratungen per E-Mail sind nicht möglich. Die 
Beratungen finden auf Deutsch statt. 

Beratungen sind auch auf Englisch möglich.*

S I E B R A U C H E N 
E I N E S P R A C H -
M I T T L U N G ? 

Die Integrationslots*innen Neukölln bei der 
Chance BJS gGmbH helfen Ihnen gerne. 
Bitte vereinbaren Sie einen Termin per E-
Mail: il-info@chance-berlin.com 

Oder rufen Sie uns an. Die passende 
Telefonnummer für Ihre Beratungssprache 
finden Sie auf unserer Website: 
https://tinyurl.com/integrationslotsinnenNK

tel:+4917620421593
tel:+493075439574
tel:+493075439574
tel:+493044338114
mailto:il-info@chance-berlin.com
mailto:team-neukoelln@mieterberatungpb.de
mailto:mietrecht-nk-nord@posteo.de
mailto:mietrecht-nk-nord@posteo.de
https://tinyurl.com/integrationslotsinnenNK
mailto:team-neukoelln@mieterberatungpg.de
https://chance-berlin.com/index.php/weitere-angebote/il



