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CE ESTE IMPORTANT ÎN PERIOADA  
DIN APROPIEREA NAȘTERII?
Informații pentru familiile (în devenire) din Berlin-Neukölln

Nașterea (iminentă) a copilului dvs. va 
aduce multe schimbări în viața dvs. de  
zi cu zi. Ghidul părinților rezumă ceea  
ce trebuie să luați în considerare în  
timpul sarcinii și după nașterea copilului 
dumneavoastră și ce trebuie să faceți. 

De asemenea, puteți afla cum  
să solicitați asistență financiară  
și materială. Suntem bucuroși să vă  
stăm la dispoziție în această perioadă  
și avem o varietate de oferte pregătite 
pentru dumneavoastră. Folosiți paginile 
următoare pentru a afla ce opțiuni sunt 
disponibile în zona dumneavoastră. 

Vă dorim dumneavoastră și familiei 
dumneavoastră toate cele bune și 
copilului dumneavoastră un start  
bun în viață.
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ÎNAINTE DE NAȘTERE 
Ce?	 Când?

	 Controale de sarcină	 Cel mai devreme posibil

	 Eventual Modificarea clasei de impozit pe venit	 Cel mai devreme posibil 
(pentru a crește drepturile la alocația parentală) 	  

	 Anunțați angajatorul cu privire la sarcină	 Dacă sarcina este cunoscută

	 Consiliere în timpul sarcinii 	 După cum este necesar

	 Ajutor financiar	 Din SSW (săptămâna de sarcină) 13

	 Căutați o moașă 	 Cel mai devreme posibil 

	 Căutați cursuri prenatale și alte oferte	 Din SSW (săptămâna de sarcină) 16

	 Vizitați locurile de naștere	 Din SSW (săptămâna de sarcină) 20

	 Solicitați indemnizația de maternitate	 7 săptămâni înainte de naștere

	 Recunoașterea paternității	 În timpul sarcinii

	 Declarația de custodie	 În timpul sarcinii 

	 Concediu parental pentru celălalt părinte 	 7 săptămâni înainte de începere 
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DUPĂ NAȘTERE 
Ce?	 Când?

	 Găsiți un pediatru	 Cât mai repede posibil 

	 Solicitați un certificat de naștere	 Eventual, încă din spital 

	 Anunțați angajatorul cu privire la concediul	 Cel târz. cu 7 săptămâni înainte de sfârșitul perioadei 
dumneavoastră pentru creșterea copilului	 de protecție a maternității

	 Cerere de asigurare de sănătate	 Cât mai repede posibil 

	 Solicitați indemnizația de maternitate	 Cât mai repede posibil 

	 Solicitați indemnizația pentru creșterea copilului 	 Posibil retroactiv timp de trei luni 

	 Solicitați alocația pentru copil	 Cât mai repede posibil 

	 Recunoașterea paternității	 Cât mai repede posibil e 

	 Declarația de custodie	 Cât mai repede posibil 

	 Solicitați avansul pentru întreținere	 Cât mai repede posibil 

	 Solicitați suma neimpozabilă aferentă copilului	 După cum este necesar

	 Solicitați alocația pentru locuință 	 După cum este necesar

	 Solicitați suplimentul la alocația pentru copil	 După cum este necesar

	 Căutați un centru de îngrijire de zi	 1–2 ani înainte de începerea îngrijirii
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PROTECȚIA MATERNITĂȚII/ 
INDEMNIZAȚIA DE MATERNITATE
Broșura „Ghid privind protecția 
maternității” vă oferă informații detaliate 
cu privire la aspectele cheie ale 
protecției maternității. 

Sunt explicate reglementările importante 
privind drepturile și obligațiile 
dumneavoastră, protecția sănătății  
la locul de muncă în timpul sarcinii și 
alăptării (în special reglementările privind 
timpul de lucru și sănătatea și protecția 
muncii), protecția împotriva concedierii  
și orice beneficii de maternitate. 

Acesta conține, de asemenea,  
o listă de verificare cu date, termene 
limită și informații importante.

Informații de contact importante:

Landesamt für Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz 
und technische Sicherheit Berlin (LAGetSi)
Turmstr. 21
10559 Berlin
030 902545-0
berlin.de/lagetsi

Bundesamt für Soziale Sicherung 
– Mutterschaftsgeldstelle –
Friedrich-Ebert-Allee 38
53113 Bonn
mutterschaftsgeld.de

Bundesministerium Familie, 
Senioren, Frauen und Jugend 
(BMFSFJ)
Broșură: 
https://t1p.de/4ehhx

http://berlin.de/lagetsi
http://mutterschaftsgeld.de
https://t1p.de/4ehhx 


ÎNAINTE DE NAȘTERE 

7

PROTECȚIA MATERNITĂȚII/ 
INDEMNIZAȚIA DE MATERNITATE

AJUTOR FINANCIAR
Cerințe suplimentare și indemnizații unice
Începând cu a 13-a săptămână de sarcină, femeile însărcinate 
care sunt capabile să lucreze și au nevoie de ajutor pot solicita 
ajutor financiar pentru cheltuieli suplimentare legate de sarcină 
la centrul de locuri de muncă sau prestații de bază la biroul de 
asistență socială.

În funcție de situația veniturilor dumneavoastră, este posibil să 
solicitați de la agenția pentru ocuparea forței de muncă sau de 
la biroul de asistență socială subvenții unice (pro rata) pentru 
necesarul inițial pentru sarcină și naștere.

Bezirksamt Neukölln von Berlin
Donaustr. 89, 12043 Berlin 
Adresa poștală:
BA Neukölln, Amt für Soziales 
12040 Berlin
030 90239-0

Jobcenter Berlin Neukölln
Mainzer Str. 27
12053 Berlin
030 5555792222

Stiftung Hilfe für die Familie
Așteptați un copil și trăiți într-o situație de urgență care vă 
împovărează financiar? În anumite condiții, femeile însărcinate 
pot solicita asistență financiară pentru îmbrăcăminte de 
maternitate și necesar pentru copii.

Puteți depune cererea pentru „Stiftung Hilfe für die Familie”  
la un centru de consiliere pentru femeile însărcinate.

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Berlin
Schwangerschaftsberatungsstelle Lydia
Selchower Str. 11
12049 Berlin
030 2814185

Diakoniewerk Simeon gGmbH
Fachbereich Soziales und Integration,  
Schwangerschaftsberatung & Familienplanung
Lipschitzallee 20–22
12351 Berlin
030 6023158
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Biroul pentru servicii familiale

Biroul pentru servicii familiale vă poate oferi informații, 
consiliere și sprijin cu privire la următoarele subiecte:
•	 Recunoașterea paternității/custodie părintească
•	 Asistență 
•	 Alocație parentală, alocație pentru copii,  

supliment pentru copii 
•	 Avans pentru întreținere 
•	 Voucher pentru centrul de îngrijire de zi/cerere  

pentru certificat pentru centrul de îngrijire de zi
•	 Îngrijire după școală/îngrijire suplimentară
•	 Părinți singuri 
•	 Consiliere înainte și după naștere
•	 Călătorii pentru copii și tineri

FamilienServiceBüro
Jugendamt Neukölln  
Herrmannstr. 214–216
(Kindl-Boulevard, 7 etaj/B)
12049 Berlin
030 90239–3355
fsb@bezirksamt-neukoelln.de

FINANCIAL ASSISTANCE
Tutelă/recunoașterea paternității/
custodie părintească
Aveți grijă singură de copilul dumneavoastră? Trebuie să  
vă ocupați de recunoașterea paternității și de întreținere? 

Atunci puteți primi consiliere și sprijin de la biroul de  
asistență socială pentru tineri. Puteți solicita tutelă  
gratuită la biroul de asistență socială pentru tineri. 

Chiar înainte de naștere, părinții necăsătoriți pot  
obține o recunoaștere a paternității și o declarație  
de custodie autentificate de tutorele oficial.

De asemenea, veți beneficia de consiliere în cazul  
unor litigii privind custodia/dreptul de vizită.

Fachdienst Beistandschaften
Jugendamt Neukölln  
Hermannstr. 214–216
(Kindl-Boulevard, 7+8 etaj/C)
12049 Berlin
030 90239-3321
beistandschaft@bezirksamt-neukoelln.de

Informații 
suplimentare pot  
fi găsite aici:
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MOAȘE 
Fiecare femeie însărcinată are dreptul la îngrijire de la începutul sarcinii, atât pentru 
îngrijirea preventivă, cât și pentru îngrijirea postnatală până la sfârșitul alăptării.  
Vă rugăm să căutați o moașă sau o asistentă maternală într-un stadiu incipient. 

CURSURI PRIVIND NAȘTEREA
Pentru a vă pregăti bine pentru naștere și pentru perioada de la început cu bebelușul, 
puteți participa la cursuri care vă oferă informații și schimburi de informații. Casele de 
asigurări de sănătate acoperă costurile cursurilor prenatale pentru femeile însărcinate; 
partenerii trebuie să plătească singuri taxa de curs. Puteți găsi o gamă completă de 
cursuri la: kidsgo.de

DUPĂ NAȘTERE
Moașa sau asistenta maternală are grijă de mamă și copil în fiecare zi în primele zece 
zile de la naștere. După aceasta, sunt posibile alte 16 vizite la domiciliu sau consultații 
telefonice. Se oferă consiliere privind îngrijirea și hrănirea copilului, consiliere și 
orientare privind alăptarea, observarea involuției uterine și îngrijirea ombilicului.

ALĂPTAREA 
Aveți dreptul la opt ședințe de consiliere (prin telefon sau la domiciliu) privind alăptarea, 
nutriția și alimentele complementare pentru cel puțin primul an de viață sau după, atât 
timp cât alăptați. Costurile sunt acoperite de asigurarea dumneavoastră de sănătate.

http://kidsgo.de 
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Profitați de serile de informare de la maternități pentru a vă 
ajuta să decideți asupra clinicii preferate. Pe lângă o multitudine 
de informații, este posibil să aveți ocazia să vizitați sala de 
nașteri. Odată ce v-ați hotărât asupra unei clinici, vă puteți 
înregistra pentru naștere acolo. Faceți o programare cât mai 
curând posibil, mai ales dacă aveți o sarcină cu risc ridicat.

Cele mai apropiate clinici sunt:

Vivantes Klinikum Neukölln 
Mutter-Kind-Zentrum
Kormoranweg 45
12351 Berlin
030 13014-8339

Urban-Krankenhaus 
Klinik für Geburtsmedizin
Dieffenbachstr. 1
10967 Berlin-Kreuzberg
030 13022-5601

St. Joseph-Krankenhaus
Wüsthoffstr. 15
12101 Berlin
030 7882-2546

Îndrumător pentru bebeluș în clinicile  
de maternitate
Îndrumătorii pentru bebeluși sprijină familiile în situații dificile  
de viață. Subiectele pot include cereri, relații cu autoritățile, 
informații pentru părinții singuri, cursuri și găsirea unei moașe. 
Dacă doriți sprijin, solicitați un îndrumător pentru bebeluș  
la clinică.

Babylotsen  
Vivantes Klinikum Neukölln
030 13014-8680
babylotse.knk@vivantes.de

Babylotsen  
Urban-Krankenhaus
030 13022-7628
babylotse.kau@vivantes.de

Babylotsen  
St. Joseph-Krankenhaus
030 7882-2941
babylotse@sjk.de

CLINICI DE MATERNITATE

Program Babylotse

Găsiți cabinete de 
moașe, centre de 
naștere, clinici de 
maternitate în Berlin
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MOAȘE DE FAMILIE ȘI ASISTENȚI MEDICALI  
DE FAMILIE ȘI PEDIATRIE 
Familiile care se află într-o situație de viață dificilă sau 
suprasolicitantă în timpul sau după sarcină pot fi sprijinite. 

Colegele vă stau la dispoziție cu întrebări despre:
•	 Viața de zi cu zi cu bebelușul dumneavoastră
•	 Cu privire la dezvoltarea copilului dumneavoastră
•	 Pentru alăptare și nutriție sănătoasă
•	 Sprijin practic de zi cu zi 
•	 Despre nașteri premature și multiple
•	 Pentru copiii cu boli cronice
•	 Îngrijorări și incertitudini
•	 Oferte în cartierul dvs.

Oferta este gratuită pentru familiile din Neukölln.

Gesundheitsamt Neukölln
030 90239-1290
anfragefamilienhebamme@bezirksamt-neukoelln.de
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CERTIFICAT DE NAȘTERE
Dacă copilul dumneavoastră s-a născut 
în Neukölln, veți primi certificatul de 
naștere de la oficiul de stare civilă din 
Neukölln. Dacă locuiți în Neukölln,  
dar nașteți într-un alt district, trebuie 
 să contactați oficiul de stare civilă 
responsabil din acel district.

Imediat ce nașterea copilului dvs.  
a fost certificată, veți primi gratuit trei 
certificate de naștere pentru a solicita 
alocații pentru copil, alocație parentală 
și alocație de maternitate de la fondul  
de asigurări de sănătate. Originalele 
acestor certificate trebuie depuse  
la autoritățile competente.

Certificatele de naștere suplimentare 
sunt supuse unei taxe. Prin urmare,  
vă rugăm să indicați pe fișa cu numele 
câte certificate suplimentare aveți 
nevoie. După primirea certificatului de 
naștere, biroul de înregistrare transmite  

o notificare cu datele copilului și ale 
părinților acestuia către biroul de 
înregistrare. Copilul dvs. va fi apoi 
înregistrat automat la poliție.

Informații de contact importante:

Standesamt Neukölln
Blaschkoallee 32
12359 Berlin

Anmeldung Neugeburten
030 90239-2129 
030 90239-3004
030 90239-3636
030 90239-3697
geburten@bezirksamt-neukoelln.de

Registrul civil Neukölln
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ASIGURARE DE SĂNĂTATE
Dacă aveți asigurare de sănătate, vă rugăm să contactați  
casa de asigurări de sănătate pentru a afla dacă copilul 
dumneavoastră poate fi acoperit de asigurarea familială.  
În cazul în care părinții au asigurare de sănătate de stat,  
copiii pot fi, de obicei, asigurați prin acest părinte,  
fără costuri suplimentare.

Părinții care nu au asigurare medicală pentru copilul lor  
se pot adresa Serviciului de sănătate pentru copii și  
adolescenți pentru anumite servicii medicale.

Examinări de detectare precoce
Examinările de depistare precoce sunt programări medicale 
speciale pe care le aveți cu copilul la pediatru din prima 
săptămâna de viață pana la sfârșitul vârstei de 16 ani  
(U1 – U9, J1).

Centrul pentru sănătate sexuală  
și planificare familială 
Consiliere gratuită oferită de medici, asistenți sociali  
și psihologi:
•	 Totul despre sarcină
•	 Planificarea familială și dorința de a avea copii
•	 Contracepție (eventual, preluarea costurilor  

pentru contraceptive)
•	 Asistență medicală pentru femeile însărcinate  

fără asigurare de sănătate
•	 Pentru femeile însărcinate aflate în dificultate economică: 

Stiftung Hilfe für die Familie

Informații de contact importante:

Zentrum für sexuelle Gesundheit  
und Familienplanung
Urbanstr. 24
10967 Berlin
030 90298–8363
zentrum@ba-fk.berlin.de
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SERVICIUL DE SĂNĂTATE PENTRU COPII ȘI TINERI
Oficiul de sănătate Neukölln

Serviciul de sănătate pediatrică și pentru adolescenți 
vă este alături, în special după nașterea copilului 
dumneavoastră. Veți primi informații pe teme  
legate de copilul dvs. acasă sau în cadrul orelor  
de consultații KJGD. 

KJGD colaborează strânsă cu fizioterapeuții  
din cadrul serviciului terapeutic. De asemenea,  
oferă consiliere și terapie pentru bebeluși,  
copii de vârstă preșcolară și școlari.

Un serviciu special este acela că KJGD  
vizitează toate familiile cu nou-născuți la domiciliu  
și îi întâmpină cu un pachet de bun venit.  
De asemenea, sunt vizitate familiile cu copii  
mici care sunt nou-venite în Berlin-Neukölln.

Toate ofertele sunt gratuite pentru dumneavoastră! 

Kindl-Boulevard
Hermannstr. 214–216
12049 Berlin
030 90239-3088
kjgd-kb@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: joi 1–4 p.m

Campus Rütli
Rütlistr. 7
12045 Berlin
030 90239-3418
kjgd-cr@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: luni 1–4 p.m

Buckow
Buckower Damm 180 
(2 etaj/C)
12349 Berlin
030 9023935-62
030 9023935-63
030 9023935-64
030 9023935-65
kjgdbuckow@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: joi 1–4 p.m

Britz
Blaschkoallee 32
12359 Berlin
030 90239–3422
kjgdbritz@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: marți 1–4 p.m

Rudow
Neuköllner Str. 333
12355 Berlin
030 6662-1110
kjgdrudow@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: luni 1–4 p.m

Therapeutischer Dienst
Gutschmidtstr. 31
12359 Berlin
030 90239-1293
td@bezirksamt-neukoelln.de
Program de lucru: prin programare
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ALOCAȚIA PENTRU COPIL 
Tutorii legali au dreptul la alocația pentru copil dacă locuiesc 
împreună cu copilul. Pentru părinții de origine non-germană  
(cu excepția UE), este necesară dovada unui permis de ședere 
(pașaport) și înregistrarea la biroul de înregistrare – Părinții care 
primesc sprijin în temeiul Legii privind prestațiile pentru solicitanții 
de azil nu primesc alocații pentru copii. Alocația pentru copil  
este plătită fie de către angajator, fie de către biroul de prestații 
familiale al Agenției Federale pentru Ocuparea Forței de Muncă. 
Alocația pentru copil trebuie să fie solicitată în scris la biroul 
competent în primele 6 luni de la nașterea copilului.

ALOCAȚIE SUPLIMENTARĂ PENTRU COPIL
Familiile cu venituri reduse au dreptul la așa-numita alocație 
suplimentară pentru copil în anumite condiții. Aceasta este o 
prestație suplimentară și acționează ca un supliment la alocația 
pentru copil. Alocația suplimentară pentru copil se solicită,  
de asemenea, la biroul responsabil cu prestațiile familiale  
al Agenției Federale pentru Ocuparea Forței de Muncă.

CONCEDIUL PENTRU 
CREȘTEREA COPILULUI
Concediul pentru creșterea copilului durează maximum trei  
ani pentru fiecare copil și poate fi luat în trei etape. 24 de  
luni care nu au fost folosite pot fi luate până când copilul 
împlinește 8 ani. De regulă, acest lucru nu necesită  
acordul angajatorului (vă rugăm să clarificați în  
prealabil orice excepție!).

INDEMNIZAȚIE PENTRU CREȘTEREA COPILULUI
Indemnizația pentru creșterea copilului se plătește tuturor 
mamelor și taților care au grijă singuri de copilul lor după 
naștere și iau o pauză în carieră sau lucrează maximum  
32 de ore pe săptămână.

Biroul de indemnizații pentru  
creșterea copilului
Jugendamt Neukölln
Hermannstr. 214 
(8 etaj/A)
12049 Berlin
030 90239-0
elterngeld@bezirksamt-neukoelln.de

Sunteți binevenit să utilizați platforma:  
elterngeld-digital.de

Familienkasse Berlin Süd
Adresa vizitatorului:
Sonnenallee 282, 12057 Berlin
Adresa poștală:
Familienkasse Berlin-Brandenburg
14465 Potsdam
0800 455-5530
familienkasse-berlin-brandenburg@arbeitsagentur.de

Informații suplimentare 
pot fi găsite aici

Informații suplimentare 
pot fi găsite aici

http://elterngeld-digital.de
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ALOCAȚIE PENTRU 
LOCUINȚĂ
WOHNGELD
Alocația pentru locuință este plătită la cerere dacă aveți  
un venit scăzut – ca subvenție pentru chiriași sau pentru 
proprietarii de locuințe. Valoarea alocației pentru locuință 
depinde de venitul familiei, de numărul membrilor familiei  
și de valoarea chiriei eligibile. În cazul în care se plătesc  
alte prestații, cum ar fi BAföG sau alocația de cetățean,  
nu există dreptul la ajutor pentru locuință. 

CERTIFICAT DE ACORDARE A DREPTULUI LA LOCUINȚĂ 
(WBS)
Cu un Wohnberechtigungsschein (WBS), puteți obține o locuință 
socială care este subvenționată din fonduri publice. 

WBS 
https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/

CERTIFICAT RLVF
Cu un certificat RLvF, vă puteți muta într-o locuință 
subvenționată din fonduri publice. Dacă aveți nevoie de un 
certificat RLvF depinde de locuința în care doriți să vă mutați. 
Certificatele RLvF sunt de obicei valabile timp de 1 an și sunt 
colectate de proprietar atunci când vă mutați în apartament.

RLvF
https://service.berlin.de/dienstleistung/326810/

Biroul de locuințe
Blaschkoallee 32
12359 Berlin
wohnungsamt@bezirksamt-neukoelln.de

https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/
https://service.berlin.de/dienstleistung/326810/
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AVANS PENTRU 
ÎNTREȚINERE
Avansul pentru întreținere este un beneficiu pentru copiii 
părinților singuri. Acesta este menit să contribuie la asigurarea 
mijloacelor financiare de subzistență ale copilului 
dumneavoastră în cazul în care plățile de întreținere sunt 
anulate. În aceste cazuri, copilul poate primi o plată în avans. 
Avansul trebuie rambursat ulterior de către persoana care  
este obligată la plata pensiei de întreținere.

Biroul pentru avans pentru întreținere  
Jugendamt Neukölln
Hermannstr. 214–216  
(Kindl-Boulevard, 7 etaj/A+D)
12049 Berlin
030 90239-2979
unterhaltsvorschuss@bezirksamt-neukoelln.de

ÎNGRIJIREA COPILULUI
Veți avea nevoie de un voucher pentru îngrijirea copilului 
înainte de a putea ocupa un loc într-un centru de îngrijire a 
copilului. Puteți solicita acest lucru la biroul de asistență socială 
pentru tineret din districtul de reședință. Vă puteți înscrie pentru 
un voucher pentru îngrijirea copilului cu 9 luni înainte de 
începerea dorită a îngrijirii copilului. Cererea trebuie să fie 
primită cu cel puțin 2 luni înainte. 

Asigurați-vă că începeți să  
căutați un centru de îngrijire  
de zi încă de la început:
kita-navigator.berlin.de

Adresa poștală:
Bezirksamt Neukölln 
Jugendamt – Kindertagesbetreuung 
12040 Berlin

Informații 
suplimentare pot 
fi găsite aici:

Informații 
suplimentare pot 
fi găsite aici:

http://kita-navigator.berlin.de
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FRÜHE HILFEN ÎN NEUKÖLLN
Frühe Hilfen sprijină familiile în timpul sarcinii și oferă consiliere pentru 
părinți înainte și după nașterea copiilor lor. Serviciile de asistență 
timpurie sunt gratuite pentru familiile (în devenire) cu copii cu vârste 
cuprinse între 0 și 3 ani!

Oferte curente  
și pliante

VOUCHER PENTRU FAMILIE NEUKÖLLN
Voucherul pentru familie Neukölln le permite tuturor familiilor din 
Neukölln să participe gratuit la diverse cursuri (de exemplu, prim ajutor 
pentru copii) și evenimente. Fiecare familie din Neukölln care are un 
copil primește acest voucher împreună cu scrisoarea de bun venit  
de la Kinder- und Jugendgesundheitsdienst (KJGD).

Locații

CENTRE PENTRU FAMILIE ÎN NEUKÖLLN
Familiile pot beneficia de multe servicii diferite la cele 16 centre  
de familie și întâlniri de familie din Neukölln. Se poate participa  
la cursuri, grupuri de joacă și pentru copii mici, programe de  
exerciții fizice și sportive.

Oferte curente  
și pliante

ALTE OFERTE PENTRU FAMILII
Sprijinul familiei oferă o gamă largă de sfaturi cu privire la tot ceea 
ce are legătură cu familia, creșterea, dezvoltarea și organizarea 
vieții de familie de zi cu zi.

Oferte curente  
și pliante
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CENTRU DE COORDONARE PENTRU PĂRINȚI SINGURI  
ÎN NEUKÖLLN
Informații și consiliere pentru părinți singuri.

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Berlin
Briesestr. 15
12053 Berlin
030 477 532 657
0151 4866 449
alleinerziehend@skf-berlin.de
skf-berlin.de

SPRIJIN DE ASISTENȚĂ PENTRU PĂRINȚI
Serviciul de asistență pentru părinți le sprijină pe femeile însărcinate 
și pe viitorii părinți în faza de întemeiere a unei familii. Acesta oferă 
sprijin în stabilirea serviciilor de ajutor și sprijin și în găsirea drumului 
 în noua viață de familie.

navitas gGmbH
030 68 05 91 12
elternhilfe@navitas-ggmbh.de

REȚEAUA TINERELOR GRAVIDE ȘI A TINERELOR MAME  
Programul se adresează femeilor minore și tinere până la vârsta  
de 27 de ani pentru a le consolida în noul lor rol de mame.  
Proiectul include întâlniri de grup cu oportunități de întâlnire și 
educație, excursii comune în zona socială și consiliere individuală.

Kindergesundheitshaus e. V.
Consiliere și sprijin pentru familiile cu copii cu handicap sau boli 
cronice grave.

Kindergesundheitshaus e. V.
Rudower Str. 48
12351 Berlin
030 13014-3841
info@kghaus.de

http://skf-berlin.de
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WELLCOME – AJUTOR PRACTIC DUPĂ NAȘTERE
Proiectul oferă muncă voluntară familiilor cu copii cu vârsta  
de până la 1 an.

wellcome – c/o FaNN
Hobrechtstr. 32
12047 Berlin
0159 0434180
berlin.neukoelln@wellcome-online.de

PRIMII PAȘI – SPRIJIN VOLUNTAR PENTRU FAMILIILE CU COPII
Proiectul oferă sprijin voluntar familiilor cu copii începând cu vârsta  
de 1 an.

LebensWelt
Hobrechstr. 24
12047 Berlin
0178 927-5569
0178 927-5435
ersteschritte@lebenswelt-berlin.de

STADTTEILMÜTTER ÎN NEUKÖLLN
Asociația mamelor din cartier informează și consiliază familiile din 
Neukölln în timpul vizitelor la domiciliu. Fiecare familie este vizitată  
de până la 10 ori și primește informații și materiale multilingve.

Stadtteilmütter in Neukölln
030 90239-4185
stadtteilmuetter@diakoniewerk-simeon.de

CENTRE DE CONSILIERE PENTRU 
FEMEI ÎNSĂRCINATE 
Centrele de consiliere pentru femei 
însărcinate oferă consiliere înainte, 
în timpul și după sarcină pe teme 
legate de sarcină și naștere.

Diakoniewerk Simeon gGmbH
Schwangerschaftsberatung  
und Familienplanung
Lipschitzallee 20–22
12351 Berlin
030 6023158
schwanger@diakoniewerk-simeon.de

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. 
Berlin
Schwangerschaftsberatung Lydia
Selchower Str. 11
12049 Berlin
030 2814185
lydia@skf-berlin.de
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CENTRE DE CONTACT ȘI CONSILIERE PENTRU FAMILII
(Erziehungs- und Familienberatungsstellen/EFB)

Centrele de consiliere parentală și familială (EFB)  
vă ajută cu toate întrebările legate de:
•	 Creștere
•	 Sănătatea mintală
•	 Probleme comportamentale, anxietate, agresivitate,
•	 Conflicte legate de separare și divorț
•	 Părinți singuri

Toate centrele de consiliere oferă consiliere gratuită și anonimă. 

EFB – Beratungsstelle Nord Neukölln
Mittelbuschweg 8
12055 Berlin
030 90239-4600

EFB – Beratungsstelle Süd Neukölln
Britzer Damm 93
12347 Berlin
030 90239-1242

AWO Jugend- und Familienberatung
Werbellinstr. 69
12053 Berlin
030 8219945

Kinderschutz-Zentrum Berlin e. V.
Juliusstr. 41
12051 Berlin
030 683911-0
kinderschutz-zentrum-berlin.de

http://kinderschutz-zentrum-berlin.de
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SCHREI-BABY-AMBULANZ
Clinica ambulatorie pentru copii care plâng oferă sprijin nebirocratic 
familiilor cu sugari și copii mici (până la vârsta de 3 ani) care suferă  
de simptome de plâns și/sau sunt afectate de alte tulburări de reglare 
(dormit, alimentație).

Mai multe informații
schreibabyambulanz.info

Schrei-Baby-Ambulanz Neukölln
FABIZ im Nachbarschaftsheim Neukölln
Schierker Str. 53
12051 Berlin
0174 7756267
0152 53917977
nbh-neukoelln.de

Präventionszentrum Frühe Hilfen
Treptower Str. 32 a
12059 Berlin
030 68054293
0151 46169809
praeventionszentrum@tandembtl.de

Gesundheitskollektiv Berlin
Rollbergstr. 30
12053 Berlin
01573 5224407
quistorff@geko-berlin.de

http://schreibabyambulanz.info
http://nbh-neukoelln.de
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MENȚIUNI

ElternMail Berlin
Serviciul gratuit oferă 
informații cu privire la 
numeroasele provocări  
ale vieții de familie:  
din primele luni de viață 
până la sfârșitul școlii.



APELURI DE URGENȚĂ

Brigada de pompieri 112

Poliția 110

Linia de apel de urgență 
pentru otrăviri

030 19240

SERVICII DE URGENȚĂ ȘI DE GARDĂ

Serviciu medical de gardă 030 116117

Serviciul pentru situații de criză 
din Berlin 

030 3906390

Echipa de protecție a copiilor 030 9023955555

Centrul de salvare a copiilor 030 130148250

Ajutor în cazul violenței 
domestice împotriva femeilor  
și copiilor

030 6110300

NUMMER GEGEN KUMMER  
(consiliere telefonică pentru părinți și copii)

Telefonul părinților 0800 111 0 550

„Frühe Hilfen 
Services Neukölln“


