Datenschutzerklarung Ordnungsamt-Online

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen
ist die:

Bezirksamt Neukdlln von Berlin, vertreten durch den Bezirksbiirgermeister

Anschrift: Karl-Marx-StrafSe 83
12040 Berlin

II. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Frau Reinhardt

E-Mail: datenschutz@bezirksamt-neukoelln.de
Anschrift: Bezirksamt Neukélln
12040 Berlin

I11. Betrieb der App

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Fiir die Nutzung unserer Applikation ist es, soweit hier nicht anders erwihnt, nicht erforderlich,
dass Sie personenbezogene Daten mitteilen.

Auch bei Einwilligung zur Speicherung personenbezogener Daten wird folgendes
ausgeschlossen:

1. Die Telefonnummer des Nutzers wird nicht von der Software abgefragt oder gespeichert.

2. Es werden keine Gerite-/IMEI-Nummern des Gerits abgefragt oder gespeichert, auf dem
die Software installiert ist.

3. In der Software wurde vollstindig auf Werbung verzichtet und es sind keinerlei
Werbenetzwerke eingebunden.

4. Es findet innerhalb der Software keinerlei Beobachtung des Nutzungsverhaltens
(Tracking) statt.

Die Applikation bietet eine Geolokalisation zur Standortanzeige des Nutzers an. Diese Daten
werden von der Software nicht gesendet sondern verbleiben auf dem Gerit des Nutzers.

Folgende Daten werden konnen beim jeweiligen initialen Laden der Applikation erhoben

werden:
(7) Standortdaten — GPS-Daten des Nutzers

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der bei Aktualisierung der Inhalte ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.



Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Standortdaten des Nutzers ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Fiir die voriibergehende Speicherung der bei Aktualisierung der Inhalte verarbeiteten Daten ist
das berechtigte Interesse zur Verarbeitung die Betriebssicherheit und Funktionalitét des
angebotenen Dienstes.

Die Nutzung der Standortdaten des Nutzers wird nur verwendet, um die Eingabe einer Meldung
zu erleichtern.

Dauer der Speicherung

Personenbezogene Daten werden 12 Monate nach der Erledigung des Anliegens geloscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Nutzung der Standortdaten wird lediglich zur Berechnung des Standortes des Nutzers
erhoben. Soll die Applikation keine Standortdaten verarbeiten, dann kann entweder die
Geolokaliserungsfunktion des mobilen Endgerits insgesamt oder -sofern dies das jeweiligen
Betriebssystem unterstiitzt- nur dieser Applikation der Zugriff verweigert werden.

Weitere Informationen dazu erhalten Sie hier:
Apple i0S Betriebssystem: https://support.apple.com/de-de/HT207092
Android Betriebssystem: https://support.google.com/accounts/answer/6179507 7hl=de

IV. Datenverarbeitung bei Download der App

Wenn Sie die Applikation im App Store (Apple) oder Google Play (Google) herunterladen, dann
gelten deren Datenschutzbedingungen. Uber diese konnen Sie sich hier informieren:

App Store: https://www.apple.com/de/privacy/
Google Play: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

V. Datenverarbeitung beim Aufruf verlinkter Inhalte

Diese Datenschutzerkldrung bezieht sich nur auf diese Applikation. Falls Sie iiber Links
innerhalb der Applikation auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort
iber den jeweiligen Umgang mit Thren Daten.

Sofern die Links unmittelbar zu Angeboten auf Berlin.de, der offiziellen Internetprisenz des
Landes Berlin, fiihren, finden Sie fiir das jeweilige Angebot eine Datenschutzerkldrung.

Die Applikation kann aber auch externe Links oder Hyperlinks zu Internetseiten anderer
Anbieter enthalten. Sie sind von eigenen Inhalten zu unterscheiden. Diese fremden Inhalte
stammen weder von uns noch haben wir Einfluss darauf, den Inhalt von Seiten Dritter zu
beeinflussen.



Bei der Anwabhl eines externen Links oder Hyperlinks werden Sie von unserer Website auf die
Website des fremden Anbieters weitergeleitet. Wir konnen in diesem Fall keine Gewihrleistung
fiir den vertraulichen Umgang mit Thren Daten sowie die Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen durch diese fremden Anbieter iibernehmen. Die diesbeziigliche
Verantwortung liegt allein bei dem jeweiligen Website-Anbieter.

V1. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und
es stehen Thnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestédtigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfinger bzw. die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder,
falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschriankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfiigbaren Informationen iiber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemal3 Art.
22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fillen — aussagekriftige Informationen iiber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt
werden. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, iiber die geeigneten Garantien gem.
Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig
oder unvollstidndig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrinkung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten,
die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu



iberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmifig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrinkung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer benotigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendétigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geméfl Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber
Ihren Griinden iiberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrinkt, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Threr Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Waurde die Einschriankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrénkt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrinkung aufgehoben wird.

Recht auf Loschung

a) Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten
unverziiglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Thre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art.
21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmifBig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft geméll Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offentlich gemacht und
ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MaBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person
von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

¢) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsduB3erung und Information;

(2) zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher



Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde;

(3) aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemél} Art. 9
Abs. 2 lit. h und 1 sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fiir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter
Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschriankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfingern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrinkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhéltnismifigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, tiber diese Empfinger unterrichtet zu
werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten. Aullerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen
ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt
wurden, zu ubermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen
iibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen
diirfen hierdurch nicht beeintridchtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten,
die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder
in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie



betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklirung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoB3es, zu, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO verstoBt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer iiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde:

Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Friedrichstr. 219

Besuchereingang: Puttkamerstr. 16 — 18 (5. Etage)

10969 Berlin

Telefon: 030 13889-0

Telefax: 030 2155050

E-Mail: mailbox @datenschutz-berlin.de



