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Produkt:

81140

VT- Aufsuchende Sozialarbeit im öffentlichen Raum durch freie Träger

Kurzbezeichnung (Profiskal): VT-Straßensozialarbeit

Produkt-
Gruppe:

5218
Angebote freier Träger

Produkt-
Bereich:

1032
Soziale Dienste, Angebote, Einrichtungen
und Betreuungsbehörde

Fachgebiet: 39 Soziales
Soziale Dienste und Angebote

Produktempfängerkreis:
Extern

Produkte mit Transferbezug:
Verwaltungstransferprodukt

voraussichtliche Finanzierung:
Budgetierbar

Bezugsgröße: Anzahl der Beratungen

1 Produktdefinition

Produktbeschreibung:
Die aufsuchende Sozialarbeit von freien Trägern im Rahmen der Wohnungslosenhilfe ist ein niederschwelliges
Beratungs-/Hilfsangebot für obdachlose Menschen im öffentlichen Raum des Bezirks.
Aufgesucht werden Menschen, die aus unterschiedlichen Gründen keinen festen Wohnsitz haben und die auf
der Straße leben bzw. sich dort aufhalten. Meist weisen diese Menschen Multiproblemlagen auf und sind über
einen langen Prozess in diese prekäre Situation gekommen.
Ebenfalls werden im Rahmen von Mediationsverfahren Umfeldberatungen an den Hotspots (z.B. Anwohner,
Geschäftsinhaber) angeboten.

Regionalität:

2 Mengen- und Kostenerfassung

Hinweise zur Bezugsgröße/Mengenerfassung:
Hinweise zur Bezugsgröße bzw. Hinweise zur Mengenerfassung:
Folgende Beratungen von sozialpädagogischen Fachkräften
(Sozialarbeiter*innen/Sozialpädagogen*innen/Fachkräfte mit gleichwertiger beruflicher Qualifikation [Studium der
Pädagogik, Psychologie oder Soziologie] und Erfahrungen in der Sozialen Arbeit) können gezählt werden:
- sozialpädagogische Einzelberatungen von obdachlosen Menschen
- sozialpädagogische Einzelberatungen von Konfliktbetroffenen (Anwohner, Geschäftsinhaber)
- sozialpädagogische Konfliktberatungen im Rahmen einer Mediation (hier unabhängig von der Anzahl der
Personen Menge 1)
- Thematische Beratungen zu sozialleistungsrechtlichen Angelegenheiten/ allgemeinen behördlichen
Angelegenheiten u.s.w (z.B. Leistungsansprüchen/Unterbringungsmöglichkeiten/Aufenthaltsrecht/Rückkehr)
- Begleitung inkl. Beratung von obdachlosen Menschen bei Behördengängen u.ä.
- Gruppenberatungen werden mit der Menge 1 gezählt.
Nicht gezählt wird die einer intensiven Beratung vorangehende reine Kontaktanbahnung.
Es sind nur die Mengen zu erfassen, die über die bezirklichen Zuwendungsmittel des EPL 39 bzw. Kapitel 3350
innerhalb der erweiterten Teilkosten finanziert werden.

Hinweise zur Mengenrevision:
Eine eventuelle Anteilsfinanzierung ist bei der Mengenermittlung zu berücksichtigen.

Die Finanzierungspläne der bewilligten Zuwendungsanträge stellen die Grundlage für die Berechnung der
fremdfinanzierten bzw. der zuwendungsfinanzierten Mengen dar.
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Hinweise zur Kostenerfassung:
Es handelt sich um ein Verwaltungstransferprodukt, welches alle Kosten aufnehmen soll, die den Bezirken
aufgrund der Produkterstellung durch freie Träger entstehen.
Auf diesem Produkt werden alle Kosten der Verwaltung und die Transferzahlungen im Zusammenhang mit der
Produkterstellung gebucht. Auf diesem Produkt werden nur Transfermittel aus dem Einzelplan 39 bzw. Kapitel
3350 erfasst.

Hinweise zur Verrechnung für interne Produkte/Verrechnungskostenträger:

Hinweise Serviceprodukte:

3 Leistungen des Produktes

Verweisberatung (Fachstelle soziale Wohnhilfen; Schuldnerberatung, Suchtberatung etc.)
Beziehungsarbeit und Kontaktpflege: Ansprechen der Klient*innen, Übergeben der Visitenkarte,
Vertrauensaufbau, Feststellung von individuellen Ressourcen und Bedarfen
Übergabe von Bedarfsgütern (Hygieneartikel, witterungsgerechte Kleidung, Schlafsäcke oder Iso-Matten etc.)
Thematische Beratung zu individuellen Problemlagen
Information über und Vermittlung von spezifischen Beratungsangeboten
Information zu Notunterkünften und Nachtcafés, Suppenküchen und Essensausgaben, Dusch- und
Waschmöglichkeiten etc.
Begleitung von Klient*innen zur Anbindung an Hilfsangebote, für Übersetzungen, Kulturmittlung etc.
Unterstützung bei Antragstellungen, Schufa-Auskunft, dem Schreiben von Briefen bzw. Übersetzung
Begleitung und ggf. Übersetzung bei Behördengängen (Sozialamt, Ausländerbehörde etc.),
Anbindung an die Gesundheitsversorgung; ggf. Begleitung zu medizinischen Einrichtungen, Ärzten,
Krankenhäusern
Beratung von Konfliktbetroffenen (Anwohnern, Geschäftsinhabern)
Mediation zwischen Konfliktparteien
Bearbeitung, Prüfung und Zahlbarmachung der Zuwendungsanträge sowie Prozessbegleitung der Projekte,
Abrechnung (Prüfung des Verwendungsnachweises)

4 Rechts- und Auftragsgrundlagen

Rechtsgrundlage:
§§ 23, 44 LHO

5 Produktziele und -qualitäten

Zielgruppe:
Menschen, die aus unterschiedlichen Gründen keinen festen Wohnsitz haben und die auf der Straße leben bzw.
sich dort aufhalten; Konfliktbetroffene (Anwohner, Geschäftsinhaber)

Produktziele:
Die Betroffenen sollen Wissen über Hilfsangebote aufbauen, die entsprechenden Stellen aufsuchen können und
in die Gesellschaft intrigiert werden. Der Ausgrenzung der Betroffenen und der gruppenspezifischen
Diskriminierung soll entgegengewirkt werden.

Qualitätsziele:
Unterstützung bei der Lebensführung, Schutz vor gesundheitlicher Gefährdung und Verwahrlosung

Qualitätsindikatoren:
1. Mitarbeiterqualifikation; 100 % der beratenden Mitarbeiter sind ausgebildete Sozialpädagogen/Sozialarbeiter
bzw. verfügen über eine gleichwertige berufliche Qualifikation

Kommentar:
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6 Gender-Informationen

Genderziele:

Gender-Indikatoren:

Zählhinweis für Gender-Budget-Analyse:

7 Zusätzliche Informationen

Aktuelle Produktberichte:
Produktvergleichsbericht:
https://senfinweb001.senfin.verwalt-berlin.de/nfm/beri-e/bezirke/2412/2412_81140.xlsx

Produktbudgetvergleichsbericht:
https://senfinweb001.senfin.verwalt-berlin.de/nfm/beri-e/bud2412/12_81140.xlsx


