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Herzlich willkommen in Marzahn-Hellersdorf.

Marzahn-Hellersdorf ist ein vielfältiger und lebendiger 
Bezirk, in dem Menschen mit ganz unterschiedlichen Bio-
grafien zusammenleben. Dieser Wegweiser richtet sich 
an Geflüchtete und Menschen mit Migrationsgeschichte, 
die neu in unserem Bezirk ankommen, aber auch an all 
jene, die sie beim Ankommen unterstützen möchten.
Der Wegweiser bietet eine erste Orientierung und ent-
hält wichtige Informationen, Anlaufstellen und Unter-
stützungsangebote, die das Ankommen, Einleben und 
Mitgestalten in Marzahn-Hellersdorf erleichtern sollen.
Unser Ziel ist es, dass sich neue Nachbarinnen und 
Nachbarn schnell zurechtfinden und Anschluss finden 
können – sei es in der Nachbarschaft, auf dem Arbeits-
markt, in Bildungseinrichtungen, bei Freizeitangeboten 
oder durch freiwilliges Engagement.
Gleichzeitig möchten wir alle ermutigen, aktiv am Leben 
in unserem Bezirk teilzunehmen und ihre Erfahrungen, 
Ideen und Perspektiven mit einzubringen. Denn ein gutes 
Miteinander lebt vom Mitgestalten.
Das Integrationsbüro Marzahn-Hellersdorf steht Ihnen auf 
diesem Weg gern unterstützend zur Seite. Ich wünsche 
Ihnen einen guten Start und heiße Sie in unserem Bezirk 
herzlich willkommen!

Ihre Beauftragte für Partizipation und Integration in 
Marzahn-Hellersdorf

Irina Warkentin

GRUSSWORT 
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HINWEIS

Der Wegweiser enthält wichtige Informationen und hilfrei-
che Anlaufstellen, die Ihnen das Ankommen in Marzahn-
Hellersdorf erleichtern. Sie finden Unterstützung rund ums 
Wohnen, Lernen, Gesundheit, Arbeiten und die Teilhabe 
am gesellschaftlichen Leben. Außerdem erfahren Sie, wo 
Sie bei Fragen und Anliegen Hilfe bekommen können.
So können Sie sich schnell orientieren, Kontakte knüpfen 
und aktiv am Leben in unserem Bezirk teilnehmen.
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ANKOMMEN UND  
AUFENTHALT1.



Beim Ankommen stellen sich viele Fragen – zur eigenen 
Situation, zum Bezirk und zur Umgebung. In diesem Teil 
finden Sie eine Auswahl an Erstberatungsstellen und 
weiterführenden Beratungsangeboten, die sich mit den 
Themen Asyl, Aufenthalt und Integration beschäftigen.
Außerdem finden Sie hier Informationen über wichtige 
Dienstleistungen und Angebote des Landes Berlin, die 
Sie besonders in der Anfangszeit in Anspruch nehmen 
können. 
Alle Beratungsangebote sind kostenlos und sollen Ihnen 
helfen, gut im Bezirk Marzahn-Hellersdorf anzukommen 
und sich zurechtzufinden.

ANKOMMEN UND  
AUFENTHALT
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Ansprechpersonen im Integrationsbüro 
Marzahn-Hellersdorf

• Bezirksbeauftragte für Partizipation und Integration: 
Irina Warkentin
Die Beauftragte für Partizipation und Integration ist die Haupt-
ansprechpartnerin für alle Fragen im Bezirk Marzahn-Hellersdorf, 
die mit Migration, Integration, Antidiskriminierung, Vielfalt, Toleranz 
und interkultureller Öffnung zusammenhängen. Sie setzt sich für ein 
friedliches interkulturelles Zusammenleben im Bezirk ein. 

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
 030 902932060
 Integrationsbuero@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
beauftragte/integration

• Koordination von Geflüchtetenfragen
Der Bereich Geflüchtetenkoordination im Integrationsbüro bearbeitet 
die Themenfelder Unterbringung, Integration und Antidiskriminierung 
geflüchteter Menschen in Marzahn-Hellersdorf. Die Geflüchteten- 
koordination ist ansprechbar  für Träger von Unterkünften für Geflüch-
tete, Beratungs- und Vermittlungseinrichtungen, freiwillig Engagierte, 
Initiativen und Projekte sowie Menschen mit Fluchtgeschichte.

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
 030 902932069 | 030 902932019  
  integrationsbuero@ba-mh.berlin.de 
  ��www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
beauftragte/integration 

mailto:Integrationsbuero%40ba-mh.berlin.de?subject=
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration
mailto:anne.jerzak%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/
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Beratung

Digitale Karte mit Angeboten zu unterschiedlichen Themen in ganz 
Berlin: www.beratungsnetz-migration.de/l/de

• Jugendmigrationsdienst Marzahn-Hellersdorf 
Internationaler Bund (IB)
Beratung für Menschen mit Migrations- und Fluchterfahrung von 
12 – 27 Jahren. Schulische und berufliche Orientierung, asyl- und 
aufenthaltsrechtliche Fragen

   Allee der Kosmonauten 79, 12681 Berlin
 030 56493861 | 0151 70624415 | 0175 192608  
  jmd-berlin-marzahn@ib.de 
  www.internationaler-bund.de/standort/210881 

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V. 
   Helene-Weigel-Platz 10, 12681 Berlin

 0172 3707518
 s.voitel@caritas-berlin.de
  �www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migra-
tion/beratung/fuer-junge-migranten-bis-27-jahre/jugendmigrations-
dienst   

• Jmd4you
Onlineberatungsangebot des JMD

 Registrierung über Webseite erforderlich 
  Registrierung über Webseite erforderlich
  https://beratung.jugendmigrationsdienste.de/website

• Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer (MBE)
Beratung für Menschen ab 27 Jahren mit Flucht- und Migrationsge-
schichte, die weniger als drei Jahre in Deutschland leben zu Aufenthalt, 
Sprachkursen, Orientierung im Alltag, etc. 

https://www.beratungsnetz-migration.de/l/de
mailto:%20jmd-berlin-marzahn%40ib.de?subject=
https://www.internationaler-bund.de/standort/210881 
mailto:s.voitel%40caritas-berlin.de?subject=
http://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migration/beratung/fuer-junge-migranten-bis-27-jahre/jugendmigrationsdienst   
http://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migration/beratung/fuer-junge-migranten-bis-27-jahre/jugendmigrationsdienst   
http://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migration/beratung/fuer-junge-migranten-bis-27-jahre/jugendmigrationsdienst   
https://beratung.jugendmigrationsdienste.de/website
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Immanuel Albertinen Diakonie
   �Immanuel Beratungszentrum Marzahn,  

Landsberger Allee 400, 12681 Berlin
 030 447262150,  beratung.marzahn@immanuel.de
  �https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-marzahn/ 
migrationsberatung

Caritas Verband für das Erzbistum Berlin e. V.
   Helene-Weigel-Platz 10, 12681 Berlin

 0178 3270973,  migrationszentrum-mz@caritas-berlin.de
  �www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migra-
tion/beratung/fuer-erwachsene-migranten  

Reistrommel e. V.
   Coswiger Straße 5, 12681 Berlin

 030 21758549,  info@reistrommel-ev.de
  www.reistrommel-ev.de/

 
Landsmannschaft der Deutschen aus Russland e.V.
   Oberweißbacher Str. 7-9, 12687 Berlin

 030 72621534-2
  anna.lautenschlaeger@lmdr.de
  https://lmdr.de/mbe-stellen/

• Migrationssozialdienst (bezirklicher MSD)
Beratung von Menschen ab 27 Jahren mit Flucht- und Migrationsge-
schichte, die länger als drei Jahre in Deutschland leben; Integrations-
lots*innen zu sozialrechtlichen Fragen, Arbeitsmarktzugang etc. 

Volkssolidarität Landesverband Berlin e.V. 
   Landsberger Allee 563, 12679 Berlin

 030 40366 1176,  msd@volkssolidaritaet.de
  �https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/bezirklicher-mig-
rationssozialdienst-marzahn-hellersdorf/

Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.
   Helene-Weigel-Platz 10, 12681 Berlin

 0163 8521023,  msd-marzahn@caritas-berlin.de

mailto:beratung.marzahn%40immanuel.de?subject=
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-marzahn/migrationsberatung/
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-marzahn/migrationsberatung/
mailto:migrationszentrum-mz%40caritas-berlin.de?subject=
http://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migration/beratung/fuer-erwachsene-migranten
http://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/flucht-und-migration/beratung/fuer-erwachsene-migranten
mailto:info%40reistrommel-ev.de?subject=
https://www.reistrommel-ev.de/
mailto:Anna.lautenschlaeger%40lmdr.de?subject=
https://lmdr.de/mbe-stellen/
mailto:msd%40volkssolidaritaet.de?subject=
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/bezirklicher-migrationssozialdienst-marzahn-heller
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/bezirklicher-migrationssozialdienst-marzahn-heller
mailto:msd-marzahn%40caritas-berlin.de?subject=
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Asyl und Aufenthalt

• Landesamt für Einwanderung (LEA)
Dienstleistungen mit Bezug zu Visumsangelegenheiten, Aus- und 
Weiterbildung, Schule und Studium, Erwerbstätigkeit, Familie, Huma-
nitären Aufenthalt, besondere Aufenthaltsrechte, unbefristete Aufent-
haltstitel, EU, EWR und Schweiz

Standorte und Öffnungszeiten:  
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/unsere-standorte
Kontakt: www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt  

• Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten (LAF)
Registrierung, Versorgung und Unterbringung von Menschen mit 
Fluchterfahrung in Berlin im Rahmen des Asylbewerberleistungsge-
setzes
Besuchsadresse: Goslarer Ufer 15, 10589 Berlin 
Öffnungszeiten: https://www.berlin.de/laf/ueber-uns/standorte/arti-
kel.631142.php#darwinstrasse  
Kontakt: https://www.berlin.de/laf/ueber-uns/ansprechpartner-kontakte

• Bundesamt für Migration und Flüchtlinge (BAMF)
Bundesoberbehörde für Asyl / Flüchtlingsschutz (z. B. Asylverfahren, 
humanitäre Aufnahme), Integration / Migration (z. B. Sprachförderung, 
Migrationsberatung, Aufnahmeverfahren), Rückkehr, Forschungszent-
rum / europäische Zusammenarbeit 

  �https://www.bamf.de/DE/Startseite/startseite_node.html
Onlinetool zu Integrationsangeboten: https://bamf-navi.bamf.de/de/ 

• Flüchtlingsbürgeramt Berlin-Mitte
Zuständig für Geflüchtete mit laufendem Asylantrag und für Personen, 
die seit maximal 2 Jahren in Deutschland leben

   Mathilde-Jacob-Platz 1, 10551 Berlin,  030 115  
  buergeramt@ba-mitte.berlin.de
  �https://service.berlin.de/standort/327539/ 

https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/unsere-standorte
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/
https://www.berlin.de/laf/ueber-uns/standorte/artikel.631142.php#darwinstrasse
https://www.berlin.de/laf/ueber-uns/standorte/artikel.631142.php#darwinstrasse
https://www.berlin.de/laf/ueber-uns/ansprechpartner-kontakte/ 
https://www.bamf.de/DE/Startseite/startseite_node.html
mailto:buergeramt%40ba-mitte.berlin.de?subject=
https://service.berlin.de/standort/327539/
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• Die Berliner Härtefallkommission
Menschen ohne Aufenthaltstitel, die vollziehbar ausreisepflichtig sind, 
können die Härtefallkommission für die Erteilung einer Aufenthalts-
erlaubnis für Härtefälle gemäß § 23a AufenthG ersuchen. Vorausset-
zungen und Informationen zur Antragsstellung siehe Mitglied Härte-
fallkommission: Beauftragte*r für Integration und Migration des Senats 
von Berlin, römisch-katholische Kirche, evangelische Kirche, Liga der 
Wohlfahrtsverbände, Flüchtlingsrat Berlin, Migrationsrat Berlin-Bran-
denburg e. V. , für Frauenpolitik zuständige Senatsverwaltung 

  �www.berlin.de/sen/inneres/buerger-und-staat/aufenthaltsrecht/ 
haertefallkommission/allgemeine-informationen/artikel.1110999.php 

Achtung: Antragstellung bei allen Mitgliedern der Härtefallkommission, 
nicht bei der Geschäftsstelle direkt! 

https://www.berlin.de/sen/inneres/buerger-und-staat/aufenthaltsrecht/haertefallkommission/allgemeine-informationen/artikel.1110999.php
https://www.berlin.de/sen/inneres/buerger-und-staat/aufenthaltsrecht/haertefallkommission/allgemeine-informationen/artikel.1110999.php
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Rechtsberatung 

• Bezirkliche Rechtsberatung Marzahn-Hellersdorf
Volkssolidarität Berlin 
Das Projekt „Rechtsberatung für Geflüchtete unterstützt Geflüchtete 
bei der Wahrnehmung ihrer Rechte und Pflichten, z. B. bei Rechtsfragen 
zur eigenen Wohnung oder zur Ausbildungs- und Arbeitsausübung

   Haus der Befreiung, Landsberger Allee 563, 12679 Berlin 
 +49 30 40366 1176
  rechtsberatung-mh@volkssolidaritaet.de
  �https://volkssolidaritaet-berlin.de/angebote/rechtsberatung-fuer-
gefluechtete/ 

 
• Behördenunabhängige Asylverfahrensberatung 
Marzahn-Hellersdorf | Internationale Bund (IB)
Asylverfahrensberatung während des gesamten Asylverfahrens. Auf-
klärung über Rechte und Pflichten und Unterstützung bei rechtlichen 
Fragen, Anhörungen und besonderen Schutzbedarfen

   Allee der Kosmonauten 79, 12681 Berlin
 030 55007094
  �addis.gebrekidan@ib.de (Sozialarbeiter);  
adrian.de.souza.martins@ib.de (Leiter des Bereiches Gemeinwesen 
und Migration)

  www.internationaler-bund.de/standort/212198

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN (AUSWAHL) 

• Willkommenszentrum Berlin
Beratungsstelle der Beauftragten des Berliner Senats für Integration und 
Migration
Beratung zu Migrationsrecht, Härtefallberatung, Sozialberatung, An-
erkennung von Berufsabschlüssen, Aus- und Weiterbildung, Deutsch-
kurs- und Arbeitsplatzsuche, Studium, Arbeitsrecht, Existenzgründung

   Potsdamer Str. 61, 10785 Berlin
 030 901723172,  beratung@intmig.berlin.de 
  www.berlin.de/willkommenszentrum/ueber-uns  

mailto:rechtsberatung-mh%40volkssolidaritaet.de?subject=
https://volkssolidaritaet-berlin.de/angebote/rechtsberatung-fuer-gefluechtete/
https://volkssolidaritaet-berlin.de/angebote/rechtsberatung-fuer-gefluechtete/
mailto:addis.gebrekidan%40ib.de?subject=
mailto:adrian.de.souza.martins%40ib.de?subject=
https://www.internationaler-bund.de/standort/212198
mailto:beratung%40intmig.berlin.de%20?subject=
https://www.berlin.de/willkommenszentrum/ueber-uns/


18

WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

• Kontakt- und Beratungsstelle für Flüchtlinge und Migrant_innen
e. V. (KuB)
Beratung zu Asyl und Aufenthalt, für Frauen mit Fluchterfahrung,  
psychosoziale Beratung, Deutsch lernen, Sprachtandem, Formulare

   Oranienstr. 159, 10969 Berlin,  030 6149400 
  kontakt@kub-berlin.org
  �https://kub-berlin.org/de/

• Asyl- und Aufenthaltsberatung 
AWO Kreisverband Berlin-Mitte e. V.
Asyl- und Aufenthaltsrechtsberatung, Asylverfahrensberatung,  
Rechtsberatung

  asyl@awo-mitte.de
  �https://awo-mitte.de/gefluechtete-und-asyl/

• Al Muntada
Diakoniewerk Simeon gGmbH
Beratung zu Aufenthalts- und Asylrecht und leistungsrechtlichen 
Fragen: Asylantrag und -verfahren, Aufenthaltserlaubnis, Familien-
nachzug, Einbürgerung, Ausbildung und Arbeit, soziale Leistungsan-
sprüche, Deutschkurse, persönliche Krisen und familiäre Konflikte

   Morusstr. 18a, 12053 Berlin
 030 68247719 | 030 68247714 
  almuntada@diakoniewerk-simeon.de
  ��www.diakoniewerk-simeon.de/beratung-migration/al-muntada/  

• Amnesty International – Asylgruppe Berlin
Asylverfahrensberatung
   Greifswalder Str. 4, 10405 Berlin,  030 84109052 

  kontakt@amnesty-asylgruppe-berlin.de
  ��https://amnesty-asylgruppe-berlin.de/ 

• Beratungszentrum und Betreuungszentrum 
für junge Flüchtlinge und Migrant*innen
KommMit e.V.
Rechts- und Verfahrensberatung für Erwachsene und Familien, Fami-
liennachzug, Beratung für begleitete und unbegleitete Minderjährige 

mailto:kontakt%40kub-berlin.org?subject=
https://kub-berlin.org/de/
mailto:asyl%40awo-mitte.de?subject=
https://awo-mitte.de/gefluechtete-und-asyl/
mailto:almuntada%40diakoniewerk-simeon.de?subject=
https://www.diakoniewerk-simeon.de/beratung-migration/al-muntada/ 
mailto:kontakt%40amnesty-asylgruppe-berlin.de?subject=
https://amnesty-asylgruppe-berlin.de/ 
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der Berliner Fachstelle für Kinder und Jugendliche, psychosoziale Be-
ratung, Bridge – Orientierung, Beratung, Vermittlung und Betreuung 

   Turmstr. 72, 2. Etage, 10551 Berlin
 030 66640720
  mail@wegebbz.de
  www.bbzberlin.de 

Ausgewählte Dienstleistungen  
vom Land Berlin

• Serviceportal Berlin
Übersicht zu allen Dienstleistungen des Landes Berlin mit Termin-
buchung: www.service.berlin.de

• Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Sozialamt Marzahn-Hellersdorf: 
www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/
amt-fuer-soziales/
Jobcenter Marzahn-Hellersdorf: 
www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/
Kita-Gutscheinstelle: https://service.berlin.de/dienstleistung/324873/
Elterngeld online: https://elterngeld-digital.de/ams/Elterngeld
Kindergeld online: www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder
Anmeldung Bürgeramt:  
https://service.berlin.de/dienstleistung/120686/
Wohnberechtigungsschein beim Wohnungsamt: 
https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/
Alles rund ums Wohngeld: 
www.berlin.de/sen/wohnen/service/wohngeldrechner
Eheschließungen: 
www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/
amt-fuer-buergerdienste/standesamt/artikel.16763.php
Geburtsurkunde: https://service.berlin.de/dienstleistung/121742/ 
BerlinPass: www.service.berlin.de/dienstleistung/121742

mailto:mail%40wegebbz.de?subject=
https://www.bbzberlin.de/
http://www.service.berlin.de
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/
https://www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/
https://service.berlin.de/dienstleistung/324873/
https://elterngeld-digital.de/ams/Elterngeld
https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder
https://service.berlin.de/dienstleistung/120686/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/
https://www.berlin.de/sen/wohnen/service/wohngeldrechner/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/standesamt/artikel.16763.php
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/standesamt/artikel.16763.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/121742/
http://www.service.berlin.de/dienstleistung/121742


SPRACHE UND 
BILDUNG2.
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Sprache und Bildung sind wichtige Themen beim Ankommen. 
Dazu gehören zum Beispiel Sprachkurse, Kita, Schule,  
Studium, Ausbildung und berufliche Weiterbildungen. 
In diesem Abschnitt finden Sie wichtige Informationen und 
Anlaufstellen rund um das Thema Sprache und Bildung – 
vom Deutschlernen bis zur Weiterbildung für den Beruf.
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Sprache

• Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf
Allgemeine Integrationskurse, Deutschkurse für Geflüchtete, Berufs-
sprachkurse, Mittel- und Oberstufensprachkurse sowie Einbürge-
rungstests

   Mark-Twain-Str. 27, 12627 Berlin
 030 90293-2590,  �infovhs@ba-mh.berlin.de 

Anmeldung zu Integrationskursen oder Berufssprachkursen nur mit  
persönlicher Beratung. Anmeldung telefonisch  
Dienstag: 10-12 Uhr, Donnerstag 10-11 Uhr, Freitag 10-11 Uhr oder  
persönlich: Montag und Mittwoch 10-12 Uhr und Donnerstag 15-18 Uhr

• Sprachcafés Marzahn-Hellersdorf
In den Sprachcafés in Marzahn Hellersdorf können Sie in einer 
lockeren Atmosphäre deutsch üben und die Nachbarschaft besser 
kennenlernen 

Liste aller Sprachcafés mit Uhrzeiten: www.berlin.de/ba-marzahn-
hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/fluecht-
lingsfragen/

• Vielfältiges Marzahn-Hellersdorf 
Mamis en movimiento e.V. Umsetzung mehrsprachiger Angebote in 
Kitas, Bibliotheken und Stadtteilzenten E-Mail: mem.marzahnhellers-
dorf.berlin@gmail.com 
web:https://mamis-en-movimiento.de/marzhahn/

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN (AUSWAHL)

• BAMF – Bundesamt für Migration und Flüchtlinge
Integrationskurse
   Badensche Str. 23, 10715 Berlin

 030 684081475000,  BER-posteingang@bamf.bund.de
  �www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmen-
de/Integrationskurse/integrationskurse-node.html 

Integrationskursübersicht: https://bamf-navi.bamf.de/de/Themen/
Integrationskurse/ 

mailto:%20infovhs%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/fluechtlingsfragen/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/fluechtlingsfragen/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/fluechtlingsfragen/
mailto:BER-posteingang%40bamf.bund.de?subject=
http://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html 
http://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html 
https://bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Integrationskurse/
https://bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Integrationskurse/
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• Netzwerk Deutschkurse für Alle
Netzwerk verschiedener Berliner Initiativen, die kostenlose oder sehr 
günstige Deutschkurse für Menschen mit Migrations- und Flucht-
erfahrung anbieten, die keinen Zugang zu professionellen Kursange-
boten haben

• Auflistung von Deutschkursen in Berlin: 
www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de/deutschkurse

  www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de 

• Sprach-Tandem
KuB für Flüchtlichlinge und Migrant_innen e.V.
Deutsch sprechen mit einem anderen Menschen, Plattform zur T 
andemsuche

  sprachtandem@kub-berlin.org (bei negativen Erfahrungen)
  https://kub-berlin.org/de/angebote/deutschkurse/sprach-tandem/  

https://www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de/deutschkurse/
https://www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de/ 
mailto:sprachtandem%40kub-berlin.org?subject=
https://kub-berlin.org/de/angebote/deutschkurse/sprach-tandem/
http://www.duolingo.com
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WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

WEITERE ONLINE-LERNANGEBOTE

	— VHS Lernportal Deutsch:  
www.vhs-lernportal.de/wws/9.php#/wws/home.php

	— Language Tandem Berlin:  
www.facebook.com/groups/LaTaBe/?fref=ts

	— Refugee Phrasebook: https://refugeephrasebook.de/

	— Deutsche Welle: https://learngerman.dw.com/de/deutsch-
lernen/s-9095  

	— Goehte-Institut: https://www.goethe.de/de/spr/ueb.html

	— „Lern Deutsch – Die Stadt der Wörter“ (App)

	— Das WillkommensABC:  
www.arsedition.de/willkommensabc/

	— Deutschheft der Flüchtlingshilfe München e. V. :  
http://fluechtlingshilfe-muenchen.de/?p=550

	— BABADADA: https://babadada.com/

	— bab.la: https://de.bab.la/phrasen/ 

	— Deutschlernen mit arabischer Lautschrift:  
https://indd.adobe.com/view/c400a1f3-d4ff-4222-92e5-
11a8d2fde1fa

	— DeutschAkademie Trainer:  
www.deutschakademie.de/online-deutschkurs/  

https://www.vhs-lernportal.de/wws/9.php#/wws/home.php
https://www.facebook.com/groups/LaTaBe/?fref=ts 
https://refugeephrasebook.de/
https://learngerman.dw.com/de/deutschlernen/s-9095
https://learngerman.dw.com/de/deutschlernen/s-9095
https://www.goethe.de/de/spr/ueb.html
https://www.arsedition.de/willkommensabc/
http://fluechtlingshilfe-muenchen.de/?p=550
https://babadada.com/
https://de.bab.la/phrasen/
https://indd.adobe.com/view/c400a1f3-d4ff-4222-92e5-11a8d2fde1fa
https://indd.adobe.com/view/c400a1f3-d4ff-4222-92e5-11a8d2fde1fa
https://www.deutschakademie.de/online-deutschkurs/
ttps://www.deutschakademie.de/online-deutschkurs/  
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Vorschule und Kindergarten

Kinder im Alter von 0 bis 6 Jahren können in einer Kindertagesstätte 
(KiTa) oder von einer Kindertagespflegeperson betreut werden. Ab 
dem ersten Lebensjahr haben Kinder in Berlin einen Rechtsanspruch 
auf einen Betreuungsplatz. Zur Anmeldung wird ein Kitagutschein 
benötigt. Dieser kann im Jugendamt, im Bereich Kindertagesbe-
treuung, beantragt werden. Für den Rechtsanspruch (5 – 7 Stunden 
Betreuung/Tag ist kein weiterer Nachweis erforderlich. Bei der Bean-
tragung des Kitagutscheins hilft das Familienservicebüro gern weiter. 
Über den Kita-Navigator kann man sich einen Überblick über Kitas 
im Bezirk und freie Platzkapazitäten verschaffen.

Kita-Navigator 
Übersicht der Kitas in Berlin (mit Filternutzung)

  https://kita-navigator.berlin.de/  

• Kindertagesbetreuung (Jugendamt Marzahn-Hellersdorf)
Fragen zur Beantragung der Gutscheine für Kita und ergänzende  
Förderung und Betreuung an Grundschulen

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
 030 902934452  
  Kindertagesbetreuung@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/betreuung-und-bildung/artikel.238709.
php#partner 

https://kita-navigator.berlin.de/
mailto:Kindertagesbetreuung%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/betreuung-und-bildung/artikel.238709.php#partner
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/betreuung-und-bildung/artikel.238709.php#partner
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/betreuung-und-bildung/artikel.238709.php#partner
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• FamilienServiceBüro (Jugendamt Marzahn-Hellersdorf)
Das FamilienServiceBüro ist eine erste Anlaufstelle für alle Familien 
im Bezirk Marzahn-Hellersdorf. Sie können hier eine Beratung in 
Anspruch nehmen oder sich einen Überblick über die Angebote im 
Bezirk verschaffen. Das Familienservicebüro berät und informiert die 
Familien im Bezirk über Angebote und Leistungen des Jugendamtes 
– vom Elterngeld über Unterhaltsvorschuss bis hin zum Kitagutschein 
oder dem Gutschein für die ergänzende Förderung und Betreuung. 
Hier erhalten die Familien auch Unterstützung bei der Antragsstel-
lung. Bei Fragen rund um die Familie oder in Konflikt- und Krisen-
situationen bietet das FamilienServiceBüro eine soziale Erstberatung 
an. Das Angebot ist für alle Familien im Bezirk offen, kostenfrei und 
anonym

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
 030-54630511,  info@familienservicebuero-mh.de
  https://familienservicebuero-mh.de

• Jugendamt Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin

 030 90293115,  jugendamt@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/artikel.234227.php  

mailto:info%40familienservicebuero-mh.de?subject=
https://familienservicebuero-mh.de/ 
mailto:jugendamt%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/artikel.234227.php  
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/artikel.234227.php  
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Schule

Übersicht zu Schulen in Marzahn-Hellersdorf: 
www.bildung.berlin.de/Schulverzeichnis/SchulListe.aspx?BezNr=10 

• Schul- und Sportamt
Informationen und Ansprechpartner:innen zu Schulanmeldungen, Schul-
wechsel, Sprachstandfeststellung, Willkommensklassen, Einschulungs
bereichen und Schulentwicklungsplanung

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
E-Mail für Anmeldung Willkommensklassen:  
Willkommensklassen@ba-mh.berlin.de

 030-902932787
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/schul-und-sportamt/schule/schulorganisation-1438104.php

 
• SIBUZ-Beratungszentren
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Beratung zur Schulsituation des Kindes, bei Fragen, Problemen oder 
schulischen Schwierigkeiten; Unterstützung von Sprachmittler*innen

   Eisenacher Str. 121, 12685 Berlin
 030 225013210 | 030 225013211,  10sibuz@senbjf.berlin.de
  �www.berlin.de/sen/bildung/unterstuetzung/beratungszentren-sibuz/
marzahn-hellersdorf/ 

• Bildungswege in Berlin
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Berliner Schulsystem, frühe Bildung in der Kita, Grundschule, weiter-
führende Schulen, zweiter Bildungsweg, Bildung nach der Schule

   Bernhard-Weiß-Str. 6, 10178 Berlin
 030 902275050
  post@senbjf.berlin.de
  www.berlin.de/sen/bildung/schule/bildungswege/

https://www.bildung.berlin.de/Schulverzeichnis/SchulListe.aspx?BezNr=10
mailto:Willkommensklassen%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/schul-und-sportamt/schule
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/schul-und-sportamt/schule
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/schul-und-sportamt/schule/willkommensklassen-1436078.php
mailto:10sibuz%40senbjf.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/sen/bildung/unterstuetzung/beratungszentren-sibuz/marzahn-hellersdorf/
https://www.berlin.de/sen/bildung/unterstuetzung/beratungszentren-sibuz/marzahn-hellersdorf/
mailto:post%40senbjf.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/sen/bildung/schule/bildungswege/
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Ausbildung

• ��Agentur für Arbeit Marzahn-Hellersdorf und 
Berufsinformationzentrum (BIZ)
Bundesagentur für Arbeit
Das BIZ bietet Unterstützung bei der Suche nach Jobs und Studien-
feldern, Informationshilfe für Berufe und stellt Tests bereit, um den 
passenden Beruf zu finden

   Janusz-Korcak-Str. 32, 12627 Berlin
 0800 4555500 | 030 5555990  
  marzahn-hellersdorf@arbeitsagentur.de
  �www.arbeitsagentur.de/vor-ort/berlin-mitte/marzahn-hellersdorf 
www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszentrum-biz 

• Jugendberufsagentur Marzahn-Hellersdorf
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Die Jugendberufsagentur Berlin berät und unterstützt junge Menschen 
an zwölf Standorten dabei, die passende Ausbildung oder das ge-
eignete Studium zu finden

   Rhinstr. 86, 12681 Berlin,  030 90191919  
Kontaktformular: https://jba-berlin.de/kontaktformular 

  https://jba-berlin.de/der-weg-zu-uns/jba-in-marzahn-hellersdorf

• Jobcenter Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf, Agentur für Arbeit Mitte
Das Jobcenter gewährt den Lebensunterhalt von Arbeitsuchenden 
finanziell durch eine Grundsicherung. Sie betreuen die Bezieher*in-
nen von Bürgergeld und vermitteln erwerbsfähige Leistungsbezie-
her*innen an potenzielle Arbeitgeber*innen. Sie fördern Eingliede-
rungsmaßnahmen und berufliche Weiterbildungen

   Allee der Kosmonauten 29, 12681 Berlin
 030 5555482222  
  jobcenter-Berlin-Marzahn-Hellersdorf@jobcenter-ge.de 
  www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf

 

mailto:marzahn-hellersdorf%40arbeitsagentur.de?subject=
https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/berlin-mitte/marzahn-hellersdorf
http://www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszentrum-biz 

https://jba-berlin.de/kontaktformular
https://jba-berlin.de/der-weg-zu-uns/jba-in-marzahn-hellersdorf
mailto:jobcenter-Berlin-Marzahn-Hellersdorf%40jobcenter-ge.de%20?subject=
https://www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/
https://www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/
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• Arbeitsmarktliche Unterstützung der zugewanderten und 
geflüchteten Menschen
DIALOG-Integrationszentrum für Migrant*innen; abw gemeinnützige 
Gesellschaft für Arbeit, Bildung und Wohnen mbH
Das Projekt dient als Anlaufstelle für Menschen mit Migrations- und 
Fluchterfahrung, die auf der Suche nach einer passenden Arbeits-
möglichkeit sind. Im Rahmen einer persönlichen Betreuung werden 
individuelle Kompetenzen festgestellt und erste Schritte hinsichtlich 
der Bewerbung und der Vernetzung mit potentiellen Arbeitgeber*in-
nen organisiert

   Firlstr. 36, 12459 Berlin
 030 53012607  
  dialog@abw-berlin.de
  �www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant- 
innen.html?projectId=27  

mailto:dialog%40abw-berlin.de?subject=
https://www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant-innen.html?projectId=27 
https://www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant-innen.html?projectId=27 
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ARBEITSMARKT

Nach der Schule, der Ausbildung oder dem Studium be-
ginnt ein neuer, wichtiger Abschnitt - der Einstieg ins Berufs-
leben. Auch für Menschen, die schon länger im Berufsleben 
stehen, bleibt das Thema Arbeit wichtig. In dieser Rubrik 
haben wir zahlreiche Anlauf- und Beratungsstellen zusam-
mengestellt. Sei es zur Arbeitssuche, zum Bewerbungspro-
zess, zur Qualifizierung und Anerkennung von Abschlüssen 
oder zur Gründung eines eigenen Unternehmens.
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Arbeit und Qualifizierung

• Agentur für Arbeit Marzahn-Hellersdorf und 
Berufsinformationszentrum (BIZ)
Bundesagentur für Arbeit 
Das BIZ bietet Unterstützung bei der Suche nach Jobs und Studien-
feldern, Informationshilfe für Berufe und stellt Tests bereit, um den 
passenden Beruf zu finden

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin 
 0800 4555500 | 030 5555990   
  marzahn-hellersdorf@arbeitsagentur.de 
  �www.arbeitsagentur.de/vor-ort/berlin-mitte/marzahn-hellersdorf, 
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszen-
trum-biz 

mailto:marzahn-hellersdorf%40arbeitsagentur.de?subject=
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszentrum-biz
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszentrum-biz
https://www.arbeitsagentur.de/bildung/berufsinformationszentrum-biz
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• Jobcenter Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf, Agentur für Arbeit Mitte 
Das Jobcenter betreut den Lebensunterhalt von Arbeitsuchenden 
finanziell durch eine Grundsicherung. Sie betreuen die Bezieher*innen 
von Bürgergeld und vermitteln erwerbsfähige Leistungsbezieher*innen 
an potenzielle Arbeitgeber*innen. Das Jobcenter fördert Eingliede-
rungsmaßnahmen und berufliche Weiterbildungen

   Allee der Kosmonauten 29, 12681 Berlin 
 030 5555482222   
  jobcenter-Berlin-Marzahn-Hellersdorf@jobcenter-ge.de  
  �www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/ 

• Jugendberufsagentur Marzahn-Hellersdorf
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Die Jugendberufsagentur Berlin berät und unterstützt junge Menschen 
an zwölf Standorten dabei, die passende Ausbildung oder das ge-
eignete Studium zu finden

   Rhinstr. 86, 12681 Berlin,  030 90191919  
Kontaktformular: https://jba-berlin.de/kontaktformular 

  �https://jba-berlin.de/der-weg-zu-uns/jba-in-marzahn-hellersdorf

• MaHe Arbeitswelt 
Caiju e.V. 
Coaching und Vermittlung migrantischer Arbeitskräfte aus Marzahn-
Hellersdorf und Umgebung in die lokale Arbeitswelt

 0176 614 33 646, 0176 614 33 674 
  mahe-arbeitswelt@caiju.de 
  �www.caiju.de/praxis-in-berlin/mahe-arbeitswelt/uebersicht

• Frauenzentrum Marie e. V.
Unterstützung von Frauen* bei (Erwerbs-)arbeit, beruflicher Entwick-
lung und Existenzsicherung; Anlaufstelle für Berufseinsteigerinnen, 
als auch Wiedereinstieg oder berufliche Umorientierung

   Flämingstr. 122, 12689 Berlin,  030 97891001  
  info@frauenzentrum-marie.de
  �https://frauenzentrum-marie.de/  

mailto:jobcenter-Berlin-Marzahn-Hellersdorf%40jobcenter-ge.de?subject=
https://www.berlin.de/jobcenter-marzahn-hellersdorf/
https://jba-berlin.de/der-weg-zu-uns/jba-in-marzahn-hellersdorf
mailto:mahe-arbeitswelt%40caiju.de?subject=
https://www.caiju.de/praxis-in-berlin/mahe-arbeitswelt/uebersicht
mailto:info%40frauenzentrum-marie.de?subject=
�https://frauenzentrum-marie.de/
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• Berliner Jobcoaching 
Club Dialog e.V.
Kultursensibles Coaching in Marzahn-Hellersdorf
   Lindower Str. 18, 13347 Berlin

 015258433573
  info@club-dialog.de
  www.club-dialog.de

• Arbeitsmarktliche Unterstützung der zugewanderten und 
geflüchteten Menschen
DIALOG-Integrationszentrum für Migrant*innen; abw gemeinnützige 
Gesellschaft für Arbeit, Bildung und Wohnen mbH
Das Projekt dient als Anlaufstelle für Menschen mit Migrations- und 
Fluchterfahrung, die auf der Suche nach einer passenden Arbeits-
möglichkeit sind. Im Rahmen einer persönlichen Betreuung werden 
individuelle Kompetenzen festgestellt und erste Schritte hinsichtlich 
der Bewerbung und der Vernetzung mit potentiellen Arbeitgeber*in-
nen organisiert

   Firlstr. 36, 12459 Berlin
 030 53012607  
  dialog@abw-berlin.de
  �www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant-in-
nen.html?projectId=27  

• Beratung zu Bildung und Beruf
GesBiT mbH
Beratung zu Weiterbildung, Bildungsmöglichkeiten, Finanzierung von 
Bildung, beruflicher Orientierung und Entwicklung

   Standort Marzahn-Hellersdorf, Wolfener Str. 32-34,  
Haus O, 12681 Berlin

 bbb-lmh@qeu.de,  https://beratung-bildung-beruf.berlin/ 

• Bridge Berliner Netzwerk für Bleiberecht
Bildungs- und Berufsberatung, Langfristiges Coaching, Vermittlung 
in Schule, Ausbildung und Arbeit in den Teilprojekten des Netzwerkes

  https://bridge-bleiberecht.de/fuer-gefluechtete/

mailto:info%40club-dialog.de?subject=
https://www.club-dialog.de
mailto:dialog%40abw-berlin.de?subject=
https://www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant-innen.html?projectId=27
https://www.abw-berlin.de/de/topic/25.beratung-f%C3%BCr-migrant-innen.html?projectId=27
mailto:bbb-lmh%40qeu.de?subject=
https://beratung-bildung-beruf.berlin/
https://bridge-bleiberecht.de/fuer-gefluechtete/
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Anerkennung

• Industrie und Handelskammer Berlin
Beratung, Feststellung und Anerkennung ausländischer Berufsab-
schlüsse 
   Fasanenstraße 83, 10623 Berlin,  030 31510 0 

 service@berlin.ihk.de,  www.ihk.de/berlin/fachkraefte/ange-
bot-anerkennungsberatung-3319682

• Handwerkskammer Berlin
Beratung zur Anerkennung ausländischer Qualifikation im Handwerk
   Blücherstraße 68, 10961 Berlin

 030 25903487,  Anerkennung@hwk-berlin.de
  �www.hwk-berlin.de/artikel/auslaendische-qualifikatio-
nen-91,111,277.html

• Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Überblick zur Anerkennung von im Ausland erworbenen beruflichen 
Qualifikationen

  �www.berlin.de/sen/bjf/anerkennung/

• IQ-Netzwerk für Anerkennungen
Das Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ arbeitet 
an der Zielsetzung, die Integration von erwachsenen Menschen aus-
ländischer Herkunft in den Arbeitsmarkt zu verbessern. Von zentralem 
Interesse ist, dass im Ausland erworbene Berufsabschlüsse häufiger in 
eine nachhaltige und bildungsadäquate Beschäftigung münden

  �www.netzwerk-iq.de/ 

• Beratungs- und Informationsstelle berufliche Anerkennung - BlbA
Beratungen zur Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufs-
qualifikationen und Qualifizierungsberatung im Kontext der Anerken-
nungsgesetze

   Oranienstr. 57, 10969 Berlin
 030 23623325,  diploma@tbb-berlin.de
  �www.tbb-berlin.de/projekte/beratungs-und-informationsstelle- 
berufliche-anerkennung-biba 

mailto:Anerkennung%40hwk-berlin.de?subject=
https://www.hwk-berlin.de/artikel/auslaendische-qualifikationen-91,111,277.html
https://www.hwk-berlin.de/artikel/auslaendische-qualifikationen-91,111,277.html
http://www.berlin.de/sen/bjf/anerkennung/
https://www.netzwerk-iq.de/
mailto:diploma%40tbb-berlin.de?subject=
https://www.tbb-berlin.de/projekte/beratungs-und-informationsstelle-berufliche-anerkennung-biba 
https://www.tbb-berlin.de/projekte/beratungs-und-informationsstelle-berufliche-anerkennung-biba 
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• Fahrplan Anerkennung beruflicher Abschlüsse (FAbA Plus) Club 
Dialog e.V.
Persönliche und Gruppenberatung für Einwanderer mit ausländischen 
Berufs- oder Studienabschlüssen; Online-Informationsveranstaltungen 
und Online-Gruppenberatungen für qualifizierte Geflüchtete aus der 
Ukraine

   Lindower Str. 18, 13347 Berlin
 030 26347605  
  anerkennung@club-dialog.de
  �www.club-dialog.de/projekt-iq 

• Anerkennungsberatung Plus  (LaRA Plus)
La Red e.V.
Kostenlose Beratungen zur Anerkennung von im Ausland erworbenen 
Qualifikationen

   Alt-Reinickendorf 25; 13407 Berlin
 030 457989555, anerkennung@la-red.eu
  https://la-red.eu/

• HOTLINE – Anerkennung beruflicher Qualifikation aus 
dem Ausland | A&B e. V.
Telefonische Beratung zur Anerkennung von beruflichen  
Qualifikationen; Terminvereinbarung zur Beratung vor Ort

   Möllendorffstr. 52, 10367 Berlin (2.Etage)
 030 31510900,   emsa@aub-berlin.de
  �https://aub-berlin.de/fuer-erwachsene/hotline-anerkennung-beruf-
liche-qualifikationen-aus-dem-ausland

• Anerkennung in Deutschland. Das Informationsportal der Bundes-
regierung zur Anerkennung ausländischer Berufsqualifikationen: 
www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/index.php

• Anabin – Das Infoportal zu ausländischen Bildungsabschlüssen
Umfangreiche Informationen zur Bewertung von Hochschulabschlüs-
sen, Schul- und Berufsabschlüssen

www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/index.php

mailto:anerkennung%40club-dialog.de?subject=
https://www.club-dialog.de/projekt-iq/ 
mailto:anerkennung%40la-red.eu?subject=
https://la-red.eu/
mailto:emsa%40aub-berlin.de?subject=
https://aub-berlin.de/fuer-erwachsene/hotline-anerkennung-berufliche-qualifikationen-aus-dem-ausland
https://aub-berlin.de/fuer-erwachsene/hotline-anerkennung-berufliche-qualifikationen-aus-dem-ausland
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/index.php
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/index.php
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Existenzgründung

• Wirtschaftsförderung Marzahn-Hellersdorf
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf 
Unterstützung in allen Phasen der Existenzgründung;  
erste Orientierungsberatung

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin,  030 902932611  
  kathrin.ruediger@ba-mh.berlin.de
  �https://wirtschaftsfoerderung-mh.eu/ueber-uns/existenzgruendung/

• Vielfalt gründet. Kulturspezifische Seminare
Senatsverwaltung für Wirtschaft, Energie und Betriebe
Seminare zu Existenzgründung und Selbständigkeit für Menschen mit 
Migrations- und Fluchtgeschichte in vielen Sprachen

 030 2125-0
  vielfalt@ariadne-an-der-spree.de
  https://vielfalt-gruendet.de/

• Lotsenstelle für migrantische Selbstständigkeit
Unterstützung von migrantischen Gründer*innen sowie Selbstständige 
mit Migrationshintergrund

   Potsdamer Str. 61, 10785 Berlin  
(in den Räumen des Willkommenszentrums Berlin)

 030 55628749
  lotsenstelle@berlin.de
  �www.berlin.de/sen/wirtschaft/vielfalt-in-der-wirtschaft/lotsenstelle/ 

 

mailto:kathrin.ruediger%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://wirtschaftsfoerderung-mh.eu/ueber-uns/existenzgruendung/
mailto:vielfalt%40ariadne-an-der-spree.de?subject=
https://vielfalt-gruendet.de/
mailto:lotsenstelle%40berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/vielfalt-in-der-wirtschaft/lotsenstelle/
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PLATTFORMEN JOBSUCHE

	— Workeer (Jobbörse für Menschen mit Fluchterfahrung und 
Arbeitgeber*innen): www.workeer.de/de

	— Talent Berlin: https://talent.berlin/

	— Meinestadt.de: https://jobs.meinestadt.de/berlin

	— Berliner Jobmarkt: www.berliner-jobmarkt.de

	— Gesines Jobtipps: https://gesinesjobtipps.de/

	— GoodJobs: https://goodjobs.eu/

	— baito: www.getbaito.com/de

	— Indeed: https://de.indeed.com/jobs-in- 
berlin?vjk=32a0080a471a0503

	— Make it in Germany:  
www.make-it-in-germany.com/de

	— Jobs4Refugees: www.jobs4refugees.org

	— Jobboerse.de/refugees:  
www.jobbörse.de/refugees/

	— Kimeta: www.kimeta.de/search?q=&loc=Berlin&r=10 

	— Jobs.de: www.jobs.de

	— Jobbörse Arbeitsagentur:  
www.arbeitsagentur.de/jobsuche

	— Monster.de: www.monster.de

https://www.workeer.de/de
https://talent.berlin/
https://jobs.meinestadt.de/berlin
https://www.berliner-jobmarkt.de/
https://gesinesjobtipps.de/
https://goodjobs.eu/
https://www.getbaito.com/de
https://de.indeed.com/jobs-in-berlin?vjk=32a0080a471a0503
https://de.indeed.com/jobs-in-berlin?vjk=32a0080a471a0503
https://www.make-it-in-germany.com/de/
http://www.jobs4refugees.org/
https://www.jobbörse.de/refugees/
https://www.kimeta.de/search?q=&loc=Berlin&r=10 
https://www.jobs.de
https://www.arbeitsagentur.de/jobsuche/
https://www.monster.de/
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Gesundheit ist für alle wichtig – zu jeder Zeit. In diesem Ab-
schnitt finden Sie Informationen zur ärztlichen Versorgung, 
zu Kliniken und Beratungsstellen. Außerdem gibt es Hilfen 
für besondere Lebenslagen, zum Beispiel für Schwangere, 
junge Geflüchtete ohne Familie, Menschen mit Behinde-
rungen oder chronischen Krankheiten, bei Suchtproblemen, 
für die psychische Gesundheit, für LSBTQIA+ sowie für 
Menschen in verschiedenen Altersgruppen.

GESUNDHEIT  
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•	Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf
Beratung, Impfung und gesundheitliche Untersuchungen
   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin

 030 902933653,  Gesamtsarzt@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/

•	Zahnärztlicher Dienst 
Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf
Jährliche zahnärztliche Vorsorgeuntersuchung für Schüler*innen in 
Kindertagesstätten und Schulen, Bürgerberatung zu allen zahnmedizini-
schen Fragen einschließlich Ernährung, Mundhygiene

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 90293 3716,  zaed@ba-mh.berlin.de
  ��www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/artikel.320422.php

•	Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf
Ansprechpartner für Eltern, Kinder, Jugendliche und andere Familien-
angehörige sowie für Erzieher*innen, Lehrer*innen sowie anderes 
Fachpersonal; kostenlose Angebote

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 90293-3671,  KJGD@ba-mh.berlin.de
  ��www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheit/

•	Hygiene und Umweltmedizin
Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf
Meldungen von Infektionskrankheiten, Aufklärung zur Übertragung, 
Weiterverbreitung und Verhütung von Infektionskrankheiten, Beratung zu 
hygienisch medizinischen Fragestellungen
   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin

 030 90293-3639
  hygiene-mh@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/hygiene/

mailto:?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/
mailto:zaed%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/artikel.320422.php
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/artikel.320422.php
mailto:KJGD%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheit/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheit/
mailto:hygiene-mh%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/hygiene/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/hygiene/
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•	Für Marzahn 
Ärzt*innen

  �www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn.htm
Krankenhäuser

  �www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn_233_kliniken- 
krankenhaeuser.htm

•	Für Hellersdorf
Ärzt*innen

  �www.wegweiser-aktuell.de/berlin/3_hellersdorf.htm 
Krankenhäuser

  �www.wegweiser-aktuell.de/berlin/3_hellersdorf_233_kliniken- 
krankenhaeuser.htm

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN

•	Kassenärztliche Vereinigung Berlin (KV)		
Suche nach Ärzt*innen nach Fachbereich und Sprache
   digitales Adressbuch,  Terminservice 116117

  �www.kvberlin.de/fuer-patienten/arzt-und-psychotherapeutensuche

•	open.med Berlin
Offene Anlaufstelle zur medizinischen Versorgung und sozialen  
Beratung von Menschen mit erschwertem Zugang zum Gesundheits-
system

   Irenenstraße 20, 2. Stock, 10317 Berlin
 0176 15 28 88 20, 030 20 60 696 00
  open.med-berlin@aerztederwelt.org
  �www.aerztederwelt.org/wem-wir-beistehen/hilfe-fuer-patientinnen

•	Clearingstelle für nicht krankenversicherte Menschen –  
Berliner Stadtmission
Kostenlose und mehrsprachige Beratung für Menschen ohne Kranken-
versicherung

   Zinzendorfstr. 18 / Ecke Levetzowstr., 10555 Berlin
 030 690335972,  clearingstelle@berliner-stadtmission.de
  �www.berliner-stadtmission.de/clearingstelle 

https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn.htm
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn.htm
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn_233_kliniken-krankenhaeuser.htm
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/8_marzahn_233_kliniken-krankenhaeuser.htm
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/3_hellersdorf.htm 
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/3_hellersdorf_233_kliniken-krankenhaeuser.htm
https://www.wegweiser-aktuell.de/berlin/3_hellersdorf_233_kliniken-krankenhaeuser.htm
mailto:open.med-berlin%40aerztederwelt.org?subject=
https://www.aerztederwelt.org/wem-wir-beistehen/hilfe-fuer-patientinnen
mailto:clearingstelle%40berliner-stadtmission.de?subject=
https://www.berliner-stadtmission.de/clearingstelle 
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•	Berliner Netzwerk für besonders schutzbedürftige Menschen mit 
Fluchterfahrung
Zentrum ÜBERLEBEN gGmbH – Kostenlose, vertrauliche Beratung 
für Menschen, die nach § 21 EU-Aufnahmerichtlinie 2013/33/EU als 
Personen mit besonderen Bedürfnissen bei der Aufnahme gelten

   Turmstr. 21, 10559 Berlin,   030 3039060  
  info@ueberleben.org,   https://bns.berlin/ 

•	Ban Ying e.V. 
Koordinations- und Beratungsstelle gegen Menschenhandel
   Anklamer Str. 38, 10115 Berlin

 030 4406373,   info@ban-ying.de,   �www.ban-ying.de/ 

•	Solwodi Berlin  e.V.
Hilfsorganisation für Migrantinnen und geflüchtete Frauen in Notsitua-
tionen; Fachberatungsstelle für Betroffene von Menschenhandel 

   Kranoldstr. 24, 12051 Berlin,  030 81001170  
  info@solwodi-berlin.de,  www.solwodi-berlin.de/

Schwangerschaft

•	Frühe Hilfen Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Jugendamt, lokale und regionale Unterstützungsnetzwerke für Eltern 
und Kinder ab Beginn der Schwangerschaft und in den ersten Lebens-
jahren

   Riesaer Str. 94, 12591 Berlin
 030 902934450  
  jana.lepczyk@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.299349.php

•	Zentrum für sexuelle Gesundheit und Familienplanung
Beratung und Unterstützung während der Schwangerschaft, Familien-
planung, psychologische Beratung für Einzelne und Paare, Informatio-
nen und Beratung zu Infektionen und HIV / AIDS

mailto:info%40ueberleben.org?subject=
https://bns.berlin/
mailto:info%40ban-ying.de?subject=
https://www.ban-ying.de/
mailto:info%40solwodi-berlin.de?subject=
https://www.solwodi-berlin.de/
mailto:jana.lepczyk%40ba-mh.berlin.de?subject=
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.299349.php
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.299349.php
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   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin, Raum: 326,  
3. Etage rechts – Anmeldung

 030 902933655,  zsg@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/sexualitaet-und-familienplanung 

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN (AUSWAHL)

•	Senatsverwaltung für Wissenschaft, Gesundheit, Pflege  
und Gleichstellung – Abteilung Gesundheit
Suchseite für Schwangerenberatungsstellen in Berlin 

  �www.berlin.de/sen/gesundheit/schwangerschaft-und-kinderge-
sundheit/schwangerschaft-und-familienplanung/beratungsstellen 

•	Schwangerschaft und Geburt bei Frauen mit Fluchterfahrung 
  �www.berlin.de/willkommenszentrum/familie/schwangerschaft-und-
geburt 
https://berlin-hilft.com/2016/03/22/ablaeufe-schwangerschaft-
und-geburt-bei-gefluechteten-frauen/

mailto:zsg%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/sexualitaet-und-familienplanung/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/sexualitaet-und-familienplanung/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/schwangerschaft-und-kindergesundheit/schwangerschaft-und-familienplanung/beratungsstellen/
https://www.berlin.de/sen/gesundheit/schwangerschaft-und-kindergesundheit/schwangerschaft-und-familienplanung/beratungsstellen/
https://www.berlin.de/willkommenszentrum/familie/schwangerschaft-und-geburt/
https://www.berlin.de/willkommenszentrum/familie/schwangerschaft-und-geburt/
https://berlin-hilft.com/2016/03/22/ablaeufe-schwangerschaft-und-geburt-bei-gefluechteten-frauen/
https://berlin-hilft.com/2016/03/22/ablaeufe-schwangerschaft-und-geburt-bei-gefluechteten-frauen/
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•	Familienplanungszentrum Berlin – Balance e. V.
Psychologische Einzel-, Paar- und Gruppenberatung zu Familienpla-
nung, Schwangerschaft, Partnerschaft, Sexualität, Lebensgestaltung, 
Mann-zu-Mann-Beratung, sexualpädagogische Einzel-, Paar- und 
Gruppenberatung für Menschen mit und ohne Behinderung, gynäko-
logische Sprechstunde zu u. a. Verhütung, Schwangerenvorsorge, 
Frauenbeschneidung, Jungfräulichkeit, Schwangerschaftsabbruch, 
chronische Erkrankungen, psychosoziale Beratung von Frauen* für 
Frauen* und Hebammen in allen Berliner Unterkünften sowie im FPZ 
mit Dolmetscherinnen 

   Konrad-Wolf-Str. 12/12A, 13055 Berlin, 
Eingang über Hinterhof: 1. Etage,  030 23623680  
Kontaktformular: www.fpz-berlin.de/Kontakt-und-Anfahrt-884779.html

  balance@fpz-berlin.de
  �www.fpz-berlin.de 

•	Hilfetelefon „Schwangere in Not“ 
 0800 4040020,  �www.hilfetelefon-schwangere.de

•	Welcome Baby Bags
Eine Erstausstattungstasche mit Pflege- und Hygieneartikel sowie 
Kinderbekleidung für Frauen und Familien, die z. B. von Flucht,  
Wohnungslosigkeit, Krankheit oder finanzieller Belastung betroffen sind

  �https://welcomebabybags.de/ 

•	Welcome Mamas
Unterstützung von Geflüchteten in Berlin während Schwangerschaft, 
Geburt und neuer Elternschaft

  �https://welcome-mamas.org/

Vertrauliche Geburt in Notsituationen: 0800 4040020

https://www.fpz-berlin.de/Kontakt-und-Anfahrt-884779.html
mailto:balance%40fpz-berlin.de?subject=
https://www.fpz-berlin.de
https://www.hilfetelefon-schwangere.de/
https://papatreff.info/beratung/
https://welcomebabybags.de/
https://welcome-mamas.org/
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Minderjährige unbegleitete  
Geflüchtete

•	Kinder- und Jugendschutz, Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf  
Jugendamt (Kriseninterventionsteam)
   Naumburger Ring 17, 12627 Berlin 
Kriseninterventionsteam: Mo. – Fr. 08.00 - 18.00 Uhr; 030 902935555
Kindernotdienst: Nach 18.00 Uhr und an Wochenenden; 030 610061
Jugendnotdienst: Nach 18.00 Uhr und an Wochenenden; 030 610062
Berliner Hotline: 030 610066 

  �kit@ba-mh.berlin.de 
lisa.belz@ba-mh.berlin.de (Kinderschutzkoordinatorin)

  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.299359.php 

•	Team unbegleitete minderjährige Geflüchtete und  
asylsuchende Familien, Bezirksamt Marzahn Hellersdorf
Jugendamt

   Naumburger Ring 17, 12627 Berlin
 030 90293 2491
  rsd.umf@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/beratung-und-unterstuetzung/artikel.818123.
php#team

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN (AUSWAHL)

•	Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Unbegleitete minderjährige Geflüchtete; Unterbringung,  
Clearingverfahren, Vermittlung über Kontaktstelle bei Fragen

   Bernhard-Weiß-Str. 6, 10178 Berlin
 030 902275050
 post@senbjf.berlin.de
  �www.berlin.de/sen/jugend/jugend/unbegleitete-minderjaehrige-
fluechtlinge/ 
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•	Beratungszentrum und Betreuungszentrum für junge Flüchtlinge 
und Migrant*innen (BBZ)
Rechts- und Verfahrensberatung für Erwachsene und Familien, 
Familiennachzug, Beratung für begleitete und unbegleitete Minder-
jährige, psychosoziale Beratung, Bridge – Orientierung, Beratung, 
Vermittlung und Betreuung 

   Turmstr. 72, 10551 Berlin, 2. Etage
 030 66640720,  mail@wegebbz.de,  �www.bbzberlin.de 

Behinderung und chronische Erkrankung

•	Bezirksbeauftragte für Menschen mit Behinderung  
Marzahn-Hellersdorf
   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

 030 902932056
  BehindB-org@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
beauftragte/menschen-mit-behinderung 

•	Beirat für Menschen mit Behinderung 
Vertretung der Interessen aller im Bezirk lebenden und arbeitenden 
Menschen mit Behinderungen und ihrer Familien; Abbau jeglicher 
Diskriminierung von Menschen mit Behinderung

   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
 030 902932056
  BehindB-orga@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/be-
auftragte/menschen-mit-behinderung/artikel.307555.php

•	Beratungsstelle für Menschen mit Behinderung, Krebs und  
chronischen Erkrankungen 
Sozialpädagogische Beratung und Hilfevermittlung für Menschen  
mit Behinderung, Krebs und chronische Erkrankungen

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 902933741
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  bfb@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/beratungsstelle-fuer-behinderte-und-
krebskranke/ 

•	BZSL Berliner Zentrum für Selbstbestimmtes Leben behinderter 
Menschen e. V.
mobile unabhängige Beratung für Geflüchtete mit Behinderung und/
oder chronischer Erkrankung, speziell für geflüchtete Menschen mit 
Behinderung und/oder chronischer Erkrankung, aufsuchend und 
mobil in Marzahn-Hellersdorf im Rahmen des Mahera-Verbundes 

   Gustav-Adolf-Straße 130, 13086 Berlin
 030 440 544 24,  info@bzsl.de,  �www.bzsl.de

•	Sozialhelden e. V. – Wheelmap.org
Rollstuhlgerechte Orte digital finden

  �www.wheelmap.org/map#/?zoom=14 

Psychosoziale Versorgung und  
Suchterkrankungen

•	Mahera-Verbund zur gesundheitlichen und psychosozialen  
Versorgung für geflüchtete Menschen in Marzahn-Hellersdorf
Verbund von vier Trägern (BZSL, Vista, Wuhletal, Lebensnähe) und 
dem Gesundheitsamt des Bezirks als Teil der bezirklichen und über-
bezirklichen Versorgungsstruktur; mobil und aufsuchende Beratung 
zu psychosozialer Versorgung, allgemein-medizinischen Fragen und 
ärztlicher Versorgung, Eingliederungshilfe, Behinderung und chroni-
scher Erkrankungen, Suchtberatung, Zugang zum gesundheitlichen/ 
psychosozialen Regelversorgungssystem. 

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 90 293 3623, 0151 7278 3940
  thomas.knorr@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
beauftragte/integration/artikel.830982.php
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•	Sozialpsychiatrischer Dienst Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Beratung bei seelischen Problemen, psychischen Krisen, Leiden an 
psychischer Erkrankung, psychischen Auffälligkeiten bei einer geisti-
gen Behinderung, altersbedingter Verwirrtheit, Suchtproblemen und 
Probleme im sozialen Bereich

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 902933751  
  soz.psych.dienst@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/sozialpsychiatrischer-dienst/

•	Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst
Kinder- und jugendpsychiatrische, psychologische und sozial-
pädagogische Beratung, psychologische Diagnostik, Empfehlung 
individueller Hilfen, Unterstützung bei Einleitung und Durchführung 
von Hilfe- und Therapiemaßnahmen

   Janusz-Korczak-Str. 32, 12627 Berlin
 030 90293 3691,  kjpd@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/gesundheitsamt/artikel.320493.php

•	Projekt Amal Wuhletal gGmbH
Beratung zu psychosozialer Versorgung und allgemein-medizini-
schen Fragen sowie ärztlicher Versorgung im Rahmen des Mahera-
Verbundes

   Landsberger Allee 563, 12679 Berlin
 030 54708505,  amal@wuhletal.de
  �https://wuhletal.de/angebote/hilfe-fuer-gefluechtete-menschen/
amal/

•	Psychosoziale Kontakt- und Beratungsstelle „Das Ufer“
Lebensnähe gGmbH
Mobile Beratung, Begleitung im Bereich der psychosozialen Versorgung 
sowie Suchtberatung im Rahmen des Mahera-Verbundes
   Alt-Marzahn 30a, 12685 Berlin

 0177 9590538,  ballschmieder@lebensnaehe.de
  �http://lebensnaehe.de/2017/03/26/beratungsstelle/
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•	Vista Drogen- und Suchtberatung Marzahn-Hellersdorf gGmbH
Zentrum für integrative Suchthilfe, Beratung in Deutsch, Englisch, 
Russisch

   Allee der Kosmonauten 47, 12681 Berlin
 030 290278181,  marzahn@vistaberlin.de
  �https://vistaberlin.de/konsum-alkohol-medikamente-und-drogen 

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN (AUSWAHL)

•	Guidance – Suchtberatung für Geflüchtete  
im Drogennotdienst Berlin
Überregionales Beratungsangebot für sichtmittelkonsumierende 
Menschen mit Fluchterfahrung und deren Angehörige

   Genthiner Str. 48, 10785 Berlin,  030 233240200  
  guidance@notdienstberlin.de
  �https://drogennotdienst.de/angebote/beratung-und-reha/ 
guidance/  

•	XENION Psychosoziale Hilfen für politisch Verfolgte e.V.
Xenion bietet therapeutische Behandlung und soziale Begleitung für 
Opfer von Folter, Krieg und anderen schweren Menschenrechtsver-
letzungen 

   Paulsenstr. 55-56, 12163 Berlin
 030 880667322,  info@xenion.org
  www.xenion.org/ueber-uns/

 
•	Zentrum für transkulturelle Psychiatrie

  www.vivantes.de/humboldt-klinikum/ambulatorium/zentrum-trans-
kulturelle-psychiatrie

•	Zentrum Überleben – Wege in eine menschenwürdige Zukunft
Medizinische, psychotherapeutische, sozialarbeiterische und inte-
grative Unterstützung für Überlebende von Folter und Flucht sowie 
Menschen mit Migrationserfahrung

   Turmstr. 21, 10559 Berlin,  030 3039060  
  mail@ueberleben.irg,  www.ueberleben.org

mailto:marzahn%40vistaberlin.de?subject=
https://vistaberlin.de/konsum-alkohol-medikamente-und-drogen
mailto:guidance%40notdienstberlin.de?subject=
https://drogennotdienst.de/angebote/beratung-und-reha/guidance/
https://drogennotdienst.de/angebote/beratung-und-reha/guidance/
mailto:info%40xenion.org?subject=
http://www.xenion.org/ueber-uns/
https://www.vivantes.de/humboldt-klinikum/ambulatorium/zentrum-transkulturelle-psychiatrie
https://www.vivantes.de/humboldt-klinikum/ambulatorium/zentrum-transkulturelle-psychiatrie
mailto:mail%40ueberleben.irg?subject=
https://www.ueberleben.org/


52

WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

Angebote für Frauen*

•	Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte 
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

 030 902932050,  maja.loeffler@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/be-
auftragte/frauen-gleichstellung/ 

•	FrauenNetz Marzahn-Hellersdorf
Unterstützung von Frauen* bei der Bewältigung des Alltags durch 
vielfältige Unterstützungsleistungen in den Bereichen Anti-Gewalt, 
Beratung, Soziales, Kultur und Sport

  �https://frauen-in-marzahn-hellersdorf.de/ 

•	Anlauf- und Beratungsstelle für Alleinerziehende & Koordination 
Bezirkliches Netzwerk für Alleinerziehende Marzahn-Hellersdorf
Kostenlose und vertrauliche Beratung von Ein-Eltern-Familien bei  
Anliegen wie z.B. Umgangsmodellen, Finanzen, Kinderbetreuung

   c/o Frauenzentrum Marie, Flämingstr. 122, 12689 Berlin
 01590 1969305 | 0163 5152045  
  �s.schams@frauenzentrum-marie.de 
m.finnberg@frauenzentrum-marie.de

  �https://frauenzentrum-marie.de/alleinerziehend-in-marzahn-hellers-
dorf/ 
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•	Frauenzentrum Matilde e. V.
Anlaufstelle für alle Frauen*, vor allem aus Hellersdorf; Angebot zum 
Austausch, offene Beratung, Gruppenangebote und Anlaufstelle zum 
Thema häusliche Gewalt

   Stollberger Str. 55, 12627 Berlin,  030 65400229  
  info@matilde-ev.de,   �www.matilde-ev.de/

•	FrauenGarten/ Babel e. V.
Beratungsstelle, Koch-, Sprach- und Computerkurse sowie  
Bewegungs- und Meditationsangebote

   Stephan-Born-Str. 4, 12629 Berlin,  030 9985891  
  babel-berlin@t-online.de,   www.haus-babylon.de

•	Frauenzentrum Marie e.V.
Unterstützung von Frauen* bei (Erwerbs-)arbeit, berufliche Entwick-
lung und Existenzsicherung; Anlaufstelle für Berufseinsteigerinnen,  
als auch Wiedereinstieg oder berufliche Umorientierung

   Flämingstr. 122, 12689 Berlin,  030 97891001  
  info@frauenzentrum-marie.de,   https://frauenzentrum-marie.de/  

•	Nachbarinnen Treff „Louise“ / Kiek in gGmbH
Anlaufstelle für Frauen* in Marzahn-West; Interessen- oder Selbsthil-
fegruppen sowie Beratungen in Russisch, Arabisch und Kurdisch

   Ahrensfelder Chaussee 150A, 12689 Berlin
 030 32509061,  rim.farha@gmbh-kiekin.de
  �https://kiekin.org/standort/nachbarinnentreff-louise

•	Interkultureller Frauentreff ROSA – MiM e. V.
Begegnungsort von und für Frauen* mit Flucht- und Zuwanderungs-
geschichte aus dem persischen, arabischen, kurdischen sowie 
russisch und ukrainischen Sprachraum; Psychosoziale Beratungen 
und Hilfestellung, Sprachcafés 

   Marzahner Promenade 45, 12679 Berlin
 0176 97717227,  rosa@mimev.de
  �www.mimev.de/rosa
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•	Frauentreff HellMa / MiM e. V.
Generationsübergreifende Anlaufstelle für Frauen* vor allem aus 
Marzahn; Beratungsangebote, diverse wöchentliche Gruppenange-
bote sowie kulturelle und bildungspolitische Veranstaltungen

   Marzahner Promenade 41, 12678 Berlin
 030 5425057,  arina.kogan@mimev.de
  �www.mim-ev.de/hellma

•	Beratung Häusliche Gewalt beim MiM e.V. am Eastgate: 
Beratungen zu häuslicher Gewalt und Gewalt in der Partnerschaft, 
anonym und vertraulich

   Marzahner Promenade 1, 12679 Berlin
 0176 483 3996 (Whatsapp)
  beratung@mimev.de
  www.mim-ev.de/bhg

•	Frauensporthalle Marzahn / VSJ e. V.
Breitgefächertes Sportkursangebot für Frauen*, Mädchen* und Kinder
   Marzahner Promenade 53-55, 12679 Berlin,  030 32539629  

  info@fitundfun-marzahn.de
  �www.frauensporthalle-berlin.de

•	LARA – Fachstelle gegen sexualisierte Gewalt an Frauen*
Unbürokratische Hilfen für Frauen, trans*, inter* und nicht-binäre Per-
sonen nach dem 14. Lebensjahr, die eine Vergewaltigung, sexuelle 
An- und Übergriffe und sexuelle Belästigung in der Partner*innen-
schaft, am Arbeitsplatz, durch Freund*innen, Kurzbekanntschaften 
oder Fremde erfahren

   Fuggerstr. 19, 10777 Berlin, 3.OG
 030 2168888 (Mo. – Fr. 9 – 18 Uhr)  
  beratung@lara-berlin.de
  �https://lara-berlin.de/home

•	BIG Hotline
Telefonische Beratung bei Häuslicher Gewalt

 030 6110300 | 030 6110301
  beratung@big-hotline.de,   �www.big-hotline.de 
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•	Netzwerk Frauengesundheit Berlin
Gesundheitliche Angebote für Frauen mit Fluchterfahrung

 030 39849737
  info@frauengesundheit-berlin.de
  �www.frauengesundheit-berlin.de/themen/migration-und-frauenge-
sundheit

LSBTIQA+

•	Beauftragte für Queer
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf, Kontaktstelle für Diskriminierungs-
erfahrung

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
 030 902934004  
  vanessa.krah@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/be-
auftragte/partnerschaften/  

•	Quarteera e. V.
Verein russischsprachiger LSBTQIA+ Menschen
   Arkonaplatz 5, 10435 Berlin

 030 28655588  
  info@quarteera.de
  �www.quarteera.de/ 

•	Lesben Leben Familie (LesLeFam) e. V.
Beratung für queere FLINTA* in unterschiedlichen Lebenslagen, 
mit und ohne Familien; Unterstützung für Regenbogenfamilien bzw. 
lesbische, schwule, bi+, pan, trans*, inter*, nicht-binäre und/oder 
queere (LSB+TIQ*) Menschen mit Kinderwunsch

quTelefon: 0162 7863528 | 030 58765529  
  marzahn.hellersdorf@leslefam.de
  �https://leslefam.de/lesben-in-marzahn-hellersdorf-staerken/ 
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•	Hella-Klub
Jugendfreizeiteinrichtung für trans und cis Mädchen und Frauen, 
trans Jungs und Männer und nicht-binäre Jugendliche im Alter von 
10 bis 22 Jahren; Psychosoziale Beratung und Hausaufgabenhilfe 
sowie Workshops zu Menstruation, Fat-Empowerment, Mobbing und 
Rassismus in der Schule und Klassismus

   Tangermünderstr. 2a, 12627 Berlin
 030 9918143 | 0176 62675055  
  hella-klub@kilele-berlin.de,  www.hella-klub.de

•	„SMASH“ und „Du bist nicht allein“
Projekte zu Sexualpädagogik und Beratung; Workshops rund um 
Pubertät, Vielfalt, Beziehungen, Körper, Gefühle und Sexualitäten; 
Offene Mädchen*-, Jungen* und queere Jugendgruppen; Einzelbe-
ratung 

   Jugendbildungshaus Sonneneck; Alt-Hellersdorf 29-31, 12629 Berlin
 030 99401722 | 0176 50183231  
  sexuellebildung@kids-und-co.de, dna@kids-und-co.de
  �https://kids-und-co.de/bildung/sexualpaedagogik 

•	MANEO
Schwules Anti-Gewalt-Projekt; Hilfe und Beratung schwuler und  
bisexueller Jugendlicher und Männer  
Jeden Mittwoch von 16 – 18 Uhr

   Im Nachbarschafts- und Familienzentrum Kiek-In,  
Rosenbecker Str. 25-27, 12689 Berlin

 0172 5778520  
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
beauftragte/partnerschaften/artikel.1261601.php 

•	MILES 
Lesben- und Schwulenverband in Deutschland (LSVD), Landesverband 
Berlin-Brandenburg e.V.
Psychosoziale sowie rechtliche Beratung und Unterstützung für 
LSBTIQA+ Menschen mit Migrations- und Fluchterfahrung sowie 
Schwarze und of Color LSBTIQA+ und deren Angehörige
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https://www.hella-klub.de/
mailto:sexuellebildung%40kids-und-co.de?subject=
mailto:dna%40kids-und-co.de?subject=
https://kids-und-co.de/bildung/sexualpaedagogik 
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/partnerschaften/artikel.1261601.php
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/partnerschaften/artikel.1261601.php


57

GESUNDHEIT UND BESONDERE SCHUTZBEDÜRFTIGKEIT

 030 75437700  
  info@lsvd.berlin
  �https://berlin.lsvd.de/projekte/miles/ 

Alters- und Lebensphasen

•	Ruhestandkompass
Die Broschüre bietet Orientierung zu Möglichkeiten des Engagements 
und zeigt Angebote zur Unterstützung in Marzahn-Hellersdorf auf

 030 902934437
  SeniorenServiceBuero@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/amt-fuer-soziales/senioren-sozialkommissionen/ruhe-
standskompass-1410361.php 

•	SeniorenServiceBüro
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf; Altenplanung und  
Altenhilfekoordination 

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
Altenplanung: Raum: A120; 030 90293 4437  
Altenhilfekoordination: Raum: A123; 030 90293 4266
Koordination regionale Seniorenarbeit: Raum A126; 030 90293 4433

  SeniorenServiceBuero@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/amt-fuer-soziales/senioren-sozialkommissionen/ 

•	Berliner Hausbesuche – Malteser
Für Berliner*innen ab dem 70. Lebensjahr; Informationen über  
Angebote, Beratung und Unterstützung

 030 348003251  
  bhb.marzahn-hellersdorf@malteser.org
  �www.malteser-berlin.de/angebote-und-leistungen/berliner-hausbe-
suche.html 
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•	Berliner Senior*innentelefon
Hilfe bei Fragen zur Pflege, Wohnen, Vorsorge oder Rente,  
Einsamkeit, Konflikten, Ängste, Verlust

   Wallstr. 61-65, 10179 Berlin
 030 2796444

Montag/Mittwoch: 12 – 16 Uhr 
Freitag/Sonntag: 14 – 16 Uhr 

  info@berliner-seniorentelefon.de
  �www.humanistisch.de/seniorentelefon

mailto:info%40berliner-seniorentelefon.de?subject=
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FAMILIE,  
JUGEND UND  
KINDER5.
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FAMILIE,  
JUGEND UND  
KINDER

In diesem Abschnitt finden Sie Beratungs- und Unterstüt-
zungsangebote bei Familienkonflikten, Hilfe bei alltäg-
lichen Aufgaben sowie Begegnungsmöglichkeiten für 
junge Familien. Außerdem gibt es Freizeit- und Beratungs-
angebote für Kinder, Jugendliche und Familien im Bezirk 
Marzahn-Hellersdorf.
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Familie

• Frühe Hilfen Marzahn-Hellersdorf
Jugendamt; Unterstützung von Schwangeren und Eltern mit Kindern 
von 0-3 Jahren: Schwangerentreffs, Beratung und Besuchen durch 
Hebammen und verschiedenen Informations- und Beratungsange-
bote rund um Schwangerschaft, Geburt, Kita und mehr

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
 030 902934450  
  Jana.Lepczyk@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/willkommen-im-leben-mh

• Der Regionale Soziale Dienst (RSD)
Jugendamt; Allgemeine, offene Anlaufstelle für Familien, Kinder und 
Jugendliche bei Erziehungsfragen und familiären Problemen 

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
 030 902934469  
  julia.wolf@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/jugendamt/beratung-und-unterstuetzung/artikel.256305.
php 

• FamilienServiceBüro (Jugendamt Marzahn-Hellersdorf)
Das FamilienServiceBüro ist eine erste Anlaufstelle für alle Familien 
im Bezirk Marzahn-Hellersdorf. Sie können hier eine Beratung in 
Anspruch nehmen oder sich einen Überblick über die Angebote im 
Bezirk verschaffen. Das Familienservicebüro berät und informiert 
die Familien im Bezirk über Angebote und Leistungen des Jugend-
amtes – vom Elterngeld über Unterhaltsvorschuss bis hin zum 
Kitagutschein oder dem Gutschein für die ergänzende Förderung 
und Betreuung. Hier erhalten die Familien auch Unterstützung bei 
der Antragsstellung.
Bei Fragen rund um die Familie oder in Konflikt- und Krisensitua-
tionen bietet das FamilienServiceBüro eine soziale Erstberatung 
an. Das Angebot ist für alle Familien im Bezirk offen, kostenfrei und 
anonym
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  Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin
 030-54630511  
  info@familienservicebuero-mh.de
  �https://familienservicebuero-mh.de/

• Erziehungs- und Familienberatung 
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf; Standort Marzahn
Beratung, Diagnostik, Therapie; Unterstützung in Fragen von Partner-
schaft, Trennung und Scheidung; Beratung von Jugendlichen

   Haus Windspiel; Golliner Str. 04, 12689 Berlin
 030 93496477
  familienberatung@ba-mh.berlin.de

• Frauenzentrum Marie
Beratung zu allen Fragen und Themen, die allein- oder getrennter-
ziehende Eltern bewegen und belasten; Seminare, Veranstaltungen 
und Workshops
   Marzahn: Flämingstr. 122, 12689 Berlin  
Hellersdorf: Peter-Huchel-Str. 39a

 01590 1969305
  s.schams@frauenzentrum-marie.de
  �https://frauenzentrum-marie.de/alleinerziehend-in-marzahn- 
hellersdorf/

• Erziehungs- und Familienberatung 
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf; Standort Hellersdorf
Beratung, Diagnostik, Therapie; Unterstützung in Fragen von Partner-
schaft, Trennung und Scheidung; Beratung von Jugendlichen

   Hellersdorfer Corso; Etkar-André-Str. 4, 12619 Berlin
 030 902933300
  familienberatung@ba-mh.berlin.de
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• Immanuel Albertinen Diakonie – 
Immanuel Beratungszentrum Marzahn 
Kostenlose Familienberatung und Unterstützung; Familienberatung 
und -therapie, Paarberatung, Trennungs-, Scheidungs- und Um-
gangsberatung, Kinder- und Jugendlichenpsychotherapie, Sexual-
pädagogische Gruppenarbeit

   Landsberger Allee 400, 12681 Berlin
 030 447262150  
  beratung.marzahn@immanuel.de
  �https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-marzahn/ 
familienberatung/ 

• SOS-Familienzentrum Hellersdorf 
Online-Beratung; Entwicklungspsychologische Beratung,  
Fragen zu familientherapeutischen Themen

   Alte Hellersdorfer Str. 77, 12629 Berlin
 030 5689100
  fz-berlin@sos-kinderdorf.de
  �www.sos-kinderdorf.de/familienzentrum-berlin 

• Familienzentrum mIGELito
Für Familien, schwangere Frauen und werdende Väter, alleinerzie-
hende Mütter und Väter, Regenbogenfamilien, Familien mit Migra-
tionshintergrund, Verwandte und Freunde; vielfältige Angebote für 
Eltern und Kinder; Beratung und Information rund um die Familie

   Alte Hellersdorfer Str. 134, 12629 Berlin
 030 94395784
  familienzentrum@kinderhaus-b-b.de
  �http://kinderhaus-b-b.de/projekte/familienzentrum-migelito/ 

• Familienzentrum im Familienhaus Felix 
Offene Beratung; Krisenbegleitung rund um Schwangerschaft,  
Geburt und Kleinkindzeit

   Zühlsdorfer Str. 16/18, 12679 Berlin
 030 32298631,  familienzentrumfelix@humanistischekitas.de
  �https://humanistisch.de/felix-zentrum 
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• Familienzentrum proNobis
Beratungs- und Unterstützungsangebote sowie Familienbildungs- 
und Freizeitangeboten für (werdende) Eltern; Individuelle Beratung 
rund um den Familienalltag

   „Haus Aufwind“, Nossener Str. 89, 12627 Berlin
 030 99281150 | 01578 3442408
  kjfz-haus-aufwind@jao-berlin.de
  �www.jao-berlin.de/de/topic/174.hellersdorf.html?id=167

• Familienzentrum im Kinder- und Jugendhaus an der Wuhle
Inklusiver Ansatz in den Angeboten; Information, Beratung und 
Unterstützung von Eltern; Angebote für Familien aus dem Sozial-
raum; Musikalische Früherziehung, Theater und Ernährungsberatung

   Garzauer Str. 31, 12683 Berlin
 01522 5335231,  familienzentrum-anderwuhle@fippev.de
  �www.fippev.de/garzauer-strasse/familienzentrum/wir-ueber-uns 

mailto:kjfz-haus-aufwind%40jao-berlin.de?subject=
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• „Haus am Akaziengrund“ Mehrgenerationenhaus
Beratung und Unterstützung; vielfältiges Freizeitangebot; Förderung 
der Lese- und Schreibkompetenzen von Erwachsenen

   Allee der Kosmonauten 77, 12681 Berlin
 030 54431386
  mgh@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/arbeit-sucht/mehrgenerationenhaus.html 

• „Haus an der Kastanienallee“ Kinder-, Jugend- und 
Familienzentrum Hellersdorf-Nord
Offene Eltern-Kind-Gruppen, Erziehungsberatung, Elternworkshops, 
Angebote für Eltern in Trennungssituationen; Väterarbeit

   Kastanienallee 53 / 55, 12627 Berlin
 030 99278777 | 0170 4446605  
  k.krueger@metrumberlin.de
  �https://metrumberlin.de/index.php/unsere-standorte 

• Kinder-, Jugend- und Familienzentrum DRehKreuz
Unterstützung und Begleitung von Familien in unterschiedlichen 
Lebenssituationen; Stärkung der Eltern-Kind-Beziehung und elterlicher 
Erziehungskompetenzen

   Sella-Hasse-Str. 19 / 21, 12687 Berlin
 030 992739724 | 0151 50717440
  familienfoerderung@drk-berlin-nordost.de
  �www.drk-berlin-nordost.de/angebote/familienzentren/familien-
zentrum-drehkreuz.html 

• Kinder-, Jugend- und Familienzentrum „Unter einem Dach“
Offener Familientreff, Kleiderkammer, Fußballgruppe, Müttergruppe
   Peter-Huchel-Str. 39 / 39a, 12619 Berlin

 0162 2861040 
  e.blosat@metrumberlin.de
  �http://metrumberlin.de/index.php/unsere-standorte/37-kinder-
jugend-und-familienzentrum-hellersdorf-sued-kaulsdorf-unter-
einem-dach 
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• Familienzentrum Mahlsdorf
Beratung für Eltern mit unruhigen Babys, Ernährungsberatung; Kurse 
und Treffs für Schwanger und für Eltern und Kinder; Elternkurse und 
-veranstaltungen; Familientreffs

   Hönower Str. 67, 12623 Berlin
 030 5679749  
  familienzentrum-Mahlsdorf@hvd-bb.de
  �https://humanistisch.de/fb-pestalozzi 

• JUNO
Angebot für werdende Mütter/Eltern in schwierigen Lebenssituatio-
nen; Unterstützung, Vermittlung und Vernetzung

   Neue Grottkauer Str. 3, 12619 Berlin
 030 54979210 | 0178 5490604 
  juno@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/familie/juno.html 

Stadtteilmütter
Lotsenfunktion für Familien mit Migrationshintergrund; niedrigschwel-
lige Unterstützung; Information über bestehende Bildungseinrichtun-
gen, Ämter und Fachdienste; Ansprechpartner*innen zu den Themen 
Gesundheit, Bildung und Erziehung

• Stadtteilmütter für Marzahn Nord und Mitte, Hellersdorf Ost
 030 93491420 | 0163 9757228 | 030 99278966 | 0163 9757201   
  familientreff-windspiel@jao-berlin.de |  

aufwind-fuer-familien@jao-berlin.de
  �www.jao-berlin.de/de/topic/360.stadtteilm%C3%BCtter.html 

• Stadtteilmütter für Marzahn Süd, Hellersdorf Nord
   Kastanienallee 55, 12627 Berlin

 0152 28723824
 stadtteilmutter@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/familie/stadteilmuetter.html 
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• PapaTreff Berlin
Für alle Fragen von Vätern rund um die Themen Erziehung, Familie, 
Vaterrolle, Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie zu rechtlichen 
Fragen

   Hellersdorfer Promenade 14 B, 12627 Berlin
 0152 32718047  
  vaeterarbeit@pad-berlin.de
  �https://papatreff.info/beratung/

Kinder und Jugend

Übersicht der Jugendfreizeiteinrichtungen in 
Marzahn-Hellersdorf: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/poli-
tik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.297749.
php#download

• Jugendclub „Wurzel“
Offene Jugendarbeit; Einzelfallbegleitung und Beratung;  
schulische Unterstützung

   Dessauer Str. 1, 12689 Berlin
 030 93664182,  jkwurzel@outreach.berlin
  �https://outreach.berlin/team-marzahn-hellersdorf/ 

• Jugendfreizeiteinrichtung „UNO“
Politische Arbeit; Beratungsgespräche für Eltern von Kindern und 
Jugendlichen
   Märkische Allee 414, 12689 Berlin

 030 9323111   
  jfe.uno@pad-berlin.de
  www.pad-berlin.de/jugend/jfe-uno.html 

• Abenteuer-Umweltspielplatz Marzahn-Nord
Pädagogisch betreuter Spielplatz; umweltpädagogische Aktivitäten; 
Angebote im alten Handwerk
   Schorfheide Str. 52, 12689 Berlin

mailto:vaeterarbeit%40pad-berlin.de?subject=
https://papatreff.info/beratung/
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.297749.php#download
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.297749.php#download
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/fachthemen/artikel.297749.php#download
mailto:jkwurzel%40outreach.berlin?subject=
https://outreach.berlin/team-marzahn-hellersdorf/
mailto:jfe.uno%40pad-berlin.de?subject=
https://www.pad-berlin.de/jugend/jfe-uno.html


69

FAMILIE, JUGEND UND KINDER

 0173 3144400 
  spielplatzinitiative-marzahn@web.de
  �http://wordpress.spielplatzinitiative.de/abenteuer-umweltspiel-
platz-wicke-marzahn-nord/ 

• Abenteuerspielplatz Marzahn-West
Pädagogisch betreuter Spielplatz; umweltpädagogische Aktivitäten; 
naturpädagogische Angebote

   Ahrensfelder Chaussee 26, 12689 Berlin
 0171 2068040   
  abenteuerspielplatz-marzahn-west@gmx.de

• Jugendzentrum „Betonia“
Offene Jugendarbeit; Veranstaltungen, Workshops, Jugendbeteili-
gung; Politische Bildung; Projekte für Mädchen; Jugendberatungs-
stelle

   Wittenberger Str. 78, 12689 Berlin
 030 9326067
 info@jugendzentrum-betonia.de
  �http://jugendzentrum-betonia.de/ 

• Kinderkeller und Kulturhochhaus
Offene Jugendarbeit; Veranstaltungen, Workshops; Beteiligung und 
Poltische Bildung; Veranstaltungen und Feste für Kinder und Familien 

   Wittenberger Str. 85, 12689 Berlin
 030 93772052,  kulturhochhaus@freenet.de
  �www.kulturhochhaus-marzahn.de 

• CABUWAZI Springling
Offene Angebote; zirkuspädagogische Kurse und Projekte; Ver-
anstaltungen und internationale Begegnungen, Zirkusprojekte für 
Schulen

   Otto-Rosenberg-Str. 2, 12681 Berlin
 030 32669750
 springling@cabuwazi.de
  �https://cabuwazi.de/ueber-uns/ 
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• „FAIR“
Offenes Haus mit dem Schwerpunkt kulturelle Bildung und Partizipa-
tion; kulturelle Projektarbeit sowie Mitbestimmungsangebote

   Marzahner Promenade 51, 12679 Berlin
 030 54704137  
  fair@hvd-bb.de
  �https://humanistisch.de/jfe-fair 

• Kinder- und Jugendbeteiligungsbüro
Ansprechpartner für alle großen und kleinen Leute, wenn es um 
Beteiligung und Mitbestimmung geht; Unterstützung auf politischer 
Ebene

   Marzahner Promenade 51, 12679 Berlin
 030 9339466,  kjb@hvd-bb.de
  �https://humanistisch.de/kjb

 
• „Impuls“
Offene und inklusive Jugendeinrichtung für junge Menschen mit und 
ohne Behinderung; Jugendkulturarbeit und Jugendbeteiligung

   Rudolf-Leonhard-Str. 2, 12679 Berlin
 030 9357928,  impuls@kinderring-berlin.de

 
• KICK-Projekt Standort Marzahn im Sportjugendclub
Sportorientierte Angebote, Fußball, Fitness; Selbstverteidigung für 
Mädchen; Projekt- und Präventionstage mit der Polizei für Schul-
klassen; Individuelle Beratung für Jugendliche

   Franz-Stenzer-Str. 39, 12679 Berlin
 030 5454187,  marzahn@kick-projekt.de
  �www.kick-projekt.de/kick-marzahn 

• „M3+“
Fitness und Kampfsport, Mädchenprojekt, Theatergruppe TUW, 
Kochen
   Mehrower Allee 3, 12687 Berlin

 0157 78863579,  m3plus@drk-berlin-nordost.de

mailto:fair%40hvd-bb.de?subject=
https://humanistisch.de/jfe-fair
mailto:kjb%40hvd-bb.de?subject=
https://humanistisch.de/kjb
mailto:impuls%40kinderring-berlin.de?subject=
mailto:marzahn%40kick-projekt.de?subject=
https://www.kick-projekt.de/kick-marzahn/
mailto:m3plus%40drk-berlin-nordost.de?subject=


71

FAMILIE, JUGEND UND KINDER

• Kinder- und Jugendhaus „Bolle“
Berufsförderung; Medienprojekte; Gewaltprävention; Musikförde-
rung; Fahrrad- und Holzwerkstatt; Sportsozialprojekt; Hausaufga-
benhilfe und Nachhilfe

   Hohensaatener Str. 20 / 20a, 12679 Berlin
 030 300244 550,  info@strassenkinder-ev.de
  �https://strassenkinder-ev.de/projekte/#Jugendhaus 

• Jugendzentrum „Die Klinke“
Offene Jugend- und Jugendkulturarbeit mit Spiel-, Sport- und Krea-
tivangeboten; internationale Jugendprojekte und Gruppenfahrten

   Bruno-Baum-Str. 56, 12685 Berlin
 030 5422045,  klinke.jugendclub@gmx.de
  �https://klubdieklinke.com/ 

• CVJM Jugendhaus Trinity
Offene Kinder- und Jugendarbeit mit Kreativ- und Actionzeit; Haus-
aufgabenhilfe; Jugendabend

   Blenheimstr. 33, 12685 Berlin
  trojanowski@cvjm-berlin.de
  �www.cvjm-berlin.de/website/de/cb/standorte/jugendhaus-trinity 

• Jugendfreizeiteinrichtung „Anna Landsberger“
Offener Bereich für Kinder und Jugendliche; Kreativwerkstatt; Probe-
räume, Tanzstudio; multilaterale Jugendbegegnung

   Prötzeler Ring 13, 12685 Berlin
 030 54989368,  anna-landsberger@roter-baum-berlin.de
  �https://roter-baum.berlin/jugendarbeit/anna-landsberger/ 

• Jugendfreizeiteinrichtung „Energy“
Schülerclub; Hausaufgabenhilfe; Kreative Freizeitgestaltung oder 
Workshopangebote; Angebote mit musikalischem Schwerpunkt; 
Workshops zu Bandcoaching, Gesangsunterricht oder Gitarrenkurs

   Fichtelbergstr. 18b, 12685 Berlin
 030 54800975,  jfe.energy@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/jugend/jfe-energy.html 
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• „TreibHaus“
Offener Bereich mit Spiel-, Sport- und Kreativangeboten; Rennstrecke 
für ferngesteuerte Elektromodellautos

   Allee der Kosmonauten 170, 12685 Berlin
 030 54700571  
  treibhaus@agrar-boerse-ev.de
  �https://agrar-boerse-ev.de/inserat/treibhaus/ 

• Jugendclub „JOKER“
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Spiel- und Sportangebote; Volley-
ball, Fitness und Kendama und Kochen
   Alte Hellersdorfer Str. 3, 12629 Berlin

 030 47058466  
  joker@kids-und-co.de
  �https://kids-und-co.de/freizeit/offene-angebote/jugendclub
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• „Haus Babylon“
Interkulturelles Zentrum; Toleranztraining, Antiaggressionstraining, 
Interkulturelles Kompetenztraining; Spiel- und Sportangebote; 
Medienangebote; Freizeitangebote für Kinder und Jugendliche mit 
und ohne Migrationshintergrund

   Stephan-Born-Str. 4, 12629 Berlin
 030 9985891  
  babel-berlin@t-online.de
  �www.haus-babylon.de

• Kinder- und Jugendzentrum „Die Arche“
Kleinkinder-, Kinder- und Jugendbereich; zahlreiche Freizeitan-
gebote: Sport- und Kreativangebote; betreuter Multimediaraum; 
Hausaufgabenhilfe; Beratungsangebote

   Tangermünder Str. 7, 12627 Berlin
 030 992888800  
  buero@kinderprojekt-arche.de
  �www.kinderprojekt-arche.de/standorte/berlin-hellersdorf-freizeit-
einrichtung-kinder-und-jugendzentrum 

• „Lichtblick“
Kinderstunde; Hilfen zur Lebenshilfe; offene Jugendarbeit; Hilfen bei 
Konfliktbewältigung; Kinder- und Jugendcamp

   Havelländer Ring 2, 12629 Berlin
Kontaktformular: https://lichtblick-berlin.de/kontakt/

  �https://lichtblick-berlin.de/ 

• Jugendfreizeiteinrichtung „Eastend“
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Sport- und Spielangebote; 
Musikorientierte Einrichtung; Politische Bildung; Erlebnispädagogik; 
Rechtsberatung

   Tangermünder Str. 127, 12627 Berlin
 030 99283528  
  kontakt@eastend-berlin.com | studio@eastend-berlin.com
  �www.eastend-berlin.com 

mailto:babel-berlin%40t-online.de?subject=
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• Schülerklub Caspar-David-Friedrich-Schule
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Klubraum; Kreative Angebot
   Alte Hellersdorfer Str. 7, 12629 Berlin

 030 56293975  
  stachewicz@forderband.org
  �https://cdf-schuelerklub.de/ 

• Mobiles Kinder- und Jugendzentrum MaHe
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Spielmobil; mobile offene Jugend-
arbeit; Jugendkulturarbeit; Informationsangebot für Kinder und Eltern

 0151 18406605  
  mKJZ-MaHe@roter-baum.berlin
  �https://roter-baum.berlin/jugendarbeit/mkjz-mahe/

• „Jugendbildungs-Haus SONNENECK“
Spannende Freizeit- und Bildungsprojekte; internationale Begeg-
nungen; vielfältige, interaktive Workshops; Unterstützung bei der 
Bewältigung von individuellen Problemen

   Alt Hellersdorf 29-31, 12629 Berlin
 030 99499268,  jubihaus@kids-und-co.de
  �https://kids-und-co.de/bildung/berufsbildung/jugendbildungs-
staette 

• HELLA – Klub für Mädchen* und junge Frauen*
Offener Treff für Mädchen*, trans* und nicht-binäre Jugendliche; 
Projektarbeit zu Themen wie Sexualpädagogik, Theater, Selbstbe-
hauptung, Kreativ-Workshop, Kochen, Empowerment und Sensibili-
sierung zu Queerfeindlichkeit und Rassismus

   Tangermünderstr. 2a, 12627 Berlin
 030 9918143 | 017662675055  
  hella-klub@kilele-berlin.de
  �www.hella-klub.de 

• „Senfte 10“
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Sportangebote wie Ballsport, 
Fitness, Billard, Darts; Kreativangebote wie Graffiti und Siebdruck; 
Werkstatt für kleine Reparaturen an Rollsportgeräten und Rädern

mailto:stachewicz%40forderband.org?subject=
https://cdf-schuelerklub.de/
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   Senftenberger Str. 10, 12627 Berlin
 030 9989301,  senfte@kids-und-co.de
  �https://kids-und-co.de/verein/aktuelle-projekte/begegnung-
durch-sport 

• Mehrgenerationenhaus „Buntes Haus“
Freizeit-, Bildungs- und Nachbarschaftseinrichtung; Kostenlose 
Freizeitangebote; Nachbarschaftsprojekte; Bildungsangebote; 
Beratungen

   Hellersdorfer Promenade 14, 12627 Berlin
 030 28868938,  buntes-haus@roter-baum-berlin.de
  �https://roter-baum.berlin/nachbarschaft/mehrgerationen-und- 
kinderhaus-buntes-haus/

• Jugendfreizeiteinrichtung „Tresor“
Kulturelle und demokratische Bildung; offene Kinder- und Jugend-
arbeit; Sport und Spiel; Hausaufgabenhilfe

   Ludwigsfelder Str. 2a, 12629 Berlin
 030 3612653,  jfe_tresor_berlin@outlook.de
  �https://alte-hellersdorfer.de/einrichtungen/jugendclub-tresor/ 

• Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung Lubminer
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Partizipation; sportorientierte 
Kinder- und Jugendarbeit; Medienkompetenz; geschlechtsbewusste 
Kinder- und Jugendarbeit; Hausaufgabenhilfe 

   Lubminer Str. 38, 12619 Berlin
 030 54804790 | 0173 2076786  
  jfe-lubminer@fippev.de,   �www.fippev.de/jfe-lubminer 

• Jugendfreizeiteinrichtung „Die Nische“
Sportorientierte Arbeit und geschlechterdifferenzierte Jugend-
arbeit; Erlebnispädagogik; Theater; freies Spiel und Fußballange-
bote; Hausaufgabenhilfe

   Louis-Lewin-Str. 40c, 12627 Berlin,  030 9985991  
  dienische@awo-spree-wuhle.de
  �www.awo-spree-wuhle.de/die-nische
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• Naturschutzzentrum Schleipfuhl
Arten- und Biotopschutz; Projektangebote für Kinder; Betreuung 
der Streuobstwiese; AG Naturschutz

   Hermsdorfer Str. 11a, 12627 Berlin
 030 9989184
  s.gierth@naturschutz-schleipfuhl.de
  �www.naturschutz-malchow.de/index.php/entdecken/schleipfuhl 

• Jugendfreizeiteinrichtung „U5“
Sportorientierte Angebote mit Sporttag, Billard und Beachvolley-
ballfeld; Hausaufgabenhilfe; Trainingsraum; Tonstudio; Küche mit 
Gastraum; Siebdruckwerkstatt

   Auerbacher Ring 25, 12619 Berlin
 030 89731727
  jugendfreizeiteinrichtungu5@gmail.com
  �www.u5-hellersdorf.de

• Lernzentrum im Baukasten - Helliwood
Medienarbeit; medienpädagogische Projekte und Workshops für 
Schulklassen, für Lehrkräfte; Elterninfoabende; Online-Veranstal-
tungen; Fachtage und Ferienangebote

   Riesaer Str. 2, 12627 Berlin
 030 99275610
  kontakt@das-lernzentrum.de
  �www.das-lernzentrum.de/home

• Jugendfreizeiteinrichtung „Am Hutschi“
Offener Kinder- und Jugendclub; Kreativangebote wie Graffiti, 
Basteln; Umwelt-, Medien- und politische Bildungsangebote; Work-
shops zu Musik und Veranstaltungstechnik 

   Hultschiner Damm 140, 12623 Berlin
 030 56588690
  jfe.amhultschi@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/jugend/jfe-am-hultschi.html 
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• Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung „Jukiez96“
Offene Angebote; Spiel, Sport und Bewegung; Hausaufgabenhilfe; 
Ausflüge und Ferienreisen

   Garzauer Str. 29-31, 12683 Berlin
 030 56298789
  jukiez96@fippev.de
  �www.fippev.de/willkommen/fipp-bezirke/marzahn-hellersdorf/
kinder-und-jugendhaus-an-der-wuhle/jukiez96 

• Jugendfreizeiteinrichtung „Balzerplatz“
Offene Kinder- und Jugendarbeit; Sport- und Bewegungsangebote; 
Musikangebote; Veranstaltungen für Kinder, Jugendliche und An-
wohner*innen

   Köpenicker Str. 184, 12683 Berlin
 030 54718210
  jfe.balzerplatz@pad-berlin.de
  �www.pad-berlin.de/jugend/jfe-balzerplatz.html 

• „WandelBAR“
Offener Kinder- und Jugendtreff; Spiele spielen; gemeinsam kochen 
und backen; Basketball und Kicker spielen; Politische Bildung

   Mädewalder Weg 65, 12621 Berlin
 030 56588478  
  info@cvjm-kaulsdorf.de | brandt@cvjm-kausldorf.de |  

hannemann@cvjm-kaulsdorf.de
  �www.cvjm-kaulsdorf.de/website/de/v/kaulsdorf/wandelbar 

• „Villa Pelikan“
Offene Jugendarbeit; offene (Jugend-)Werkstätten; Partizipation; 
Medienkompetenz; kulturelle, geschlechtsbewusste und sportorien-
tierte Jugendarbeit; Selbstorganisation und freiwilliges Engagement

   Hellersdorfer Str. 27, 12621 Berlin
 030 56299979   
  villa-pelikan@awo-spree-wuhle.de
  �www.awo-spree-wuhle.de/villa-pelikan
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WOHNEN6.



Dieser Abschnitt informiert Sie über Beratungsstellen und 
Hilfsangebote zum Thema Wohnen. Dort erhalten Sie 
Unterstützung bei der Suche nach einer Wohnung, bei der 
Anmeldung, bei Problemen mit Nachbarinnen und Nach-
barn sowie bei drohendem Wohnungsverlust. Außerdem 
finden Sie hier Hilfe zu mietrechtlichen Fragen.
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• Fachstelle für Wohnungslosen- und Wohnungsnotfallhilfe
Amt für Soziales, Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf
Beratung und Unterstützung bei Problemen im Zusammenhang mit 
Arbeitslosigkeit wie Energie- und Mietrückständen (Kündigungen), 
Räumungsklagen, Zwangsräumungen, Wohnungslosigkeit, Wohn-
raumbeschaffung, Vermittlung betreutes Wohnen, Unterstützung bei 
der Beantragung und Durchsetzung sozialhilferechtlicher Ansprüche

   Riesaer Straße 94, 12627 Berlin
 115
  soz-wohnen@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/amt-fuer-soziales/soziale-wohnhilfe/

• Wohnungsamt Marzahn-Hellersdorf
Antrag für den Wohnberechtigungsschein (WBS), Wohngeld,  
Einkommensbescheinigung, Leistungen nach Bildung und Teilhabe 

   Premnitzer Str. 13, 12681 Berlin
 030 902936224 
  wohngeld@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und- 
verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/wohnungsamt 

• Regionaler Allgemeiner Sozialdienst
Beratung zur Existenzsicherung und Antragshilfe bei SGB XII Anträgen
   Riesaer Straße 94, 12627 Berlin

 030-90293 -4357 / 4362 / 4361
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
aemter/amt-fuer-soziales/artikel.774234.php

• Clearingstelle – Sozialdienst im Jobcenter Marzahn-Hellersdorf
Sozialberatung für Bürgergeldempfänger ab dem 25. Lebensjahr 
durch Mitarbeiterinnen des Sozialamtes

   Rhinstraße 88, 12681 Berlin
 030-902935788
  Clearingstelle.Sozialamt@ba-mh.berlin.de

mailto:soz-wohnen%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/soziale-wohnhilfe/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/soziale-wohnhilfe/
mailto:wohngeld%40ba-mh.berlin.de?subject=
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/wohnungsamt/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/wohnungsamt/
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/artikel.774234.php
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/artikel.774234.php
mailto:Clearingstelle.Sozialamt%40ba-mh.berlin.de?subject=


81

WOHNEN 

• Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten, Mietsachgebiet
Beratung zur Wohnungssuche; freiwilliges Angebot; Unterstützung 
durch Sprachmittler*innen

   Darwinstr. 14-18, 10589 Berlin  
(Besuchereingang: Goslarer Ufer 15)

 030 902252056  
  Mietsachgebiet@LAF.Berlin.de
  �www.berlin.de/laf/wohnen/informationen-fuer-fluechtlinge/ 
wohnungen

 

	— Mehrsprachige Handreichungen von InteraXion

Leitfaden zur Wohnungssuche auf Deutsch, Arabisch,  
Bulgarisch, Englisch, Französisch, Griechisch, Persisch,  
Polnisch, Rumänisch, Russisch, Serbokroatisch, Spanisch,  
Tigrinya, Türkisch, Vietnamesisch

Einzugsbroschüre  
(jeweils auch auf Deutsch) auf Arabisch, Bulgarisch, Englisch, 
Französisch, Leichtes Deutsch, Persisch, Polnisch, Rumänisch, 
Russisch, Serbokroatisch, Spanisch, Tigrinya, Türkisch,  
Vietnamesisch: 
www.interaxion-tk.de/seite/508892/dokumentedownloads.html 
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Beratungsstellen

• Caritas Wohnraumvermittlung
Wohnraumberatung, Hilfe bei der Bewerbung und Sammlung  
der Unterlagen

   Helene- Weigel-Platz 10, 12681 Berlin-Marzahn
 030 81479070
  h.albahri@caritas-berlin.de, a.gaebler@caritas-berlin.de

• Asum GmbH
Kostenlose mietrechtliche Beratung; Beratung zur Antragsstellung 
von Wohnberechtigungsscheinen, Wohngeld

   Bürgerhaus Südspitze, Marchwitzastr. 24, 12681 Berlin
Dienstag: 9.30 – 11.00 Uhr
Donnerstag: 14.30 – 17.00 Uhr

 030 2934310, Donnerstag: 10.00 – 12.00 Uhr  
(telefonische Sprechstunde mit Terminvereinbarung) 

  termin@asum-berlin.de
  www.asum-berlin.de/mieterberatung

• Gesoplan – Gesellschaft für Sozialplanung und 
Stadtforschung mbH
Kostenlose Anlaufstelle für Mieter:innen; Rechtsberatung zu Themen 
wie Mieterhöhung, Mietpreisbreme, Aufhebung des Mietendeckels, 
Modernisierung sowie Kündigung/Kündigungsschutz

   „SOS Familienzentrum“, 
Alte Hellersdorfer Str. 77, 12629 Berlin
Freitag: 13 – 17 Uhr,  030 69504427  

  info@gesoplan.de,   https://gesoplan.de/beratung/ 

• Mieterberatung Prenzlauer Berg – Team Marzahn-Hellersdorf
Kostenlose Beratung zu Mietfragen/Mietrecht und Sozialberatung  
zu Wohnungsfragen

   Stadtteilzentrum Hellersdorf-Süd „Klub 74“,  
Am Baltenring 74, 12619 Berlin
Telefonische Voranmeldung: 030 5630993

mailto:h.albahri%40caritas-berlin.de?subject=
mailto:a.gaebler%40caritas-berlin.de?subject=
mailto:termin%40asum-berlin.de?subject=
https://www.asum-berlin.de/mieterberatung/
mailto:info%40gesoplan.de?subject=
https://gesoplan.de/beratung/
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Telefonische Beratung: 030 443381109
Montag: 14 – 18 Uhr   

  team.marzahn-hellersdorf@mieterberatungpb.de 
  https://mieterberatungpb.de/mieterberatung/marzahn-hellersdorf 

• Mieterberatung Prenzlauer Berg – Team Marzahn-Hellersdorf
Kostenlose Beratung zu Mietfragen/Mietrecht und Sozialberatung zu 
Wohnungsfragen

   Stadtteilzentrum Marzahn-Süd „Mosaik“,  
Altlandsberger Platz 2, 12685 Berlin
Telefonische Voranmeldung: 030 54988183
Telefonische Beratung: 030 443381109, Donnerstag: 14 – 18 Uhr   

  team.marzahn-hellersdorf@mieterberatungpb.de 
  �https://mieterberatungpb.de/mieterberatung/marzahn- 
hellersdorf 

• Zusammenleben Willkommen
Mensch Mensch Mensch e.  V.; Beratung und Information für  
die WG-Zimmer-Suche

 030 52666130,  hallo@zusammenleben-willkommen.de
  www.zusammenleben-willkommen.de/beratung/#frage-stellen

 
• QueerHome
Sonntags-Club e. V.; Wohnraumberatung für LSBTIQ+, Beratung  
in Deutsch, Englisch, Russisch, Ungarisch, Französisch

   Geussenstr. 2, 10317 Berlin,  0176 34129018
  queerhome@sonntags-club.de,   www.queerhome.de 

• Frostschutzengel
Gebewo gGmbH; Sozialberatung für Personen, die in Berlin auf der 
Straße leben und keinen Zugang zu Einrichtungen des Regelsys-
tems haben; Beratung in Englisch, Bulgarisch, Rumänisch, Russisch, 
Polnisch

   Stralauer Platz 32; 10243 Berlin,  0176 17879510  
  beratung@frostschutzengel.de
  www.gebewo.de/frostschutzengel-plus 

mailto:team.marzahn-hellersdorf%40mieterberatungpb.de?subject=
https://mieterberatungpb.de/mieterberatung/marzahn-hellersdorf
mailto:team.marzahn-hellersdorf%40mieterberatungpb.de?subject=
https://mieterberatungpb.de/mieterberatung/marzahn-hellersdorf
https://mieterberatungpb.de/mieterberatung/marzahn-hellersdorf
mailto:hallo%40zusammenleben-willkommen.de?subject=
http://www.zusammenleben-willkommen.de/beratung/#frage-stellen
mailto:queerhome%40sonntags-club.de?subject=
https://www.queerhome.de/
mailto:beratung%40frostschutzengel.de?subject=
https://www.gebewo.de/frostschutzengel-plus
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+
• Fair mieten – Fair wohnen
Berliner Fachstelle gegen Diskriminierung auf dem Wohnungsmarkt; 
Unterstützung und Beratung von Menschen, die Diskriminierung auf 
dem Wohnungsmarkt erfahren haben

   TBB, Oranienstr. 53, 10969 Berlin
 030 62731668
 fachstelle@fairmieten-fairwohnen.de

Kontakt: https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung/#kontakt
  https://fairmieten-fairwohnen.de/

 

mailto:fachstelle%40fairmieten-fairwohnen.de?subject=
https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung/#kontakt
https://fairmieten-fairwohnen.de/ 
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MIETVEREINE 

Mieterschutzvereine vertreten Mieter*innen im Mietrecht und 
bieten Mitgliedern Beratung an. Die Mitgliedsbeiträge unter-
scheiden sich je nach Verein und Leistungen. Für Menschen,  
die wenig Geld verdienen oder Leistungen vom Jobcenter,  
LAF oder Sozialleistungen erhalten, gibt es günstigere Mit-
gliedsbeiträge

	— Mietervereine in Berlin:  
www.mietervereine-in-berlin.de

	— Mietschutzbund Berlin e. V.:  
www.mieterschutzbund-berlin.de  

	— Mietvereinigung Berlin e. V.:  
www.mietervereinigung-berlin.de

	— Berliner Mietergemeinschaft:   
www.bmgev.de

	— Berliner Mieterverein e. V.:   
www.berliner-mieterverein.de/wir-ueber-uns/ 
beratungszentren.html

http://www.mietervereine-in-berlin.de
http://www.mieterschutzbund-berlin.de
http://www.mietervereinigung-berlin.de
http://www.bmgev.de
http://www.berliner-mieterverein.de/wir-ueber-uns/beratungszentren.htm
http://www.berliner-mieterverein.de/wir-ueber-uns/beratungszentren.htm
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Wohnungslosigkeit

• Ambulante Wohnungslosenhilfe
Hilfe bei drohender Wohnungslosigkeit 
   Helene-Weigel-Platz 10, 12681 Berlin
Sprechzeiten: Dienstag und Donnerstag 13-16 Uhr

 030 61744818   
  awh-marzahn@caritas-berlin.de
  �www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/wohnungsnot/
ambulante-wohnungslosenhilfe 

• Wohn- und Eingliederungshilfen Marzahn-Hellersdorf
Für wohnungslose Menschen und für Menschen mit psychischer  
Beeinträchtigung; Unterstützung im Umgang mit Behörden,  
bei der Sicherung des Einkommens sowie zum Erhalt/der Suche nach 
einer neuen Wohnung

   Marzahner Chaussee 197, 12681 Berlin
 030 91426590  
  weh-marzahn-hellersdorf-bb@ib.de

Kontaktformular: auf der Webseite
  https://ib-berlin.de/standort/207248/ 

Übersicht an Angeboten für Wohnungslose und 
von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen: 
www.berlin.de/sen/soziales/besondere-lebenssituationen/ 
wohnungslose/

Berliner Kältehilfe – Kältehilfewegweiser und  
Shelter-Map für Sommer: 
www.kaeltehilfe-berlin.de/wegweiser-shelter-map 

Hilfe-Hotline für obdachlose Menschen: 
Montag bis Freitag von 9 – 17 Uhr,  0157 80597870

Trinkbrunnen Berlin: 
www.bwb.de/de/trinkbrunnen.php

http://www.horizonte.biz/beratung/flucht-und-migration/
mailto:awh-marzahn%40caritas-berlin.de?subject=
https://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/wohnungsnot/ambulante-wohnungslosenhilfe
https://www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/wohnungsnot/ambulante-wohnungslosenhilfe
mailto:weh-marzahn-hellersdorf-bb%40ib.de?subject=
https://ib-berlin.de/standort/207248/
https://www.berlin.de/sen/soziales/besondere-lebenssituationen/wohnungslose/
https://www.berlin.de/sen/soziales/besondere-lebenssituationen/wohnungslose/
https://www.kaeltehilfe-berlin.de/wegweiser-shelter-map
https://www.bwb.de/de/trinkbrunnen.php
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NACHBARSCHAFT  
UND  
PARTIZIPATION7.



Soziale Kontakte sind wichtig, um gut anzukommen und sich 
im Bezirk wohlzufühlen. Hier finden Sie Angebote, bei denen 
Sie Nachbarinnen und Nachbarn kennenlernen und Freund-
schaften schließen können – zum Beispiel in Nachbar-
schaftshäusern, Sportvereinen oder bei Freizeitaktivitäten. 
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Nachbarschaftsorte und  
Orte der Begegnung

• Willkommenskultur Hellersdorf-Ost im JENAER TREFF
Begegnungsangebote und Verweisberatung, Sprachangebote, 
Nachbarschaftstreff

   Jenaer Straße 56, 12627 Berlin
  willkommen@klub74.de
 030 30360301
  �www.klub74.de/portfolio-detail/willkommenskultur.html

• Willkommenskultur Marzahn-Süd
Im Begegnungszentrum Marzahn-Süd
Begegnungsangebote, Verweisberatung, Sprachangebote,  
Nachbarschaftstreff

DRK Kreisverband Berlin-Nordost e.V.
   Murtzaner Ring 15, 12681 Berlin

 0176-17899198
  yasaman.takami@drk-berlin-nordost.de
  ��www.drk-berlin-nordost.de/angebote/willkommenskultur.html

• Willkommenskultur Hellersdorf-Nord im SOS-Familienzentrum
Begegnungsangebote, Verweisberatung, Sprachangebote,  
Nachbarschaftstreff

   Alte Hellersdorfer Straße 77, 12629 Berlin
 030 56891021
  ��www.sos-kinderdorf.de/familienzentrum-berlin

• Bürgerhaus Südspitze
Raum für Begegnung, Austausch und selbstgestaltetes Miteinander; 
Vielfältiges Angebot: Kreativstudio, Renten-, Berufs- und Sozialberatung

   Marchwitzastr. 24-26, 12681 Berlin
 030 5422155,  buergerhaus@ball-ev-berlin.de
  �https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/buergerhaus- 
suedspitze/ 

mailto:willkommen%40klub74.de?subject=
https://www.klub74.de/portfolio-detail/willkommenskultur.html
mailto:yasaman.takami%40drk-berlin-nordost.de?subject=
https://www.drk-berlin-nordost.de/angebote/willkommenskultur.html
https://www.sos-kinderdorf.de/familienzentrum-berlin
mailto:buergerhaus%40ball-ev-berlin.de?subject=
https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/buergerhaus-suedspitze/
https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/buergerhaus-suedspitze/
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• Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf
Angebot an vielzähligen Seminaren und Workshops z.B. in den Be-
reichen Sprache, Fotographie, Tanz, Musik und Sport 

   Mark-Twain-Str. 27, 12627 Berlin
 030 902932590,  infovhs@ba-mh.berlin.de 
  �www.vhs-marzahn-hellersdorf.de

Stadtteilzentren/-treffs
• Nachbarschafts- und Familienzentrum „Kiek in“
Vielfältige sozial-kulturelle Angebote, Beratungsmöglichkeiten und 
Projektangebote für alle Generationen, Sport- und Interessensgrup-
pen sowie Mieterberatung

   Rosenbecker Str. 25, 12689 Berlin
 030 9322107,  nfz@gmbh-kiekin.de
  https://kiekin.org/standort/nachbarschafts-familienzentrum-kiek 

• Begegnungsstätte Kiez-Treff West
Stätte der Beratung, Unterstützung und sozial-kulturelle Arbeit;  
Küche, Service und Betreuungsbereich; Nachbarschaftsladen;  
Soziale Basisberatungen, Kreative Angebote und Sozialer Mittagstisch

   Ahrensfelder Chaussee 148, 12689 Berlin
 030 93663388,  ktw@gmbh-kiekin.de
  https://kieztreff-west.de/

 

mailto:infovhs%40ba-mh.berlin.de?subject=
http://www.vhs-marzahn-hellersdorf.de
mailto:nfz%40gmbh-kiekin.de?subject=
https://kiekin.org/standort/nachbarschafts-familienzentrum-kiek
mailto:ktw%40gmbh-kiekin.de?subject=
https://kieztreff-west.de/
https://kiekin.org/standort/begegnungsstaette-kiez-treff-west
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• Nachbarschaftsladen „Kiek in“
Ort des Austauschs, der Begegnung und der Beratung; Raum für 
Gruppen- oder Selbsthilfeangebote; Kreativ- und Kunstworkshops
   Havemannstr. 17a, 12689 Berlin

 030 28423130,  nbl@gmbh-kiekin.de
  https://kiekin.org/

  
• Stadtteilzentrum Marzahn-Mitte
Raum für Begegnung, Beratung und Bildung sowie interkulturelle 
Arbeit
   Marzahner Promenade 38, 12679 Berlin,  030 403661170 

 stz-marzahn-mitte@volkssolidaritaet.de
  �https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/stadtteilzent-
rum-marzahn-mitte/ 

• Stadtteilzentrum Mosaik
Kultur- und Bildungsveranstaltungen; kostenlose Sozialberatungen; 
vielfältige Nachbarschaftshilfe; Integration und Teilhabe

   Altlandsberger Platz 2, 12685 Berlin,  030 54988183  
  mosaik@wuhletahl.de
 https://volkssolidaritaet-berlin.de/ 

einrichtungen/stadtteilzentrum-mosaik/ 

• AWO Stadtteiltreff Hellersdorf-Nord
Bildungs- und Beratungsangebote; Freizeitangebote und Bereitstel-
lung von Räumlichkeiten für Selbsthilfegruppen 

   Kastanienallee 53, 12627 Berlin
 030 9939079  
  m-h@awo-spree-wuhle.de
  �www.awo-spree-wuhle.de/stadtteiltreff-hellersdorf-nord/ 

• SOS Stadtteilzentrum für Hellersdorf-Nord 
Begegnungsangebote, Beratung und Freizeitangebote, Sprachcafe, 
Mieterberatung 
   Alte Hellersdorfer Straße 77, 12629 Berlin

 030-5689100
  fz-berlin@sos-kinderdorf.de

mailto:nbl%40gmbh-kiekin.de?subject=
https://kiekin.org/
mailto:stz-marzahn-mitte%40volkssolidaritaet.de?subject=
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/stadtteilzentrum-marzahn-mitte/
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/stadtteilzentrum-marzahn-mitte/
mailto:mosaik%40wuhletahl.de?subject=
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/stadtteilzentrum-mosaik/
https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/stadtteilzentrum-mosaik/
mailto:m-h%40awo-spree-wuhle.de?subject=
https://www.awo-spree-wuhle.de/stadtteiltreff-hellersdorf-nord/
mailto:fz-berlin%40sos-kinderdorf.de?subject=
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• Stadtteilzentrum Hellersdorf-Ost
Beratungs- und Freizeitangebote; Nachbarschaftshilfe; Begegnungsort 
   Albert-Kuntz-Str. 42, 12627 Berlin

 030 99498691,  stz-hellersdorf-ost@ev-mittendrin.de
  www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-hellersdorf-ost/ 

• Begegnungsstätte Klub 74 – 
Nachbarschaftszentrum Hellersdorf e. V.
Freizeitangebote; Beratungen zu vielfältigen Themen des Lebens; 
Kultur und Kunst; Informationsveranstaltungen; Generationsübergrei-
fende Hilfe zur Selbsthilfe

   Am Baltenring 74, 12619 Berlin
 030 5630993,  info@klub74.de
  www.klub74.de/begegnungsstaette-klub-74.html 

• Stadtteilzentrum Hellersdorfer Terrassen
Kreative Workshops für Kinder und Kulturveranstaltungen für ältere 
Menschen; Sprachaustausch-Café; Beratungsangebote und Sport-
kurse

   Alte Hellersdorfer Str. 121, 12629 Berlin
 030 9988160  
  stz-helle-terrassen@ev-mittendrin.de
  www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-hellersdorfer-terrassen 

• Stadtteilzentrum Hellersdorf-Süd KOMPASS – Haus im Stadtteil
Anlaufpunkt und Kontaktstelle; individuelles Beratungsangebot
   Kummerower Ring 42, 12619 Berlin

 030 56497401,  leitung-stz@klub74.de
  www.klub74.de/kompass.html 

• Stadtteilzentrum Kaulsdorf
Ort der Begegnung und Kommunikation; Freizeit- und Lernangebote
   Brodauer Str. 27-29, 12621 Berlin

 030 56588762  
  stz-kaulsdorf@ev-mittendrin.de
  www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-kaulsdorf 

mailto:tz-hellersdorf-ost%40ev-mittendrin.de?subject=
https://www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-hellersdorf-ost/
mailto:info%40klub74.de?subject=
https://www.klub74.de/begegnungsstaette-klub-74.html
mailto:stz-helle-terrassen%40ev-mittendrin.de?subject=
https://www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-hellersdorfer-terrassen/
mailto:leitung-stz%40klub74.de?subject=
https://www.klub74.de/kompass.html
mailto:stz-kaulsdorf%40ev-mittendrin.de?subject=
https://www.ev-mittendrin.de/stadtteilzentrum-kaulsdorf/


94

WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

• Stadtteilzentrum PestalozziTreff
Sozial-kulturelle Begegnungsstätte; Förderung von Selbsthilfestruk-
turen; Sport- und Kulturangebote; Rechts- und Sozialberatung sowie 
PC-Beratung

   Pestalozzistr. 1a, 12623 Berlin
 030 56586920  
  pestalozzitreff@hvd-bb.de
  https://humanistisch.de/stz-pestalozzi 

• AWO Stadtteiltreff „Haus der Begegnung“
Ort der Begegnung und des Miteinanders; soziale und kulturelle 
Aktivitäten; Entwicklung von Gemeinschaft, Förderung von Engage-
ment, Bürgerbeteiligung und Selbsthilfe

   Hultschiner Damm 98, 12623 Berlin
 030 56698395  
  hultschi@awo-spree-wuhle.de
  www.awo-spree-wuhle.de/stadtteiltreff-mahlsdorf-sued 

• Stadtteilzentrum Biesdorf
Ein Ort für Begegnungen und Aktivitäten, für Bildung, Kultur und 
Kunst, für Informationen und Beratung; Kreativwerkstatt

   Alt-Biesdorf 15, 12683 Berlin
 030 526784591  
  stadtteilzentrum.biesdorf@ball-ev-berlin.de
  �https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/stadtteilzentrum-
biesdorf/ 

mailto:pestalozzitreff%40hvd-bb.de?subject=
https://humanistisch.de/stz-pestalozzi
mailto:ultschi%40awo-spree-wuhle.de?subject=
https://www.awo-spree-wuhle.de/stadtteiltreff-mahlsdorf-sued/
mailto:stadtteilzentrum.biesdorf%40ball-ev-berlin.de?subject=
https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/stadtteilzentrum-biesdorf/
https://ball-ev-berlin.de/projekte-im-ball-e-v/stadtteilzentrum-biesdorf/
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Sport 

• Sportvereine und Sportverbände in Marzahn-Hellersdorf: 
www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/ 
aemter/schul-und-sportamt/sport/artikel.1316314.php
• Bewegungsatlas Marzahn-Hellersdorf: 
www.bewegungsatlas.berlin

• „Sportbunt – Vereine leben Vielfalt“
Landessportbund Berlin e.V.
   Priesterweg 6, 10829 Berlin

 030 30002801  
  sportbunt@lsb-berlin.de
  https://sportbunt.de/fuer-gefluechtete/sportangebote/ 

• Bezirkssportbund Marzahn-Hellersdorf e. V.
Ansprechpartner im Bezirk für Breitensport, Freizeitsport, Leistungs-
sport, Gesundheitssport

   „Haus des Sports, der Bildung und Begegnung“,  
Eisenacher Str. 121, 12685 Berlin

 030 56497032  
  info@bsb-mahe.de
  https://bsb-mahe.de/ 

• Freizeitforum Marzahn
Verschiedene Sportangebote und -kurse, Schwimmhalle/Sauna, 
Frauensporthalle

   Marzahner Promenade 55, 12679 Berlin
 030 54704170  
  sekretariat@freizeitforum-marzahn.de
  www.freizeitforum-marzahn.com/angebote 

https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/schul-und-sportamt/sport/artikel.1316314.php
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/schul-und-sportamt/sport/artikel.1316314.php
https://www.bewegungsatlas.berlin/
mailto:sportbunt%40lsb-berlin.de?subject=
https://sportbunt.de/fuer-gefluechtete/sportangebote/
mailto:info%40bsb-mahe.de?subject=
https://bsb-mahe.de/
mailto:sekretariat%40freizeitforum-marzahn.de?subject=
https://www.freizeitforum-marzahn.com/angebote
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Teilhabe und Engagement

• Beirat für Partizipation und Integration Marzahn-Hellersdorf: 
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwal-
tung/beauftragte/integration/partizipation/artikel.823368.php 

• Sozialraumorientierte Planungskoordination 
Brücke zwischen der Verwaltung, lokale Akteure und Bürger*innen, 
Anlaufstelle für Unterstützung und Engagement in der Nachbarschaft

   Premnitzer Str. 11-13, 12681 Berlin
 030 902936150  
  spk@ba-mh.berlin.de
  �www.berlin.de/mh-spk

 
• Wir im Dialog - Raum für Beteiligung
Beratung und Vernetzung zum Thema Beteiligung bei bezirklichen 
Vorhaben, Vermittlung von Kontakten zu Verwaltung, Politik und 
Unternehmen bezüglich laufender und geplanter Beteiligungspro-
zesse

   Landsberger Allee 563, 12679 Berlin
 0171 472696  
  mahe@stadt-handel.de
  www.berlin.de/mh-dialog

• Freiwilligenagentur Marzahn-Hellersdorf
Bezirkliches Zentrum, Ideenwerkstatt und Treiberin für freiwilliges 
Engagement; Zusammenbringen von interessierten Bürger*innen, 
Einrichtungen, Vereine, Unternehmen und Initiativen 

   Helene-Weigel-Platz 6, 12681 Berlin
 030 76236500 | 0151 21001848  
  kontakt@fwa-mh.de
  https://aller-ehren-wert.de/ 

https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/partizipation/artikel.823368.php
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BERLIN ENTWICKELT NEUE NACHBARSCHAFTEN (BENN)
Stärkung des nachbarschaftlichen Zusammenhalts sowie der 
Teilhabe von Menschen mit Fluchterfahrung und des Austauschs 
zwischen alten und neuen Nachbarn

• BENN Blumberger Damm
   Marzahner Promenade 36, 12679 Berlin

 030 39721363 | 0152 02979698  
  info@BENN-BlumbergerDamm.de
  https://benn-blumbergerdamm.de/ 

• BENN Marzahn-Süd
   Fichtelbergstr. 7, 12685 Berlin

 030 27699303 | 0152 53415144  
  benn@marzahn-sued.de
  https://marzahn-sued.de/

 
• BENNplus Wittenberger Straße
   Wittenberger Straße 16, 12689 Berlin

 0176 14484074  
  benn-wittenberger@weeberpartner.de
  www.wittenberger-strasse.de 

• BENNplus Raoul-Wallenberg-Straße
   Sella-Hasse-Str. 21, 12687 Berlin

 01578 0512124  
  karolina.pick@drk-berlin-nordost.de
  �www.drk-berlin-nordost.de/benn-plus-raoul-wallenberg-strasse.html

 
• BENN Louis-Lewin-Straße
   Louis-Lewin-Straße 101

 0151 18887946 | 0151 18887945
  BENN-LLS@stephanus.org 
  https://benn-lls.de/ 
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QUARTIERSMANAGEMENT (QM)
Quartiersbüro, um bürgerschaftlichem Engagement und die Betei-
ligung der Anwohnenden zu fördern sowie die Lebensbedingungen 
durch Teilhabe zu verbessern

• QM Boulevard Kastanienallee
   Stollberger Str. 33, 12627 Berlin

 030 91141293,  team@boulevard-kastanienallee.de
  http://boulevard-kastanienallee.de/category/qm/ 

• QM Hellersdorfer Promenade
   Hellersdorfer Promenade 17, 12627 Berlin

 030 99286287,  qm-hellersdorf@stern-berlin.de
  https://helle-promenade.de/ 

• QM Alte Hellersdorfer Straße
   Alte Hellersdorfer Str. 146, 12629 Berlin

 0159 06152721 | 030 37582129
  alte-hellersdorfer@weeberpartner.de
  https://alte-hellersdorfer.de/ 

Weiterbildung und Kultur

• Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf
Vielfältige Weiterbildungskurse für Erwachsene 

   Mark-Twain-Str. 27, 12627 Berlin
 030 902932590,  infovhs@ba-mh.berlin.de 
  �www.vhs-marzahn-hellersdorf.de

• Bibliotheken in Marzahn-Hellersdorf
Übersicht: www.berlin.de/bibliotheken-mh/bibliotheken

• Bücherboxen für Kinder von Librileo 
Förderprogramm für Kinder von 0 bis 6 Jahren und Familien, die auf 
staatliche Förderung angewiesen sind. Alle 3 Monate erhalten die 

mailto:team%40boulevard-kastanienallee.de?subject=
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Familien eine Librileo Bücherbox, die ein altersgerechtes Kinderbuch 
zu einem ausgewählten Thema, ein dazu passendes Spiel und einen 
Ratgeber für die Eltern enthält

  https://librileo.de/buecherboxen/ 

• Fachbereich Kultur Marzahn-Hellersdorf
Beförderung eines vielfältigen Kunst- und Kulturangebotes, Künstler-
förderung, Kunst im öffentlichen Raum

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
  jan.frontzek@ba-mh.berlin.de | sybille.zellerhoff@ba-mh.berlin.de
  www.kultur-marzahn-hellersdorf.de/willkommen 

• Jugendkunstschule „lin jaldati“
Vermittlung von künstlerischen Grundlagen an Kinder und Jugend-
lichen in offenen Angeboten, Kursen und Workshops; Förderung von 
bestehenden Neigungen und Interessen; Vorbereitung auf künstleri-
sches Studium

   Carola-Neher-Str. 1, 12619 Berlin,  030 5613061  
  Jugendkunstschule@ba-mh.berlin.de,   www.jks-mh.de 

• Hans-Werner-Henze-Musikschule
Musikunterricht in folgenden Fachgruppen: Elementare Musikpäda-
gogik, Balg-, Blas-, Streich-, Tasten- und Zupfinstrumente sowie Ge-
sang/Chöre; Beratung zu musikalischen Angeboten für Kleinkinder 
ab 7 Monate

   Maratstr. 182, 12683 Berlin
 030 902935751 | 030 902935752  
  musikschule@ba-mh.berlin.de,   www.berlin.de/musikschule-mh

 
• Ausstellungszentrum Pyramide
Wechselnde Ausstellungen zu kulturell-künstlerisch und gesellschaft-
lich relevanten Themen – vorwiegend mit regionalem Bezug

   Riesaer Str. 94, 12627 Berlin
 030 90293 4132  
  carolina.winkler@ba-mh.berlin.de
  www.kultur-marzahn-hellersdorf.de/ausstellungszentrum-pyramide 

https://librileo.de/buecherboxen/
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• Bezirksmuseum Marzahn-Hellersdorf
Modernes, lebendiges Museum, das die Geschichte des Bezirks 
und seiner Ortsteile Biesdorf, Hellersdorf, Kaulsdorf, Mahlsdorf und 
Marzahn erforscht und vermittel

   Haus 1, Alt-Marzahn 51 und Haus 2, Alt-Marzahn 55, 12685 Berlin
 030 54790921  
  info@museum-marzahn-hellersdorf.de
  �www.kultur-marzahn-hellersdorf.de/bezirksmuseum-marzahn-
hellersdorf 

• Gründerzeitmuseum im Gutshaus Mahlsdorf
In Art und Größe einzigartiges Museum; Präsentation von Alltags- und 
Kunstgegenständen, Musikmaschinen und die letzte „Zillekneipe“, die 
„Mulackritze“; Führungen und Kulturveranstaltungen

   Hultschiner Damm 333, 12623 Berlin
 030 5678329  
  gruenderzeitmuseum-mahlsdorf@t-online.de
  www.gruenderzeitmuseum-mahlsdorf.de/index.html 

• KulturGut
Offener Kulturort, familienfreundlicher Treffpunkt in Alt-Marzahn; 
kulturelle Bildungsangebote; Raum für Begegnungen; Ausstellungen 
im Bereich der Bildenden Künste

   Alt-Marzahn 23, 12685 Berlin
 030 56294286 
  kulturgut.buero@agrar-boerse-ev.de
  https://agrar-boerse-ev.de/inserat/kulturgut-alt-marzahn/ 

• Projektraum Galerie M
Lebendiger Atelier-, Ausstellungs- und Werkraums; Frei-Raum für 
Künstler*innen, die im Bezirk leben und/oder arbeiten; jährlich 6 – 7 
Ausstellungen

   Marzahner Promenade 46, 12679 Berlin
 030 5450294 | 0152 55754171

Kontaktformular: www.nki-berlin.de/kontakt
  www.nki-berlin.de 
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• Schloss Biesdorf
Kommunale Galerie in spätklassizistische Villa, freier Eintritt, wech-
selnde Ausstellungen zeitgenössischer Kunst und kleine Daueraus-
stellung zur Geschichte des Hauses; Café und Park

   Alt-Biesdorf 55, 12683 Berlin
 030 516567790 | 030 516567794  
  info@schlossbiesdorf.de
  https://schlossbiesdorf.de/ 

• Peter-Weiss-Bibliothek
Alternative Bibliothek Hellersdorf; geisteswissenschaftliche Spezial
bibliothek, Vermittlung kultureller Anregungen und sachlicher Infor-
mationen; gebührenfreie Nutzung

   Hellersdorfer Promenade 24, 12627 Berlin
 030 99282525

  pwb-hellersdorf@peter-weiss-bibliothek.de
  https://peter-weiss-bibliothek.de/ 

• Theater Hellersdorf – Grüne Bühne
Stadtteiltreffpunkt für Generationen und vielfältige künstlerische Aktivi-
täten; vollwertiges Theaterprogramm, eigene Theaterproduktionen, 
Konzerte und Catering

   Luckenwalder Str. 5, 12629 Berlin
 0178 5851195  
  kuenstler-herz@gmx.de
  www.gruene-buehne.com

• Theater am Park e.  V.
Veranstaltungen und Gastspiele aller Art, Proben-, Trainings- und 
Auftrittsmöglichkeiten für Amateurtheater und professionelle Künst-
ler*innen; Kreatives Theaterspiel mit Kindern

   Frankenholzer Weg 4, 12683 Berlin
 030 5143714
  besucherservice@tap-biesdorf.de
  www.tap-biesdorf.de 
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BERLINWEIT 

•	 SUPER-FERIEN-PASS
Angebote aus Bereich Sport, Spiel, Kultur und Informationen für  
die Ferientage
Gebühr: 9,–€, Kostenübernahme nachträglich über zuständige  
Leistungsbehörde möglich
Gültigkeit: ein Schuljahr lang, während der Ferien mit Beginn der 
Sommerferien für alle Berliner Kinder und Jugendliche bis ein-
schließlich 18 Jahre  
erhältlich: in Berliner Bürgerämter und beim JugendKulturService

  �www.jugendkulturservice.de/de/ferien-und-familienzeit/super-
ferien-pass/ 

•	 BERLINER FAMILIENPASS
Familienfreundliche Preisvorteile für eine abwechslungsreiche  
Freizeitgestaltung
Gebühr: 6,–€
Gültigkeit: ein Jahr, vom 01.01 – 31.12, für Familien mit Wohnsitz in 
Berlin und mit Kindern bis einschließlich 17 Jahre  
erhältlich: in Berliner Bürgerämter und beim JugendKulturService

  �https://jugendkulturservice.de/de/ferien-und-familienzeit/berli-
ner-familienpass/index.php 

•	 DAS BILDUNGSPAKET
Zuschüsse oder Kostenübernahme für eintägige Ausflüge in Kinder-
tageseinrichtungen oder Schulen, mehrtägige Klassen- und Kitafahr-
ten, gemeinschaftliche Mittagsverpflegung in Schulen, soziale und 
kulturelle Teilhabe in der Gemeinschaft (Sport, Kultur und Freizeit)
Gültigkeit: für Kinder und Jugendliche aus Familien, die Bürgergeld, 
Sozialgeld, Sozialhilfe, Kinderzuschlag, Wohngeld oder Leistungen 
nach dem Asylbewerberleistungsgesetz bekommen  
erhältlich: Empfänger von Bürgergeld im Jobcenter; Bezieher von 
Wohngeld und Kinderzuschlag in der Wohngeldstelle; Empfänger 
von Sozialhilfe im Sozialamt; Empfänger von Leistungen nach dem 
Asylbewerberleistungsgesetz im Landesamt für Flüchtlingsangele-
genheiten

  www.berlin.de/sen/bjf/hilfe-und-unterstuetzung/bildungspaket

https://www.jugendkulturservice.de/de/ferien-und-familienzeit/super-ferien-pass/
https://www.jugendkulturservice.de/de/ferien-und-familienzeit/super-ferien-pass/
https://jugendkulturservice.de/de/ferien-und-familienzeit/berliner-familienpass/index.php
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Politische Bildung

• Bündnis für Demokratie und Toleranz am Ort der Vielfalt 
Marzahn-Hellersdorf
Fachliche Auseinandersetzung, Aufklärung sowie Mitgestaltung und 
öffentliches Wirken; Vernetzung und Stärkung demokratisches Zu-
sammenleben

   c/o Koordinierungsstelle für Demokratieentwicklung Marzahn-
Hellersdorf, Neue Grottkauer Str. 5, 12619 Berlin

 030 92257140 | 0152 31771383  
  buendnis_mh@web.de,   https://buendnis.demokratie-mh.de/ 

• KuDePo e. V.
Integrative Umweltbildung; Außerschulische Jugendbildung; Projekt-
arbeit im Rahmen der allgemeinen, politischen, sozialen und kultu-
rellen Bildung; Stärkung der politischen Handlungskompetenz 

   Wurzener Str. 6/8, 12627 Berlin,  030 99277405  
  kgv@kudepo.org,  www.kudepo.org/Home 

 
• weltgewandt. Institut für interkulturelle politische Bildung e. V.
Workshops, Dialog-Cafés, Exkursionen; gesellschaftliche und politi-
sche Bildung in Berlin und Europa

   Flämingstr. 122, 12689 Berlin
 030 22808235  
  info@weltgewandt-ev.de
  https://weltgewandt-ev.de/ 

• Dissens – Institut für Bildung und Forschung
Bildungs-, Beratungs- und Forschungsinstitut; Fortbildungen und 
Beratung sowie Bildungsangebote für Jugendliche zu Jungen- und 
Mädchenarbeit, Geschlecht und Rechtsextremismusprävention

   Allee der Kosmonauten 67, 12681 Berlin
 030 54987530  
  institut@dissens.de
  www.dissens.de
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DISKRIMINIERUNG8.



Diskriminierung tritt auf ganz unterschiedliche Weise auf – 
zum Beispiel aufgrund von Rassismus, ethnischer Herkunft, 
einer Behinderung, sexueller Orientierung, Geschlechts
identität, Religion, Weltanschauung, Alter oder einer chroni-
schen Krankheit. Diskriminierung hat viele verschiedene 
Fassetten – ist aber niemals in Ordnung. Die aufgelisteten 
Angebote in dieser Broschüre sind Anlaufstellen, an die  
Sie sich wenden können, wenn Sie Diskriminierung erfahren 
haben. Sie beraten Sie zu möglichen weiteren Schritten.
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Anlaufstellen in Marzahn-Hellersdorf

• Bezirksbeauftragte*r für Menschen mit Behinderung 
   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

 030 902932056,  BehindB-orga@ba-mh.berlin.de 
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
beauftragte/menschen-mit-behinderung

• Bezirkliche Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte
   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

 030 902932050,  maja.loeffler@ba-mh.berlin.de 
  �www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/
beauftragte/frauen-gleichstellung/

• Bezirksbeauftragte für Partizipation und Integration
   Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin

 030 902932060,  integrationsbuero@ba-mh.berlin.de
  www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/

beauftragte/integration

• Bezirkliche Registerstelle zur Erfassung extrem rechter und 
diskriminierender Vorfälle in Marzahn-Hellersdorf
   Stiftung SPI, Frankfurter Allee 35-37, 10247 Berlin 

 0172 8695497,  register-mh@stiftung-spi.de
Vorfall melden: https://berliner-register.de/vorfall-melden/ 

  https://berliner-register.de/register/marzahn-hellersdorf/ 
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Berlinweite Beratungsangebote

• Landesstelle für Gleichbehandlung – gegen Diskriminierung
Senatsverwaltung Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,  
Vielfalt und Antidiskriminierung 
   Geschäftsstelle, Salzburger Str. 21-25, 10825 Berlin
Beschwerden/Diskriminierung: 030 90133456

  LADG-Ombudssstelle@senjustva.berlin.de
Allgemeine Anfragen: 030 90133460

  geschaeftsstelle.lads@senjustva.berlin.de 
  www.berlin.de/sen/lads 

• Antidiskriminierungsstelle des Bundes
   Kapelle-Ufer 2, 10117 Berlin

 0800 546 5465
  beratung@ads.bund.de
  �www.antidiskriminierungsstelle.de/DE/wir-beraten-sie/wir- 
beraten-sie-node.html

• Antidiskriminierungsnetzwerk Berlin
Türkischer Bund in Berlin-Brandenburg (TBB) e. V. 
Rechtliche Beratung, Begleitung zu Gesprächen, Beistand in Gerichts-
verfahren nach § 23 AGG und Vermittlung von Rechtsanwält*innen, 
Psycholog*innen und andere spezialisierte Beratungsstellen, Öffent-
lichkeitsarbeit, Testing und Dokumentation des Falls 

   Richard-Sorge-Str. 13, 10249 Berlin
 030 55065905
  adnb@tbb-berlin.de 
  www.adnb.de/de/Beratung/Beratungsangebot

• Berliner unabhängige Beschwerdestelle (BuBS)
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. Regionalverband Berlin
   Donaustr. 78, 12043 Berlin

 030 8169012570  
  beschwerde@bubs.berlin 
  www.bubs.berlin 
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• Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus (MBR)
Verein für Demokratische Kultur in Berlin e.V. 
   Gleimstr. 31, 10437 Berlin,  030 817 985 810

  info@mbr-berlin.de,  www.mbr-berlin.de/wen-wir-beraten 

• OFEK Beratung
OFEK e. V. | Beratung bei antisemitischen Vorfällen 

 0800 664 52 68 | 0176 45875532
  kontakt@ofek-beratung.de,  https://ofek-beratung.de/

• OPRA – Psychologische Beratung für Opfer rechtsextremer, 
rassistischer und antisemitischer Gewalt
ARIBA e. V.
   Kopernikusstr. 23 (2. Hinterhaus // 2. Etage), 10245 Berlin

 030 92218241 
  info@opra-gewalt.de
  www.opra-gewalt.de

 
• ReachOut
ARIBA e. V. | Beratung für Opfer rechter, rassistischer und antisemiti-
scher Gewalt und Bedrohung
   Kopernikusstr. 23 (Hinterhaus // 2. Etage), 10245 Berlin

 030 69568339
  beratung@reachoutberlin.de | info@reachoutberlin.de 
  www.reachoutberlin.de/de/Unsere%20Arbeit/Beratung  

• Amaro Foro e. V. 
Meldung von Vorfällen und Erstberatung für Betroffene 
Vorfälle melden bei DOSTA – Dokumentationsstelle Antiziganismus: 

 030 61620012 | 0157 431412 
  dosta@amaroforo.de 
  https://amaroforo.de/vorfaelle-melden/ 

Anlaufstelle zur Förderung der Teilhabe von neu zugewanderten 
EU-Bürger*innen:

  anlaufstelle@amaroforo.de 
Beratung nur nach vorheriger Terminvereinbarung
Telefon: 030 61081 | 030 61081 1021 

  www.amaroforo.de/projekte/anlaufstelle 
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• Each One Teach One (EOTO) e. V. 
Beratung für Schwarze, Afrikanische und Afrodiasporische Menschen 
in Berlin in allen Fällen von Diskriminierung 

   Kameruner Str. 16, 13351 Berlin
 0157 52471741 | 0157 73551948 
  beratung@eoto-archiv.de
  https://eoto-archiv.de/antidiskriminierungsberatung/ 

• Diaspora Mittendrin
Bund für Antidiskriminierung und Bildungsarbeit (BDB e. V.)
   SprengelHaus, Sprengelstr. 15, 13353 Berlin

 030 2168884
  bdb@bdb-germany.de

Diskriminierung melden: https://bdb-germany.de/formular- 
diskriminierung-melden/ 

  https://bdb-germany.de/portfolio-items/diaspora-mittendrin/

mailto:beratung%40eoto-archiv.de?subject=
https://eoto-archiv.de/antidiskriminierungsberatung/
mailto:bdb%40bdb-germany.de?subject=
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https://bdb-germany.de/portfolio-items/diaspora-mittendrin/
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• Netzwerk gegen Diskriminierung und Islamfeindlichkeit
Inssan e. V.
   Lychener Str. 76, 10437 Berlin 

 0159 06146613 (Montag bis Donnerstag, 11 – 17 Uhr)
  www.antidiskriminierung.org 

• Antidiskriminierungsberatung Alter, Behinderung, 
Chronische Erkrankung
Landesvereinigung Selbsthilfe Berlin e. V. 

 030 27592527 
Mobil: 0163 4252441 | 0176 47358182 | 0159 04370794 |  
0157 80625805

  adb@lv-selbsthilfe-berlin.de 
  www.diskriminierung-berlin.de   

• Anlaufstelle für Diskriminierungsschutz an Schulen (ADAS)
LIFE Bildung Umwelt Chancengleichheit e. V.
Die Beratungsstelle berät und unterstützt Schüler*innen, Eltern/
Sorgeberechtigte, Lehrkräfte, Schulbeschäftigte und Vertrauensper-
sonen des Schulumfelds aller Berliner Bezirke, die an einer Schule 
diskriminiert wurden oder gegen eine Diskriminierung vorgehen 
möchten

   Rheinstr. 45/46, Aufgang C, 12161 Berlin
Hotline: 0800 7245067
Beratungstelefon: 030 30879846  

  beratung@adas-berlin.de
Vorfall über das Onlineformular melden: 
https://adas-berlin.de/vorfall-melden/

  https://adas-berlin.de/ 

• Fair mieten – Fair wohnen: Berliner Fachstelle gegen 
Diskriminierung auf dem Wohnungsmarkt
Türkischer Bund in Berlin und Brandenburg e. V. (TBB)
Beratung zu allen Fragen zu Diskriminierung bei der Wohnungs
suche, in allen Wohnverhältnissen und in Nachbarschaftskonflikten

   Oranienstr. 53, 10969 Berlin
 030 62731668 

http://www.antidiskriminierung.org
mailto:adb%40lv-selbsthilfe-berlin.de?subject=
https://www.diskriminierung-berlin.de/
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Kontaktaufnahme über Onlineformular:  
https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung/#kontakt 

  https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung

• Themis – Vertrauensstelle gegen sexuelle Belästigung und 
Gewalt e. V.
   Brückenstr. 4, 10179 Berlin

 030 2363210 | 030 23632020  
  beratung@themis-vertrauensstelle.de 
  https://themis-vertrauensstelle.de/info/ueber-uns-2/  

• Gladt e. V.
Psychosoziale und psychologische Beratung für LSBT*I*QA, die von 
Rassismus betroffen sind, LSBT*I*QA Personen mit Migrations- und 
Fluchterfahrung, Menschen, die Mehrfachdiskriminierung erleben, 
(Wahl)-Familienangehörige und Freund*innen Schwarzer oder of 
Color LSBT*I*QA, Fachkräfte, Multiplikator*innen zu den Themen 
Antidiskriminierung, Antigewalt, Asyl, Migration, Trans* und Inter* 
Beratung, Coming Out, Familie, Religion, Gesundheit, Empowerment 
und Selbstorganisation 

   Lützowstr. 28, 10785 Berlin
 030 5876849300
  info@gladt.de

• StandUp - Antidiskriminierungsstelle
Schwulenberatung Berlin gGmbH
Die Antidiskriminierungsstelle berät und unterstützt im Diskriminie-
rungsfall – ob am Arbeitsplatz, in Behörden oder dem Gesundheits-
wesen, in Schule, Uni oder Nachbarschaft, am Wohnungsmarkt

 030 446688111
  l.wild@schwulenberatungberlin.de
  http://schwulenberatungberlin.de/wir-helfen/antidiskriminierung/ 

https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung/#kontakt
https://fairmieten-fairwohnen.de/beratung/
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• LesMigras
Beratung für Lesben, bisexuelle Frauen, trans*, inter*, nicht-binäre 
und queere Menschen zu Gewalt, Diskriminierung, Gewalt in les-
bischen und queeren Beziehungen, Polizeigewalt, Flucht und Asyl. 
Rechtsberatung zu Asyl, Aufenthalt, binationalen Partnerschaften/ 
Ehen, Familienrecht

   Kulmer Str. 20a, 10783 Berlin,  030 21915090
  info@lesmigras.de
  https://lesmigras.de/de/angebote#beratung  
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ANLAUFSTELLEN
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Dieses Kapitel stellt Ihnen eine Auswahl an berlinweiten  
Migrant*innenorganisationen, Initiativen und Treffpunkten  
in alphabetischer Reihenfolge vor. Dort können Sie sich  
austauschen, engagieren sowie Gemeinschaft und  
Unterstützung erfahren.
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• agitPolska e.V.
Polnisch-Deutsche Initiative für Kulturoperation und Förderung des 
interkulturellen Austauschs

   Mehringplatz 8, 10969 Berlin
 030 24336740
  kontakt@agitpolska.de
  https://agit-polska.de/wp/  

• Amaro Foro e. V.
Transkultureller Jugendverband von Rom*nja und Nicht-Rom*nja. 

   Kaiser-Friedrich-Str. 19, 10585 Berlin
 030 610811020  
  anlaufstelle@amaroforo.de
  https://amaroforo.de/

• ARRIVO-Verbund
Bildung, Umschulung, Soziales (BUS) gGmbH
Unterstützung von Menschen mit Fluchterfahrung bei der Suche nach 
einem Arbeitsplatz oder einer Ausbildung

   Richard-Sorge-Str. 21A, 10249 Berlin
 03025934900  
  arrivo@bus-projekte.de
  www.arrivo-berlin.de 

• Berliner Beratungsnetz für Zugewanderte 
Verband für interkulturelle Arbeit (VIA)
Online-Datenbank mit digitaler Karte zu Beratungsangeboten für 
zugwanderte Menschen 

  info@beratungsnetz-migration.de

• Beratungszentrum für Ukrainer*innen
Beratung, Hilfe beim Ausfüllen von Dokumenten und Terminbuchungen
   Am Treptower Park 14, 12435 Berlin

 +49 152 08277408
  kontakt@laruhelpsukraine.com
  https://laruhelpsukraine.com/uk/ 
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• Berlin Mondiale
Berlinweites Netzwerk von Kulturpraktiker*innen und Künstler*innen 
der urbanen Praxis im Kontext Migration, Asyl und Exil

   Richardstr. 99, 12043 Berlin,  030 56734434  
  info@berlin-mondiale.org,   www.berlin-mondiale.de

• Centro lê Ação Cultural
Kulturelle Events, Workshops sowie Projekte im Bereich Erziehung, 
Capoeira Angola und Percussion

   Bouchéstr. 74, 12435 Berlin
  pimpimcapoeira@hotmail.com,   www.ieacaocultural.com/de 

• Club Dialog e. V.
Migrant*innenorganisation; Förderung des gesellschaftlichen Dialog 
zwischen russischsprechenden und einheimischen Berliner*innen 
sowie der Integration der Neuzugewanderten 

   Alexanderstr. 7, 10178 Berlin,  030 2044859  
  info@club-dialog.de,   www.club-dialog.de/de 

• DaMigra e. V.
Dachverband der Migrantinnenorganisationen, Sprachrohr und Re-
präsentantin von mehr als 60 Migrantinnenorganisationen; Schnitt-
stelle zwischen zivilgesellschaftlichem, migrantischen Engagement 
und politischen Entscheidungsträger*innen auf Bundesebene

   Am Sudhaus 2, 12053 Berlin (Geschäftsstelle)
 0345 96398400  
  info@damigra.de,   www.damigra.de

• Each One Teach One (EOTO) e. V. 
Community-basierte Bildungs- und Empowerment-Organisation für 
Menschen afrikanischer Herkunft.

   Kameruner Str. 16, 13351 Berlin
 0157 52471741 | 0157 73551948 
  beratung@eoto-archiv.de
  https://www.eoto-archiv.de/antidiskriminierungsberatung/  

 

mailto:info%40berlin-mondiale.org?subject=
https://www.berlin-mondiale.de/
mailto:pimpimcapoeira%40hotmail.com?subject=
https://www.ieacaocultural.com/de/
mailto:info%40club-dialog.de?subject=
https://www.club-dialog.de/de/
mailto:info%40damigra.de?subject=
https://www.damigra.de/
mailto:beratung%40eoto-archiv.de?subject=
https://www.eoto-archiv.de/antidiskriminierungsberatung/


118

WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

• Elisi Evi e. V.
Interkulturelle Beratungs- und Bildungsangebote für Frauen und 
Mädchen 

   Skalitzer Str. 50, 10997 Berlin
 030 6187383  
  info@elisi-evi.de
  https://elisi-evi.de/index.php/de/ 

• Flüchtlingsrat e. V.
Zusammenschluss von Akteuren der Geflüchtetenhilfe, um das Recht 
auf Asyl und Flüchtlingsschutz zu verteidigen und die Lebensbedin-
gungen von Geflüchteten zu verbessern

   Greifswalder Str. 4, 10405 Berlin (2. Hof, 1. Etage, Raum 1107)
 030 22476311  
  buero@fluechtlingsrat-berlin.de
  https://fluechtlingsrat-berlin.de/ 

• Forum Brasil
Interkulturelles Zentrum für Völkerverständigung, interkulturellen 
Dialog und soziales Engagement

   Möckernstr. 72, 10965 Berlin
 030 78096054  
  info@forum-brasil.de
  https://forum-brasil.de/ 

• GIZ – Gesellschaft für Interkulturelles Zusammenleben gGmbH
Beratung, Sprachkurse, Begegnung, Begleitung
   Reformationsplatz 2, 13597 Berlin

 030 513010000  
Kontaktformular: https://giz.berlin/contact/main/form/4

  https://giz.berlin/ 

• Give Something Back to Berlin e. V.
Begegnungsort für Berliner*innen mit und ohne Migrations- und 
Fluchterfahrung zum Aufbau einer offenen und integrativen Gesell-
schaft 

mailto:info%40elisi-evi.de?subject=
https://elisi-evi.de/index.php/de/
mailto:buero%40fluechtlingsrat-berlin.de?subject=
https://fluechtlingsrat-berlin.de/
mailto:info%40forum-brasil.de?subject=
https://forum-brasil.de/
https://giz.berlin/contact/main/form/4
https://giz.berlin/


119

BERLINWEITE ANLAUFSTELLEN 

   c/o Sharehouse Refugio, Lenaustr. 4, 12047 Berlin
  hello@gsbtb.org

Kontaktformular: https://gsbtb.org/contact/
  https://gsbtb.org/  

• GoVolunteer e. V.
Bringt gemeinnützige Projekte mit Menschen zusammen,  
die helfen möchten

 0176 86097680,  mitmachen@govolunteer.com
  https://dfb.govolunteer.com/  

• HiMate!
Bringt Menschen unterschiedlicher Biografien über gemeinsame 
Kulturerlebnisse zusammen

  team@himate.org,  https://himate.org/ 

• Hînbûn – Internationales Bildungs- und Beratungszentrum für
 Frauen und ihre Familien
Beratung für Frauen in sozialen, persönlichen, gesundheitlichen und 
aufenthaltsrechtlichen Fragen, Verwirklichung von Bildungswünschen

   Bunsbütteler Damm 17, 13581 Berlin
 030 3366662,  info@hinbun.de,  https://hinbun.de/ 

• Initiative Offene Gesellschaft e. V.
Zusammenarbeit mit Institutionen und Bürger*innen für mehr  
politische Teilhabe und gesellschaftlichen Fortschritt

Kontaktformular: https://offenegesellschaft.org/kontakt/
  https://offenegesellschaft.org/  

• Interkular gGmbH/ Bus of Resources
Aufsuchendes, mobiles Beratungs- und Begegnungsprojekt für  
Menschen in Gemeinschaftsunterkünften

   Lichtenrader Str. 12, 12049 Berlin
 030 54837646  
  bores@interkular.de,   www.busofresources.de 
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• JOLIBA
Kultursensible Hilfen zur Erziehung, Krisenintervention und Clearing, 
Begleiteter Umgang, Erziehungsbeistand, sozialpädagogische 
Einzelbetreuung und Hilfe für junge Volljährige

   Rigaer Str. 101, 10247 Berlin
 030 42019656  
  joliba@joliba.de,  www.joliba.de 

• korientation. Netzwerk für Asiatisch-Deutsche Perspektiven e. V. 
Migrantische Selbstorganisation und Netzwerk für Asiatisch-Deutsche 
Perspektiven mit einem gesellschaftskritischen Blick auf Kultur, Medien 
und Politik 

   Rosenthaler Str. 39, 10178 Berlin
  info@korientation.de,  www.korientation.de 

• Migrationsrat Berlin e. V.
Dachverband von annähernd 90 „Migrant*innen“-Selbstorganisationen
   Oranienstr. 34, 10999 Berlin

 030 61658755  
  info@migrationsrat.de
  www.migrationsrat.de 

• Moabit hilft e.  V.
Verbesserung der Gesetzes- oder Weisungslage für Menschen mit 
Fluchtgeschichte und sozial Benachteiligte auf Bezirks-, Landes- und 
Bundesebene

   Turmstr. 21, 10559 Berlin (Haus R),  030 35057538 
  info@moabit-hilft.com,  www.moabit-hilft.com 

• Polki w Berlinie e. V.
Polnischsprachige Fraueninitiative, Unterstützung und Vernetzung 
u. a. zu beruflicher Entwicklung durch Workshops, Schulungen und 
Konferenzen 

   Storkowerstr. 158, 10407 Berlin
  kontakt@polkiwberkinie.de
  https://polkiwberlinie.de/de/home/ 
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• Polnischer Sozialrat e. V.
Förderung des gesellschaftlichen Dialogs und Stärkung der Perspekti-
ven und Bildungsmöglichkeiten von EU-Bürger*innen in Deutschland 

   Oranienstr. 34, 10999 Berlin
 030 6151717  
  polskarada@polskarada.de
  https://polskarada.de/?lang=de 

  
• Reistrommel e. V.
Beratung und Begegnung für vietnamesische Mitbürger*innen und 
deren Familienangehörigen sowie Asylsuchende 

   Coswiger Str. 5, 12681 Berlin (4. Etage)
 030 21758548 | 030 93491467 
  info@reistrommel-ev.de
  www.reistrommel-ev.de

• RomaniPhen e. V.
Vernetzungs- und Bildungarbeit; romani bezogene Veranstaltungen 
und Empowerment-Workshops

   Karl-Kunger-Str. 17, 12435 Berlin
 030 62963083 | 030 35050264  
  info@romnja-power.de
  www.romnja-power.de/ 

• RomaTrial e. V.
Künstlerische und politische und Bildungsarbeit

   Weydingerstr. 14-16, 10178 Berlin
  post@romatrial.org
  https://romatrial.org/ 

• Südost Europa Kultur e. V.
Integration durch Beratung, Bildung und Beschäftigung; psychosoziale 
Arbeit, kulturelle Aktivitäten und gesellschaftliches Engagement

   Großbeerenstr. 89, 10963 Berlin
 030 25377990,  info@suedost-ev.de
  www.suedost-ev.de/index.php 
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• Über den Tellerrand e. V.
Organisation von Begegnungs- und Mentoringprogramme und Treff-
punkt für Menschen verschiedener Kulturen, sich unbefangen und 
basierend auf gemeinsamen Interessen kennenzulernen 

   Rossbachstr. 6, 10829 Berlin
  team@ueberdentellerrand.org
  https://ueberdentellerrand.org/ 

• trixiewiz e. V.
Interkultureller Wissenstransfer, Bildungsarbeit und Beratung 

   Bernkasteler Str. 78, 12088 Berlin
 030 55571529,  info@trixiewiz.de
  www.trixiewiz.de/ 

• Verband für interkulturelle Arbeit (VIA) e. V.
Dachverband für Vereine, Gruppen und Initiativen, die in der Migra-
tions- und Geflüchtetenarbeit aktiv sind

   Elsenstr. 75, 12059 Berlin
 0172 3687705  
  via@via-bund.de
  https://via-bund.de/ 

• Vereinigung der Vietnamesen in Berlin und Brandenburg e. V.
Deutsch-Vietnamesischer Kulturaustausch, Begegnungs- und Be-
ratungsangebote

   Herzbergstr. 128-139, 10365 Berlin (Haus 2)
 030 23908800,  n.viet-berlin@gmx.de
  https://vietnam-bb.de/de/ 

• Verein Iranischer Flüchtlinge in Berlin e. V.
Beratung und Begegnung für in Berlin lebende Menschen aus Iran 
und Afghanistan

   Reuterstr. 52, 12047 Berlin
 030 62981530  
  VereinIranischerFluechtlinge@gmx.de
  https://iprberlin.com/de/ 
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• Vision e.V. 
Beratung, Begleitung und Begegnung von Spätaussiedler:innen, 
russischsprachigen Migrant: innen sowie Geflüchteten aus der 
Ukraine, politische Bildungsarbeit

   Wittenberger Straße 67, 12689 Berlin
 60923805
  vision-ev@gmx.de

• Women in Exile e. V.
Stärkung der Rechte von Frauen mit Fluchterfahrung in Berlin-Bran-
denburg; Organisation von Seminaren und Empowerment-Workshops

 0331 24348233,  info@women-in-exile.net
  www.women-in-exile.net   

• Xochicuicatl e. V.
Begleitung und Beratung von Frauen bei der Migration und Integration
   Winsstr. 58, 10405 Berlin

 030 2786329  
  mail@xochicuicatl.de
  www.xochicuicatl.de/language/de/home 

• YAAR e. V.
Förderung von Bildung und Kultur; Begegnungen zwischen Menschen 
aus verschiedenen Kulturen und Biographien

   Sprengelstr. 15, 13353 Berlin
 030 23253076,  info@yaarberlin.de
  https://yaar-ev.de/ 

• Yenkmal e. V.
Bildung und gesellschaftliche Teilhabe von Familien mit Migrations-
geschichte insbesondere kurdischer Herkunft; Zusammenarbeit von 
Eltern mit Bildungsinstitutionen wie Kitas und Schulen sowie mehr-
sprachige Bildung

   Schönleinstr. 23, 10967 Berlin
 030 81797365,  info@yenkmal.de
  https://yekmal.com/ 
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• Zakї – Bildung und Kultur e. V.
Unterstützung von Neubürger*innen aus Afghanistan, Iran und aus 
dem arabischen Kulturraum

   Berlin Global Village, Am Sudhaus 2, 12053 Berlin (2. OG)
 0162 2071801  
  info@zaki-ev.de
  www.zaki-ev.de/de 

• Zusammenleben Willkommen
Mensch Mensch Mensch e. V.; Beratung und Information für die WG-
Zimmer-Suche; Hilfe für die Finanzierung der Miete

 030 52666130  
  hallo@zusammenleben-willkommen.de
  www.zusammenleben-willkommen.de/beratung/#frage-stellen 

mailto:info%40zaki-ev.de?subject=
https://www.zaki-ev.de/de
mailto:hallo%40zusammenleben-willkommen.de?subject=
http://www.zusammenleben-willkommen.de/beratung/#frage-stellen
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WILLKOMMEN IN MARZAHN-HELLERSDORF 

	— Polizei: 110

	— Rettungsdienst, Notarzt, Feuerwehr: 112

	— Ärztlicher Bereitschaftsdienst: 116117

	— Zahnärztlicher Notdienst: 030 89004333

	— Apotheken-Notdienst:  
https://www.akberlin.de/patientinnen/notdienstfinder

	— Zentraler Hebammenruf: 030 2142771

	— Giftnotruf: 030 19240

	— Drogennotdienst: 030 19237

	— Anonyme Alkoholiker*innen: 030 19295

	— Berliner Aids-Hilfe: 030 19411

	— Schwulenberatung: 030 23369070

	— Opferhilfe: 030 3952867

	— Telefonseelsorge: 0800 1110111 | 0800 1110222

	— Berliner Krisendienst: 030 3906300

	— Frauenkrisentelefon: 030 6154243 | 030 6157596  
(Migrantinnenberatung)

	— BIG Hotline – Hilfe bei häuslicher Gewalt gegen Frauen  
und ihre Kinder: 030 6110300

	— LARA – Fachstelle gegen sexualisierte Gewalt  
an Frauen*: 030 2168888

	— Kindernotdienst: 030 610061

	— Jugendnotdienst: 030 610062

	— Mädchennotdienst: 030610063

	— Hotline Kinderschutz: 030610066

	— Fundbüro: 030 902773101

	— BVG-Fundbüro: 030 19449






