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Sozialpsychiatrischer Dienst (SpD) 
 

 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit  
Gesundheitsamt, Sozialpsychiatrischer Dienst 
Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Verwaltungsbüro, Tel.: (030) 90 293 37 51/ 

-37 62 

Telefon: (030) 90 293 37 51/-37 62 
Fax: (030) 90 293 37 75 

E-Mail: soz.psych.dienst@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/marzahn-hellersdorf/politik-und-
verwaltung/aemter/gesundheitsamt/sozialpsy-
chiatrischer-dienst/ 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf,  
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., X 54/U Hellers-
dorf,  
Tram M6, M18/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Volljährige Menschen im Bezirk Marzahn-Hellersdorf mit einer psychischen Erkran-
kung, auch Suchterkrankung, einer geistigen Fähigkeitseinschränkung sowie deren 
Angehörige und andere Kontaktpersonen. 

Sprechzeiten: 
Di 
Do 

 
9.00 - 12.00 Uhr und 14.00 - 16.00 Uhr 
9.00 - 12.00 Uhr 
 

Angebote:  
Beratung, Unterstützung, Hilfevermittlung zur Klärung verschiedenster Themen im 
alltäglichen Leben und der sozialen Teilhabe, Krisenintervention und Unterbrin-
gung nach dem Gesetz über Hilfen und Schutzmaßnahmen bei psychischen 
Krankheiten (PsychKG) 
 
Kontaktaufnahme: 

 
täglich telefonisch 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr 
persönlich zu den Sprechzeiten und nach Termin-
vereinbarung 
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Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst 
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit  
Gesundheitsamt,  
Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst 
Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Pilz 

Telefon: (030) 90 293 36 91 
(030) 90 293 36 84 

Fax: (030) 90 293 37 32 

E-Mail: kjpd@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/marzahn-hellersdorf/politik-und 
verwaltung/aemter/gesundheitsamt /arti-
kel.320493.php 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf,  
Bus 195/Janusz-Korczak-Str.,  
X 54/U Hellersdorf,  
Tram M6, M18/U Hellersdorf  

Zielgruppe: 
Kinder und Jugendliche, Eltern und andere Bezugspersonen 
 
Sprechzeiten: 
Di 
 

 
  9.00 – 12.00 Uhr 
14.00 – 16.00 Uhr  
oder nach Vereinbarung 
 

Angebote:  
- kinder- und jugendpsychiatrische, psychologische und sozialpädagogische 

Beratung 
- Empfehlung individueller Hilfen  
- Unterstützung bei Einleitung und Durchführung von Hilfe- und Therapiemaß-

nahmen 
- Stellungnahmen im Rahmen von Eingliederungshilfen oder Hilfen zur Erziehung 
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- Beratung bei: 
 - seelischen Problemen 
 - Krisensituationen 
 - Verhaltensauffälligkeiten 
 - Entwicklungsstörungen 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den o. g.  

Öffnungszeiten 
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Amt für Soziales, Teilhabefachdienst 
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Soziales  
Amt für Soziales, Teilhabefachdienst 
Riesaer Str. 94 
12627 Berlin - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Leistungskoordination entsprechend Zuständig-
keit 

Telefon: Bürgertelefon 115 
Fax: (030) 90 293 49 59 

E-Mail: Teilhabesoz@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-mahrzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/aemter/amt-fuer 
soziales/eingliederungshilfe-fuer-behinderte/ 

Fahrverbindungen: Tram M6, 18/Jenaer Str.,  
Bus 195/Riesaer Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit Behinderung, Menschen die von einer Behinderung bedroht sind  

Sprechzeiten: 
Mo, Do 
Di 

 
9.00 -12.00 Uhr (nur bestellte Kunden) 
9.00 -11.00 Uhr (für unbestellte Kunden)  

Angebote:  

Leistungen zur selbstbestimmten Lebensführung für Menschen mit Behinderungen 
(Eingliederungshilfe) nach dem SGB IX 
Soziale Teilhabe: 
- Assistenz (z. B. Einzelfallhilfe) 
- persönliche Unterstützung in der eigenen Wohnung (betreutes Einzelwohnen) 
- Wohnen in Wohngemeinschaften oder besonderen Wohnformen 
- Beschäftigungstagesstätten 
- psychosoziale Betreuung für Suchterkrankte 
- sozialpädagogische Reisen 
 
Teilhabe am Arbeitsleben: 
- Arbeitsbereich in einer "Werkstatt für behinderte Menschen" nach Abschluss 

des Berufsbildungsbereiches bei der Agentur für Arbeit 

 

http://www.berlin.de/ba-mahrzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer
http://www.berlin.de/ba-mahrzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer
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- Beschäftigung und Förderung für Menschen mit Behinderungen 
- Budget für Arbeit 

Medizinische Rehabilitation: 
- Leistungen zur medizinischen Rehabilitation, soweit von keinem anderen vor-

rangigen Leistungsträger (beispielsweise Krankenkasse, Rententräger) ge-
währt 

Teilhabe an Bildung: 
- Leistungen zur Teilhabe an Bildung, soweit von keinem anderen vorrangigen 

Leistungsträger (beispielsweise Schule, Hochschule, Förderschule, Arbeitsamt) 
gewährt 

 
Kontaktaufnahme: telefonisch, persönlich, postalisch oder  

per E-Mail 
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Amt für Soziales, Betreuungsbehörde  
 

 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Soziales 
Amt für Soziales, Betreuungsbehörde 
Alte Rhinstr. 4 
12681 Berlin  

Kontakt: Frau Kleine, Tel. (030) 90 293 59 30 
Herr Schreiber, Tel. (030) 90 293 59 35 

Telefon: (030) 90 293 59 30 
Fax: (030) 90 293 49 59 

E-Mail: silvia.kleine@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales/be-
treuungsbehoerde/ 

Fahrverbindungen: 

 

Tram M4, 5, 6, 16, 17, 21, 27, 37/Landsberger 
Allee/Rhinstraße  

Zielgruppe: 
- Volljährige, die aufgrund einer psychischen Erkrankung oder körperlichen, 

geistigen oder seelischen Behinderung ihre Angelegenheiten ganz oder teil-
weise nicht erledigen können und andere Hilfen nicht zur Verfügung stehen 

- Betreuer*innen  
- Vollmachtnehmer*innen/Vollmachtgeber*innen 
 
Sprechzeiten: 
Mo, Di, Do 
oder nach Vereinbarung 
 

 
9.00 -12.00 Uhr  

Angebote:  
- Beratung zur Anregung einer rechtlichen Betreuung 
- Beratung und Unterstützung der ehrenamtlichen Betreuer*innen  
- Beratung in Angelegenheiten der Vorsorgevollmacht und Betreuerverfügung 
- Beglaubigung der Unterschriften bei Vorsorgevollmachten  
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, persönlich oder per E-Mail 
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Psychiatriekoordination  
 

 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes  

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Kley  
Telefon: (030) 90 293 38 54 
Fax: (030) 90 293 38 60 

E-Mail: katrin.kley@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/service-und-organisationsein-
heiten/qualitaetsentwicklung-planung-und-or-
ganisation-des-oeffentlichen-gesundheitsdiens-
tes/psychiatrische-versorgung/ 

Fahrverbindungen: 
 

U5/ U Hellersdorf, Bus 195/Janusz-Korczak-Str. 
X54/U Hellersdorf, Tram M6, 18/U Hellersdorf 

Angebote:  
- Koordination und Organisation der gemeindeintegrierten Versorgung für psy-

chisch kranke Menschen/seelisch behinderte Menschen 
- Kontinuierliche Planung bzw. Fortschreibung der Psychiatrieplanung unter Ein-

beziehung der regionalen Dienste und Abstimmung mit anderen kommunalen 
Planungen 

- Geschäftsführung des Beirates für psychische Gesundheit und des bezirklichen 
Steuerungsgremiums Psychiatrie und Suchthilfe (SGPS) 

- Mitarbeit in den bezirklichen Gremien AG Kinder und Jugendliche der PSAG, 
Allgemeinpsychiatrischer Verbund, Suchtverbund, Steuerungskreis BTHG, 
PSAG AG Menschen mit Lernschwierigkeiten im Bezirk Marzahn–Hellersdorf, 
erweiterte Fallrunde des Jobcenters u. a. 

- Geschäftsstelle für PSAG, Allgemeinpsychiatrischen Verbund 
- Mitwirkung bei der Öffentlichkeitsarbeit auf dem Gebiet der psychosozialen 

Versorgung 
- Anlaufstelle für Betroffene und deren Angehörige zur Beratung über Versor-

gungsangebote 

Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Suchthilfekoordination  
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes  

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Herr Fischer  

Telefon: (030) 90 293 38 53 
Fax: (030) 90 293 38 65 

E-Mail: ove.fischer@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/service-und-organisationsein-
heiten/qualitaetsentwicklung-planung-und-koor-
dination-des-oeffentlichen-gesundheitsdiens-
tes/suchthilfe/ 

Fahrverbindungen: 

 

U5/U Hellersdorf, Bus 195/Janusz-Korczak-Str. 
X54/U Hellersdorf, Tram M6, 18/U Hellersdorf 

Angebote:  
- Koordination der Angebote in der Versorgungsstruktur für suchtkranke Men-

schen 
- Vermitteln von Beratungsangeboten für Bürger*innen 
- Kooperation zwischen Drogenhilfe, Jugendhilfe und Schule 
- Koordination der Hilfen für die Bereiche des legalen und illegalen Suchtmittel-

konsums 
- Geschäftsstelle des Suchtverbundes 

 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Bezirksbeirat für psychische Gesundheit 
Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes 

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Kley  

Telefon: (030) 90 293 38 54 
Fax: (030) 90 293 38 60 

E-Mail: katrin.kley@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik 
und-verwaltung/service-und 
organisationseinheiten/qualitaetsentwicklung- 
planung-und-organisation-des-oeffentlichen- 
gesundheitsdienstes/psychiatrische- 
versorgung/artikel.382775.php 

Fahrverbindungen: 

 

U5/U Hellersdorf, 
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., 
X54/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf 

 
Gesetzliche Grundlage:  
- Die aktuelle gesetzliche Grundlage bildet das Gesetz über Hilfen und Schutz-

maßnahmen bei psychischen Krankheiten (PsychKG) vom 17. Juni 2016. Laut 
§ 10 (2) PsychKG beruft „das für das Gesundheitswesen zuständige Mitglied 
des Bezirksamtes (…) einen aus fachkundigen Personen bestehenden Beirat, 
der es in allen Fragen einer bedarfsgerechten Umsetzung der Versorgung psy-
chisch erkrankter Personen berät (Bezirksbeirat für psychische Gesundheit).“ 

- Die Arbeit des Bezirksbeirates für psychische Gesundheit zielt auf die Schaf-
fung und den qualitativen Ausbau gemeindeintegrierter und bedarfsgerechter 
psychosozialer Versorgungsstrukturen. Diese Zielstellung erfordert die Einbe-
ziehung der unterschiedlichsten Interessenvertreter*innen.  
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- Der fachliche Austausch mit allen Versorgungsbeteiligten ist unverzichtbar und 
unterstützt die Verbesserung der Versorgungsqualität für psychisch kranke 
Menschen.  
 

Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Steuerungsgremium Psychiatrie und Sucht-
hilfe (SGPS) Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes  

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Kley, Herr Fischer  

Telefon: (030) 90 293 38 54, (030) 90 293 38 53  
Fax: (030) 90 293 38 60, (030) 90 293 38 65 

E-Mail: katrin.kley@ba-mh.berlin.de 
ove.fischer@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/service-und organisationsein-
heiten/qualitaetsentwicklung-planung-und-or-
ganisation-des-oeffentlichen-gesundheitsdien-
stes/psychiatrische-versorgung/ 

Fahrverbindungen: 

 

U5/U Hellersdorf, 
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., 
X54/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf 
 

Öffnungszeiten: jeden 1. und 3. Mittwoch im Monat ab 9.00 Uhr 
  
Das Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe (SGPS) ist in das Gesamtplan-
verfahren der Träger der Eingliederungshilfe eingebunden. 
Hauptaufgabe des SGPS ist eine einzelfallbezogene Steuerung der Hilfeerbrin-
gung unter Berücksichtigung des ermittelten Hilfebedarfes mit dem Ziel einer be-
darfsgerechten Vermittlung und Versorgung. 
 
Des Weiteren gewährleistet das SGPS Informationen, Kommunikation und Trans-
parenz innerhalb der Pflichtversorgung. 
Es ist zuständig für die Bedarfsermittlung auf bezirklicher Ebene und erarbeitet 
Empfehlungen zu notwendigen Änderungen der Versorgungsstrukturen. 

 

mailto:katrin.kley@ba-mh.berlin.de
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/service-und
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/service-und
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Die Beteiligten sind verpflichtet, an der Erarbeitung von Qualitätssicherungsmaß-
nahmen mitzuwirken und diese weiterzuentwickeln. 
 
Ständige Mitglieder:  
- Vertretung des Teilhabefachdienstes 
- Vertretung des Sozialpsychiatrischen Dienstes 
- Vertretung der pflichtversorgenden Klinik 
- je eine Vertretung der Angebotsträger der bezirklichen Pflichtversorgung 
- Psychiatriekoordinator*in und Suchthilfekoordinator*in 
 

 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Allgemeinpsychiatrischer Verbund (ApV) 
 
 

 
 

Geschäftsanschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes 

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Kley 

Telefon: (030) 90 293 38 54 
Fax: (030) 90 293 38 60 

E-Mail: katrin.kley@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/service-undorganisationseinhei-
ten/qualitaetsentwicklung-planung-undorgani-
sation-des-oeffentlichen-gesundheitsdiens-
tes/psychiatrische-versorgung/arti-
kel.382766.php 

Fahrverbindungen: 

 

U5/U Hellersdorf,  
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., 
X54/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf 

Der Allgemeinpsychiatrische Verbund (ApV) ist ein freiwilliger Zusammenschluss 
von Institutionen und freien Trägern, die im Bezirk Marzahn-Hellersdorf psychisch 
kranke Menschen ab dem 18. Lebensjahr betreuen und versorgen. 
Er wurde im September 2000 gegründet. 
Der Verbund ist Ansprechpartner für: 
- Betroffene 
- Angehörige 
- Selbsthilfegruppen und Initiativen 
- Politisch Verantwortliche 
- Mitarbeitende der unterschiedlichen versorgenden Bereiche. 
 
Mit der Unterzeichnung eines Kooperationsvertrages haben sich alle Vertrags-
partner verpflichtet: 

 

 
APV

AAllllggeemmeeiinnppssyycchhiiaattrriisscchheerr                                    
VVeerrbbuunndd    

  

mailto:katrin.kley@ba-mh.berlin.de
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- ihre Zusammenarbeit so zu verbessern, dass psychisch kranke Menschen ent-
sprechend ihrer Betreuungsbedürftigkeit in einem optimalen Behandlungs- und 
Betreuungssetting versorgt werden, 

- die bereits vorhandenen und noch zu schaffenden Angebote so zu vernetzen, 
dass eine am Hilfebedarf des Patienten/der Patientin orientierte gemeindein-
tegrierte Versorgung möglich ist, 

- die Qualität der Versorgung über Versorgungsstandards, Erfahrungsaus-
tausch, Transparenz und gemeinsame Fortbildung zu sichern. 

Zur Umsetzung der Ziele werden Schwerpunktaufgaben in Arbeitsgruppen bear-
beitet 
- Arbeitsgruppe personenzentrierte Hilfen (ständige Arbeitsgruppe) 
- Temporäre Arbeitsgruppen entsprechend des Bedarfs 
 
Verbundmitglieder: 
- ajb gmbH – gemeinnützige Gesellschaft für Jugendberatung und psychosozi-

ale Rehabilitation 
- Berliner Krisendienst Region Ost, Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V. 
- Betreuungsverein Wuhletal e.V. 
- Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin: Sozialpsychiatrischer Dienst und 

Teilhabefachdienst 
- BWB GmbH – Berliner Werkstätten für Behinderte 
- urban FAB gGmbH 
- FSE gGmbH - Förderung sozialer Einrichtungen  
- Internationaler Bund, IB Berlin-Brandenburg gGmbH 
- IBZ Beratungszentrum gGmbH 
- Lebensnähe gGmbH 
- MITTENDRIN leben e.V. 
- NBW - Nordberliner Werkgemeinschaft gGmbH 
- PfB – Pfadefinder Berlin gGmbH 
- Pflegewohnzentrum Kaulsdorf-Nord gGmbH 
- Prowo e.V. 
- SozDia – Sozialdiakonische Arbeit Stiftung Berlin 
- Soziale Dienste der Volkssolidarität Berlin gGmbH 
- vista gGmbH – Verbund für integrative soziale und therapeutische Arbeit 
- Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH, Klinikum Kaulsdorf 
- Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Interessenverbund Gesundheit im Alter – 
Gerontopsychiatrisch-geriatrischer Verbund 
(GGV) Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

Anschrift: Geschäftsstelle Netzwerk im Alter 
c/o Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin  
Abteilung Soziales, SeniorenServiceBüro,  
Soz SSB 13 
Riesaer Str. 94 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Karrmann  

Telefon: (030) 90 293 42 66 
Fax: (030) 90 293 44 05 

E-Mail: netzwerk.alter@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/projekte-mh/netzwerke/netz-
werk-im-alter/ 

Fahrverbindungen: M6, 18/Jenaer Str., 
Bus 195/Riesaer Str. 

Angebote:  

Der Interessenverbund Gesundheit im Alter (GGV) ist eine Säule im Marzahn-Hel-
lersdorfer Netzwerk im Alter und hat sich zum Ziel gesetzt, die Behandlungs-, Be-
treuungs- und Pflegesituation und damit die Lebensqualität psychisch und soma-
tisch kranker älterer Menschen zu verbessern. 
Die Kooperationsstruktur wird hergestellt über einen Kooperationsvertrag. 
Dieser hat das Ziel, durch bessere Abstimmung untereinander in der Versorgung 
psychisch kranker älterer Menschen Behandlungskontinuität zu ermöglichen, Ver-
sorgungslücken aufzudecken und zu beheben und die Qualität der Versorgung 
über Fortbildung, Team- und Institutionsberatung zu sichern. 
Der Verbund will dazu beitragen, dass sowohl psychisch kranke ältere Menschen 
als auch ihre Angehörigen eine optimale Diagnostik, Therapie, Rehabilitation, Be-
treuung und Pflege im Umfeld ihres bisherigen Lebensmittelpunktes erhalten. 
 
Leitlinien des Verbundes sind: 
- Hilfen und Unterstützung werden lebensfeldzentriert angeboten 
- an jeder Stelle des Versorgungssystems wird angemessen beraten und vermit-

telt 
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- Hilfen und Unterstützung sind kontinuierlich aufeinander abzustimmen 
 
Der Verbund ist Ansprechpartner für  
- ältere Menschen und ihre Angehörigen 
- Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter der Dienstleistungsanbieter im Bereich der Ge-

rontopsychiatrie, Altenhilfe und Altenpflege sowie Geriatrie 
- niedergelassene Ärztinnen/Ärzte, Psychologinnen/Psychologen, Physio- und 

Ergotherapeutinnen/-therapeuten 
- Seniorenvertretungen und Heimbeiräte 
- politisch Verantwortliche 
 
Der Verbund verfügt derzeit über folgende Arbeitskreise und Arbeitsgruppen: 
- AK Klientenorientierte Zusammenarbeit - ambulant 
- AK Klientenorientierte Zusammenarbeit - stationär  
- AK Planung und Öffentlichkeitsarbeit 
- AK ambulante Hilfe zur Pflege  
- AG Pflege bei geflüchteten Menschen 
 
Verbundmitglieder: 
- Albatros gGmbH - Pflegestützpunkt Berlin 
- Alpenland Pflegeheime Berlin GmbH 
- AWO gemn. Pflegegesellschaft mbH/Sozialstation Marzahn-Hellersdorf 
- Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
- Caritas Altenhilfe gGmbH/Caritas-Sozial-Station  
- Diakonie-Pflege Verbund Berlin gGmbH/ Mobilitätshilfedienst Marzahn-Hel-

lersdorf 
- Diakonie Sozialstation Marzahn-Hellersdorf gGmbH 
- Eisenmenger Pflege des Vertrauens GmbH 
- FSE Pflegeeinrichtung gGmbH/Pflegeeinrichtung Marzahn 
- Fürsorge im Alter/ Seniorenresidenz Biesdorfer Höhe 
- Gemeinnützige Heimbetriebsgesellschaft der Graf Schwerin Forschungsge-

sellschaft in der Diakonie mbH/Seniorenheim Schleusinger Str. 
- Gesellschaft für Pflege- und Sozialberufe gGmbH gfp 
- Gesundheitspflege Helle Mitte GmbH - Häusliche Krankenpflege 
- Häusliche Krankenpflege Susan Hellfach GmbH 
- Häusliche Krankenpflege Meißner & Walter GmbH 
- KIS Krankenpflege Initiative Süd GmbH 
- Kursana GmbH 
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• Kursana Domizil Berlin-Marzahn  
• Kursana Domizil Landsberger Tor 

- Lebensnähe gGmbH 
- Pflegedienst Am Treptower Park GmbH 
- Pflegewerk Berlin - Ambulante Pflege 
- Pflegewerk Berlin Senioren Centrum Haus Pappelhof gGmbH 
- Pflegewohnzentrum Kaulsdorf-Nord gGmbH  
- pro sana Ambulante Pflege GmbH 
- Senioren-Residenz „POLIMAR“ ALLOHEIM 
- Seniorenvertretung Marzahn-Hellersdorf 
- Sozialdienste der Volkssolidarität Berlin gGmbH  
- Tagespflege Lebenslust GmbH - Pflege mit Herz 
- Theodorus-Hospizdienst gGmbH/Ambulanter Theodorus-Hospizdienst 
- Therapiezentrum Maack/Physio- und Ergotherapie 
- VIA Pflege gGmbH 
- Vivantes Netzwerk für Gesundheit GmbH 
- Volkssolidarität – Landesverband Berlin e.V./Seniorenheim Haus Am Auwald 
- Wuhletal Psychosoziales Zentrum gGmbH 
  
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich 
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Suchtverbund (SV) Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
OE Qualitätsentwicklung, Planung und 
Koordination d. öffentl. Gesundheitsdienstes  

Janusz-Korczak-Str. 32 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Herr Fischer  

Telefon: (030) 90 293 38 53 
Fax: (030) 90 293 38 65 

E-Mail: ove.fischer@ba-mh.berlin.de 

Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-
und-verwaltung/service-und-organisationsein-
heiten /qualitaetsentwicklung-planung-und-
koordination-des-oeffentlichen-gesund-
heitsdienstes/suchthilfe/ 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., 
X54/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf 

  
Der Suchtverbund (SV) Marzahn-Hellersdorf schafft eine verbindliche Kooperati-
onsstruktur zwischen den freiwilligen Mitgliedern des Suchtverbundes. Mitglieder 
sind Träger und Institutionen des Bezirkes Marzahn-Hellersdorf, die in den Arbeits-
feldern Prävention, Therapie, Nachsorge, Selbsthilfe und/oder Betreuung Verant-
wortung übernommen haben. Das soll die Möglichkeit eröffnen, sich den Anforde-
rungen an eine gemeinsame, zukunftsorientierte und effektive Suchtarbeit zu stel-
len. Zur Umsetzung der Aufgabenschwerpunkte des Suchtverbundes arbeiten im 
Auftrag der Trägerkonferenz zurzeit zwei Arbeitsgruppen: 
- Arbeitsgruppe Prävention 
- Arbeitsgruppe Sucht 
Die Mitarbeit in den Arbeitsgruppen steht auch allen anderen Interessierten offen. 
Sie ist nicht an eine Mitgliedschaft im Suchtverbund gebunden! 
 
Leitlinien: 
- Suchtprävention verfolgt einen ganzheitlichen Ansatz 

 

http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/service-und-organisationseinheiten
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/service-und-organisationseinheiten
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/service-und-organisationseinheiten
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- Suchtprävention zielt auf Förderung der Lebenskompetenz 
- Gemeindenahen Ansätzen wird der Vorzug gegeben 
- Entwicklung und Umsetzung eines an dem Bedarf des Hilfesuchenden orien-

tierten Hilfeansatzes 
- Sicherung von Kontinuität in der Betreuung 
- Vernetzung der vorhandenen Angebote 
- Suchtspezifische Qualifizierung grundversorgender Bereiche 

Der Verbund ist Ansprechpartner für 
- Betroffene 
- Angehörige 
- Professionelle der unterschiedlichen gesellschaftlichen Bereiche und grund-

versorgenden Bereiche 
- Multiplikatorinnen und Multiplikatoren auf dem Gebiet der Suchtprävention 

Verbundmitglieder: 
- Berliner Krisendienst Region Ost – Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V. 
- Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin - Abt. Jugend und Gesundheit 
- Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin - Abt. Schule, Sport, Weiterbildung, 

Kultur und Facility Management 
- DRK Kreisverband Berlin-Nordost e.V. 
- Förderverein für Jugend und Sozialarbeit e.V.  
- GEBEWO – gemeinnützige Gesellschaft zur Betreuung Wohnungsloser und so-

zial Schwacher - Soziale Dienste mbH 
- Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie, Außenstelle Marzahn-Hel-

lersdorf 
- MITTENDRIN leben e.V.  
- pad – präventive, altersübergreifende Dienste im sozialen Bereich gGmbH  
- Prowo Berlin gGmbH 
- TALIMO – Individuelle Jugend- und Familienhilfe gGmbH 
- urban FAB gGmbH 
- vista gGmbH Drogen- und Suchtberatung  
- Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH, Klinikum Kaulsdorf 
- Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
- ZIK – zuhause im Kiez gGmbH 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per E-Mail oder persönlich  
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Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) 
Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

  
Gesetzliche Grundlage:   
Gesetz über Hilfen und Schutzmaßnahmen bei psychischen Krankheiten 
(PsychKG) vom 17. Juni 2016, § 10 (3) 
Die Arbeit des Plenums der PSAG ruht z. Zt. In den zielgruppenspezifischen Ver-
bünden und in den Arbeitsgruppen der PSAG erfolgt die verbindliche und konti-
nuierliche Zusammenarbeit im Rahmen der psychosozialen Versorgung. 
 
Aufgaben: Auszüge aus der Geschäftsordnung der PSAG 
Die PSAG wirkt hin auf die Zusammenarbeit aller an der psychosozialen Versor-
gung beteiligten Personen, Behörden, Institutionen und Verbände der Versor-
gungsregion Marzahn-Hellersdorf. 
Die PSAG hält den wechselseitigen Kontakt- und Informationsfluss aufrecht und 
trägt durch den fachlichen Austausch zur Verbesserung von Kooperation und Ko-
ordination bei. 
Die PSAG initiiert und fördert eine kreative Sachdiskussion insbesondere zu über-
greifenden Themen, gibt Anstöße für neue Entwicklungen, gibt Empfehlungen für 
die Planung und die Koordinierung und weist insbesondere auf Versorgungslücken 
hin. 
Die PSAG nimmt Stellung zu versorgungsrelevanten Themen und Projekten. Der 
Entscheidungsprozess hinsichtlich zu befürwortender Projekte bzw. Versorgungs-
einrichtungen im psychosozialen Bereich ist für alle an der Arbeit der PSAG Be-
teiligten transparent und nachvollziehbar zu gestalten. Die Entscheidung mit den 
dafür maßgeblichen Gründen wird den Beteiligten zur Kenntnis gegeben. 
 
Die PSAG kann ständige oder zeitlich befristete Arbeitsgruppen zu spezifischen 
Problembereichen bilden. 
Die PSAG kann ihre Aufgabenerfüllung in eigener Entscheidung einschränken, 
wenn die sachbezogenen Themen bereits durch die zielgruppenspezifischen Ver-
bünde hinreichend bearbeitet und vertreten werden. 
 
Die Sitzungen wurden ausgesetzt, da die Aufgaben durch Verbünde und Arbeits-
gruppen erfüllt werden. 
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Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) 
Marzahn-Hellersdorf 
AG Kinder und Jugendliche  
 

 
 

Anschrift: Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 
Abteilung Jugend und Gesundheit 
Jug FS 1 
Riesaer Straße 94 
12627 Berlin, - Postanschrift: 12591 Berlin - 

Kontakt: Frau Fritsche 

Telefon: (030) 90 293 47 29 
Fax:  
E-Mail: maria.fritsche@ba-mh.berlin.de 
Internet: www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-

und-verwaltung/service-und-organisationsein-
heiten/  
qualitaetsentwicklung-planung-und-organisa-
tion-des-oeffentlichen-gesundheitsdienstes 
/psychiatrische-versorgung/artikel.382778.php 

Fahrverbindungen: Tram M6, 18/Jenaer Str., 
Bus 195/Riesaer Str. 

Gesetzliche Grundlagen: (siehe Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft) 
Als weitere gesetzliche Grundlagen für die Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und 
deren Bezugspersonen sind aufzuführen 
- das Gesetz über den Öffentlichen Gesundheitsdienst (GDG) 
- das Kinder- und Jugendstärkungsgesetz (KJSG / SGB VIII) 
- Schulgesetz für das Land Berlin vom 26.01. 2004 
 
Aufgaben:  
Auszüge aus der Geschäftsordnung (siehe Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft) 
Das globale Ziel der AG Kinder und Jugendliche ist das Erreichen einer effektiven 
und dem Bedarf angepassten Zusammenarbeit von Einrichtungen/Trägern, die 
die Verantwortung für die Betreuung von psychosozial belasteten Kindern und Ju-
gendlichen bzw. Unterstützung von Familien, deren Kinder von seelischen Krisen, 
Störungen und Krankheiten betroffen sind, übernommen haben. 
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Daraus ergeben sich folgende Aufgaben: 
- Förderung der Zusammenarbeit aller an der psychiatrisch/psychotherapeuti-

schen und psychosozialen Versorgung von Kindern und Jugendlichen beteilig-
ten Einrichtungen und Institutionen 

- wechselseitige, fachliche und institutionelle Unterstützung 
- Weiterentwicklung eines abgestuften und differenzierten Angebotes in der Re-

gion 
- Anpassung des Leistungsspektrums an den Bedarf 
- Fachaustausch 
- Fortbildung 
- wechselseitige Information und Kommunikation  
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder per E-Mail 
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Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG), 
AG Menschen mit Lernschwierigkeiten im Be-
zirk Marzahn-Hellersdorf 
 

 
 

Diese AG ist eine Unterarbeitsgruppe der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft 

(PSAG) Marzahn-Hellersdorf und befasst sich thematisch mit dem Bereich der 

Menschen mit Lernschwierigkeiten. 

Im Bezirk Marzahn-Hellersdorf gibt es unterschiedliche ambulante und stationäre 

Angebote für erwachsene Menschen mit Lernschwierigkeiten in den Bereichen 

Wohnen, Beschäftigung/Arbeit und Freizeit. 

Verschiedene Leistungserbringer*innen verstehen sich sowohl als Dienstleis-

ter*innen sowie als Interessenvertreter*innen für die Belange von Menschen mit 

Lernschwierigkeiten und ihrer Angehörigen. 

Zum Teil gibt es Leistungserbringer, die konzeptionell sowohl Angebote für Men-

schen mit Lernschwierigkeiten als auch für Menschen mit seelischer Behinderung 

anbieten. Darüber hinaus bieten alle Leistungserbringer für Menschen mit Lern-

schwierigkeiten auch Angebote für Menschen mit zusätzlicher Körperbehinde-

rung und/oder zusätzlicher psychischer Erkrankung an. 

Die Grundlage unserer Arbeit ist vor dem Hintergrund der UN–Behinderten-

rechtskonvention und des Bundesteilhabegesetzes zu sehen, die für alle Men-

schen mit Behinderung die Teilhabe und Einbeziehung in die Gesellschaft fordert 

und hier insbesondere dem Sozialraum eine wesentliche Bedeutung gibt. 

Die AG versteht sich als Gremium, in dem die verschiedenen Leistungserbrin-

ger*innen im Bezirk, der Krisendienst, der/die Behindertenbeauftragte, die be-

zirklichen Vertreter*innen des Teilhabefachdienstes und des Gesundheitsamtes 

(Sozialpsychiatrischer Dienst), die bezirkliche Inklusionsberatung etc. sich fach-

lich-inhaltlich austauschen und auseinandersetzen. 

 
Ziel ist die Weiterentwicklung eines differenzierten und personenzentrierten An-

gebotes und die konstruktive Zusammenarbeit zum Wohle der Klienten und Kli-

entinnen. 
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Die Zusammenarbeit mit bestehenden anderen Hilfesystemen und Gremien, ins-

besondere hinsichtlich von Schnittstellen, ist uns ein wichtiges Anliegen und soll 

systematisch ausgebaut werden. 

Momentan gibt es ca. 20 Mitglieder in der Arbeitsgruppe. Wir freuen uns immer 

über weitere Mitglieder, die mit der Zielgruppe Menschen mit Lernschwierigkeiten 

im Bezirk Marzahn-Hellersdorf arbeiten. 

Die AG plant jährlich gemeinsam die thematischen Schwerpunkte für die einzel-

nen Treffen und lädt dazu auch Referentinnen und Referenten ein. Moderiert und 

protokolliert wird im Wechsel. 

In der Regel trifft sich die AG alle 2 Monate an wechselnden Orten und lernt 

darüber auch bestehende und neue Einrichtungen im Bezirk kennen, z. Zt. mo-

natlich nur online. 

Die AG „Menschen mit Lernschwierigkeiten“ wird organisiert von:  

Leslie Knettig  

Träger: Lebensmut e.V.,  E-Mail:  l.knettig@lebensmut-in-berlin.de  

Ramona Baumgarten  

Träger: COMES e.V., E-Mail:  ramona.baumgarten@comes-berlin.de 

Birgit Saur 

Träger: Lebenshilfe gGmbH, E-Mail:  birgit.saur@lebenshilfe-berlin.de  

 

Stand: März 2022 

 
 

mailto:l.knettig@lebensmut-in-berlin.de
mailto:ramona.baumgarten@comes-berlin.de
mailto:birgit.saur@lebenshilfe-berlin.de
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Kontakt und Begegnungsstätte ”Das Ufer“  

Träger: Lebensnähe gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 30a 

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Ballschmieder 

Telefon: (030) 54 35 102 
Fax: (030) 54 70 88 21 

E-Mail: kbs@lebensnaehe.de 
Internet: www.lebensnaehe.de 

Fahrverbindungen: Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle, 
Tram M8, 18/Alt-Marzahn 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen Erkrankungen und Menschen mit Behinderung, die Un-
terstützung bei der Bewältigung ihres Alltags benötigen. Das Angebot richtet sich 
auch an Menschen mit Fluchterfahrung. 

Öffnungszeiten: 
Mo 
Di 
Mi 
Do 
Fr 
Sa 
So 

 
10.00 – 16.00 Uhr  
10.00 – 16.00 Uhr 
  9.00 – 18.00 Uhr (Ausflugstag) 
10.00 – 16.00 Uhr 
10.00 – 17.00 Uhr 
10.30 – 14.00 Uhr 
14.00 – 17.00 Uhr 

Angebote:  
- Offener Treff an sieben Tagen 
- Eine Vielfalt an Gruppenangeboten (Sport, Gedächtnis, Bewegung, Gestal-

ten, Freizeit, Redaktion, Ernährung usw.) 
- Psychologische und sozialpädagogische Beratung für Betroffene und deren 

Angehörige 
- Weitere Hinweise und Angebote im aktuellen Flyer 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszei-

ten 
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Kontakt- und Beratungsstelle ”Das Floß”  

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum  
gGmbH 

Anschrift: Dorfstr. 47 
12621 Berlin 

Kontakt: Frau Borck-Schramm, Frau Eifler, Frau Juhling, 
Frau Kaie 

Telefon: (030) 56 59 95 949 
Fax: (030) 56 59 95 949 

E-Mail: kbs@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: S5/S Kaulsdorf, 
U5/U Wuhletal, 
Bus 169, 198/Alt Kaulsdorf/Chemnitzer Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit seelischen Behinderungen, mit psychosozialen Problemen und in 
Krisen 

Öffnungszeiten: 
Mo 
Di, Do 
Fr 
Kurse und Freizeitangebote 
nach Monatsplan 

 
9.00 – 15.00 Uhr 
9.00 – 16.00 Uhr 
9.00 – 13.00 Uhr 
 

Angebote:  
psychosoziale Beratung und Unterstützung 
- für Betroffene und deren Angehörige 
- Beratungen in sozialen und/oder seelischen Notlagen 
- Gewährung bzw. Vermittlung von notwendigen Hilfen 
- Gesprächsangebote, sowohl einzeln als auch in der Gruppe 
- diverse Freizeitangebote entsprechend der monatlichen Planung 
- ergo- und kunsttherapeutische Angebote 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszei-
ten 
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Stärkung der psychosozialen Versorgung Ge-
flüchteter, KBS „Das Ufer“/Beratung und Ser-
vice (BuS) 

 

Träger: Lebensnähe gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 25d 

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Ballschmieder 

Telefon: (030) 54 97 34 99 
Fax: (030) 54 97 34 98 

E-Mail: bus@lebensnaehe.de 
Internet: www.lebensnaehe.de 

Fahrverbindungen: Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle, 
Tram M8, 18/Alt-Marzahn 

Zielgruppe: 
Geflüchtete Menschen in Marzahn-Hellersdorf und Mitarbeiter von Unterkünften 
für Geflüchtete 

Öffnungszeiten: Mo – Fr nach Vereinbarung 

Angebote:  
- Beratung zzt. in den Sprachen Arabisch, Farsi, Spanisch, Russisch, Englisch 

und Deutsch 
- Beratung für Geflüchtete in allen relevanten Fragen der sozialen und psychi-

atrischen Versorgung 
- Gruppenangebote (auch in Kooperation mit anderen Einrichtungen) 
- Mobile Unterstützung für die Sozialarbeiter*innen-Teams der Gemeinschafts-

unterkünfte 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich  
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Lotsenprojekt zur psychosozialen Versorgung 
Geflüchteter, Projekt „Amal“ 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 56  

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Basener, Frau Albahri, Herr Quala Nawi 

Telefon: (030) 54 70 85 05 
Fax:  

E-Mail: amal@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Alt-Marzahn, 
Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle 

Zielgruppe: 
Geflüchtete Menschen und Betreiber*innen von Unterkünften in Berlin 

Öffnungszeiten: 
Di 
Mi 
(Kurse und Freizeitangebote 
nach Monatsplan) 

 
10.00 – 13.00 Uhr 
16.00 – 19.00 Uhr 
 

Angebote:  
- Einzelberatung  
- Begleitung/Vermittlung  
- Gesprächsgruppen  
- Informationsveranstaltungen, Vorträge  
- Kochgruppen  
- Freizeit- und Aktivgruppen 
- Beratung in Arabisch, Englisch und Farsi möglich 

 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich  
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Stadtteilzentrum Hellersdorf Ost 
Kontaktstätte für Menschen mit und 
ohne Behinderungen 

  

Träger: MITTENDRIN leben e.V. 
Anschrift: Albert-Kuntz-Str. 42 

12627 Berlin 

Kontakt: Frau Niemann 

Telefon: (030) 99 49 86 91 
Fax: (030) 99 88 160 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de oder stadtteilzent-
rum@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Louis-Lewin-Str., 
Bus X54, 195/U Louis-Lewin-Str. 

Zielgruppe: 
Menschen aus dem Wohnumfeld 
Spezielle Angebote für Menschen mit Migrationserfahrung 
Spezielle Angebote für Seniorinnen und Senioren 

Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Mi 
Do 
Fr 

 
10.00 – 17.00 Uhr 
10.00 – 18.00 Uhr 
10.00 – 16.00 Uhr 

Angebote:  
- offene Einrichtung für alle Bürger des Kiezes und Interessierte 
- vielfältige Freizeit- und Lernangebote 
- zum Beispiel: Englischkurse, PC-Kurse, Theatergruppe, Singegruppe 
- Sportangebote wie Dart, meditative Gymnastik, Fußball 
- Einsatzmöglichkeiten für ehrenamtlich engagierte Bürger 
- Beratungsmöglichkeiten zu Sucht- und Alltagsproblemen, Mietrecht, Umgang 

mit Schulden, psychologische Beratung, allgemeine Rechtsberatung 
- monatliche thematische Veranstaltungen, z. B. Seniorennachmittag mit Kultur, 

Informationsveranstaltungen 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Stadtteilzentrum Kaulsdorf 
Kontaktstätte für Menschen mit und 
ohne Behinderungen 

  

Träger: MITTENDRIN leben e.V. 
Anschrift: Brodauer Str. 27-29 

12621 Berlin 

Kontakt: Frau Schwarze 

Telefon: (030) 56 58 87 62 
Fax: (030) 56 58 87 94 

E-Mail: stz-kaulsdorf@ev-mittendrin.de  
Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: S5/U Kaulsdorf., 
Bus 195/Planitzstr., 
Bus 197/S Kaulsdorf 

Zielgruppe: 
Menschen aus dem Wohnumfeld 
Spezielle Angebote für Seniorinnen und Senioren sowie Familien 

Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Mi, Do 
Fr 

 
  9.30 – 18.00 Uhr 
  9.00 – 15.00 Uhr 

Angebote:  
Ein Ort für nachbarschaftliches Miteinander und Begegnung für alle Altersgrup-
pen. Unterstützung von Eigeninitiative und Selbsthilfe. Aktivitäten aus den Berei-
chen Freizeit, Bildung, Bewegung und Kultur z. B. Line Dance, Keramikkurs, Buch-
lesungen, Spielenachmittag, Basteln, Tai Chi, PS-Kurse und Gedächtnistraining. 
Des Weiteren verschiedene Gesprächs- und Beratungsangebote zu den Themen 
Recht, Rente, Multimedia sowie Soziales. 
Weitere Informationen zum aktuellen Angebot finden Sie unter:  
www.ev-mittendrin.de 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Suchtberatungs- und Behandlungsstelle 
Marzahn-Hellersdorf 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 59  

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Dr. Böhmert-Baum, Herr Dr. Brandl, Frau 
Nehring, Frau Artz, Frau Liewald, Frau Kirschnik, 
Herr Einsiedel, Frau Horey-Haake, Herr Heyn 

Telefon: (030) 54 98 863 
Fax: (030) 54 98 86 48 

E-Mail: suchtberatung@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Alt-Marzahn, 
Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle 

Zielgruppe: 
Abhängigkeitskranke und -gefährdete Menschen sowie deren Bezugspersonen 

Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Fr 
Mi 
Do 
Offene Sprechstunde: 
Do  

 
  9.00 – 12.00 Uhr 
15.00 – 17.00 Uhr 
15.00 – 17.00 Uhr  
 
15.00 – 17.00 Uhr 

Angebote:  
- Information und Beratung (auch in russischer Sprache) 
- Motivationsgruppe 
- Angehörigenberatung 
- Vermittlung in Entgiftung und Therapie 
- ambulante Therapie und Nachsorge 
- Unterstützung bei Klärung sozialer Angelegenheiten 

 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten  
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vista Drogen- und Suchtberatung 
Marzahn-Hellersdorf 

 

Träger: vista gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 47 

12681 Berlin 

Kontakt:  

Telefon: (030) 29 02 78 181 
Fax: (030) 29 02 78 199 

E-Mail: marzahn@vistaberlin.de 
Internet: www.vistaberlin.de 

Fahrverbindungen: S7, 75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/S Springpfuhl, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
Menschen mit Substanzgebrauchsproblemen und deren Angehörige 

Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Do 
Mi 
Sprechstunde für Partydro-
genkonsumenten und -kon-
sumentinnen: Mi  

 
10.30 – 17.00 Uhr 
13.30 – 18.00 Uhr 
 
 
15.00 – 17.00 Uhr 

Angebote:  
- Information und Beratung zum Konsum von Alkohol, Drogen und Medikamen-

ten 
- Angebote zu mehr Konsumkompetenz 
- Vermittlung in Betreuung oder Therapie 
- Angehörigenberatung und mehr 

Kontaktaufnahme: 
 
Offene Sprechstunden (telefonisch anmelden)  
Di 11.00 – 13.00 Uhr 
Mi 15.00 – 17.00 Uhr 

telefonisch zu den Öffnungszeiten  
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PSB Marzahn-Hellersdorf – Psychosoziale 
Betreuung für Menschen in einer  
Substitutionsbehandlung 

 

Träger: vista gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 47 

12681 Berlin (im Gesundheitszentrum Spring-
pfuhl) 

Kontakt: Herr Scardigno (Einrichtungsleitung) 

Telefon: (030) 29 02 78 181 
Fax: (030) 29 02 78 199 

E-Mail: psb-marzahn@vistaberlin.de 
Internet: www.vistaberlin.de 

Fahrverbindungen: S7, 75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/S Springpfuhl, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
Menschen ab 18 Jahre, die sich in einer Substitutionsbehandlung befinden 

Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Do 
Mi 
sowie nach Vereinbarung 

 
10.30 – 17.00 Uhr 
13.30 – 18.00 Uhr 
 

Angebote:  
- Beratung zu Fragen der Substitution und Klärung von Justizangelegenheiten  
- Unterstützung bei der Sicherung des Lebensunterhaltes, der Wohnraumbe-

schaffung, der Haushaltsführung und behördlichen Angelegenheiten  
- Beratung bei Erziehungsproblemen und Unterstützung bei der Beantragung 

zusätzlicher Familienhilfen  
- Beratung zur beruflichen Orientierung und Vermittlung in Beschäftigungs- und 

Qualifizierungsangebote  
- Unterstützung bei der Reduktion bzw. Beendigung Ihres Suchtmittelkonsums  
- Hilfe bei der sinnvollen Strukturierung des Alltags und Gestaltung der Freizeit 

Kontaktaufnahme: telefonische Terminvereinbarung oder über be-
zirkliche Drogenberatung  
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Berliner Krisendienst, Region Ost   

Träger: Caritasverband für das 
Erzbistum Berlin e. V. 

Anschrift: Irenenstr. 21 A 
10317 Berlin 

Kontakt: Herr Ochel 

Telefon: (030) 39 06 370 
Fax: (030) 39 06 3729 

E-Mail: region.ost@berliner-krisendienst.de 
Internet: www.berliner-krisendienst.de 

Fahrverbindungen: U5/U Lichtenberg, 
S5, 7, 75/S Lichtenberg 
Bus 240, 296/S und U Lichtenberg 

Zielgruppe: 
Menschen in akuten Krisensituationen, Angehörige, Mitarbeitende sozialer und an-
derer Einrichtungen 

Öffnungszeiten: 
täglich 
 
überregionaler Bereit-
schaftsdienst 
 
 

 
16.00 – 0.00 Uhr 
 
 
(030) 39 06 300 
0.00 – 16.00 Uhr* 
*täglich werktags 8.00 – 16.00 Uhr nur telefoni-
sche Information und Weitervermittlung 

Angebote:  
- Krisenintervention durch erfahrene und speziell ausgebildete Fachkräfte 
- Die Beratung ist kostenlos 
- Hilfesuchende werden ohne Anmeldung beraten, auf Wunsch auch anonym 
- Im Notfall Hausbesuche und mobile Einsätze 
- Ggf. Empfehlung von und Vermittlung zu anderen Einrichtungen und Diensten 
- Nach Absprache Beratung in Fremdsprachen möglich 
- Das Angebot richtet sich auch an Menschen mit geistiger Behinderung oder 

Lernschwierigkeiten und deren Angehörige 
- Eine psychiatrisch fachärztliche Rufbereitschaft ist vorhanden 
 

 

 



Kontakt- und Beratungsangebote 

36 
 

- Online-Beratung: Video und Mailberatung nach Vereinbarung über 
https://berliner-krisendienst.assisto.online <https://berliner-krisendienst.as-
sisto.online>. 

- Kostenfreies und zeitnahes Angebot durch geschulte Mitarbeiter*innen,  
- Wahrung von Datenschutz und Schweigepflicht 

 

Kontaktaufnahme: telefonisch, persönlich oder nach Vereinbarung 
online 
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Drogennotdienst/Drogenberatungsstelle   

Träger: Notdienst für Suchtmittel- 
gefährdete und -abhängige Berlin e. V. 

Anschrift: Genthiner Str. 48 
10785 Berlin 

Kontakt: Frau Martell 

Telefon: (030) 233 240 200; (030) 19237 (24h) 
Fax: (030) 233 240 212  

E-Mail: dnd@notdienstberlin.de 
Internet: www.drogennotdienst.de 

Fahrverbindungen: U1, U2, U3, U4/U Nollendorfplatz, 
U1/U Kurfürstenstr., 
Tram M19/Nollendorfplatz, 
Tram M 48, 85/U Kurfürstenstr., 
Bus 106, 187/U Nollendorfplatz, 
Bus N2/U Kurfürstenstr. 

Zielgruppe: 
Drogengebrauchende Menschen jeder Altersgruppe sowie deren Angehörige und 
Bezugspersonen 

Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 
Sa, So, Feiertag 

 
  8.30 Uhr – 21.00 Uhr 
14.00 Uhr – 21.00 Uhr 

Angebote: 
 

Beratung und Vermittlung 
- Beratung zu allen Fragen/Anliegen rund um den Konsum von illegalisierten 

Substanzen  
- Vermittlung in spezifische Angebote (Suchttherapie, Entgiftung, Substitution, 

Psychotherapie, Betreutes Wohnen u s w.) 
- Therapie Sofort, Entzug Sofort 
- Angehörigenberatung 
- Rechtsberatung 
- Beratung in Fremdsprachen: Arabisch, Persisch, Türkisch, Englisch, alle weite-

ren Sprachen nach Bedarf (mittels Sprachmittlung) 
- Gruppenangebote für persisch- und arabischsprachige Betroffene 
- Jugend- und Familiensprechstunde  
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- Konsumreflexion, Safer-Use Beratung 
- Partydrogensprechstunde (Konsumkompetenz, Reflexion, Information) 
- Realize-It, Break, Grasshopper (Gruppe für junge Cannabiskonsumentinnen 

und -konsumenten bis 27 Jahre) 
 

Kontaktaufnahme: Klientinnen und Klienten können zu jeder Zeit wäh-
rend der Öffnungszeiten Beratung mit oder ohne 
Termin in Anspruch nehmen. 
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BIP - Beschwerde- und Informationsstelle  
Psychiatrie in Berlin 

 

Träger: Gesundheit Berlin-Brandenburg –  
Arbeitsgemeinschaft für Gesundheitsförderung 
e.V. 

Anschrift: Grunewaldstr. 82  
10823 Berlin 

Kontakt: BIP-Team 

Telefon: (030) 78 95 00 360 
Fax: (030) 78 95 00 363 

E-Mail: info@psychiatrie-beschwerde.de 
Internet: www.psychiatrie-beschwerde.de 

Fahrverbindungen: U7/U Eisenacher Straße oder U Kleistpark                 
(Aufzug, barrierefrei) 

Zielgruppe: 
- Betroffene, die gegen ihren Willen psychiatrisch behandelt wurden oder wer-

den 
- Menschen, die das psychiatrische Hilfesystem nutzen und sich über das, was 

sie im Rahmen dieser Hilfe erlebt haben, beschweren wollen 
- Menschen, denen der Zugang zu psychiatrischer Hilfe oder deren Weiterfüh-

rung verweigert wird 
- Angehörige von Menschen mit psychiatrischem Hilfebedarf  
- Mitarbeitende des psychiatrischen Hilfesystems und angrenzender Hilfen, die 

sich über Vorfälle oder strukturelle Probleme beschweren wollen 

Öffnungszeiten: 
Mo 
Di 
Mi 
Do 
Termine auch nach Verein-
barung möglich 

 
10.00 - 14.00 Uhr 
14.00 - 18.00 Uhr 
10.00 - 14.00 Uhr (nur tel. Beratung) 
10.00 - 14.00 Uhr 
 

Angebote:  
- Beratung und Unterstützung sind kostenlos und auf Wunsch anonym 
- Unbürokratische Entgegennahme von Beschwerden unter Berücksichtigung 

des Datenschutzes 
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- Beratung und Information zu Fragen im Zusammenhang mit Beschwerdemög-
lichkeiten und auf Wunsch gemeinsame Erarbeitung von Handlungsmöglich-
keiten 

- Spezielle Sprechstunden für Angehörige und Betroffene sowie bei medizini-
schen und rechtlichen Fragen 

 
Hilfe bei Beschwerden zu Behandlungs-, Betreuungs-, Unterbringungsbedingun-
gen und Umgehensweisen 
- in sozialpsychiatrischen Einrichtungen wie Therapeutischen Wohngemein-

schaften, Betreutem Einzelwohnen, Einzelfallhilfe, Kontakt- und Beratungsstel-
len, Beschäftigungstagesstätten usw. 

- in psychiatrischen Kliniken, Tageskliniken, Institutsambulanzen 
- bei Sozialpsychiatrischen Diensten 
- bei den Eingliederungshilfen der Bezirksämter und anderen Leistungsträgern 

(z.B. Krankenkassen, Rentenversicherung, Arbeitsämter) 
- bei rechtlicher Betreuung 
- bei Maßregelvollzug 
- in ambulanten Praxen 
- … 
 
Nach Wunsch 
- Kontaktaufnahme zur Klärung der Beschwerdeanliegen gegenüber Dritten 
- aufsuchende Beratung in psychiatrischen Kliniken 
- Vermittlung an weitere geeignete Beschwerdeeinrichtungen 
- Beratung in verschiedenen Sprachen und in Gebärdensprache möglich 

Kontaktaufnahme: Telefon, Fax, Mail, Post oder im persönlichen Ge-
spräch 
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ApK LV Berlin e.V.  

Träger: Landesverband Berlin der  
Angehörigen psychisch erkrankter Menschen e.V. 

Anschrift: Mannheimer Str. 32  
10713 Berlin 

Kontakt: Frau Weißenborn, Frau Heise, Frau Oberle 

Telefon: (030) 86 39 57 01 
Fax: (030) 86 39 57 02 

E-Mail: info@apk-berlin.de 
Internet: www.apk-berlin.de 

Fahrverbindungen: U3, U7/U Fehrbelliner Platz oder U Blissestraße, 
Bus 104/Fehrbelliner Platz 

Zielgruppe: 
Angehörige psychisch erkrankter Menschen 

Öffnungszeiten: 
Mo – Fr 
Anrufe rund um die Uhr nimmt un-
ser Anrufbeantworter entgegen. 

 
10.00 - 18.00 Uhr 

Angebote:  
- Persönliche und telefonische Beratung (anonym und kostenlos), nach telefoni-

scher. Anmeldung 
- Angehörigen-Selbsthilfegruppen 
- Seminare und Informationsveranstaltungen speziell zu Themen der Angehöri-

gen – besuchen Sie unsere Website für weitere Informationen 

Kontaktaufnahme: info@apk-berlin.de, 
www.apk-berlin.de/de/kontakt 
Telefon: (030) 8639 5701 oder -03 
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Krankenhauskirche im Wuhlgarten  

Träger: Wuhlgarten – Hilfsverein für psychisch  
Kranke e. V. 

Anschrift: Brebacher Weg 15 (Haus 33) 
12683 Berlin 

Kontakt: Herr Dr. Pfeifer 

Telefon: (030) 56 29 51 60 
Fax: (030) 56 29 51 619 

E-Mail: kirche@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5/U Wuhletal, 
S5/S Wuhletal, 
Bus X69/Unfallkrankenhaus Berlin 

Zielgruppe: 
Menschen mit und ohne Behinderungen, mit und ohne psychische Störungen 

Öffnungszeiten: 
täglich 
 

 
14.00 – 17.00 Uhr (Café der Stille) 
Veranstaltungen lt. Plan 

Angebote:  
- Offene Begegnungsstätte 
- Kulturveranstaltungen 
- Gottesdienste 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Trialogische Gespräche (Psychoseseminar) 
Marzahn-Hellersdorf  

 

Träger: Lebensnähe gGmbH 

Anschrift: Allee der Kosmonauten 69 
12681 Berlin 

Kontakt: Frau Nothnagel  
Tel.: 0178/6204016 oder  
E-Mail : nothnagel@lebensnaehe.de 

Telefon: (030) 54 36 982 
Fax: (030) 54 39 66 30 

E-Mail: ggmbh@lebensaehe.de 
Internet: www.lebensneahe.de 

Fahrverbindungen: Bus X 54, 195/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf, 
U5/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
- Menschen, die schon einmal eine Depression, Manie oder schizophrene         

Episode erlebt haben 
- Angehörige und Freunde 
- Hauptberufliche Helfer*innen, Studierende und interessierte Laiinnen und 

Laien 
 
Öffnungszeiten: 
 
 

 
Jeden 2. Montag im Monat (17.30 -19:15 Uhr) 
Termine und Themen lt. Flyer bzw. Aushang 
Veranstaltungsort:  
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf  
Rathaus/Rathaussaal 
Alice-Salomon-Platz 3, 12627 Berlin 

Angebote: 

Trialogische Gespräche im Psychoseseminar sind Orte der Begegnung und Ge-
sprächsforen für Expertinnen und Experten durch Erfahrung, deren Angehörige so-
wie Expertinnen und Experten durch Ausbildung und Beruf. 

Die Teilnahme ist kostenfrei und anonym. Eine Anmeldung ist nicht erforderlich. 

Kontaktaufnahme: per E-Mail, telefonisch oder persönlich  
 

 
 
 
 Bild: D. Schneider, 2021 
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Selbsthilfe-, Kontakt- und Beratungsstelle  

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum  
gGmbH 

Anschrift: Alt-Marzahn 59 A 
12685 Berlin 

Kontakt: Frau Angermeyer, Herr Pfeifer 

Telefon: (030) 54 25 103 
Fax: (030) 54 06 885 

E-Mail: selbsthilfe@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle, 
Tram M8, 18/Alt-Marzahn 

Zielgruppe: 
an Selbsthilfe Interessierte (ohne Einschränkung) 

Öffnungszeiten: 
Mo 
Di 
Fr 

 
13.00 – 17.00 Uhr  
16.00 – 19.00 Uhr 
  9.00 – 11.00 Uhr 

Angebote:  
- über 50 Selbsthilfegruppen zu verschiedenen gesundheitlichen und sozialen 

Themen (z. B. Sucht, Rheuma, Essstörungen, Mobbing u. a.) 
- Vermittlung zu Selbsthilfegruppen hinsichtlich verschiedener anderer Themen 

durch Verbund mit anderen Berliner Selbsthilfe-, Kontakt- und 
Beratungsstellen sowie SEKIS 

- Unterstützung und Organisation von Selbsthilfegruppen, Projekten und 
Initiativen 

- Kurse und Veranstaltungen zu verschiedenen gesundheitlichen Themen 
- Beratung zu gesundheitlichen und sozialen Problemen 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 

Öffnungszeiten 
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Selbsthilfeprojekt ”Alkoholfreies 
Begegnungs-Centrum” (ABC) 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 54 

12685 Berlin 

Kontakt: Herr Pfeiffer 

Telefon: (030) 54 25 103 
Fax: (030) 54 06 885 

E-Mail: abc@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Alt-Marzahn,  
Bus 154/Alt-Marzahn,  
Bus 192, 195/Hinter der Mühle 

Zielgruppe: 
Alkoholkranke und spielsüchtige Menschen 

Öffnungszeiten: 
Mo 
Di 
Mi 
Fr 

 
13.00 – 17.00 Uhr 
15.00 – 19.00 Uhr 
16.00 – 18.00 Uhr 
  9.00 – 12.00 Uhr 

Angebote:  
- Selbsthilfe (-gruppen) 
- Vermittlung in Selbsthilfegruppen sowie Unterstützung und Begleitung 
- Einzelgespräche 
- Diverse Freizeitangebote 
- Ehrenamtliche Mitarbeit 
- Freie Tätigkeit 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 

Öffnungszeiten 
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Wohn- und Selbsthilfeeinrichtung 
„Bettermann-Haus“ 

 

Träger: pad – präventive altersübergreifende 
Dienste im sozialen Bereich gGmbH 

Anschrift: Naumburger Ring 19 
12627 Berlin 

Kontakt: Frau Rankewitz (Einrichtungsleiterin) 

Telefon: (030) 99 40 31 91 (Krisendienst) 
(030) 99 40 31 93, -91 (Leitung, Betreuung) 
(030) 99 40 31 92 (Selbsthilfe, Beschäftigung) 
(030) 99 40 31 96 (Verwaltung) 

Fax: (030) 9940 3195 

E-Mail: bp@pad-berlin.de 
Internet: www.pad-berlin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf,  
Bus 195/Naumburger Ring,  
Bus X 54/Stendaler Str./Quedlinburger Str.,  
Tram M6, 18/Stendaler Str./Quedlinburger Str. 

Zielgruppe: 
- Menschen mit Suchterkrankungen, die Unterstützung bei einer 

suchtmittelfreien Lebensführung benötigen 
- Menschen, die im Zusammenhang mit ihrer Suchterkrankung über keinen 

eigenen Wohnraum verfügen und einen Wohnplatz benötigen 
Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 
Sa, So, feiertags 

 
  8.00 – 18.00 Uhr  
10.00 – 15.00 Uhr 

Angebote:  
- Betreutes Wohnen für wohnungslose suchtkranke Menschen nach ASOG 
- Krisenintervention z. B. bei Rückfälligkeit 
- Offene Begegnungsstätte mit Café „Carlo“ 
- Selbsthilfegruppen, Hilfe zur Selbsthilfe 
- Betroffene beraten Betroffene 
- Beschäftigungsmöglichkeiten 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, persönlich oder E-Mail 
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Gemeinschaft der Anonymen Alkoholiker  

Anschrift/Treff: Evangelische Kirchgemeinde 
Gemeindezentrum Hellersdorf 

 Gemeinderaum  
Glauchauer Str. 7 
12627 Berlin 

Kontakt: Gerald, Tel.: (030) 99 18 429 

Telefon: (030) 99 18 013 

Fahrverbindungen: Tram M6, 18/Nossener Str., 
Bus 399/Ridbacher Str. 

Zielgruppe: 
Alkoholiker*innen, Menschen die den Wunsch haben mit dem Trinken aufzuhören 

Öffnungszeiten: 
jeden Mo 
auch an Feiertagen   

 
19.00 – 21.00 Uhr 

Angebote:  
Selbsthilfegruppe 
 
Kontaktaufnahme: Telefon: (030) 19 29 5  

oder über o. g. Telefonnummern 
 

 

 

 

 

 

 

 



Selbsthilfe 

48 
 

Al-Anon Familiengruppe Hellersdorf, unangeleitete, 
anonyme Selbsthilfegruppe für Angehörige 

 

Anschrift/Treff: Evangelische Kirchgemeinde 
Gemeindezentrum Hellersdorf 

 Raum der jungen Gemeinde 
(Barrierefrei über den Garten) 
Glauchauer Str. 7  
12627 Berlin 

Kontakt: Petra 

Internet: www.al-anon.de 

Fahrverbindungen: Tram M6, 18/Nossener Str., 
Bus 399/Ridbacher Str. 

Zielgruppe: 
Angehörige und Freunde von alkoholkranken Menschen 

Öffnungszeiten: 
jeden 1. und 3. Mo  
im Monat (außer feiertags) 

 
19.00 – 21.00 Uhr 

Angebote:  
Unangeleitete, anonyme Selbsthilfegruppe mit eigener Literatur der Al-Anon-
Familiengruppe (Wir teilen Erfahrung, Kraft und Hoffnung miteinander.) 
 
Kontaktaufnahme: Ohne Voranmeldung 

Petra, zu den o. g. Öffnungszeiten vor Ort 
Komm einfach 10 min. vor dem Meeting vorbei. 
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Kreuzbund Berlin  

Anschrift: Kastanienallee 53 
12627 Berlin  
(im AWO-Stadtteiltreff Hellersdorf-Nord) 

Kontakt: Peter Zurko (030) 50 59 03 38 
Bodo Schweppe (0173) 18 31 025 

E-Mail: kastanienallee@kreuzbund-berlin.de 

Internet: www.kreuzbund-Berlin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Bus X 54, 154/Quedlinburger/Stendaler Straße, 
Tram M6, 18/Zossener Straße/Kastanienallee 

Zielgruppe 
Menschen mit Suchtproblemen und deren Angehörige 

Öffnungszeiten: 
jeden Di  
 

 
19.00 Uhr - 20.30 Uhr,  
Vorgruppe ab 18.00 Uhr 

Angebote:  
Gesprächskreis in kleinen Gruppen zu verschiedenen aktuellen gesundheitlichen, 
sozialen und suchtbezogenen Themen, Hilfe zur Selbsthilfe, Erfahrungsaustausch  

Kontaktaufnahme: telefonisch, per Mail oder persönlich zur 
Gruppenzeit (also bitte vor 19.00 Uhr 
vorbeischauen) 
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Therapeutisch betreute Tagesstätte für 
seelisch behinderte Menschen „Parabel“ 

 

Träger: Lebensnähe gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 67/69 

12681 Berlin 
Kontakt: Frau Kluge 

Telefon: (030) 54 36 983 
Fax: (030) 54 39 66 30 

E-Mail: ts@lebensnaehe.de 
Internet: www.lebensneahe.de 

Fahrverbindungen: S7, S75/S Springpfuhl,                                                 
Tram M8,18/Springpfuhl,                                                 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen Erkrankungen, die Unterstützung beim Aufbau einer 
Tagesstruktur und beim Erhalt praktischer Fähigkeiten benötigen 

Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

8.30 Uhr – 16.00 Uhr 

Angebote:  
- Fähigkeiten der Alltagsbewältigung, wie Einkaufen, Wirtschaften und Kochen 

werden wieder erworben oder gefestigt. Mahlzeiten werden gemeinsam 
zubereitet und eingenommen.  

- Umfangreiche Angebote stehen in einer ergotherapeutischen Werkstatt zur 
Verfügung, um motorische, alltagspraktische und geistige Fähigkeiten zu 
stützen und zu fördern.  

- Beschäftigung und Belastungserprobung in verschiedenen Bereichen von 
Lebensnähe gGmbH 

- Gruppenangebote wie Bewegung, Musik, Gedächtnistraining und 
Gesprächsrunden helfen, neben Ausflügen und Teilnahme an einem 
Zuverdienstprojekt zum Training von Belastbarkeit und Ausdauer, beim 
Erwerb sozialer Kompetenzen. Sozialarbeiter*innen, Ergotherapeuten*innen 
und Wirtschaftler*innen begleiten die Besucher*innen. 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 
Öffnungszeiten und über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Tagesstätte für 
seelisch behinderte Menschen 

 
 
 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Hellersdorfer Promenade 11 

12627 Berlin 
Kontakt: Herr Brühl 

Telefon: (030) 99 89 142 
Fax: (030) 99 89 142 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 
Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf,  
Bus 195/Janusz-Korczak-Str., 
X54/U Hellersdorf,  
Tram M6, M18/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen und einer 
Erwerbsminderungsrente 

Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

 
8.00 Uhr – 16.30 Uhr 

Angebote:  
Ein Angebot für Menschen, die nach einem stationären Aufenthalt in einer 
psychiatrischen Klinik vorübergehend tagesstrukturierende Begleitung benötigen 
und für Menschen, die Alternativen zu ihrer psychischen Erkrankung suchen und 
lernen wollen, sich selbst zu helfen. 
- Therapeutische Beschäftigung 
- Individuelles Programm zur Gestaltung des Tagesablaufes und Training der 

Kenntnisse und Fertigkeiten, um wieder selbstständig in der eigenen 
Wohnung, der wohnortnahen und sozialen Umgebung leben zu können 

- Vielfältige Trainingsmöglichkeiten, interessante Angebote, Kurse zum Beispiel 
in den Bereichen: Hauswirtschaft, Kunst, Sport, Kommunikation und Bildung 

- Tagesstättenplätze für Spätaussiedler*innen, die durch Muttersprachler*innen 
betreut werden 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 
Öffnungszeiten und über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Tagesstätte für 
seelisch behinderte Menschen „Das Floß“ 

 
 
 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH  
Anschrift: Martin-Riesenburger-Str. 28a 

12627 Berlin 
Kontakt: Frau Besler, Frau Becker, Frau Wanckel-Binder, 

Frau Lemke, Herr Pusitzky, Frau Buchholz, Frau 
Haas, Frau Gromelski, Herr Espenschied, Herr 
Gotzsch, Herr Bosse 

Telefon: (030) 99 28 44 63 
Fax: (030) 99 27 41 05 

E-Mail: tagesstaette-floss@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf,  
Tram M6, 18/Riesaer Str./Nossener Str. 

Zielgruppe: 
Chronisch psychisch kranke Erwachsene 
 
Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

 
 
9.00 Uhr – 15.00 Uhr 

Angebote:  
- Psychosoziale Beratung und Tagesstruktur 
- Gemeinsames Frühstück  
- Planen, Einkauf und Zubereitung von Speisen 
- Gemeinsames Mittagessen 
- Verschiedene Arbeitstätigkeiten in Gruppen 
- Kreative Beschäftigung und Ausflüge 
- Unterstützung bei Behördenangelegenheiten 
- Gruppen- und Einzelgespräche 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 
Öffnungszeiten und über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Tagesstätte für 
seelisch behinderte Menschen (Suchtkranke) 

 
 
 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH  
Anschrift: Alt-Marzahn 31 

12685 Berlin 

Kontakt: Herr Staeck, Herr Alcer, Frau Leppke, 
Frau Kiesow, Herr Schirbel 

Telefon: (030) 54 97 99 607 
Fax: (030) 54 97 99 610 

E-Mail: tagesstaette@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Alt-Marzahn, 
Bus 154/Alt-Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle 

Zielgruppe: 
Chronisch mehrfachgeschädigte, abhängigkeitskranke Menschen 

Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

 

9.00 Uhr – 15.00 Uhr 

Angebote:  
psychosoziale Beratung und Tagesstruktur 
- Tagesstrukturierung 
- Arbeit und Beschäftigung in den Bereichen Flechten (Körbe, Kränze, 

Strohtiere) und Holzarbeiten (Spielzeug, Drechseln) und Buchbinden, Nähen, 
Tonarbeiten, Lederverarbeitung, Lampenbau, Gartenarbeit, 
Möbelrestauration, Fahrradreparaturen sowie Küchen- und 
Einkaufstätigkeiten 

- Gestaltungstherapie 
- Unterstützung bei Behördenangelegenheiten 
- Gemeinsame Ausflüge und Anregungen zur Freizeitgestaltung 
- Vermittlung alternativer und weiterführender Hilfsangebote (Entgiftung, 

Therapie und Kur), kognitives Training 
- Einzel-, Gruppengespräche 
- Krisenintervention 
- Kontakt zu Selbsthilfeeinrichtungen, Beratungsstellen, Ärztinnen und Ärzten 
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Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den 
Öffnungszeiten und über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Tagespflege „Evergreen“  
Träger: Pflegewohnzentrum Kaulsdorf Nord 

gGmbH 
Anschrift: Bansiner Str. 21 

12619 Berlin 
Kontakt: Frau Ladewig (Pflegedienstleiterin) 

Frau Winter (stellv. Pflegedienstleiterin) 

Telefon: (030) 56 04 91 13/ -91 21 
Fax: (030) 56 04 91 02 

E-Mail: tagespflege@pflegewohnzentrum.de 
Ladewig@pflegewohnzentrum.de 

Internet: www.pflegewohnzentrum.de 

Fahrverbindungen: U5/U Kaulsdorf-Nord,  
Bus 191, 197, 291/ Gülzower Str. oder                  
Spree-Center 

Zielgruppe: 
- Pflege- und hilfebedürftige ältere Menschen mit Depressionen, Demenz, 

Vereinsamung, Multimorbidität, psychischen Veränderungen 
- Rollstuhlfahrer*innen  
- Geriatrische und gerontopsychiatrische Gruppe 

Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

 

9.00 Uhr – 15.00 Uhr 

Angebote:  
- Geselligkeit, Gesprächskreise, Gedächtnistraining  
- Körperliche Aktivierung mit Gruppengymnastik, Sitztanz, Kraft- und 

Balancetraining, individuelles Training z.B. bei Halbseitenlähmung  
- Ausflüge und Singen 
- Kreatives Gestalten, Hauswirtschaftstraining 
- Individuelle Beratung rund um Leistungen bei Pflegebedürftigkeit 
- Pflegerische Versorgung und fachliche Beratung  
- Betreuungsgruppe für Menschen mit Demenz, Kleingruppenarbeit 
- Angehörigengruppe 

Kontaktaufnahme: telefonisch zu den Öffnungszeiten, günstig ist im 
Vorfeld die telefonische Terminabsprache für 
ein Beratungsgespräch 
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Zuverdienst >PS<  

Träger: Lebensnähe gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 67 (EG) 

12681 Berlin 

Kontakt: Frau Erdinger 

Telefon: (030) 53 02 98 66 
Fax: (030) 54 39 66 30 

E-Mail: ggmbh@lebensnaehe.de 

Internet: www.lebensnaehe.de 

Fahrverbindungen: S7, S75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/S Springpfuhl, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen Erkrankungen und Menschen mit Behinderung 
 
Öffnungszeiten: 
Di 
und nach Auftragslage 

 
10.00 – 12.00 Uhr 

 
Angebote: 

 

- Sortierarbeiten, Etikettieren, Postaufbereitung, Postversand 
Umfang: min. 1 Mal pro Woche für 2 Stunden, je nach Auftragslage bis zu 15 
Stunden pro Woche, Motivationszuwendung 80 Cent/h 

- Weitere Einsatzbereiche, je nach Auftragslage, sind z. B. Gartenarbeit, Verpa-
ckungsarbeiten, handwerkliche oder kreative Tätigkeiten 

Alle Arbeiten finden unter sozialpädagogischer Anleitung statt. Die Teilnehmer*in-
nen bestimmen den zeitlichen Umfang ihrer Tätigkeit selbst. Ziel ist eine realisti-
sche Einschätzung der eigenen Möglichkeiten in Hinblick auf eine Eingliederung 
in den geschützten Arbeitsmarkt. 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch 
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Zuverdienst für psychisch kranke Menschen 
 
Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Hellersdorfer Promenade 19 

12627 Berlin 

Kontakt: Herr Brühl 

Telefon: (030) 56 67 949 
Fax: (030) 99 88 160 
E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 
Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Bus X54, 195/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen und einer 
Erwerbsminderungsrente  

Öffnungszeiten: 
Fr 
(individuelle Einsatzzeiten 
nach Absprache) 

 
13.00 – 15.00 Uhr (Sprechstunde für Interessierte) 

 
Angebote: 

 

- Niedrigschwellige Tätigkeiten unter geschützten Bedingungen 
- nach individuellen Fähigkeiten und Neigungen mit Angeboten aus den Berei-

chen: 
- Reinigungsarbeiten 
- Renovierung 
- Gartenarbeiten 
- Haushandwerk 
- Umzugs- und Transportarbeiten 
- Kreativangebote/Holzgestaltung 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Zuverdienstfirma „Die Wuhlmäuse“/ 
Integrationsprojekt 
 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Dorfstr. 4 

12621 Berlin 

Kontakt: Frau Klaer, Herr Budweg 

Telefon: (030) 56 55 35 818 
Fax: (030) 56 29 51 619 

E-Mail: zuverdienst@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: S5/S Kaulsdorf, 
U5/U Wuhletal, 
Bus 169/198/Alt Kaulsdorf /Chemnitzer Str. 

Zielgruppe: 
chronisch psychisch kranke Menschen 
 

Öffnungszeiten: 
Mo  
Fr 

 
8.30 – 12.30 Uhr 
8.00 – 12.00 Uhr 

 

Angebote: 
 

Arbeitsangebote und begleitende Hilfen 
Begleitende Hilfen 
- Beschäftigungsangebote für eine dauerhafte Wiedereingliederung 
- Berufliche und soziale Rehabilitation 
- Soziale Beratung und Vermittlung 
- Hilfen bei der Geldeinteilung 
- Freizeitgestaltung und Organisation gegenseitiger Hilfen z. B. Transport 
- Maler- und Renovierungsarbeiten 

Arbeitsbereiche 
- Garten- und Landschaftspflege 
- Bistrobereich und Hauswirtschaft 
- Betreuung des Streichelzoos  
- Haushandwerk und Bau 
- Arbeitsgruppe Jugend 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Integrationsfachdienst Mitte –Arbeitsvermitt-
lung und Berufsbegleitung für Menschen mit Be-
hinderung 
Im Auftrag des Inklusionsamtes Berlin und der Träger der beruf-
lichen Rehabilitation 
 

 

Träger: WIB - Weißenseer Integrationsbetriebe GmbH in Ko-
operation mit der Union Sozialer Einrichtungen (USE) 
gGmbH 

Anschrift: Integrationsfachdienst Mitte 
Schwiebusser Straße 18 
10965 Berlin 

Kontakt: Frau Riedel, Frau Löber, Herr Bloeck 

Telefon: (030) 49 91 88 0 
Fax: (030) 49 91 88 50 

E-Mail: ifd@wib-verbund.de 
Internet: https://ifdmitte.berlin  

https://wibverbund.de/posts/integrationsfach-
dienst-mitte/ 

Fahrverbindungen: U6/U Platz der Luftbrücke, 
Bus 43 und 248/Platz der Luftbrücke 

Zielgruppe: 
- Arbeitsuchende Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit Wohnsitz in Mar-

zahn-Hellersdorf 
- Schwerbehinderte, Gleichgestellte sowie Arbeitnehmer*innen mit psychischen 

Beeinträchtigungen, die in Marzahn-Hellersdorf arbeiten sowie deren Arbeit-
geber*innen, vorgesetzten Männer und Frauen, Kolleginnen und Kollegen, 
Personalrätinnen und Personalräte, Betriebsrätinnen und Betriebsräte sowie 
Vertrauensleute 

 
Öffnungszeiten: 
Do 
 

 
15.00 – 18.00 Uhr offene Sprechstunde und Ter-
mine nach Vereinbarung 

Angebote:  
Der Integrationsfachdienst Mitte unterstützt Menschen mit Behinderung im Auftrag 
der Träger der beruflichen Rehabilitation bei der Arbeitsplatzsuche. Wir haben 
langjährige Erfahrungen in der Arbeitsvermittlung sowie intensive Kontakte zu 
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Firmen. Wir bieten individuelle Beratung und Unterstützung bei der Arbeitssuche 
und im Bewerbungsverfahren an. Wir beraten auch die Arbeitgeber*innen zu För-
dermöglichkeiten und zur Arbeitsplatzausstattung. 
 
Im Auftrag des Inklusionsamtes Berlin berät der Integrationsfachdienst Mitte 
schwerbehinderte und gleichgestellte Arbeitnehmer*innen sowie deren Arbeitge-
ber*innen: 
- in schwierigen beruflichen Situationen, z. B. bei Leistungsproblemen, bei psy-

chischen Belastungen am Arbeitsplatz, bei Konflikten mit Vorgesetzten, Kolle-
ginnen und Kollegen 

- bei Veränderungen am Arbeitsplatz, z. B. bei Umsetzung oder drohender Kün-
digung 

- bei der Gestaltung eines behinderungsgerechten Arbeitsplatzes (einschließ-
lich Fördermittelberatung) 

- bei Rückkehr an den Arbeitsplatz, z. B. nach längerer Krankheit im BEM-Ver-
fahren 

- bei der Entwicklung neuer beruflicher Perspektiven, z. B. wenn eine Tätigkeit 
im bisherigen Arbeitsfeld nicht mehr möglich ist. 

 
Die Beratung und Begleitung erfolgt in Einzelgesprächen, bei Bedarf und Einver-
ständnis der/des Betroffenen auch mit Angehörigen oder anderen Bezugsperso-
nen sowie unter Einbeziehung betrieblicher Vertreter*innen. 
 
Der IFD arbeitet auf der Grundlage des SGB IX, § 192 ff. Das Beratungsangebot 
wird vom Inklusionsamt Berlin und von den Trägern der beruflichen Rehabilitation 
beauftragt und finanziert und ist für Menschen mit Behinderung und Arbeitgeber 
kostenfrei. 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per Email oder persönlich in der 

Sprechstunde 
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Netzwerk Arbeit und seelische Gesundheit  
 

 

Träger: WIB - Weißenseer Integrationsbetriebe GmbH  
 
Anschrift: 

und Pegasus GmbH 
Standort Pankow: Storkower Str. 158  
10407 Berlin, 6. Etage, Raum 612 
Standort Lichtenberg: Normannenstr. 37  
10367 Berlin 

Kontakt: Frau Braun, Frau Piethe, Frau Rammelt 

Telefon: Standort Pankow: (030) 39 20 51 13 

Standort Lichtenberg: (030) 48 48 00 880 

Fax:  

E-Mail: kontakt@arbeit-netzwerk.de 
Internet: www.arbeit-netzwerk.de 

Fahrverbindungen: Standort Pankow: S41, S42, S8, S85, S9,        
M5, M6, M8/S Landsberger Allee 
Bus 156/ S Landsberger Allee 

Standort Lichtenberg: S41, S42, S8, S85, S9, 
U5/S + U Frankfurter Allee, 
M13, 16/Rathaus Lichtenberg 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder Suchterkrankungen  
 
Öffnungszeiten:  Individuelle Termine montags bis freitags 

 

Angebote:  
Als Netzwerk „Arbeit und seelische Gesundheit“ sind wir bezirksübergreifend An-
laufstelle für alle Berliner*innen, die von einer psychischen Beeinträchtigung 
und/oder Abhängigkeitserkrankung betroffen sind sowie Beratung rund um das 
Thema Arbeit und Beschäftigung wünschen. 
Wir beraten Menschen mit verschiedenen psychosozialen Problemlagen, die eine 
Arbeit oder Beschäftigung suchen, sich beruflich neu orientieren oder ihren be-
reits vorhandenen Arbeitsplatz erhalten möchten. 
Wir unterstützen Sie in Ihrem Wunsch, auch nach längerer Zeit der Arbeitslosigkeit 
Ihre Fähigkeiten und Neigungen wieder zu entdecken, um perspektivisch eine 
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Integration auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu ermöglichen. Um individuelle 
Lösungen für jeden einzelnen zu finden, arbeiten wir mit Einrichtungen des sozia-
len Hilfesystems sowie Betrieben der freien Wirtschaft zusammen. 
Beratungen können einmalig stattfinden oder in ein langfristiges, individuelles 
Coaching münden. Diese Coachings werden über Aktivierungs- und Vermitt-
lungsgutscheine (AVGS) des Job-Centers oder der Agentur für Arbeit finanziert. 
 
Kontaktaufnahme: Kontaktieren Sie uns schnell und unkompliziert per 

Email oder telefonisch. Zudem können Sie einfach 
an einem unserer Standorte zur offenen Sprech-
stunde vorbeikommen! 
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Werkstatt für Menschen mit Behinderung 
 

 

Träger: Berliner Werkstätten für Menschen  
mit Behinderung GmbH 

Anschrift 
Region Ost: 

BWB Blumberger Damm 233-235 
12687 Berlin 
BWB Wolfener Str. 36 
Tor 2, Aufgang T, 3. Etage  
12681 Berlin 

Kontakt Blumberger Damm: Frau Dubberke, Tel.: (030) 39 09 69 65 
E-Mail: ADubberke@bwb-gmbh.de  
Frau Cämmerer, Tel.: (030) 39 09 69 15 
E-Mail: JCaemmerer@bwb-gmbh.de 

Kontakt Wolfener Str.: Frau Bohl, Tel.: (030) 39 09 69 87 
E-Mail: Bohl@bwb-gmbh.de sowie  
Frau Haneberg, Tel.: (0172) 52 18 992  
E-Mail: LHaneberg@bwb-gmbh.de 

Internet: www.bwb-gmbh.de 

Fahrverbindungen: Blumberger Damm:  
Tram M8, M16/Max-Herrmann-Str., 
Bus 197, X69/Blumberger Damm/Mehrower Al-
lee 
Wolfener Straße: 
S7/S Mehrower Allee, 
Bus 197, X69/S Mehrower Allee oder X69/ 
Köthener Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit geistigen, körperlichen und psychischen Beeinträchtigungen, sowie 
mit Lernbehinderung 

Öffnungszeiten: 
Mo - Do  
Fr 

 
7.30 - 15.00 Uhr  
7.30 - 13.00 Uhr 

Angebote:  
Arbeitsplätze in den Fachbereichen: Verpackung/Konfektionierung, Lebensmit-
telverpackung/-konfektionierung, Küche/Kantine, Metallbearbeitung: spanabhe-
bende Fertigung und Messerschleiferei, Elektromontage  

Kontaktaufnahme: s. Kontakt 
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Werkstatt für behinderte Menschen und         
Förderbereich  
 

 

Träger: Nordberliner Werkgemeinschaft gGmbH 
Anschrift: Böhlener Str. 51 

12627 Berlin 

Kontakt: Frau Sens, Fr. Bonnet 

Telefon: (030) 56 59 81 75 (Fr. Sens) 
(0173) 94 67 575 (Fr. Bonnet) 

Fax: (030) 56 59 81 19 

E-Mail: sd-ost@nbw.de 
Internet: www.nbw.de 

Fahrverbindungen: U5/U Louis-Lewin-Str., 
Bus 195/Louis-Lewin-Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit Behinderungen, die nicht, noch nicht oder nicht wieder auf dem 
freien Arbeitsmarkt tätig sein können 
 
Öffnungszeiten: 
Mo - Fr 

 
 
7.30 – 14.30 Uhr 

 
Angebote: 

 

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, Beschäftigungs- und Förderbereich 
(BFB) als verlängertes Dach der Werkstatt 
- Feststellung der Werkstattfähigkeit (Eingangsverfahren) bis max. 3 Monate 
- Festlegung der Werkstattbereiche und ergänzender Maßnahmen 
- Berufsbildungsbereich (Grund- und Aufbaukurs max. 2 Jahre) 
- Heranführung an verschiedenste Tätigkeiten 
- Begleitende Angebote und sozialpädagogische Betreuung und Beratung 
- Beiträge zur Renten-, Kranken- und Pflegeversicherung 
 
Arbeitsbereiche 
- Wäscherei, Näherei, Kantinenbereich, Hausreinigung 
- Holzwerkstatt, Aktenvernichtung, Außenarbeitsgruppe (Garten) 
- diverse Montage- und Komplettierungsarbeiten 
- digitale Archivierung, Datenverarbeitung 
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Beschäftigungs- und Förderbereich (BFB) 
- tagesstrukturierende Maßnahmen 
- Beschäftigung und Förderung im hauswirtschaftlichen, handwerklichen, le-

benspraktischen und sozialen Bereich 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch, per Mail 

Besichtigung nach Vereinbarung möglich 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen für 
seelisch behinderte Menschen  
 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Lehnestr. 48 

12621 Berlin 

Kontakt: Herr Bohm 

Telefon: (030) 99 88 160 
Fax: (030) 99 88 160 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Bus 195, 197, 398/S Mahlsdorf, 
S5/S Mahlsdorf 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: 
 
Mo – Mi 
Do 
Fr 

telefonisch über das Sekretariat  
(030) 99 88 160 
8.00 – 16.30 Uhr 
8.00 – 19.00 Uhr 
8.00 – 14.00 Uhr 

Angebote:  
- Schrittweise Befähigung zur allgemeinen Alltagsbewältigung 
- Planvolle Haushaltsführung und Tagesstrukturierung 
- Heranführen an den Umgang mit Behörden und Ämtern 
- Unterstützung bei der Wiederbelebung familiärer Bindungen 
- Anregung zu einer sinnvollen Freizeitgestaltung 
- Unterstützung bei Wiederaufnahme einer Arbeit 
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Lebens- und Krankengeschichte 
- Psychosoziale Nachbetreuung 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich über das Sekretariat 
von MITTENDRIN leben e. V. sowie über das be-
zirkliche Steuerungsgremium Psychiatrie und 
Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen 
für seelisch behinderte Menschen  
 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Hönower Str. 273 

12623 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 56 36 790 
Fax: (030) 56 36 790 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Bus 195, 395/Riesaer Str./Hönower Str., 
U5/U Hellersdorf mit Anbindung Tram M6 und 18 
bis Riesaer Str. 

Zielgruppe: 
Junge Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: nach Vereinbarung 

Angebote:  
- Schrittweise Befähigung zur allgemeinen Alltagsbewältigung 
- Planvolle Haushaltsführung und Tagesstrukturierung 
- Heranführen an den Umgang mit Behörden und Ämtern 
- Unterstützung bei der Wiederbelebung familiärer Bindungen 
- Anregung zu einer sinnvollen Freizeitgestaltung 
- Unterstützung bei der Wiederaufnahme einer Arbeit 
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Lebens- und Krankengeschichte 
- Psychosoziale Nachbetreuung 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen 
für seelisch behinderte Menschen  
 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Kastanienallee 4 

12627 Berlin 

Kontakt: Herr Bohm 

Telefon: (030) 99 28 79 79/80 
Fax: (030) 99 88 160 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Bus 195/U Hellersdorf, 
U5/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: 16.00 – 18.00 Uhr 

Angebote:  
- Psychosoziale Hilfeleistung nach SGB IX für abhängigkeitskranke Menschen, 

die in ihrer eigenen Wohnung oder einer Trägerwohnung betreut werden 
- Förderung der Abstinenzwilligkeit und Abstinenzfähigkeit  
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Lebens- und Krankengeschichte 
- Hilfe bei der Herstellung eines stabilen Tagesablaufes 
- Förderung sozialer Kontakte 
- Spezielle Veranstaltungs- und Gesprächsangebote 
- Hilfe bei der Bewältigung alltäglicher Probleme 
- Unterstützung bei der Wiederaufnahme einer Arbeit 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen 
für suchtkranke Menschen  
 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Kastanienallee 4 

12627 Berlin 

Kontakt: Herr Bohm 

Telefon: (030) 99 28 79 79/80 
Fax: (030) 99 88 160 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Bus 195/U Hellersdorf, 
U5/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: 8.00 – 18.00 Uhr 

Angebote:  
- Psychosoziale Hilfeleistung nach SGB IX für abhängigkeitskranke Menschen, 

die in ihrer eigenen Wohnung oder einer Trägerwohnung betreut werden 
- Förderung der Abstinenzwilligkeit und Abstinenzfähigkeit  
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Lebens- und Krankengeschichte 
- Hilfe bei der Herstellung eines stabilen Tagesablaufes 
- Förderung sozialer Kontakte 
- Spezielle Veranstaltungs- und Gesprächsangebote 
- Hilfe bei der Bewältigung alltäglicher Probleme 
- Unterstützung bei der Wiederaufnahme einer Arbeit 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen 
für seelisch behinderte Menschen  

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Dorfstr. 45 - 47 

12621 Berlin 

Kontakt: Herr Müller-Radtke, Frau Taubert 

Telefon: 
Fax: 

(030) 9928 7979/80 
(030) 56 29 51 619

E-Mail: bew-psychk@wuhletal.de 
taubert@wuhletal.de 

Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5 und S5/U und S Wuhletal, 
Bus 169, 191, 197, 199/S Kaulsdorf, 
Bus 198/Alt Kaulsdorf Chemnitzer Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit chronischen psychischen Störungen/Erkrankungen 

Bürozeiten: 
Di 
und nach Vereinbarung 

9.00 – 11.00 Uhr 

Angebote: 
- Aufsuchende Einzelfallbetreuung in der eigenen Wohnung  
- Hilfe bei der Alltagsorganisation sowie bei Behördenangelegenheiten 
- Freizeit- und Gruppenaktivitäten 
- Beratung zu allen Fragen im Zusammenhang mit der psychischen Erkrankung 
- Aufbau und Erhalt sozialer Kontakte 
- Unterstützung und Beratung zur Wahrnehmung der notwendigen persönlichen 

Angelegenheiten 
- Soziotherapie 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
sowie über das bezirkliche Steuerungsgremium 
Psychiatrie und Suchthilfe 

mailto:bew-psychk@wuhletal.de
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen für 
seelisch behinderte Menschen (Abhängig-
keitskranke) 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Alt-Marzahn 54 

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Würtenberger, Herr Fruck, Herr Becker, 
Frau Heblik, Frau Suchov, Frau Urbanowicz 

Telefon: (030) 54 43 74 611 
Fax: (030) 54 43 74 619 

E-Mail: bews@wuhletal.de 

Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: Tram M8/Alt-Marzahn, 
Bus 154/Alt Marzahn, 
Bus 192, 195/Hinter der Mühle 

Zielgruppe: 
Chronisch mehrfachgeschädigte abhängigkeitskranke Menschen mit eigener 
Wohnung 

Bürozeiten: 
Mo 

 
8.00 – 10.00 Uhr 

Angebote:  
- Aufsuchende Betreuung 
- Individuelle Unterstützung in sozialen und Behördenangelegenheiten, auch Ar-

beitssuche 
- Hilfestellung bei der Alltagsorganisation 
- Unterstützung zum Erhalt des Wohnraums 
- Beratung zu Suchtmitteln, Förderung einer Abstinenzmotivation und -fähigkeit 
- Sicherstellung ärztlicher Behandlung, Krisenintervention 
- Aufbau und Erhalt sozialer Kontakte 
- Einzel- und Gruppengespräche, kognitives Training 
- Freizeitanregungen, Ausflüge 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
sowie über das bezirkliche Steuerungsgremium 
Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen  
für seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: vista gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 47 

12681 Berlin (im Gesundheitszentrum Springpfuhl)  

Kontakt: Herr Scardigno (Einrichtungsleitung) 

Telefon: (030) 29 02 78 181 
Fax: (030) 29 02 78 199 

E-Mail: bew-marzahn@vistaberlin.de 

Internet: www.vistaberlin.de 

Fahrverbindungen: S7, 75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/Helene-Weigel-Platz/S Springpfuhl, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
Menschen aus dem Bezirk Marzahn-Hellersdorf, die mit der selbstständigen Le-
bensführung aufgrund subtanzbezogener seelischer Beeinträchtigungen deutlich 
überfordert sind. 

Bürozeiten: 
Mo, Di, Do 
Mi 
und nach Vereinbarung 

 
10.30 – 17.00 Uhr 
13.30 – 18.00 Uhr 

Angebote:  
Beratung 
- Informationen über Konsum, Missbrauch und Abhängigkeit von Drogen und Al-

kohol 
- Bearbeitung der Abhängigkeit 
- Information/Vermittlung über bzw. in Therapie und weiterführende Hilfen Infor-

mationen über Therapieangebote und weiterführende Hilfen 
- Informationen über Qualifizierungs- und Beschäftigungsangebote für eine be-

rufliche Orientierung 
- Informationen zu Fragen der Gesundheitsvorsorge und der psychischen Ge-

sundheit 
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Betreuung 
- Unterstützung bei der Haushaltsführung 
- Hilfen zur Strukturierung des Alltags und der Gestaltung der Freizeit 
- Unterstützung bei der Bewältigung von Krisensituationen 

Kooperation und weiterführende Hilfen 
- Vermittlung zu ABO – Arbeit Bildung Orientierung zum Thema berufliche Bera-

tung und Qualifizierung 
- Vermittlung in weiterführende Therapieangebote bei Drogen- und Suchtbera-

tungsstellen 
- enge Kooperation mit den Einrichtungen des vista-Netzwerkes 

 
Kontaktaufnahme: telefonische Terminvereinbarung sowie über das 

bezirkliche Steuerungsgremium Psychiatrie und 
Suchthilfe 
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Wohnprojekte Marzahn-Hellersdorf 
 

 

Träger: vista gGmbH 
Anschrift: Havemannstr. 24 

12689 Berlin  

Kontakt: Herr Vinokurov (Einrichtungsleitung) 

Telefon: (030) 93 95 87 61 oder (030) 29 02 78 181 
Fax: (030) 93 95 87 63 

E-Mail: psb-marzahn@vistaberlin.de 

Internet: www.vistaberlin.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 16/Barnimplatz, 
S7/S Ahrensfelde, 
Bus 197, 390/Barnimplatz 

Zielgruppe: 
Menschen mit Drogen- und Suchtproblemen und Menschen mit einer Substituti-
onsbehandlung 

Öffnungszeiten: 
 

telefonisch Termin vereinbaren 

Angebote:  
Betreutes Wohnen in kleinen Einzelapartments 

 
Kontaktaufnahme: telefonische über PSB Marzahn-Hellersdorf sowie 

über das bezirkliche Steuerungsgremium Psychi-
atrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen  
für seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: Internationaler Bund 
IB Berlin-Brandenburg gGmbH 

Anschrift: Marzahner Chaussee 197 
12681 Berlin 

Kontakt: Frau Hübenbecker 

Telefon: (030) 91 42 65 910 
Fax: (030) 9142 659 28 

E-Mail: bewsb-b-marzahn@ib.de 
Internet: www.ib-berlin.de 

Fahrverbindungen: S7, S75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
Das Angebot richtet sich an volljährige Personen, die im Bezirk Marzahn-Hellers-
dorf wohnen oder gemeldet sind und die psychisch belastet, erkrankt oder von 
einer seelischen Behinderung betroffen sind.  

Ein besonderes Augenmerk unseres Angebots gilt wohnungslosen bzw. von Woh-
nungslosigkeit bedrohten Menschen, die aufgrund ihrer psychischen Probleme 
nicht in der Lage sind, ihre sozialen Schwierigkeiten vorrangig zu bearbeiten.  

Aus unserer langjährigen Erfahrung in den Wohn- und Eingliederungshilfen kennen 
wir insbesondere die Bedarfe wohnungsloser Menschen. 

Büro- und Sprechzeiten: 
Mo – Fr 

 
8.00 – 17.00 Uhr 

Angebote:  
- Wir helfen Ihnen in der Wohnung. 
- Wir suchen mit Ihnen eine Wohnung. 
- Wir haben auch Trägerwohnungen. 
- Wir helfen Ihnen bei Problemen mit der Gesundheit. 
- Wir gehen mit Ihnen zum Arzt. 
- Wir helfen Ihnen mit Briefen. 
- Wir helfen Ihnen bei Problemen mit Geld. 
- Wir suchen mit Ihnen eine Arbeit. 
- Wir helfen Ihnen Ihren Tag zu planen. 
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- Wir helfen Ihnen dabei Ihre Freizeit zu planen.  
- Wir unternehmen gern etwas mit Ihnen. 
- Wir helfen Ihnen Ihre Freunde und Freundinnen und Ihre Familie zu treffen. 

 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich nach Absprache sowie 
über das bezirkliche Steuerungsgremium Psychi-
atrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen für  
seelisch behinderte Menschen mit chronisch  
somatischen Erkrankungen (u.a. HIV/AIDS, 
Hepatitis)  

 

Träger: ZIK – zuhause im Kiez gGmbH 
Anschrift: Havemannstr. 24 

12689 Berlin 

Kontakt: Frau Czech 

Telefon: (030) 32 50 56 51 
Fax: (030) 32 50 56 52 

E-Mail: havemann@zik-ggmbh.de 
Internet: www.zik-ggmbh.de 

Fahrverbindungen: S7/S Ahrensfelde, 
Tram 16, M8/Barnimplatz, 
Bus 197, 390/Barnimplatz 

Zielgruppe: 
Psychisch und suchtkranke Menschen mit chronisch somatischen Erkrankungen 
wie HIV/AIDS, Hepatitis etc. 

Büro- und Sprechzeiten: 
Mo – Fr 
und nach Vereinbarung 

 
9.00 – 17.00 Uhr 

Angebote:  
- Beratung und Begleitung bei gesundheitlichen und psychischen Problemen 
- sozialrechtliche Beratung 
- Unterstützung bei der Bewältigung von Krisen 
- Unterstützung bei lebenspraktischen Angelegenheiten und der Tagesstruktu-

rierung 
- Bearbeitung der Abhängigkeitserkrankung 
- Begleitung bei der Substitutionsbehandlung 
- Vermittlung einer Trägerwohnung für den Zeitraum der Betreuung 
- Hilfestellung bei der Suche einer eigenen Wohnung 
- Unterstützung im Bereich Beschäftigung, Arbeit und Ausbildung 
- Vermittlung weiterführender Hilfen, z. B. in Therapie 
- Freizeit- und Beschäftigungsangebote 
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- Offenes Café für Klientinnen und Klienten 
- Rufbereitschaft am Wochenende 
- Art, Umfang und Ziele der Unterstützung werden individuell und passend zur 

Lebenssituation abgestimmt. 
-  

Kontaktaufnahme: telefonisch zu den Öffnungszeiten, per E-Mail so-
wie über das bezirkliche Steuerungsgremium Psy-
chiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Wohngemeinschaft 
für seelisch behinderte Menschen  

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 
Anschrift: Waldowstr. 54 

12623 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 56 60 145 
Fax: (030) 56 60 145 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 
Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: S5/S Mahlsdorf, 
Tram 62/S Mahlsdorf, 
Bus 195, 197/S Mahlsdorf 

Zielgruppe: 
psychisch kranke Menschen 

Bürozeiten: nach Vereinbarung 

Angebote:  
- Die Bewohnerinnen und Bewohner erhalten in vielfältiger Form unmittel-

bare Anleitung und Unterstützung, um sich in der Gemeinschaft und in den 
Grenzen ihrer Möglichkeiten auf eine perspektivisch selbstständige Bewäl-
tigung wesentlicher Lebensanforderungen vorzubereiten. 

Dazu gehören: 
- schrittweise Befähigung zur selbstständigen Alltagsbewältigung 
- planvolle Haushaltsführung und Tagesstrukturierung einschließlich Über-

nahme von Gemeinschaftsdiensten 
- Gruppengespräche und gemeinsame Freizeitaktivitäten 
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Krankheits- und Lebensgeschichte 
- Erlernen erfolgreicher Bewältigungsstrategien 

 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Wohngemeinschaft 
für seelisch behinderte Menschen  

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 

Anschrift: Rüsternallee 3 

12623 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 50 50 84 53 

Fax: (030) 50 50 84 53 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Tram 62/Bütower Str. oder Erich-Baron-Weg 

Zielgruppe: 

Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen ab 50 Jahre 

(nur für Nichtraucher*innen) 

Bürozeiten: nach Vereinbarung 

Angebote:  

- Die Bewohnerinnen und Bewohner erhalten in vielfältiger Form unmittelbare 
Anleitung und Unterstützung, um sich in der Gemeinschaft und in den Grenzen 
ihrer Möglichkeiten auf eine perspektivisch selbstständige Bewältigung we-
sentlicher Lebensanforderungen vorzubereiten. 

Dazu gehören: 
- schrittweise Befähigung zur selbstständigen Alltagsbewältigung 
- planvolle Haushaltsführung und Tagesstrukturierung einschließlich Übernahme 

von Gemeinschaftsdiensten 
- Gruppengespräche und gemeinsame Freizeitaktivitäten 
- Auf- und Verarbeitung der eigenen Krankheits- und Lebensgeschichte 
- Erlernen erfolgreicher Bewältigungsstrategien 
 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen 
für seelisch behinderte Menschen  

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 

Anschrift: Hultschiner Damm 15 
12623 Berlin 

Kontakt: Herr Bohm 

Telefon: (030) 56 69 74 73 

Fax: (030) 56 69 74 73 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 
Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Tram 62/Hultschiner Damm/Seestr., 

Bus 108/Hultschiner Damm/Seestr. 

Zielgruppe:  
Menschen mit chronisch psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: nach Vereinbarung 

Angebote:  

- Betreuung (Tag und Nacht) von chronisch psychisch und/oder seelisch beein-
trächtigten über 40-jährigen Menschen mit einer bereits verfestigten Krank-
heitssymptomatik. Unterbringung in einem Einfamilienhaus mit großer Küche, 
gemütlicher Veranda und einem schönen Aufenthaltsraum sowie Garten und 
Grillplatz. 

- ein Angebot zum Leben in der Gemeinschaft mit dem Ziel, die Selbstständig-
keit jedes Einzelnen zu fördern und zu erhalten, was auch ein späteres Leben 
in der eigenen Wohnung einschließt 

- individuelle Betreuung und Förderung entsprechend des Bedarfs 
- sinnvolle Tagesstrukturierung, zu der auch die Übernahme von Pflichten in der 

Gemeinschaft gehört und eine planvolle Haushaltsführung 
- Kommunikation und Pflege der Kontakte zu den Angehörigen oder Bekannten 
- Unternehmungen und Ausflüge 
 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich sowie über das bezirk-
liche Steuerungsgremium Psychiatrie und Sucht-
hilfe 
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Therapeutisch betreute Wohngemeinschaft 
für seelisch behinderte Menschen mit 
Alkoholabhängigkeit 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 

Anschrift: Treskowstr. 66 
12623 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 5659 7469 

Fax: (030) 5659 7469 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: S5/S Mahlsdorf, Tram 62/S Mahlsdorf, 
Bus 195, 197/S Mahlsdorf 

Zielgruppe: 
Psychisch/seelisch beeinträchtigte Menschen mit Abhängigkeitsproblematik, je-
doch abstinent 

Bürozeiten: 8.00 – 16.30 Uhr 

Angebote: 
Gemeinsames Leben und Arbeiten der erwachsenen Klientinnen und Klienten so-
wie Akzeptanz der Hilfen und Anerkennung der Änderung der eigenen Lebenssi-
tuation: 
- ein Angebot für Menschen mit chronischem Alkoholmissbrauch und psychi-

scher Erkrankung 
- ein Angebot zur geregelten Tagesstrukturierung für ein Leben ohne Alkohol 
- ein Angebot mit Einzelzimmern, Gemeinschaftsräumen, Garten 
- ein Angebot zum Leben in der Gemeinschaft und zur Schaffung neuer Per-

spektiven 
- Vermittlung von Kenntnissen und Fähigkeiten an die Klientinnen und Klienten 

sowie Förderung eigener Strategien zur Problembewältigung 
- Wahrnehmung und Umsetzung von Eigenverantwortlichkeit im persönlichen Le-

bensprozess 

Kontaktaufnahme: nur telefonisch sowie über das bezirkliche Steue-
rungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 

 

 



Betreutes Wohnen 
 

83 
 

Verbund von therapeutisch betreutem Woh-
nen für seelisch behinderte Menschen  
(Abhängigkeitskranke) 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 

Anschrift: Brodauer Str. 27/29  
12621 Berlin 

Amanlisweg 19  
12685 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 5658 6049 (Brodauer Str.) 
(030) 2145 3202 (Amanlisweg) 

Fax: (030) 5658 6049 (Brodauer Str.) 
(030) 2145 3203 (Amanlisweg) 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Brodauer Str.: 
S5/S Kaulsdorf, 
Bus 197, 269, 399/S Kaulsdorf 
Amanlisweg: 
S7/S Springpfuhl, 
Bus 154, 192/Heliosstr. 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen und/oder seelischen Beeinträchtigungen mit einer Ab-
hängigkeitsproblematik und seelisch beeinträchtigte Menschen mit Therapiebe-
reitschaft 

Bürozeiten: 8.00 – 16.30 Uhr 

Angebote: 
- Psychosoziale Hilfeleistung nach SGB IX für abhängigkeitskranke Menschen, 

die in ihrer eigenen Wohnung oder in einer Trägerwohnung betreut werden 
- Förderung der Abstinenzwilligkeit und Abstinenzfähigkeit 
- Hilfe bei der Herstellung eines stabilen Tagesablaufes 
- Förderung sozialer Kontakte 
- Spezielle Veranstaltungs- und Gesprächsangebote 
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- Hilfe bei der Bewältigung alltäglicher Probleme 
- Unterstützung bei der Wiederaufnahme einer Arbeit 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
sowie über das bezirkliche Steuerungsgremium 
Psychiatrie und Suchthilfe 
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen 
für seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: MITTENDRIN leben e. V. 

Anschrift: Müllerstr. 62 
12623 Berlin 

Kontakt: Frau Betancourt 

Telefon: (030) 9988 160 

Fax: (030) 9988 160 

E-Mail: sekretariat@ev-mittendrin.de 

Internet: www.ev-mittendrin.de 

Fahrverbindungen: Tram 62, 63/Ledebourstr. oder Rahnsdorfer Str. 

Zielgruppe: 
Menschen mit seelischen Beeinträchtigungen 

Bürozeiten: 8.00 – 16.30 Uhr 

Angebote: 
- Psychosoziale Hilfeleistung nach SGB IX 
- Wohngemeinschaft mit 5 Plätzen für psychisch kranke Menschen von 18 – 30 

Jahren  
- Betreutes Einzelwohnen mit 1 Platz 
- Wohngemeinschaft mit 6 Plätzen für chronisch psych. kranke Menschen ohne 

Altersbeschränkung 
- individuelle Hilfeplanung und Hilfeleistung (TIB) 
- Hilfe und Unterstützung im Lebensalltag in einem geschützten Umfeld durch 

psychosoziale Betreuung 
- Vorbeugung stationärer Krankenhausaufenthalte durch Bündelung professio-

naler Betreuungsangebote 
- sinnvolle Tagesstrukturierung  
- Abbau sozialer Schwierigkeiten durch Entwicklung eigener Fertigkeiten und 

Ressourcen zur Lebensbewältigung 
- neue Lebensperspektiven 
 
Kontaktaufnahme: Persönlich, telefonisch sowie über das bezirkliche 

Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen 
für seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: Lebensnähe gGmbH 

Anschrift: Allee der Kosmonauten 69 (1.OG) 
12681 Berlin 

Kontakt: Frau Kaiser 

Telefon: (030) 54 36 982 

Fax: (030) 5439 6630 

E-Mail: ggmbh@lebensnaehe.de 

Internet: www.lebensnaehe.de 

Fahrverbindungen: S7, 75/S Springpfuhl, 
Tram M8, 18/Helene-Weigel-Platz, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz 

Zielgruppe: 
chronisch psychisch kranke Menschen, behinderte Menschen, Menschen mit Per-
sönlichkeitsstörungen, die den Lebensalltag im Wohnbereich nicht allein bewälti-
gen 

Sprechzeiten: nach Vereinbarung 

Angebote: 

Assistenzleistungen zur sozialen Teilhabe 
- in der eigenen Wohnung, 
- in einer von der Lebensnähe gGmbH angemieteten Wohnung, 
- in einem Apartment der Wohnanlage, 
- in einer Therapeutischen Wohngemeinschaft, 
- im intensiv betreuten Wohnen. 
 

Die Unterstützung umfasst neben dem Training von alltagspraktischen Fähigkeiten 
die Begleitung zu Behörden und Ärzten, Hilfestellung bei der Kontaktgestaltung zu 
Angehörigen und Freunden. Ebenso kann der Umgang mit Geld und Medikamen-
ten unterstützt werden. 
 

Zum Angebot gehören auch Gruppenangebote, in denen die soziale Kompetenz 
ausgebaut wird. 

 



Betreutes Wohnen 
 

87 
 

 
Auch können Maßnahmen zur beruflichen Wiedereingliederung vorbereitet wer-
den. 
Die Leistungen richten sich nach den individuellen Bedarfen. Ziel ist immer die 
Erlangung der größtmöglichen Selbstständigkeit in der Lebensführung. 
 
Wir leisten Hilfe zur Selbsthilfe. 
 
Kontaktaufnahme: Persönlich, telefonisch sowie über das bezirkliche 

Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen 
für seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 

Anschrift: Martin-Riesenburger-Str. 28 A 
12627 Berlin 

Kontakt: Herr Idel 

Telefon: (030) 99 28 44 75 

Fax: (030) 99 28 44 76 

E-Mail: wz-betreuer@wuhletal.de 

Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/Nossener Str. 

Zielgruppe: 
Psychisch kranke/behinderte Menschen, deren primäre und sekundäre Behinde-
rungen eine intensive (24 h) Betreuung in der Gemeinschaft erfordern. 

Bürozeiten: 8.00 – 16.30 Uhr 

Angebote: 
- Betreutes Einzelwohnen in 1-Zimmer-Apartments 
- Intensiv betreute Therapeutische Wohngemeinschaften in 2 x 5-Zimmer-Woh-

nungen 
- Intensiv betreuter Wohnbereich in Einzelzimmern 
 
Kontaktaufnahme: Persönlich, telefonisch sowie über das bezirkliche 

Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen 
für Menschen mit seelischer Behinderung 
Peter-Weiss-Treff – Betreutes Einzelwohnen für junge Erwachsene  

 

Träger: ajb GmbH - gemeinnützige Gesellschaft für Ju-
gendberatung und psychosoziale Rehabilitation 

Anschrift: Peter-Weiss-Gasse 6 
12627 Berlin 
Büro: Lyonel-Feininger Str. 7, 12627 Berlin 

Kontakt: Frau Mudrack (Projektkoordination) 

Telefon: (030) 28 83 65 84, 30 02 32 33 

Fax: (030) 28 83 65 81 

E-Mail: peter-weiss-treff@ajb-berlin.de 

n.mudrack@ajb-berlin.de 

Internet: www.ajb-berlin.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf, 
Bus 195, X54/U Hellersdorf 
5 Minuten Fußweg von der Haltestelle 

Zielgruppe: 
Junge Erwachsene zwischen 18 und 27 Jahren, die eine psychische Beeinträchti-
gung haben, einen Unterstützungsbedarf sehen und bereit sind mitzuwirken. Dabei 
betreuen wir in der eigenen Wohnung, bei den Eltern oder in Trägerwohnungen 
und Therapeutischen Wohngemeinschaften. 

Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 

10.00 – 18.00 Uhr 

Angebote: 
- Individuelle Einzel- und Gruppenangebote,  
- Umgang mit der Beeinträchtigung,  
- Selbstständigkeit, Selbstbestimmtheit, Zukunftsperspektiven, Motivationsstär-

kung, Tages- und Freizeitgestaltung, Umgang mit Behörden, Bewältigung fi-
nanzieller Probleme,  

- Berufsorientierung, Wohnungssuche, Wegetraining, Ausflüge und Reisen, etc. 

Kontaktaufnahme: Persönlich, telefonisch sowie über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 

 

mailto:peter-weiss-treff@ajb-berlin.de
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen für 
seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: GEBEWO Soziale Dienste Berlin gGmbH 

Anschrift: Heidenauer Str. 21/23 

12627 Berlin 

Kontakt: Frau Tietze 

Telefon: (030) 97 99 248 10 

Fax: (030) 97 99 248 20 

E-Mail: verbund-mh@gebewo.de 

Internet: www.gebewo.de 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/U Hellersdorf; 
Bus X54, 195/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Suchtkranke, (noch) nicht abstinenzfähige Personen, deren Leben/Biografie durch 
Wohnungslosigkeit und übermäßigen Alkoholkonsum sowie etwaige Begleiter-
krankungen geprägt ist. 

Sprechzeiten: Termine nach telefonischer Vereinbarung 

Angebote: 
Assistenzleistungen zur sozialen Teilhabe in Form von Einzel- und Gruppengesprä-
chen und/oder aufsuchender Arbeit: 
 
- konstruktive Auseinandersetzung mit der Suchterkrankung (Entwicklung einer 

Veränderungsmotivation, Reduzierung/Stabilisierung des Alkoholkonsums) 
- Förderung von Fähigkeiten zur Alltagsbewältigung und Gestaltung von sozia-

len Beziehungen im Freizeitbereich sowie im Bereich Arbeit/Beschäftigung 
- Befähigung zur eigenständigen, sinnvollen Alltagsorganisation (regelmäßige, 

gesundheitsfördernde Ernährung/ Einkauf, Verbesserung/Herstellen der 
Wohnfähigkeit/ Wohnraumhygiene) 

- Klärung/Regelung der finanziellen Situation, Beantragung von Leistungen, 
planvolle Haushaltsführung 
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Diverse Gruppenangebote: Psychoedukation, Kompetenzzentrierte Gruppe, res-
sourcenorientiertes Training, Gruppen zur Stärkung der Alltagsfähigkeit und inter-
aktionellen Fähigkeit, Frühstücks- und Kochgruppe, WG-Runden 

Kontaktaufnahme: Persönlich, telefonisch sowie über das bezirkliche 
Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Verbund von therapeutisch betreutem Wohnen für                                  
seelisch behinderte Menschen 

 

Träger: integratives Beratungszentrum (iBZ) gGmbH 

Anschrift: Hellersdorfer Promenade 16 
12627 Berlin 

Kontakt: Frau Weiße (Koordination Marzahn-Hellersdorf)  
Frau Zeitz (Stellvertretung) 

Telefon: (030) 8148 6447 

Fax: (030) 8148 6446 

E-Mail: info@ibz-berlin.info 

Internet: www.ibz-berlin.info 

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf, 
Tram M6, 18/Stendaler Str./Quedlinburger Str., 
Bus X54/Stendaler Str./Quedlinburger Str., 
Bus 195/Janusz-Korczak-Str.  
 

Zielgruppe: 
Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen und Erkrankungen 

Sprechzeiten: nach Vereinbarung 

Angebote: 
- aufsuchende Unterstützung im eigenen Wohnumfeld 
- entlastende Gespräche zuhause oder im Standortbüro 
- Unterstützung beim Aufbau und Erhalt sozialer Kontakte 
- Klärung persönlicher und familiärer Probleme  
- individuelle Hilfestellung bei der Alltagsorganisation  
- Begleitung bei gesundheitlichen und behördlichen Angelegenheiten 
- Beratung zu Arbeits- und Beschäftigungsmöglichkeiten 
- Gruppen- und Freizeitaktivitäten 

Kontaktaufnahme: Persönlich oder telefonisch nach Absprache sowie 
über das bezirkliche Steuerungsgremium Psychi-
atrie und Suchthilfe 
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Sozialpsychiatrische Assistenz 
Wohnverbund Marzahn-Hellersdorf 
 

 

Träger: Sozdia Stiftung Berlin 
Gemeinsam Leben Gestalten 

Anschrift: Alt-Marzahn 62 

12685 Berlin 

Kontakt: Frau Berning 

Telefon: (030) 91 60 60 60 

Fax: (030) 91 60 60 62 

E-Mail: wv-marzahn-hellersdorf @sozdia.de 

Internet: www.sozdia.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Alt-Marzahn 
 

Zielgruppe: 
- psychisch eingeschränkte Menschen 
- Suchterkrankungen kein Ausschlusskriterium 
- Aufnahme mit Haustieren (nur BEW) 

Sprechzeiten: nach Vereinbarung 

Angebote: 
- Wohnverbund aus Betreutem Wohnen und Therapeutischer Wohngemeinschaft 
- Trägerwohnungen vorhanden 

Kontaktaufnahme: über das bezirkliche Steuerungsgremium Psychi-
atrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreute Wohngemeinschaft für 
seelisch behinderte Menschen 
Standort: Blumberger Damm 12-14 

 

Träger: urban FAB gGmbH 

Anschrift: Blumberger Damm 12-14 

12683 Berlin 

Kontakt: Frau Kolodziej 

Telefon: (030) 53 02 17 17 

Fax: (030) 53 02 17 18 

E-Mail: blumberger@fab-ev.de 

Internet: www.urbanfab.de 

Fahrverbindungen: Bus X69, 154, 191, 291/Blumberger Damm/   
Cecilienstr. 
 

Zielgruppe: 
seelisch beeinträchtige Erwachsene und junge Menschen 

Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 

9.00 – 16.30 Uhr 

Angebote: 
- Wohnverbund mit 48 Plätzen, davon 24 TWG-Plätze und Beschäftigungsange-

bote im Haus 
- Gruppenangebote 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutisch betreutes Einzelwohnen für 

Seelische behinderte Menschen + Jugendhilfe 
Standort: Helene-Weigel-Platz 7 

 

Träger: PfB Pfadefinder Berlin gGmbH – ambulante Hil-
fen für Familien 

Anschrift: Helene-Weigel-Platz 7 

12681 Berlin 

Kontakt: Frau Bullmann 

Telefon: (030) 22 47 53 53 

Fax:  

E-Mail: info@pfadefinder.com 

Internet: www.pfadefinder.com 

Fahrverbindungen: S7, 75/S Springpfuhl 
Tram 18, M8/S Springpfuhl 
Bus 194/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
- Familien mit psychisch erkranktem Elternteil 
- Kinder und Jugendliche, die von seelischer Behinderung bedroht sind 

Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 

8.00 – 18.00 Uhr 

Angebote: 
- Ambulante Angebote der Eingliederungshilfe und der Jugendhilfe 
- Patenschaften für Kinder aus sogenannten Risikolagen 

Kontaktaufnahme: telefonisch sowie über das bezirkliche Steuerungs-
gremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Therapeutischer Wohnverbund für psychisch kranke 
substituierte Menschen & Therapeutischer Wohnver-
bund für drogenabhängig psychisch kranke Menschen 

 

Träger: Prowo gGmbH 

Anschrift: Havemannstraße 24 

12689 Berlin 

Kontakt: Herr Horn, Frau Salzig 

Telefon: (030) 32 50 30 33 

Fax: (030) 32 50 30 35 

E-Mail: Havemannstrasse@prowo-berlin.de 

Internet: https://www.prowoberlin.de/Angebot3/therapeu-
tischer-wohnverbund-fuer-drogenabhaengig-psy-
chisch-kranke-menschen.html 

https://www.prowoberlin.de/Angebot3/therapeu-
tischer-wohnverbund-fuer-psychisch-kranke-sub-
stituierte-menschen.html 

Fahrverbindungen: S7/S Ahrensfelde, 
Tram M8, 16/Barnimplatz 

Zielgruppe: 
- psychisch kranke substituierte Menschen 
- drogenabhängige psychisch kranke Menschen 

Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 

9.00 – 18.00 Uhr 

Angebote: 
- Angebote der Tagesgestaltung und -strukturierung 
- enge Zusammenarbeit mit den substituierenden Ärzten und pflichtversorgen-

den Krankenhäusern 
- Aufbau eines sozialen, medizinischen und therapeutischen Netzwerkes 
- Unterstützung bei der Planung und Umsetzung einer Beschäftigung oder Aus-

bildung 
- Freizeitgruppen (Sport, Entspannung, Kreativität, Kochen) 
- psychoedukative Gruppe (Pegasus, Skill Training DBT, Suchtgruppe) 
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- soziales Kompetenztraining 
- Unterstützung bei der Selbstversorgung im Alltag 
- Behördenangelegenheiten sowie Realisierung von Beschäftigung oder Ausbil-

dung 
- traumatherapeutische Stabilisierung 
- Einzel- und Gruppengespräche, ggfs. integrierte Psychotherapie 
- psychoedukative Gruppen zu Psychose, Borderline-Persönlichkeitsstörung, 

Depression, Angst 
- Konzentrationstraining 
- Rückfallprophylaxe 
- Drogenscreening 

Kontaktaufnahme: telefonisch, persönlich oder per Mail sowie über 
das bezirkliche Steuerungsgremium Psychiatrie 
und Suchthilfe 
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„Die Zwiebel“ Therapeutischer Wohnverbund 
für abhängigkeitserkrankte Frauen 

 

Träger: Prowo gGmbH 

Anschrift: Geschäftsstelle: 
Hobrechtstraße 55  

12047 Berlin 

Kontakt: Frau Salzig 

Telefon: (0176) 14 80 97 93 / (030) 69 59 77 0 

Fax: (030) 69 59 77 20 

E-Mail: zwiebel.twg.bewerbung@prowo-berlin.de 

Internet: https://www.prowoberlin.de/Angebot3/die-zwie-
bel-therapeutischer-wohnverbund-fuer-abhän-
gigkeitserkrankte-frauen.html 

Fahrverbindungen: U8/U Schönleinstraße 

Zielgruppe: 
»Die Zwiebel« ist eine überregionale Einrichtung für abhängigkeitserkrankte (und 
essgestörte Frauen), die zudem auch psychisch erkrankt sein können. Sie bietet 
ein abstinentes und frauenspezifisches Betreuungs- und Behandlungsangebot. 

 
Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 

 

9.00 – 16.00 Uhr 

 

Angebote: 
- integriertes suchttherapeutisches und psychiatrisches Behandlungssetting 
- regelmäßige Einzel- und Gruppengespräche, ggf. integrierte Psychotherapie 
- Drogenscreenings 
- Angebote zur Tages- und Kontaktgestaltung 
- gemeinsame verbindliche Mahlzeiten 
- Freizeitgruppen (Entspannung, Sport und Kreativität) 
- aktive Begleitung und Unterstützung bei Behördenangelegenheiten 
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- Unterstützung bei Entwicklung und Realisierung einer Beschäftigung oder 
Ausbildung 

- Aufbau eines sozialen, medizinischen und therapeutischen Netzwerkes 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder per Mail sowie über das bezirkli-
che Steuerungsgremium Psychiatrie und Suchthilfe 
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Seniorenheim Haus Am Auwald   

Träger: Sozialdienste der Volkssolidarität 
Berlin gGmbH 

Anschrift: Buckower Ring 62 
12683 Berlin 

Kontakt: Frau Dubitzky, Frau Lange 

Telefon: (030) 5689 79-0 

Fax: (030) 5689 79-22 

E-Mail: seniorenheim-haus-am-auwald@volkssolidaritaet.de 

Internet: www.volkssolidaritaet-berlin.de 

Fahrverbindungen: Bus 191, 291/Garzauer Str. oder Cecilienstr./Wuhle 

Zielgruppe: 
Pflegebedürftige Menschen mit chronisch psychischen Erkrankungen (mindestens 
Pflegegrad 2) und gegebenenfalls auch mit onkologischen Erkrankungen 

Sprechzeiten: 
Mo – Fr 

oder nach telefonischer 

Vereinbarung 

 

8.00 – 18.00 Uhr  

Angebote: 
- Bewohnerinnen und Bewohner wohnen in drei Wohngruppen 

- Gruppen- und Einzelgespräche 

- Erinnerungsarbeit 

- Biografieorientierte Musiktherapie 

- Café Mathilda (3x pro Woche) 

- Gottesdienst (1x pro Monat) 

- Individuelle Betreuungsangebote: Kraft- und Balancetraining, Spaziergänge, 

Gruppenausflüge, Kreativarbeit, Kochen/Backen 

- Gedächtnistraining 

- Mitglied im Netzwerk Palliative Geriatrie (NPG) 

Kontaktaufnahme: telefonisch oder persönlich zu den Öffnungszeiten 
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Wohnpark am Cecilienplatz  

Träger: Pflegewohnzentrum Kaulsdorf Nord 
gGmbH 

Anschrift: Lily-Braun-Str. 54 
12619 Berlin 

Kontakt: Frau Handke, Frau Perna (Sozialdienst) 

Telefon: (030) 54 71 20 80 

Fax: (030) 54 71 20 860 

E-Mail: info@pflegewohnzentrum.de 

Internet: www.pflegewohnzentrum.de 

Fahrverbindungen: U5/U Kaulsdorf-Nord, 
Bus 191, 197, 269, 291/Kaulsdorf-Nord 

Zielgruppe: 
- Chronisch psychisch kranke Menschen 

- Pflegebedürftige Seniorinnen und Senioren 

Sprechzeiten: 24h-Versorgung 
 

Kontaktaufnahme:  telefonisch unter (030) 54 71 20 80 
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Ambulante Soziotherapie  
 

 

Träger: Lebensnähe gGmbH 
Anschrift: Allee der Kosmonauten 69 

12681 Berlin 

Kontakt: Frau Drews 

Telefon: (030) 54 26 192 
Fax: (030) 54 39 66 30 

E-Mail: soziotherapie@lebensnaehe.de 
Internet: www.lebensnaehe.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18/Helene-Weigel-Platz, 
Bus 194/Helene-Weigel-Platz, 
S7, S75/S Springpfuhl 

Zielgruppe: 
Chronisch psychisch kranke Erwachsene 
 
Sprechzeiten: 
 

nach Vereinbarung 

Angebote:  
- Einzelgespräche 
- Hausbesuche 
- Hilfe in Krisen 
- Förderung der sozialen Kompetenz 
- Unterstützung beim Umgang mit der Erkrankung 
 
Kontaktaufnahme: nach telefonischer Vereinbarung 
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Ambulante Soziotherapie  
 

 
 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Dorfstr. 4 

12621 Berlin 

Kontakt: Frau Nitsche, Frau Simon, Frau Marquardt 

Telefon: (030) 30 60 54 76 
Fax: (030) 30 60 52 99 
E-Mail: soziotherapie@wuhletal.de 
Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5 und S5/U und S Wuhletal, 
Bus 169, 191, 197,199/S Kaulsdorf, 
Bus 198/Alt Kaulsdorf/ Chemnitzer Str., 
 

Zielgruppe: 
Menschen mit Psychosen, bipolaren Störungen (im Rahmen der integrierten Ver-
sorgung: Depressionen, Angsterkrankung, Zwangsstörung, psychosomatische Er-
krankungen) 

Sprechzeiten: 
 

nach telefonischer Absprache und zu den Öff-
nungszeiten der KBS 

Angebote:  
Einzel- und Gruppentherapie 
- Förderung der sozialen Kontaktfähigkeit 
- Training zur Verbesserung von Motivation/Antrieb 
- Anleitung zur Verbesserung der Krankheitswahrnehmung 
- Koordination der Behandlungsmaßnahmen 
- Einbeziehung des sozialen/familiären Umfeldes  
- Hilfe in Krisensituationen 
 
Kontaktaufnahme: nach telefonischer Absprache 

 

 

 

 

 

 

 



Behandlung 
 

104 
 

Krankenhäuser 
 

Evangelisches Krankenhaus Königin 
Elisabeth Herzberge gGmbH 
Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie 
des Kindes- und Jugendalters 

 

Anschrift: Herzbergstraße 79  
10365 Berlin 

Leitung: Chefärztin Dr. R. May 

Telefon: (030) 54 72 38 01 
Fax: (030) 54 72 29 95 98 

E-Mail: kjp-ca-sekretariat@keh-berlin.de 
Internet: www.keh-berlin.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18, 37/Evangelisches Krankenhaus  
 
Angebote: 

 

Die Abteilung für Psychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie des Kindes- und 
Jugendalters ist schwerpunktmäßig mit der Pflichtversorgung für die Regionen 
Lichtenberg und Marzahn-Hellersdorf beauftragt. 
Sie verfügt über 30 stationäre Plätze für die Akut- und Regelbehandlung, 10 sta-
tionäre Plätze für die Psychosomatik in Kooperation mit dem Sana Klinikum Lich-
tenberg, 8 Behandlungsplätze in der Schmerztherapeutischen Tagesklinik für Kin-
der und Jugendliche in Kooperation mit dem Sana Klinikum Lichtenberg, 64 teil-
stationäre Behandlungsplätze sowie 6 Eltern-Kind-Behandlungsplätze in der Ta-
gesgruppe TAN.go. 
Wir behandeln Kinder und Jugendliche vom 4. bis zum 18. Lebensjahr. Wir halten 
ein multiprofessionelles und multimodales Diagnostik- und Therapiekonzept vor. 
Fester Bestandteil in der therapeutischen Arbeit sind DBT-A und die Multifamilien-
therapie. 
Die Institutsambulanz für Kinder und Jugendliche vervollständigt das Angebot. 
 
Kontaktaufnahme:  
 

Chefarztsekretariat: Frau Krüger 

 

 

 

mailto:kjp-ca-sekretariat@keh-berlin.de
http://www.keh-berlin.de/
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Evangelisches Krankenhaus Königin Elisabeth                                        
Herzberge gGmbH 
Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und  
Psychotherapie des Kindes- und Jugendalters  

 

Bereich:  Vollstationärer Bereich: KP01/KP02 
Kontakt/Leitung: KP01: Oberärztin Dr. S. Knoll 

KP02: Oberärztin R. Kania 
Telefon: KP01: (030) 54 72 38 40 

KP02: (030) 54 72 39 20 
Fax: KP01: (030) 54 72 29 95 65 

KP02: (030) 54 72 29 96 77 
E-Mail: KP01:  st.kp01@keh-berlin.de 

KP02:  st.kp02@keh-berlin.de 
Internet: www.keh-berlin.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18, 37/Evangelisches Krankenhaus 

Zielgruppe: 
Kinder und Jugendliche vom 3. bis 18. Lebensjahr, die eine stationäre Behandlung 
benötigen. Eine Indikationsstellung durch niedergelassene Kinder- und Jugend-
psychiater oder durch die Institutsambulanz für Kinder- und Jugendliche im Haus 
ist erforderlich. Darüber hinaus ist in akuten Kriseninterventionen eine Aufnahme 
über die Notaufnahme möglich. 

Öffnungszeiten: 24/7 

Angebote:  
Die Stationen verfügen über 30 Behandlungsplätze, eine Intensiv- und Diagnos-
tikgruppe sowie zwei altersspezifische Psychotherapiegruppen. 
In der Intensivgruppe erhalten Kinder und Jugendliche Hilfen in akuten Krisen (bei 
akuten psychotischen Erkrankungen, Suizidalität, schweren Essstörungen sowie ei-
gen- und fremdgefährdendem Verhalten). 
Den psychotherapeutischen Behandlungsschwerpunkt bilden verhaltens- und fa-
milientherapeutisch orientierte Einzel- und Gruppenangebote, Kunsttherapie, Er-
gotherapie, kommunikative Bewegungstherapie, Musiktherapie. 
Die Einbeziehung der Eltern, Angehörigen und Bezugspersonen ist obligat. 

Kontaktaufnahme: Frau Schindler, Frau Grähn 
Tel.: (030) 54 72 38 15  
E-Mail: kjp-ambulanz@keh-berlin.de 

 

 

mailto:kjp-ambulanz@keh-berlin.de
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Evangelisches Krankenhaus Königin Elisabeth                                        
Herzberge gGmbH 
Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und  
Psychotherapie des Kindes- und Jugendalters  

 

Bereich:  Teilstationärer Bereich: KP03, KP04, KP05, KP06 

Kontakt/Leitung: KP03: Oberärztin R. Kania 

KP04: Oberarzt Dr. J. Liesegang 

KP05: Funktionsoberärztin M. Armas-González 

KP06: Dipl.-Psych. F. Reiprich 

Telefon: KP03: (030) 54 72 39 29 

KP04: (030) 54 72 38 50 

KP05: (030) 54 72 38 80 

KP06: (030) 54 72 39 31 

Fax: KP03: (030) 54 72 29 96 76 

KP04: (030) 54 72 29 95 66 

TAN.go: (030) 97 10 18 148  

KP05: (030) 54 72 29 96 42 

KP06: (030) 54 72 29 96 78 

E-Mail: KP03: st.kp03@keh-berlin.de 

KP04: st.kp04@keh-berlin.de 

TAN.go: tango@keh-berlin.de 

KP05: st.kp05@keh-berlin.de 

KP06: st.kp06@keh-berlin.de 

Internet: www.keh-berlin.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18, 37/Evangelisches Krankenhaus 

Zielgruppe: 
Kinder- und Jugendliche im Alter vom 4. bis zum 18. Lebensjahr, deren Eltern/ 
Bezugspersonen zur intensiven Mitarbeit bereit sind und haltende Rahmenbedin-
gungen bieten können.  
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Je nach Alter und Störung werden die Patienten den einzelnen teilstationären Be-
reichen zugeordnet.  
Eine Indikationsstellung durch niedergelassene Kinder- und Jugendpsychiater o-
der die Institutsambulanz für Kinder und Jugendliche im KEH ist erforderlich. 

Öffnungszeiten: 7.30 – 16.00 Uhr 

 

Angebote: 

 

In den teilstationären Bereichen stehen für die Diagnostik und Therapie 64 Be-
handlungsplätze in neun alters- und störungsspezifischen Gruppen zur Verfügung.  

Den psychotherapeutischen Behandlungsschwerpunkt bilden verhaltens- und fa-
milientherapeutische orientierte Einzel- und Gruppenangebote. Ergänzende An-
gebote sind: Kunsttherapie, Ergotherapie, kommunikative Bewegungstherapie, 
Musiktherapie und Logopädie. 

 

Schwerpunkt der Tageskliniken: 

KP03: allgemeinpsychiatrischer Schwerpunkt mit Elternarbeit 

KP04: familientherapeutischer Schwerpunkt mit Multifamilientherapie. Die Tages-
gruppe TAN.go im Kinderhaus Berlin-Mark Brandenburg ist mit 6 Eltern-Kind-Be-
handlungsplätzen an diese Tagesklinik angebunden und ist eine Kooperation mit 
dem Kinderhaus, der AOK und dem Jugendamt. 

KP05: DBT-A-Schwerpunkt 

KP06: allgemeinpsychiatrischer Schwerpunkt für Patienten mit Intelligenzminde-
rung und psychischen Problemen sowie Mediensucht, FAS. 

Kontaktaufnahme: Frau Schindler, Frau Grähn, 
Tel.: (030) 54 72 38 15 
E-Mail: kjp-ambulanz@keh-berlin.de 

 
 

 

 

 

mailto:kjp-ambulanz@keh-berlin.de
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Evangelisches Krankenhaus Königin Elisabeth                                        
Herzberge gGmbH 
Abteilung Psychiatrie, Psychosomatik und  
Psychotherapie des Kindes- und Jugendalters  

 

Bereich:  Psychiatrische Institutsambulanz für Kinder und 
Jugendliche 

Kontakt/Leitung: Oberarzt Dr. J. Liesegang 
Telefon: (030) 54 72 38 15 
Fax: (030) 54 72 29 95 98 
E-Mail: kjp-ambulanz@keh-berlin.de 
Internet: www.keh-berlin.de 

Fahrverbindungen: Tram M8, 18, 37/Evangelisches Krankenhaus 

Zielgruppe: 
Kinder und Jugendliche vom 4. bis zum 18. Lebensjahr 

Öffnungszeiten: 
werktags: 

 
08:30 – 12:30 (Kernzeit) 

Angebote:  

Umfassende kinder- und jugendpsychiatrische Diagnostik, Krisenintervention, am-
bulante Behandlung und Begleitung von Kindern und Jugendlichen mit komplexer 
Symptomatik. 

Besondere Schwerpunkte: Tic-Tourette-Sprechstunde, psychosomatische Sprech-
stunde, Sprechstunde für Kinder und Jugendliche mit Intelligenzminderung und 
psychischen Störungen, Fetales Alkohol Syndrom, ambulante Therapiegruppen, 
Nachsorgegruppen nach stationärer Entlassung. 
 
Kontaktaufnahme: Frau Schindler, Frau Grähn 

Tel.: (030) 54 72 38 15 
E-Mail: kjp-ambulanz@keh-berlin.de 

 
 
 
 
 
 
 

 

mailto:kjp-ambulanz@keh-berlin.de
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Sana Klinikum Lichtenberg Kinderklinik/ 
Ev. Krankenhaus Königin Elisabeth Herzberge 

Bereich: Psychosomatische Station für Kinder und Jugendliche 
Station B2 

Adresse: Fanningerstraße 32 
10365 Berlin 

Kontakt/Leitung: Oberärztin: Dr. S. Knoll 

Telefon: (030) 55 18 54 10 
Fax: (030) 55 18 52 07 
E-Mail s.knoll@keh-berlin.de 
Internet: www.keh-berlin.de 

Fahrverbindungen: 
 

Tram 18, 21,  
Bus 193,240, 256,  
U5, S5, R, DB/Berlin Lichtenberg 

Zielgruppe: 
Patientinnen und Patienten im Alter von 12 – 18 Jahren. Schwerpunkte sind: Essstö-
rungen, somatoforme Störungen und Schmerzsyndrome ohne Organbefund, chro-
nisch-organische Erkrankungen wie z. B. Diabetes mellitus mit psychischer Komorbi-
dität. 

Öffnungszeiten: 24/7 

Angebote: 
Nach einer somatischen und psychologischen Diagnostik werden die Patienten in ei-
nem multidisziplinären Team behandelt. Zur Anwendung kommen: Medizinische In-
terventionen, z. B. gewichtsadaptierte Anpassung der Insulintherapie, Beginn einer 
Psychopharmakotherapie; kognitiv-verhaltens-therapeutische Behandlungsmodule 
(manual-basierte Einzel- und Gruppenpsychotherapie); Bewegungstherapie und 
Kunsttherapie (Einzel- und Gruppentherapie); Ernährungsberatung; Familienarbeit; 
Sozialdienstberatung; Beschulung; Planung der Weiterbehandlung und Rückintegra-
tion in den Alltag mit Patient und Eltern.  

Kontaktaufnahme:  

 

Frau Schindler, Frau Grähn  
Tel.: (030) 54 72 38 15  
E-Mail: kjp-ambulanz@keh-berlin.de 

 

 

http://www.keh-berlin.de/
mailto:kjp-ambulanz@keh-berlin.de
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Sana Klinikum Lichtenberg Kinderklinik/ 
Ev. Krankenhaus Königin Elisabeth Herzberge 

Bereich: Schmerztherapeutische Tagesklinik für Kinder 
und Jugendliche 

Adresse: Fanningerstraße 32 
10365 Berlin 

Kontakt/Leitung: Oberärztin Dr. S. Knoll  

Telefon: (030) 55 18 52 09 

Fax: (030) 55 18 52 44 

E-Mail kinderschmerztherapie@sana-kl.de 

Internet: www.sana.de 

ÖPNV: Tram 18, 21,  
Bus 193,240, 256,  
U5, S5, R, DB/Berlin Lichtenberg 

Zielgruppe: 
Das Angebot richtet sich an Kinder und Jugendliche von 12 -17 Jahren mit chroni-
schen Schmerzen, die den Lebensalltag beeinträchtigen, d. h. die Schmerzen treten 
über einen längeren Zeitraum und/oder sehr häufig auf. 
Es werden Kinder und Jugendliche mit unterschiedlichen Schmerzen (z. B. Kopf, 
Bauch, Bewegungssystem) behandelt. 

Öffnungszeiten: werktags: 8:00 – 15:30 Uhr 

Angebote: 
Nach Abklärung und Berücksichtigung körperlicher Ursachen, sozialer und psycholo-
gischer Faktoren beinhaltet das Angebot eine ganzheitliche, interdisziplinäre, multi-
modale Schmerztherapie. Es wird für jeden Patienten und jede Patientin ein individu-
eller Therapieplan erstellt. Inhalt der Behandlung können manual-medizinische Dif-
ferentialdiagnostik und Behandlung, Gruppentherapie zum Umgang mit Schmerzen 
und Psychoedukation, intensive Eltern- und Einzelarbeit, intensive Einzel- und Grup-
pentherapien mit Physiotherapie und Musiktherapie und spezielle schmerztherapeu-
tische Methoden wie z. B. Entspannungsverfahren, PMR, Yoga, TENS oder Biofeed-
back sein. 

Kontaktaufnahme:  Hotline für Informationen und Terminvereinbarun-
gen: Tel.: (030) 55 18 52 09 

 

 

mailto:kinderschmerztherapie@sana-kl.de
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik 

 
 
 

Anschrift/Postanschrift: Myslowitzer Str. 45 
12621 Berlin 

Chefarzt: Herr Dr. Richter, MBA 
Chefarztsekretariat: Frau Schüler-Mathée 

Telefon: (030) 130 17 30 00 
Fax: (030) 130 17 30 02 

E-Mail: psychiatrie.khd@vivantes.de 
 

Notfallaufnahme (24 h): Rettungsstelle Kaulsdorf  
Telefon: (030) 130 17 21 48 oder (030) 130 17 33 33 

 

Gerontopsychiatrie (Stationen B.1, B.3)  
Leitende Oberärztin/Stellv. 
Chefärztin: 

 
Frau Dipl.-Med. Haupt 

Telefon: (030) 130 17 30 09 
Fax: (030) 130 17 30 02 
E-Mail: katrin.haupt@vivantes.de 

 

Sucht/PIA:  
Leitende Oberärztin: Frau Dr. Simon 

Telefon: (030) 130 17 30 10 
Fax: (030) 130 17 30 02 
E-Mail: inge.simon@vivantes.de 
 
Oberärztin 

 

Akutpsychiatrie (Stat. A.0, 
B.0): 

 
Frau Viehweg 

Telefon: (030) 130 17 30 11 
Fax: (030) 130 17 30 02 
E-Mail: jana.viehweg@vivantes.de 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik 

 

 

Oberarzt 
Allgemeinpsychiatrie (Stationen A.2, B.2, Tagesklinik 
Sucht): 

 

 

 Herr Dr. Müller 
Telefon: (030) 130 17 30 37 
Fax: (030) 130 17 30 02 

 

Institutsambulanz (PIA)  
Telefon: (030) 130 17 38 00 

(030) 130 17 38 01 
(030) 130 17 38 02 
(030) 130 17 38 03 

Fax: (030) 130 17 30 06 
 

Klinikspektrum: 
 
Die Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik ist für die psychiatri-
sche Versorgung vornehmlich für Bürgerinnen und Bürger des Bezirkes Marzahn-
Hellersdorf zuständig. Das diagnostische und therapeutische Spektrum umfasst alle 
psychiatrischen Krankheitsbilder. 
 
- Suizidale und andere (Lebens-)Krisen, die einer stationären Behandlung bedür-

fen 
- Organisch bedingte Psychosen – z. B. Delir, Demenz 
- Suchterkrankungen – Entzug, auch Sucht und Psychose 
- Affektive Störungen – Depression und Manie 
- Psychosen – Schizophrenie, wahnhafte Störungen 
- Neurotische, psychosomatische und Persönlichkeitsstörungen. 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik 

 

 
Aufgrund der Größe der Klinik mit z. Zt. 228 Behandlungsplätzen, bietet die Klinik 
für die Erkrankungen ein sehr differenziertes Therapieangebot an, bestehend aus 
- drei allgemeinpsychiatrischen Stationen und einer allgemeinpsychiatrischen 

Tagesklinik  
- zwei gerontopsychiatrischen Stationen und einer gerontopsychiatrischen Tages-

klinik 
- einer Station für Suchterkrankungen mit angegliederter Tagesklinik 
- Tagesklinikzentrum Helle Mitte mit Tageskliniken PIT, EMMA, FRITZ 
- Institutsambulanz zur Betreuung chronisch psychisch Kranker 
- Stationsäquivalente Behandlung (intensive Zuhause-Behandlung). 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik  
 

 

Einrichtung: Tagesklinik EMMA – Emotionsregulation und 
Traumatherapie 
 

Anschrift: Janusz-Korczak-Str. 4 
12627 Berlin 

Kontakt: Frau Dipl.-Psych. Thimm, Herr Dr. Safaei-Rad 

Telefon: (030) 40 91 60 120 
Fax:  

E-Mail: dbt-hellemitte.khd@vivantes.de 
Internet:  

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf 
 
Zielgruppe: 
Menschen mit tiefgreifender Störung der Emotionsregulation 
 
Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 
8.00 – 16.00 Uhr 

Angebote: 
 

Psychotherapeutisches Programm nach den Grundsätzen der dialektisch- beha-
vioralen-Therapie 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder per E-Mail 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik  
 

 

Einrichtung: Tagesklinik FRITZ – Frühinterventions- und 
Therapiezentrum 
 

Anschrift: Fritz-Lang-Str. 3 
12627 Berlin 

Kontakt: Herr Dr. Safaei-Rad  

Telefon: (030) 40 91 60 210 
Fax:  

E-Mail: fritz-hellemitte.khd@vivantes.de 
Internet:  

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf 
 
Zielgruppe: 
Junge Menschen mit neu aufgetretenen psychiatrischen Erkrankungen 
 
Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 
8.00 – 16.00 Uhr 

Angebote:  

- Ärztliche, psychologische Diagnostik und Therapie 
- Angebote durch Pflegekräfte, Kunst-, Ergo- und Bewegungstherapie, 
- und Sozialdienst 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch und per E-Mail 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Klinikum Kaulsdorf 
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik 

  

 

Einrichtung: Tagesklinik PIT 
 

Anschrift: Janusz-Korczak-Str. 4 
12627 Berlin 

Kontakt: Herr Dr. Safaei-Rad, Frau Dipl.-Psych. Koalick 

Telefon: (030) 40 91 60 115 
Fax:  
E-Mail: pit-hellemitte.khd@vivantes.de 
Internet:  

Fahrverbindungen: U5/U Hellersdorf 

Zielgruppe: 
Menschen, die an psychosomatischen und psychischen Symptomen oder zwi-
schenmenschlichen Problemen leiden 
 
Sprechzeiten: 
Mo - Fr 

 
8.00 – 16.00 Uhr 

Angebote:  

Psychotherapeutisches Gruppentherapieangebot mit Bewegungs-, Kunst-, Ergo-
therapie, Psychoedukation und Übungsgruppen, Sozialberatung 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch oder per E-Mail 
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Vivantes – Netzwerk für Gesundheit GmbH 
Auguste-Viktoria- Klinikum  
 

 

Bereich: Hartmut-Spittler-Fachklinik 
für Entwöhnungstherapie 

 
 

Anschrift: Rubensstr. 125  
12157 Berlin  

Kontakt: Chefarzt: Dr. D. Chahmoradi Tabatabai 
Oberarzt: Dr. A. Stoll 
PDL/ Aufnahmekoordinatorin: A. Hübner 
Sekretariat: P. Lippert-Schröder, S. Heidsieck 

Telefon: (030) 130 20 86 31 

Fax:  
E-Mail: Entwoehnung@vivantes.de 

Peggy.lippert-schroeder@vivantes.de 
Internet: www.vivantes.de/auguste-viktoria-klinikum/ent-

woehnungstherapie-hartmut-spittler-fachklinik 

Fahrverbindungen: - S1 bis Haltestelle "Feuerbachstraße", weiter 
mit dem Bus M76 bis Haltestelle "Cranach-
straße" oder Bus X76 bis Haltestelle „Au-
guste-Viktoria-Klinikum Süd“ 

- S2, S25 bis Haltestelle "Priesterweg", weiter 
mit dem Bus M76/ X76 bis Haltestelle „Au-
guste-Viktoria- Klinikum Süd“ 

- Bus 143 bis Haltestelle Auguste-Viktoria-Kli-
nikum oder Auguste-Viktoria-Klinikum Süd 

- Bus 170 bis Haltestelle "Insulaner" 
- Bus 246 bis Haltestelle "Brüggemann-

straße/AVK Ost" 
- U9 bis Haltestelle "Walther-Schreiber-Platz", 

weiter mit dem Bus M76/X76 bis Haltestelle 
„Auguste-Viktoria- Klinikum Süd“ 

- S41, S42, U4 bis Haltestelle "Innsbrucker 
Platz", weiter mit dem Bus 187 bis Haltestelle 
"Auguste-Viktoria- Klinikum" 

 

 
Entwöhnungstherapie 
Hartmut-Spittler-Fachklinik 
Am Auguste-Viktoria-Klinikum 
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Zielgruppe: 
Erwachsene Menschen mit einer stoffgebundenen Abhängigkeit (illegale Drogen, 
Alkohol und Medikamente) 
  
Angebote:  
- stationäre Entwöhnung 
- ganztägig ambulante Entwöhnung 
- Kombi-Therapie in Zusammenarbeit mit den Beratungsstellen 
- anschließende Adaptionsbehandlung 
- vielfältige Angebote zum „Return to work“ 
- spezifische Frauengruppe, u. a. mit der Indikationsstellung komorbider Essstö-

rung 
- Netzwerkarbeit mit Beratungsstellen und Nachsorgeeinrichtungen 
- spezifische Elternarbeit und Kooperation mit Trägern der Kinder- und Jugend-

hilfe 
- Ehemaligentreffen und Möglichkeit der Teilnahme an Sporttherapien auch für 

Ehemalige 
 
Kontaktaufnahme: Pflegebüro: (030) 130 20 86 00 

Sekretariat: (030) 130 20 86 04 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Behandlung 
 

119 
 

Heiligenfeld Klinik Berlin 
Fachklinik für Psychosomatische Medizin 
und Psychotherapie  
 

 

Träger: Heiligenfeld Kliniken GmbH 
Bad Kissingen 

Anschrift: Brebacher Weg 15 (Haus 19) 
12683 Berlin 

Kontakt: Herr Steffes-Holländer (Chefarzt) 
Sekretariat: Frau Oltmanns 
E-Mail: sekretariat.berlin@heiligenfeld.de 

Telefon: (030) 58 61 90 

Fax: (030) 58 61 91 099 
E-Mail: berlin@heiligenfeld.de 
Internet: www.berlin.heiligenfeld.de 
Fahrverbindungen: U5/U Wuhletal, 

S5/S Wuhletal, 
Bus X69 bis Unfallkrankenhaus Berlin 

Zielgruppe: 
Die Heiligenfeld Klinik Berlin ist eine Fachklinik und Tagesklinik für Psychosomati-
sche Medizin und Psychotherapie und kann Privatversicherte, Selbstzahler sowie 
Versicherte der Berufsgenossenschaften und Unfallkassen aufnehmen. 
Sie verfügt über 56 Einzel- und 2 Doppelzimmer, die zum Teil barrierefrei sind. 
Des Weiteren gibt es 4 Zimmer, die für Tierbegleitung ausgerichtet sind (Hunde 
und Katzen). 
 
Behandlungsspektrum: 
Depressionen, Angsterkrankungen, Traumfolgestörungen, Anpassungsstörungen, 
Essstörungen, Somatisierungsstörungen, Persönlichkeitsstörungen, nichtorgani-
sche Schlafstörungen, somatoforme Schmerzstörungen. 
 
Sprechzeiten: 
 

durchgehend 

 
 
 

 

 

mailto:sekretariat.berlin@heiligenfeld.de
mailto:berlin@heiligenfeld.de
http://www.berlin.heiligenfeld.de/
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Angebote: 
Stationäre und teilstationäre Psychotherapie mit tiefenpsychologisch fundierter 
Gruppenpsychotherapie mit verhaltenstherapeutischen, systemischen und ge-
stalttherapeutischen Elementen, Einzeltherapie, Sport- und Bewegungstherapie, 
Physiotherapie, Tanztherapie, Entspannungsverfahren, (Qi Gong, Meditation, 
PMR), Psychoedukation, Sozialberatung, Kunsttherapie, Körperpsychotherapie, 
Gruppe Beziehung und Kommunikation, Selbststeuerungsgruppe, Achtsamkeits-
training, Kooperation mit lokalem Fitnessstudio, medikamentöse Behandlung für 
gesetzlich Versicherte und Privatversicherte. 
 
Kontaktaufnahme: telefonisch unter (030) 56 81 91 000 oder 

per E-Mail 
 

Anmeldung telefonisch unter (030) 56 81 91 000 oder 
per E-Mail 
(Krankenhauseinweisung notwendig) 
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Ganztägig ambulante Rehabilitation von 
Menschen mit Alkohol- und/oder Medika-
mentenabhängigkeit 
 

 
 

Träger: Wuhletal – Psychosoziales Zentrum gGmbH 
Anschrift: Brebacher Weg 15, Haus 34 

12683 Berlin 
Kontakt: Frau Babendererde 

Telefon: (030) 56 29 69 428 
Fax: (030) 56 29 69 429 
E-Mail: tagesklinik@wuhletal.de 

Internet: www.wuhletal.de 

Fahrverbindungen: U5/U Wuhletal, 
S5/S Wuhletal, 
Bus X69/Unfallkrankenhaus Berlin 
 

Zielgruppe: 
Erwachsene mit Alkohol- und/oder Medikamentenabhängigkeit 
 
Sprechzeiten: 
Mo – Do 
Fr 

 
10.00 – 12.00 Uhr 
15.00 Uhr (Vorbereitungsgruppe) 

Angebote: 
 

- Suchtmedizinische Betreuung 
- Psychotherapie 
- Ergotherapie, Kunst- und Gestaltungstherapie 
- Sporttherapie, Ernährungsberatung, klinische Sozialarbeit 
- Tagesklinische Entwöhnungsbehandlung 
 
Kontaktaufnahme: nach telefonischer Absprache 
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Niedergelassene Ärztinnen und Ärzte in Marzahn-Hellersdorf 
 
für Nervenheilkunde/Neurologie und Psychiatrie, Psychiatrie und Psychotherapie, 
Psychiatrie, Neurologie finden sie unter:  
 
www.kvberlin.de/60arztsuche/index.html 
 
oder  
 
Kontakt KV:    Tel.: (030) 31 00 03 – 0 
  
Ärzte/Psychotherapeuten: Tel.: (030) 31 00 03 999 

 



BA Marzahn-Hellersdorf von Berlin   
Abt. Jugend und Gesundheit 
OE QPK, QPK 5 

     
Janusz-Korczak-Str. 32      
12627 Berlin   
 
 
 
 
 
 
Absender/  
Stempel: 
 
 
 
 
Korrekturen und Ergänzungen 
 
Folgende Informationen sind im Wegweiser für Menschen mit psychischen 
Störungen und Suchtproblemen nicht korrekt (Seite): 
 
 
 
 
 
Bitte folgende Mitteilung zusätzlich oder als Korrektur in die nächste Ausgabe des 
Wegweisers für Menschen mit psychischen Störungen und Suchtproblemen 
aufnehmen: 
(bitte Datenblatt auf der Rückseite verwenden) 

 
 
 
 
 
 

Datum:      Unterschrift: 
 



Datenblatt 
„Wegweiser für Menschen mit psychischen Störungen  

und Suchtproblemen“ Marzahn-Hellersdorf 
 

Einrichtung:  

 

 

Träger:  

Adresse:  

 

Kontakt: 
(Name)    

 

Telefon:  (030) 

Fax:    (030) 

E-Mail:
 

 

Internet:     

ÖPNV: 
(z. B. Bus, Tram, Haltestelle)
  

 

Zielgruppe:   

 

 

Öffnungszeiten:  

 

 

Angebote: 

 

 

Kontaktaufnahme:  
(telefonisch, persönlich …) 

 

 

 

 
APV

AAllllggeemmeeiinnppssyycchhiiaattrriisscchheerr                                    
VVeerrbbuunndd    

  
 

 

 



 

 

 
APV

AAllllggeemmeeiinnppssyycchhiiaattrriisscchheerr                                    
VVeerrbbuunndd    
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