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BlUrgeramt Marzahner Promenade

Bezirksamt Marzahn - Hellersdorf

Anschrift

Marzahner Promenade 11
12679 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90293-2555

Internet:
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fu
er-buergerdienste/buergeraemter/

E-Mail: buergeramt.marzahnerpromenade@ba-mbh.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 07:30-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  07:30-14:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 07:30-13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Allgemeine Informationen:
* Ist eine Vorsprache im Biirgeramt ohne Termin méglich?

Sie benotigen grundsatzlich fir die Bearbeitung lhrer Anliegen im Burgeramt einen
Termin.

e Wie komme ich an einen Termin?

Termine kdnnen online oder Uber das Blrgertelefon (030) 115 gebucht werden.
Terminanfragen kdnnen Sie auch schriftlich an das Bezirksamt Marzahn-
Hellersdorf, Fachbereich Burgeramter BackOffice, 12591 Berlin richten.
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e Kann ich in dringenden Angelegenheiten im Biirgeramt sofort
vorsprechen?

Nachgewiesene dringliche Angelegenheiten, sogenannte Notfallkunden, werden
noch am Tag der Vorsprache in jedem Berliner Burgeramt, verbunden mit einer
Wartezeit, bearbeitet.

weiter zur Definition von Notfallkunden im Burgeramt

e Benotige ich einen Termin zur Abholung bereits gefertigter
Dokumente?

Zur Abholung gefertigter Dokumente erhalten Sie bei der Beantragung ein
Terminangebot.

e Was kann ich schriftlich erledigen?

Es gibt Dienstleistungen, fur die keine persénliche Vorsprache im Burgeramt
erforderlich ist, weil diese schriftlich oder auch online erledigt werden kénnen.
weiter zur Ubersicht der Dienstleistungen ohne erforderliche Vorsprache

e Terminkunden

Wir bitten um rechtzeitiges Erscheinen (5 Minuten vorher). Bitte halten Sie beim
Betreten des Blrgeramtes lhre Vorgangsnummer bereit. Sie kénnen dann im
Wartebereich Platz nehmen und werden Uber diese Vorgangsnummer aufgerufen.

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.3km S Marzahn
S7
0.9km S Raoul-Wallenberg-Str.
S7
@ Bus
0.1km S Marzahn
191, 291, 192, 195, X54
0.2km Marzahner Promenade
191, 192, 195
= Tram
0.2km S Marzahn
16, 27, M6
0.3km Marzahner Promenade
16, 27, M6

Sonstige Hinweise zum Standort

e Ein Automat zur digitalen Erfassung eines Fotos, der Fingerabdricke und
Unterschrift zur Beantragung von Personalausweisen, Reisepassen,
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Kinderreisepassen sowie Fuhrerscheinen und elektronischen Aufenthaltstiteln
vorhanden und kann gegen eine Gebuhr von 4,50 EUR genutzt werden.

e Kopien zur Vorgangsbearbeitung sind bei Vorsprache bereits mitzubringen.
Ein Kopierer ist vorhanden. In Einzelfallen konnen Kopien (kostenpflichtig)
nachgefertigt werden.

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Fahrerlaubnis verlangern

+++ Hinweis aufgrund der Corona-Pandemie +++

Das Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten hat eine Info-Seite fur
alle Burgerinnen und Blrgern online gestellt unter Fahrerlaubnisse und
gewerblicher Kraftverkehr.

++++++++++++H bR
++++++++++++++

Verlangerung der Gultigkeit einer Fahrerlaubnis der Klassen C, C1, CE, C1E, D, D1,
DE oder D1E.

Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) beantragen bei Verlangerung der
Fahrerlaubnis

Etablierte Berufskraftfahrerinnen und Berufskraftfahrer konnen bei der
Antragstellung der zur Verlangerung der Fahrerlaubnisklassen C und D den
notwendigen Fahrerqualifizierungsnachweis mit beantragen. Der FQN dient dem
Nachweis der Berufskraftfahrerqualifikation und ldst die Eintragung der
Schlusselzahl ,95“ im FUhrerschein ab.

Voraussetzungen

 Bitte beantragen Sie die Verlangerung rechtzeitig (ca. 8-10 Wochen)
vor Ablauf der Geltungsdauer der Fahrerlaubnisklassen.
Die Antragstellung ist zu den gleichen Bedingungen maglich, wenn die
Klassen bereits abgelaufen sind (Erteilung nach Fristablauf).
Ist die Gultigkeit schon sehr lange abgelaufen (z.B. 10 Jahre), kann die
erneute Ablegung der Fahrerlaubnisprufungen erforderlich werden.

» Bitte beachten Sie, dass die Verlangerung nicht mehr als 6 Monate
vor Ablauf der Fahrerlaubnisklassen beantragt werden kann.
Soll schon vorher die Schltsselzahl 95 (Berufskraftfahrer-Weiterbildung)
eingetragen werden, ist der Umtausch des Flhrerscheins zu beantragen.
Siehe auch Abschnitt "Weiterfuhrende Informationen”.

* Personliche Vorsprache ist erforderlich

e Hauptwohnsitz in Berlin
Wenn Berlin Nebenwohnsitz ist, kann der Antrag nur in begrindeten
Ausnahmefallen und mit Zustimmung der Behdrde des Hauptwohnsitzes
gestellt werden.

Erforderliche Unterlagen

* Personalausweis bzw. Pass

e Fuhrerschein

e 1 Lichtbild
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Aktuelles biometrisches Foto

e Bescheinigung uber die arztliche Untersuchung des Sehvermogens
Nicht alter als 2 Jahre;
Hinweise zu den Untersuchungen und Untersuchungsformularen unten als
Link
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e Bescheinigung uber die kérperliche und geistige Eignung
Nicht alter als 1 Jahr;
Hinweise zu den Untersuchungen und Untersuchungsformularen unten als
Link

e Funktions- und Leistungstest
Nicht alter als 1 Jahr; Nur fur die Klassen D, D1, DE, D1E ab Vollendung des
50. Lebensjahres bzw. wenn das 50. Lebensjahr Uberschritten wird.
Hinweise zu den Untersuchungen und Untersuchungsformularen unter
"Weiterfihrende Informationen".

e Filhrungszeugnis
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120926/)
Nur fir die Klassen D, D1, DE, D1E
Das Fuhrungszeugnis (Belegart "O", zur Vorlage bei einer Behdrde) wird bei
der Antragstellung gleich mit beantragt (gebuhrenpflichtig). Das
Flhrungszeugnis kann nur in einem Burgeramt mit beantragt werden, in der
Fahrerlaubnisbehdrde ist das nicht maglich.

* ggf. Nachweis liber die Weiterbildung fir Berufskraftfahrer/innen
(https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/)
Wenn Sie eine Verlangerung lhrer Fahrerlaubnis der Klasse C oder D und den
Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) mit beantragen wollen.

Geblhren
43,90 Euro

Verlangerung eines FQN

e 32,50 Euro: Verlangerung eines FQN und Direktversand innerhalb
Deutschlands

e 33,60 Euro: Verlangerung eines FQN und Direktversand in EU-
Mitgliedsstaaten

Rechtsgrundlagen

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV)
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/)

Weiterfiihrende Informationen

e Hinweise zu den arztlichen Untersuchungen und Untersuchungs-
Formularen
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb

efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.254906.php)

e Hinweise zur Eintragung der Schliisselzahl 95 nach Abschluss der
Berufskraftfahrer-Weiterbildung
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb

efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php)

* Informationen zur Grundqualifikation und Weiterbildung fir Fahrer
im gewerblichen Giiterkraft- und Personenverkehr
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb

efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.268557.php)

25.04.2024

6/7


https://service.berlin.de/dienstleistung/120926/
https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/
https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.254906.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.254906.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.268557.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.268557.php

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.
e Es wird empfohlen, die Verlangerung einer Fahrerlaubnis der D-Klassen bei

einem Berliner Blrgeramt zu beantragen, da die gleichzeitige Beantragung
des erforderlichen FUihrungszeugnisses nur dort maoglich ist.

Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten

Ob aulier einer Terminbuchung weitere Maglichkeiten fur die Antragstellung
bestehen, konnen Sie durch Aufruf der einzelnen Standorte (Klick auf den Standort)
erfahren.
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