
 
Wir sind trotz geschlossener Dienstgebäude für Sie da!!! 
IHR JUGENDAMT 
Telefon: (030) 90293-4001 
Fax: (030) 90293-4005 
E-Mail: jugendamt@ba-mh.berlin.de 
In allen Fragen Erziehungsfragen und zum Kindeswohl können Sie sich an die nachstehenden Bereiche 
wenden: 
(Montag bis Freitag in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr) 
Regionaler Dienst Marzahn-Nord  
Telefon: (030) 90293-7320 
E-Mail: RSD.MNord@ba-mh.berlin.de 

Regionaler Dienst Marzahn-Mitte  
Telefon: (030) 90293-6056 
E-Mail: RSD.MMitte@ba-mh.berlin.de 

Regionaler Dienst Marzahn-Süd, Biesdorf  
Telefon: (030) 90293-5437 
E-Mail: RSD.MSued@ba-mh.berlin.de 

Regionaler Dienst Hellersdorf-Süd, Kaulsdorf  
Telefon: (030) 90293-2520 
E-Mail: RSD.HSued@ba-mh.berlin.de 

Regionaler Dienst Hellersdorf-Nord  
Telefon: (030) 90293-2436 
E-Mail: RSD.HNord@ba-mh.berlin.de 

Regionaler Dienst Hellersdorf Ost, Mahlsdorf  
Telefon: (030) 90293-4588 
E-Mail: RSD.HOst@ba-mh.berlin.de 

Kriseninterventionsteam  
Telefon: (030) 90293-5555 
E-Mail: kit@ba-mh.berlin.de 

Erziehungs- und Familienberatung 
Telefon: (030) 90293-3300 
E-Mail: familienberatung@ba-mh.berlin.de 

Per Mail erreichen Sie auch die Kolleginnen und Kollegen aus den nachstehenden Bereichen: 

Kita/ergänzende Förderung und Betreuung Gutscheinstelle, Kindertagespflege 
E-Mail: kita.hort@ba-mh.berlin.de 
Beistandschaften, Pflegschaften, Vormundschaften 
E-Mail: unterhalt@ba-mh.berlin.de  

Elterngeldstelle 
E-Mail: elterngeld@ba-mh.berlin.de 

Unterhaltsvorschuss 
E-Mail: uv@ba-mh.berlin.de 

Jugendberufshilfe 
E-Mail: jba.jugend@ba-mh.berlin.de 

Jugendgerichtshilfe 
E-Mail: JGH.Jugend@ba-mh.berlin.de 

Teilhabefachdienst (Eingliederungshilfe) 
E-Mail: jugendamt@ba-mh.berlin.de 

Wirtschaftliche Jugendhilfe 
E-Mail: jugendamt@ba-mh.berlin.de  

 
Auf dieser Seite finden Sie Anregungen wie Sie diese ungewöhnliche Zeit bewältigen können. 

Wir wünschen Ihnen alles Gute! 

Nach 18:00 Uhr und an den Wochenenden finden Sie hier Hilfe! 

Kindernotdienst für Kinder von 0 bis 13 Jahren Telefon: (030) 610061 

Jugendnotdienst für Jugendliche von 14 bis 18 Jahren Telefon:(030) 610062 

Die Berliner Hotline Nummer (030) 610066 ist 24 Stunden erreichbar. 

Bei akuter Gefahr ist die Polizei über den Notruf 110 oder die Feuerwehr über 112 zu verständigen! 
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