
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin                                                          21.08.2019

Vorlage zur Kenntnisnahme 

für die Sitzung der Bezirksverordnetenversammlung am 26.09.2019

1. Gegenstand der Vorlage: Abschlussinformation zum Ersuchen der BVV, Ds-Nr. 
1262/VIII aus der 33. BVV vom 23.05.2019, 

Internetseiten des Bezirksamtes in leichter Sprache 

2. Die BVV wird um Kenntnisnahme gebeten:

Das Bezirksamt wird ersucht, 

1. den Internetauftritt des Bezirks Marzahn-hellersdorf künftig möglichst in leicht
verständlicher Sprache bzw. Leichter Sprache zu verfassen 
2. dazu die entsprechende Fachkompetenz und Erfahrung hinzuzuziehen.

Dem Ersuchen wurde gefolgt. 

Seit Dezember 2018 steht den Internetnutzerinnen und -nutzern ein separater Auftritt 
des Bezirksamtes Marzahn-Hellersdorf in Leichter Sprache zur Verfügung. Er wurde in 
den bestehenden Internetauftritt über einen eigenen Link (immer rechts oben auf jeder 
Seite) integriert. 

Die inhaltliche Ausarbeitung wurde durch die Senatskanzlei zusammen mit einer eigens 
beauftragten Übersetzung in die Leichte Sprache erarbeitet und den landeseigenen 
Behörden kostenfrei zur Verfügung gestellt. In den nachgeordneten Einrichtungen 
wurden die Vorgaben dann an die bezirklichen Gegebenheiten angepasst. Der 
Internetauftritt in Leichter Sprache umfasst alle wichtigen Bereiche, wie Bezirksamt, 
Bürgeramt, Gesundheitsamt, Jugendamt, Sozialamt, usw.   

Die gesetzlichen Vorgaben wurden erfüllt und von den Behörden umgesetzt, so sind z.B. 
Telefonnummern und Kontaktpersonen in Leichter Sprache nicht erwünscht, weil es die 
Nutzerinnen und Nutzer überfordern könnte. Weitere Inhalte sind nicht erforderlich. 
Internetadresse: https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/de-plain/ 

Dagmar Pohle 
Bezirksbürgermeisterin 
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