
 

 

Frau Jabs 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12623, 12627  

 (030) 90 293 - 4362  Büro C 311 

 

Frau Wellhöfer 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12679, 12687, 12689  

 (030) 90 293 - 4361  Büro C 305 

 

Frau Shehda-Seyfarth 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12619, 12629, 12621 

 (030) 90 293 - 4357  Büro C 309 

 

Frau Schulz 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12681, 12683, 12685 

 (030) 90 293 - 4269  Büro C 314 

 
 
E-Mail:  
Sozialdienst.Sozialamt@ba-mh.berlin.de 

 
Fax:  
030 9028-5001 
 
Postanschrift: 
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf 

Amt für Soziales / Soz rASD 

12591 Berlin 

Amt für Soziales 
Riesaer Str. 94, 12627 Berlin 

über das Frontoffice, 1. Etage  

 

Offene Sprechstunden: 

Dienstag 9 - 12 Uhr 

Donnerstag  9 - 12 Uhr 

und nach Vereinbarung 
 

 

Behindertengerechter Zugang: 
 

 

 

 

 

 

Fahrverbindung: 

Tram: M6 + 18 / Jenaer Str. 
 

 

Bürgertelefon: 115 
 

 

Internet:   

www.berlin.de/ba-marzahn-

hellersdorf/politik-und-

verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales 
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Wir beraten  
 

• Personen in Notsituationen  

• voll erwerbsgeminderte Personen und 

Personen im Rentenalter 

• Angehörige 

 

Haben Sie Sorgen, Ängste oder Schwierigkeiten, 

Ihren Lebensunterhalt zu finanzieren?  

 

Benötigen Sie Beratung, welche Vergünstigungen 

Sie in Anspruch nehmen können, welche Anträge 

Sie stellen können?   

 

Wir beraten vertraulich und kostenfrei zu den 

Themen:  

 

• Sicherung des Lebensunterhalts 

• Vergünstigungen 

• Gesundheit und Pflege 

• Bestattungskostenbeihilfe 

• Schwerbehinderung  

• Mobilität 

• Wohnen im Alter  

• Hauswirtschaftshilfe 

• Rechtliche Betreuung  

• Einmalige Beihilfen 

• Schulden 

• Freizeit und Ehrenamt 

 

 

Vermittlung an Fachstellen 
 

Sie befinden sich in einer gesundheitlichen 

oder psychischen Notlage?  

Wir unterstützen Sie, wenn Sie den richtigen 

Weg zu weiterführenden Hilfen suchen. 

 

Wir kommen zu Ihnen 
 

Hausbesuche 
Ist es Ihnen aus gesundheitlichen Gründen 

nicht möglich, zu uns in die Sprechstunde zu 

kommen, dann kommen wir zu Ihnen.  
 

Wohnortnähe    
Wir bieten Sprechstunden in wohnortnahen 

Einrichtungen an. Nutzen Sie den kurzen Weg 

und vereinbaren Sie einen Termin. 

 

 

Antragstellung  
 

Wir unterstützen Sie bei der Beantragung von:  
 

• Hilfe zum Lebensunterhalt nach SGB XII 

• Grundsicherung im Alter und bei 

Erwerbsminderung nach SGB XII 

• Hilfe zur Pflege nach SGB XII 

• Bestattungsbeihilfe nach § 74 SGB XII 

 

 

Veranstaltungstipps 
 

finden Sie im Veranstaltungskalender des 

Seniorenservicebüros und im Journal 55plus. 

Fragen Sie gern in Ihren Stadtteilzentren, in 

den Pflegestützpunkten oder bei uns nach. 

 

Termine in Wohnortnähe 
 

Stadtteilzentrum Hellersdorfer Terrassen 

Alte Hellersdorfer Straße 121, 12629 Berlin 

 (030) 83 22 89 93 

Montag 9 – 10.30 Uhr:  

13.04., 15.06., 24.08., 12.10., 14.12.26 

 

Bitte melden Sie sich telefonisch an.  

Die Sozialberatung des Amtes für Soziales ist 

für Sie da und hilft Ihnen bei Ihrem Anliegen.  

 

Platz für Ihre Notizen 

 

 

 

 

 

 

 


