
 

 

Frau Jabs 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12623, 12627  

 (030) 90 293 - 4362  Büro C 311 

 

Frau Wellhöfer 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12679, 12681, 12683, 12685 12687, 

12689  

 (030) 90 293 - 4361  Büro C 305 

 

Frau Shehda-Seyfarth 
Sozialarbeiterin, zuständig für PLZ:  

12619, 12629, 12621 

 (030) 90 293 - 4357  Büro C 309 

 

 
 
E-Mail:  
Sozialdienst.Sozialamt@ba-mh.berlin.de 

 
Fax:  
030 9028-5001 
 
Postanschrift: 
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf 

Amt für Soziales / Soz rASD 

12591 Berlin 

Amt für Soziales 
Riesaer Str. 94, 12627 Berlin 

über das Frontoffice, 1. Etage  

 

Offene Sprechstunden: 

Dienstag 9 - 12 Uhr 

Donnerstag  9 - 12 Uhr 

und nach Vereinbarung 
 

 

Behindertengerechter Zugang: 
 

 

 

 

 

 

Fahrverbindung: 

Tram: M6 + 18 / Jenaer Str. 
 

 

Bürgertelefon: 115 
 

 

Internet:   

www.berlin.de/ba-marzahn-

hellersdorf/politik-und-

verwaltung/aemter/amt-fuer-soziales 
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Wir beraten  
 

• Menschen in Notsituationen  

• erwerbsunfähige Menschen und im 

Rentenalter 

• Angehörige 

• Menschen ab 18 Jahren in Notlagen 
 

 

zu den Themen: 

• Sicherung des Lebensunterhalts 

• Vergünstigungen 

• Freizeitgestaltung  

• Ehrenamt 

• Schwerbehinderung  

• Mobilität 

• Gesundheit und Pflege  

• Wohnen im Alter  

• Hauswirtschaftshilfe 

• Rechtliche Betreuung  

• Vorsorgevollmacht 

• Bestattungskostenbeihilfe 

 

Wir beraten Sie vertraulich und kostenlos.  

 

Wir arbeiten eng mit anderen 

Fachstellen zusammen und 

vermitteln an 
 

• weitere Fachdienste  

Wir kommen zu Ihnen 
 

Hausbesuche 

Ist es Ihnen aus gesundheitlichen Gründen 

nicht möglich, zu uns in die Sprechstunde zu 

kommen, dann kommen wir zu Ihnen.  
 

Wohnortnähe    

Wir bieten regelmäßig Sprechstunden in 

wohnortnahen Einrichtungen an. Nutzen Sie 

den kurzen Weg und vereinbaren Sie einen 

Termin. 

 

Antragsformulare ausfüllen? 
 

Wir helfen Ihnen beim Ausfüllen der 

Antragsformulare für  
 

• Hilfe zum Lebensunterhalt 

• Grundsicherung im Alter und bei 

Erwerbsminderung 

• Hilfe zur Pflege 

• Wohngeld 

• Wohnberechtigungsschein 

• Bestattungsbeihilfe  

 

Veranstaltungstipps 
 

finden Sie im Veranstaltungskalender des 

Seniorenservicebüros und im Journal 55plus. 

Fragen Sie gern in Ihren Stadtteilzentren, in 

den Pflegestützpunkten oder bei uns nach. 

 

Termine in Wohnortnähe 
 

Stadtteilzentrum Kiek in 

Rosenbecker Str. 25/27, 12689 Berlin 

 (030) 90 293- 4361  

Montag 14 - 16 Uhr:  

8.12.2025 

 

Stadtteiltreff AWO  

Hultschiner Damm 98, 12623 Berlin 

 (030) 90 293- 4362 

Montag 13.30 - 15 Uhr:  

15.12.2025 

 

KOMPASS – Haus im Stadtteil 

Kummerower Ring 42, 12619 Berlin 

 (030) 56 49 74 01  

Montag 13.30 - 15 Uhr:  

1.12.2025  

 

Stadtteilzentrum Hellersdorfer Terrassen 

Alte Hellersdorfer Straße 121, 12629 Berlin 

 (030) 83 22 89 93 

Montag 9 – 10.30 Uhr:  

8.12.2025  

 

Bitte melden Sie sich telefonisch an.  

 

Danke.  

Ihr Sozialarbeiterteam des rASD  


