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Freiwilligenrat Lichtenberg
Geschéftsstelle @ BA Lichtenberg/OE SPK

Engagementstrategie zur Weiterentwicklung des birgerschaft-
lichen Engagements im Bezirk Lichtenberg

0. Praambel

Burgerschaftliches Engagement gehdrt zum Fundament einer freiheitlichen,
demokratischen Gesellschaft. Mit der Initiative, dem Einsatz, der Hinwendung zum
Mitmenschen und dem Anspruch auf gemeinsame Gestaltung des Zusammenlebens
entsteht taglich neu, was Demokratie ausmacht. Jeder Mensch hat das Recht, sich in
diese Gestaltung des Gemeinwesens einzubringen — selbstbestimmt, in Respekt vor
den anderen Menschen, in selbstorganisierten Formen.

Das freiwillige Engagement ist eine Angelegenheit der Birger*innen. Staatliches
Handeln ist davon nur insoweit betroffen, als Politik und Verwaltung fir das
Engagement geeignete Rahmenbedingungen schaffen sollten. Das Engagement
verliert seinen Eigensinn, wenn es durch den Staat oder andere Akteure in Dienst
genommen wird. Weder darf es die Erfillung staatlicher Regelaufgaben in der
Daseinsvorsorge Ubernehmen, noch bei sozialen Dienstleistungsunternehmen die
Arbeit des angestellten Personals ersetzen.

Mit der vorliegenden "Strategie zur Férderung des biirgerschaftlichen Engagements”
setzt der Bezirk Lichtenberg von Berlin auch einen Auftrag seiner Birger*innen um. Auf
Initiative des Lichtenberger Freiwilligenrats diskutierten Blrger*innen wahrend der
vergangenen achtzehn Monate in zahlreichen Veranstaltungen und ergénzend auf der
Plattform mein.berlin.de, wie der Bezirk freiwilliges Engagement unterstiitzen kann. Die
Vorschlage wurden gesammelt und durch den Freiwilligenrat, die Stabsstelle
Burgerbeteiligung und die oskar | freiwilligenagentur zu Handlungsempfehlungen
zusammengefasst. Mit dem Beschluss vom 26.05.2020 folgt das Bezirksamt den
Empfehlungen und tberweist die Engagement-Strategie zur weiteren Beratung an die
Bezirksverordnetenversammliung.

Der Bezirk Lichtenberg hat in der Engagementférderung bereits viel erreicht. Darauf
aufbauend zielt die Engagement-Strategie auf die Weiterentwicklung, den Ausbau und
die Verbesserung des bisher erreichten ab.

Im Jahr 2023 werden Zielsetzungen und Wirksamkeit der Engagement-Strategie
Uberpraft.

1. Information, Kommunikation, Vernetzung

Engagement braucht Offentlichkeit, braucht Informationen, braucht Austausch. Der
Bezirk leistet dazu aktive Beitrdge. Er trAgt zur Sichtbarkeit des Engagements bei,
versorgt Freiwillige, Initiativen und Trager mit Informationen und férdert Austausch und
Vernetzung.

Handlungsempfehlungen:
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Der Bezirk fordert die 6ffentliche Sichtbarkeit des Engagements durch eine geeignete
Informations- und Pressearbeit (Rathausnachrichten, Broschiren, Journale, Flyer,
Pressemitteilungen, Einladungen  von Presse-Vertreter*innen, offentliche
Veranstaltungen etc.).

Er Iadt die in Lichtenberg aktiven Trager, Einrichtungen und Initiativen dazu ein, sich
an der Informations- und Pressearbeit zur Sichtbarmachung des Engagements aktiv,
auch mit eigenen Beitragen, Veroffentlichungen und Veranstaltungen zu beteiligen. Bei
Bedarf erhalten Trager und Initiativen fir ihre Offentlichkeitsarbeit bezirkliche
Unterstltzung.

Berlinweite Kampagnen zur Sichtbarmachung und Anerkennung des freiwilligen
Engagements werden durch den Bezirk unterstutzt (Freiwilligentage, "Berlin sagt
Danke", Sport im Park). Der Bezirk fordert die bezirklichen Einrichtungen und die in
Lichtenberg aktiven freien Trager und Initiativen zur Beteiligung auf.

Besonderen Wert legt der Bezirk darauf, in der Sichtbarmachung des Engagements
die soziale Vielfalt der Freiwilligen deutlich werden zu lassen. Bilder und Stimmen von
Menschen aus verschiedenen sozialen Gruppen und mit unterschiedlichen
Lebensentwirfen belegen glaubhaft, dass freiwilliges Engagement eine Form der
sozialen Teilhabe ist, die allen Menschen offensteht.

Der Bezirk und die Einrichtungen der Engagement férdernden Infrastruktur (vgl. Punkt
3) nutzen die jeweils geeigneten Kandale, um unterschiedliche soziale Gruppen zu
erreichen, sie Uber das freiwillige Engagement und die diesbezliglichen Angebote zu
informieren. Der Bezirk stellt die Informationen barrierefrei und frihzeitig zur
Verfligung. Fur Informationsveranstaltungen werden bei Bedarf Ubersetzungen in
Gebéardensprache und andere Sprachen angeboten.

Lichtenberg verfugt Uber etablierte, gut funktionierende Netzwerke von Akteur*innen
im Bereich des freiwilligen Engagements. Vor allem die Gebiets- und Stadtteil-
koordinationen fordern den Austausch unter freien Tragern, Bildungseinrichtungen,
Freiwilligenagentur, bezirklichen Beiraten und Beauftragten sowie Abteilungen des
Bezirksamtes. Diese Netzwerke wird der Bezirk erhalten und ausbauen. Er ladt zur
aktiven Beteiligung ein und begruft eigene Initiativen der Beteiligten, z.B.
Veranstaltungen, Kampagnen und andere Vorhaben der Engagementférderung.

Um den Informationsfluss und Austausch Uber die Kieze und Stadtteile hinaus zu
beférdern, ladt der Bezirk dazu ein, bestehende lokal angelegte Internetplattformen
(Info-Seiten, Stadtteil-Kalender etc.) technisch miteinander zu vernetzen. Der Bezirk
begrifdt und unterstitzt entsprechende Initiativen mit dem Ziel, ein lichtenbergweit
verfugbares, internetbasiertes Informations- und Austauschangebot zu schaffen.

Vertreter*innen der Bezirkspolitik und Mitarbeitende der Verwaltung besuchen
regelmafig Trager, Einrichtungen und Initiativen und berichten davon in ihren
Wirkungsbereichen.

Mobilitat

Der Bezirk Lichtenberg verbessert aktiv die Bedingungen dafir, dass Freiwillige ihren
Engagement Ort im Bezirk im Rahmen ihrer individuellen Gegebenheiten gut erreichen
koénnen.
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Handlungsempfehlungen:

Der Bezirk Lichtenberg setzt sich beim Land Berlin dafiir ein, allen Freiwilligen Fahrten
zu ihrem Engagement Ort zu ermdglichen. Ein Weg dazu kann unter anderem die
Nutzung der Ehrenamtskarte Berlin-Brandenburg als Fahrausweis oder fur den Erhalt
von Rabatten bei Sharing-Anbietern (Autos, Fahrrader, Roller) sein.

Durch den Bezirk und das Land Berlin wird anregt, gesetzlich eine ,Pendlerpauschale
fur Ehrenamtliche® in der Steuerklarung einzuftihren.

Daruiber hinaus pruft der Bezirk weitere Moglichkeiten, fur Freiwillige Fahrten zum
Engagement Ort in 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu ermdglichen: Gepriift werden
zunéchst

- die Einrichtung eines Fonds, bei dem Freiwillige ihre Tickets abrechnen kénnen

- die Finanzierung von Abo-Fahrkarten fur Einrichtungen, die mit Ehrenamtlichen
zusammenarbeiten

- eine Aktion, mit der zu Fahrkartenspenden aufgerufen wird.

Der Bezirk ermuntert alle Trager, Vereine, Initiativen etc., die in Lichtenberg mit
Freiwilligen zusammenarbeiten dazu, den Freiwilligen Fahrtkosten zu erstatten — sei
es im Rahmen einer unbtrokratischen Abrechnung oder in Form einer pauschalen
Aufwandsentschadigung in geeigneter Hohe.

Der Bezirk regt die in Lichtenberg tatigen Unternehmen dazu an, ihren Mitarbeitenden,
wenn sie ehrenamtlich tatig sind, Firmentickets zur Verfligung zu stellen und/oder die
Nutzung von Firmenfahrzeugen fiir Wege zu gestatten, die im Engagement begriindet
sind.

Der Bezirk bietet Menschen mit Mobilitatseinschrdnkungen eine besondere Beratung
zum freiwilligen Engagement an. Themen sind unter anderem der Anspruch auf
Unterstitzung bei Wegen, der Einsatz von Begleitdiensten sowie alternative
Transportmoglichkeiten zum Ort des Engagements. Bei Bedarf berat der Bezirk die
Trager, Einrichtungen, Initiativen etc. zu denselben Themen.

Finanzierung und weitere materielle Unterstitzung durch den Bezirk

Lichtenberg ist so lebendig, weil seine Birgerinnen und Blrger es engagiert
mitgestalten. Deshalb sieht der Bezirk es als zentrale Aufgaben, das freiwillige
Engagement und die aktive Mitgestaltung zu unterstiitzen und zu férdern. Er stellt daftr
eine Infrastruktur, Informationen und wo nétig finanzielle Mittel bereit.

Handlungsempfehlungen:

Der Bezirk initiilert und unterhalt eine Infrastruktur, in der Interessierte Informationen,
Beratung, Angebote und bei Bedarf Unterstitzung zum freiwilligen Engagement
erhalten. Zu diesem Zweck fordert er — teilweise gemeinsam mit dem Land Berlin —
Stadtteilkoordinationen, Stadtteilzentren, Begegnungsstétten, soziale Treffpunkte und
eine Freiwilligenagentur. Diese Einrichtungen unterliegen Qualitéatsstandards in der
personellen und sachlichen Ausstattung. Sie arbeiten miteinander vernetzt und
stimmen ihre Angebote aufeinander ab.

Bei Bedarf stellt der Bezirk Initiativen von Freiwilligen und gemeinnttzigen Tragern im
Rahmen seiner Moglichkeiten unentgeltlich Raume fir Treffen und Veranstaltungen
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zur Verfigung. Davon ausgenommen sind Veranstaltungen mit einem primar
parteipolitischen Inhalt. Der Bezirk ladt gemeinnitzige und Kkirchliche Trager,
Wirtschaftsunternehmen und Hochschulen dazu ein, wenn sie tiber geeignete eigene
Raumlichkeiten verfiigen, ebenfalls Initiativen von Freiwilligen eine unentgeltliche
Raumnutzung zu ermdglichen.

Der Bezirk erstellt eine offentlich einsehbare Ubersicht von besonderen, bezirklich
finanzierten Sachmitteln, deren Anschaffung mit der Mal3gabe gefdrdert wurde, dass
sie bei Bedarf auch anderen Tragern zur Verfligung gestellt werden. Der Bezirk
unterstitzt solche Beschaffungen, damit Initiativen und Organisationen diese Mittel
(z.B. Buhnenelemente, Pavillons, Tische, Banke etc.) gemeinsam nutzen oder
untereinander ausleihen kdnnen.

Der Bezirk gibt ressortiibergreifend Informationen tber zu vergebende finanzielle Mittel
und berét gemeinnitzige Organisationen und Initiativen bei Bedarf zu den bezirklichen
Finanzierungsquellen. Dartber hinaus berat der Bezirk Trager, die fir gemeinnitzige
Projekte eine bezirkliche Anschubfinanzierung erhalten haben, zu geeigneten
Finanzquellen fir die Verstetigung des Projekts.

Die Burgerstiftung Lichtenberg unterstiitzt den Bezirk bei der Entwicklung einer
Anerkennungskultur und stellt dafir, entsprechend den Mdglichkeiten, finanzielle Mittel
bereit. Diese kdnnen gemeinnitzige Organisationen und Initiativen beantragen.

In der bezirklichen Forderung von freiwilligen Aktivitéaten achtet der Bezirk darauf, dass

- die Freiwilligen bedarfsgerecht unterstiitzt und begleitet werden

- die Antragsteller bei Bedarf auch Mittel fur Anerkennungskultur vorsehen
konnen (vgl. Punkt 7).

Der Bezirk regt beim Land Berlin eine Uberpriifung der Landeshaushaltsordnung an
mit dem Ziel, die Vorschriften in Bezug auf Antrags- und Bewilligungsmodalitdten zu
optimieren. Dazu gehoren vor allem:

- der Abbau von burokratischen Hirden fir die Beantragung kleinerer Projekte
(kurze Antrage, kurze Bearbeitungszeit, einfache Abrechnung),

- eine berlinweite Vereinheitlichung des Prozentsatzes fiir pauschalierte
Regiekosten,

- die Ermoglichung langerfristiger Férderungen von Projekten, um Kontinuitat zu
schaffen (mittel- bis langfristige Regelfinanzierung statt Jahrlichkeit),

- die Moglichkeit, bereits begonnene Projekte zu fordern,

- die Mdglichkeit, im Rahmen der Anerkennungskultur finanzielle Mittel auch zur
Bewirtung von Freiwilligen einzusetzen.

Daruber hinaus bietet der Bezirk gemeinntitzigen Organisationen und Initiativen, die
finanzielle Mittel beantragen wollen, Beratung zu den Vorgaben des Férderrechts an.

Der Bezirk ladt die in Lichtenberg aktiven gemeinnitzigen Organisationen dazu ein,
sich Uber die jeweils gezahlten pauschalen Aufwandsentschadigungen fur Freiwillige
auszutauschen. Aus Sicht des Bezirkes ist es Teil der Anerkennungskultur, dass
Tréger den tatsachlichen Aufwand von Freiwiligen (z.B. Fahrtkosten zum
Engagement-Ort) wahrnehmen und im Rahmen ihrer Moglichkeiten — gegebenenfalls
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pauschaliert — erstatten. Dabei ist zu beachten, dass Aufwandsentschadigungen nicht
zur Ersetzung von Honorar- und Lohnzahlungen genutzt werden dirfen.

Der Bezirk setzt sich beim Land Berlin daftir ein, eine Regelung zur unentgeltlichen
Nutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel durch Freiwillige auf dem Weg zum Engagement
Ort zu finden. (vgl. Punkt 2 Mobilitat)

Qualitat und Qualifikation

Ausgangspunkt des freiwilligen Engagements sind die Bedurfnisse von Blrgerinnen
und Birgern, die mit anderen Menschen Zeit verbringen und sich gestaltend in das
Gemeinwesen einbringen wollen. Wollen Trager und Initiativen die Interessierten fir
ein Engagement in ihren Projekten gewinnen, missen sie ihnen sinnvolle, passende
Angebote machen sowie ihre Zusammenarbeit mit den Freiwilligen immer wieder
reflektieren und fachlich weiterentwickeln.

Ein wichtiger Weg, Freiwillige in ihrer Tatigkeit zu unterstitzen, sind Qualifikationsan-
gebote. Zugleich sind sie ein wesentlicher Bestandteil der Anerkennungskultur. Sie
heben die Attraktivitait des Engagements und beginstigen die Entstehung von
Vertrauen unter allen Beteiligten.

Handlungsempfehlungen:

Der Bezirk regt an, dass die in Lichtenberg aktiven Tréager und Initiativen ihre
Zusammenarbeit mit Freiwilligen nach fachlichen Standards des Freiwilligenmanage-
ments ausrichten. Unterstiitzung bei der Einrichtung und Weiterentwicklung ihres
Freiwilligenmanagements erhalten Trager und Initiativen bei der vom Bezirk
beauftragten Freiwilligenagentur.

Der Bezirk regt aul3erdem an, dass die Trager und Initiativen einzelne berufliche
Mitarbeitende oder aktive Freiwillige gezielt fur die Freiwilligenkoordination/das
Freiwilligenmanagement qualifizieren. Bei Bedarf bietet die vom Bezirk beauftragte
Freiwilligenagentur Beratung zu geeigneten Fortbildungen der Freiwilligenkoor-
dinator*innen bzw. Freiwilligenmanager*innen.

Der Bezirk sieht es als Aufgabe der Trager und Initiativen, den bei ihnen tatigen
Freiwilligen bei Bedarf geeignete Qualifikationsangebote zu machen, die sie auf ihre
Tatigkeiten vorbereiten, die ihnen Sicherheit im Urteil und Handeln vermitteln und ihnen
die Weiterentwicklung ihrer sozialen und fachlichen Kompetenzen entsprechend der
eigenen Interessen ermdglichen. Er weist darauf hin, dass Qualifikationsangebote
auch eine attraktive Mdglichkeit sind, neue Interessierte flr ein Engagement in der
eigenen Organisation zu gewinnen.

Zugleich unterstitzt der Bezirk die Trager und Initiativen durch die von ihm beauftragte
Engagement-Infrastruktur (vgl. Punkt 3) mit Ubergreifenden Qualifikations- sowie
Austausch- und Vernetzungsangeboten fur Freiwillige. Der Bezirk prift den Vorschlag
eines Volkshochschulkurses zum freiwilligen Engagement, dessen Curriculum
gemeinsam mit interessierten Tragern und Initiativen erarbeitet wird.

Bei einer finanziellen Forderung von langerfristigen Projekten durch den Bezirk wird
die Forderung der Qualifikation von Freiwilligen als Teil der moglichen MaZnahmen in
den Bescheid oder Vertrag aufgenommen.
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Der Bezirk I&dt die Lichtenberger Trager und Initiativen ein, gemeinsam Kriterien fur
Engagementzeugnisse zu entwickeln, mit denen Freiwilligen ihr Einsatz und ihre
Qualifikation auf Wunsch individuell bestatigt werden. Aul3erdem bietet der Bezirk den
Tragern und Initiativen Beratung und Unterstitzung zur Nutzung des Freiwilligen-
Passes als Bestéatigung der Kompetenz und Anerkennungsinstrument.

Um die Wissenssicherung und -weitergabe in den Organisationen zu férdern, regt der
Bezirk die Trager und Initiativen dazu an, auch die Bildung von Tandems aus
erfahrenen und neuen Freiwilligen zu prifen.

Der Bezirk sieht Konzepte analog des "Service-Learning" als geeigneten Weg zum
Ausbau sozialer Kompetenzen im Rahmen des Schulunterrichts und zugleich als
Gelegenheit, junge Generationen Uber die vielfaltigen Mdglichkeiten zu informieren, die
ihnen ein freiwilliges Engagement fur die Gestaltung ihres Lebens und des
demokratischen Gemeinwesens eroffnet. Der Bezirk empfiehlt den Lichtenberger
Schulen, diese Konzepte zu prifen, und begrif3t es, wenn die Schiler*innen die
Mdoglichkeit erhalten, sich freiwillig zu engagieren und sich Uber ihre Erfahrungen
auszutauschen.

Um den Fachdiskurs Uber das freiwilige Engagement in Lichtenberg zu férdern,
veranstaltet der Bezirk in regelmaBigen Abstdnden Tagungen, Fachtage und
Austauschtreffen. Diese Veranstaltungen stehen allen Tragern, Initiativen und
Freiwilligen offen und werden bezirksweit beworben.

. Vielfalt im Engagement

Das freiwillige Engagement bietet Menschen eine wichtige Moglichkeit, sich selbst zu
verwirklichen und ihr Zusammenleben aktiv zu gestalten. Der Bezirk Lichtenberg sieht
es als seine Aufgabe, allen Blrgerinnen und Blrgern, die sich engagieren méchten,
diese Form der Teilhabe zugénglich zu machen.

Handlungsempfehlungen:

Der Bezirk und die von ihm — zum Teil gemeinsam mit dem Land Berlin — unterhaltenen
Einrichtungen der Engagement fordernden Infrastruktur (vgl. Punkt 1) arbeiten
miteinander vernetzt und stimmen ihre Angebote untereinander ab, um der Vielfalt der
Freiwilligen und der am Engagement Interessierten gerecht zu werden.

Die Engagement-fordernden Einrichtungen gestalten ihre Informations- und
Beratungs-Angebote sowie das Matching zwischen Interessierten und Engagement-
Mdoglichkeiten so, dass sie den Bedirfnissen unterschiedlicher sozialer Gruppen
entsprechen. Besonders im Blick behalten sie dabei
- Jugendliche

— Senior*innen

— Menschen mit Beeintrachtigung

— Menschen mit Migrationshintergrund

— Menschen in wirtschaftlich und sozial schweren Lebenslagen

— Alleinerziehende

- bildungsbenachteiligte Menschen

Diese Aufzahlung kann bei Bedarf erweitert werden.
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Durch geeignete MalBnahmen stellen die Einrichtungen sicher, dass Informationen
diese Gruppen erreichen kdnnen, dass unterbreitete Angebote fur sie geeignet sind
und dass Menschen aus diesen Gruppen bei Bedarf Unterstiitzung bei der Aufnahme
eines freiwilligen Engagements erhalten.

DarUber hinaus prufen Bezirk und Engagement férdernde Einrichtungen die
Etablierung und Intensivierung spezifischer Formate, um die genannten Gruppen
gezielt zu erreichen. Beispiele dafir sind Informationsveranstaltungen fur 63jahrige,
mehrsprachige Flyer, Veranstaltungen an Schulen, Angebote in Sozialen Medien etc.
Die Mitarbeitenden von Einrichtungen in bezirklicher Tragerschaft werden in die
Information Uber freiwilliges Engagement als Multiplikator*innen einbezogen.

Der Bezirk ladt Angehorige der oben genannten Gruppen dazu ein, sich in die
Gestaltung der Engagementlandschaft mit Vorschlagen und Anregungen aktiv
einzubringen. Daflr geeignete Formate sind zum Beispiel Ideenwettbewerbe und
Beteiligungsforen. Daruber hinaus holt der Bezirk bei den Interessevertretungen der
genannten Gruppen regelmaRig Feedback zu allen Fragen des Engagements ein.

Bezirk, Engagement fordernde Einrichtungen und Interessenvertretungen von
Angehdorigen der genannten Gruppen werben bei Tragern und Initiativen dafur, ihre
Engagementangebote im Sinn eines "Engagements fiir alle” zugénglich zu machen
und bestehende Barrieren zu reflektieren und abzubauen. Bei Bedarf erhalten Trager
und Initiativen dazu entsprechende Beratung. Angebotene Unterstiitzungen
(Fahrdienste fur Menschen mit Behinderungen, Ubersetzung in andere Sprachen,
Kinderbetreuung etc.) sollen deutlich gekennzeichnet werden. Bezirk und Engagement
fordernde Einrichtungen holen aus den genannten sozialen Gruppen Feedback und
Anregungen ein, wie der Abbau von Barrieren weiter gefordert werden kann.

Der Bezirk verpflichtet die von ihm geférderten Trager und Projekte dazu, in der
offentlichen Bewerbung ihrer Angebote (auch Engagementangebote) immer
anzugeben, ob die Angebote fir Menschen mit Einschrankungen zuganglich sind.

Gemeinsam mit dem Land Berlin und den Interessenverbanden von Menschen mit
Behinderungen setzt sich der Bezirk fiir eine gesetzliche Regelung ein, mit der die
Mittel fir Menschen mit Behinderungen im Bereich personliche Assistenz erhoht
werden und zweckgebunden fir freiwilliges Engagement genutzt werden kénnen.

Zugleich pruft der Bezirk die Einrichtung von Assistenzstellen, die Menschen mit
Behinderungen in ihrem freiwilligen Engagement unterstutzen.

Der Bezirk ladt Trager und Einrichtungen dazu ein, das Engagement von Menschen
aus den verschiedenen sozialen Gruppen gezielt sichtbar zu machen und 6ffentlich zu
wuirdigen. Bei Bedarf bietet er Beratung und Unterstlitzung zu einer geeigneten
Offentlichkeitsarbeit. In seine eigene Offentlichkeitsarbeit bezieht der Bezirk aktiv
Engagement Botschafter*innen aus den verschiedenen sozialen Gruppen ein.

Im Auftrag des Bezirks machen die Einrichtungen der Engagement férdernden
Infrastruktur (vgl. Punkt 4) den Mitarbeitenden von freien Tragern und sozialen
Einrichtungen Qualifikationsangebote, mit denen sie sich zu den Bedurfnissen und
Erwartungen von Angehorigen verschiedener sozialer Gruppen an ein freiwilliges
Engagement fortbilden kdonnen. In die Konzeption und Umsetzung der Fortbildungen
werden Angehdrige der genannten Gruppen aktiv einbezogen.
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Unternehmen und Engagement

Der Bezirk begruf3t das soziale Engagement von Unternehmen. Er bestarkt sie darin,
mit ihren spezifischen Mdglichkeiten zivilgesellschaftliche Anliegen und Strukturen zu
unterstitzen, und arbeitet auch in der Foérderung des freiwilligen Engagements
vertrauensvoll mit den Unternehmen zusammen. In seiner Funktion als Arbeitgeber
ermutigt und fordert der Bezirk das Engagement seiner Mitarbeitenden.

Handlungsempfehlungen:

Die in Lichtenberg aktiven Unternehmen werden durch den Bezirk in das freiwillige
Engagement und seine Forderung aktiv einbezogen. Der Bezirk informiert sie Uber
geplante und laufende Aktivitaten (zum Beispiel die Freiwilligentage) und ladt zur
Beteiligung und Unterstitzung ein.

Der Bezirk begruf3t, dass Unternehmen zivilgesellschaftliche Organisationen und
gemeinwohlorientierte Projekte mit Knowhow und Kontakten unterstitzen, sich als
Stifter und Sponsoren betatigen, Preise und Wettbewerbe ausschreiben und/oder das
freiwillige Engagement ihrer Mitarbeitenden fordern. Auf Wunsch vermittelt der Bezirk
Unternehmen Beratungen zu diesen und weiteren Mdoglichkeiten gemeinwohl-
orientierter Aktivitaten von Unternehmen in Lichtenberg

Dartuber hinaus unterstitzt der Bezirk gemeinsame soziale, nicht auf wirtschaftlichen
Gewinn gerichtete Aktivitaten von Unternehmen und gemeinnutzigen Tragern. Auf
Wunsch von Unternehmen stellt in seinem Auftrag die Freiwilligenagentur Kontakte zu
Tragern und Initiativen her, bietet entsprechende Beratung und unterstiitzt die
Vorbereitung solcher Aktivitaten.

Insbesondere wirdigt der Bezirk Arbeitgeber — Unternehmen, Hochschulen,
gemeinnitzige Organisationen etc. — die ihre Mitarbeitenden in deren freiwilligem
Engagement unterstitzen. Beispielgebend férdert er das freiwilige Engagement der
Mitarbeitenden der offentlichen Verwaltung Uber die Veranstaltung von Social Days,
Teilfreistellungen fir die Unterstiitzung gemeinnttziger Aktivitaten wie Sportfeste oder
Freiwilligentage und auf andere Weise.

Den Arbeitgebern der Region empfiehlt der Bezirk, Mitarbeitenden, die in absehbarer
Zeit in den Ruhestand ausscheiden, Informationsveranstaltungen zu Méglichkeiten des
freiwilligen Engagements anzubieten. Teilnehmende dieser Veranstaltungen kénnen
die Vorteile eines freiwilligen Engagements fiir den Ubergang in die nachberufliche
Phase kennen lernen und flr sie passende Engagementangebote entdecken. Bei
Bedarf unterstiitzt der Bezirk die Ausrichtung der Veranstaltungen oder vermittelt
Kontakt zur Freiwilligenagentur bzw. anderen Freiwilligenstrukturen, die bei der
Umsetzung unterstitzen. Den ausscheidenden Mitarbeitenden der o6ffentlichen
Verwaltung bietet der Bezirk solche Veranstaltungen regelmafig an.

. Anerkennungskultur
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Lichtenbergs lebendige Anerkennungskultur ist Ausdruck der hohen gesellschaftlichen
Wertschatzung fur die freiwillig Tatigen. Das Engagement wird sichtbar gemacht und
der Einsatz der Freiwilligen gewirdigt. Die damit verbundenen Mdglichkeiten fir
Austausch und Vernetzung geben den Engagierten und Interessierten Motivation und
starken die gesellschaftliche Bindung.

Der Bezirk Lichtenberg zollt den Freiwiligen Dank fur ihren Einsatz fur das
Gemeinwesen. Zugleich ist es dem Bezirk ein wichtiges Anliegen, die Beitrage der
Engagierten auch als vorbildliche Beispiele in die Offentlichkeit zu tragen. Der Bezirk
fordert und unterstutzt den Ausbau einer lebendigen Anerkennungskultur in den
Lichtenberger Organisationen.

Handlungsempfehlungen:

Mit der Lichtenberger Burgermedaille ehrt der Bezirk weiterhin alljahrlich Personen, die
in Lichtenberg langjahrig ehrenamtlich tatig bzw. freiwilliges Engagement erbracht
haben.

Darlber hinaus bekundet das Bezirksamt Freiwilligen in jahrlichen Veranstaltungen
seine Anerkennung und Dank. Hierzu zahlen der Neujahrsempfang, die Empfange fir
Kiezbeirate, Initiativen und Fordervereine, fir Neustifter und weitere Formate. Die
Bezirksverwaltung vernetzt sich aktiv mit der Zivilgesellschaft, um diese Formate
bekannt zu machen und zu bewerben.

Zur Anerkennung des Engagements nutzt der Bezirk auf3erdem aktiv die Instrumente
Ehrenamtskarte Berlin-Brandenburg, Berliner FreiwilligenPass, Berliner Freiwilligen-
Pass Flichtlingshilfe und Berliner Schuler-FreiwilligenPass. Er wirbt bei Tragern,
Einrichtungen und Initiativen dafir, diese Auszeichnungen an Freiwillige zu verleihen.
Fur die Vorbereitung der Verleihung durch die Organisationen und Initiativen bietet er
Beratung an. AuBerdem unterstitzt er sie bei Bedarf dabei, auch andere
Gelegenheiten zu finden, bei denen die Auszeichnungen verliehen werden.

Um Unternehmen und Organisationen, die das Engagement férdern, und um das
Engagement von Freiwilligen anzuerkennen, die sich durch bisherige Formen der
Wirdigung nicht angesprochen fiihlen, ladt der Bezirk zu einem Ideenwettbewerb ein,
in dem neue Formate entwickelt werden.

In den bereits regelméRig durch den Bezirk vergebenen Preisen (zum Beispiel
Frauenpreis, Inklusionspreis) wird das freiwillige Engagement der Gewiirdigten
besonders hervorgehoben.

Um insbesondere Kkleinere Trager, Organisationen, Initiativen etc. in ihrer internen
Anerkennungskultur zu unterstiitzen, wirbt der Bezirk Sponsoren und fordert
Kooperationen, um Mittel fir gemeinsame soziale Aktivititen der dort aktiven
Freiwilligen sowie flr kleinere Ehrungen zu akquirieren. Die Abrechnung der Mittel wird
einfach gestaltet, auch Bewirtungen werden ermdglicht.

Der Bezirk unterstitzt Trager, Organisationen, Initiativen etc. durch die Bereitstellung
von Raumen fur Anerkennungsveranstaltungen und bei Bedarf durch Hilfe bei der
Vorbereitung der Veranstaltung.

Der Bezirk setzt sich beim Land Berlin fir einen weiteren Ausbau der mit der
Ehrenamtskarte Berlin-Brandenburg gewahrten Vergunstigungen ein (freier oder
ermalfiigter Eintritt zu Kultur- und Sporteinrichtungen etc.).



Stand 18.05.2020

Der Bezirk prift, inwieweit und wo er Freiwilligen in seinem Bereich kostenpflichtige
Angebote ebenfalls ermaRigt oder kostenlos zur Verflgung stellen kann (Eintritt,
Kursgebihren etc.). Er ladt im Bezirk aktive Trager und Unternehmen ein, das
ebenfalls zu prifen.

Der Bezirk regt beim Land Berlin eine Bundesratsinitiative an, um das freiwillige

Engagement auch in die Berechnung von Renten- und Pensionsansprichen
einzubeziehen.
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