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Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
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Ubersicht BGM

der Grundlage
der Gefahr-
dungsbeurtei-
lung einschlief3-
lich arbeitsme-

und gute und ge-
sundheitsforderli-
che Rahmenbedin-
gungen der Arbeit."

Die drei Hand- | Allgemeine Aus Sicht des Ar- Aus Sicht des oder
lungsfelder im | Definition beitgebers der Beschéftigten
BGM
Handlungsfeld 1 | Sichere und Wir sorgen fur si- .Meine Arbeit gefahr-
(Pflicht) gesundheitsge- chere und gesund- det mich nicht.”
rechte Arbeits- heitsgerechte Ar-
gestaltung auf beitsbedingungen .Meine Arbeitszufrie-

denheit ist hoch.”

.lch lasse mich ar-
beitsmedizinisch
beraten und nutze

Intervention und
Betriebliches Ein-
gliederungsma-
nagement (BEM)

gungen und indivi-
duelle Unterstit-
zungsmalinahmen
fur Beschaftigte.

dizinischer \Vor- .Wir organisieren die | Friherkennungs-
sorge. arbeitsmedizinische | mafnahmen*
Vorsorge"
Handlungsfeld 2 | Unterstiitzung Wir sorgen fir opti- Llch fahle mich gut un-
(Pflicht) durch frihzeitige | male Arbeitsbedin- terstiitzt und nehme in-

dividuelle Angebote

an.

Handlungsfeld 3
(optional)

Angebote zur be-
trieblichen Ge-
sundheitsférde-
rung (BGF)

~Vir organisieren die
gesundheitsforderli-
chen Malknahmen."

+ich bin an Angebo-
ten zur Unterstdit-
zung meiner Ge-
sundheit am Ar-
beitsplatz interes-
siert.”

Tabelle 2: Die drei Handlungsfelder des BGM

Quelle: BMAS: Arbeitsmedizinische
Empfehlungen, Bonn, Nov. 2020
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Vorgehensmodell BEM

Arbeitsunfahigkeit
feststellen >= 42 Tagen letzten 12 Monate
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Erstkontakt mit Mitarbeiter
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https://www.iekrw.de/wp-
content/uploads/2021/10/optimag-
Leitfaden BEM.pdf
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Arbeitsunfahigkeit
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|dealtypisches Vorgehen im BEM

NACHHALTIGE RUCKKEHR
ZUR ARBEIT

Ressourcen und
MaBnahmen
identifizieren

Ausgangssituation
verstehen

Verstandnis flir die
Zuriickkehrenden

PHASE 1
Verstandigung

Ressourcen und
MaBnahmen
abstimmen

Vertiefende BEM-
und Betriebs-
gesprache

Arbeitsplatzanalyse
auf Basis der Geféhr-
dungsbeurteilung

PHASE 2
Kooperative Suche

Arbeit préventiv
gestalten

Vollwertige Teilhabe
im Arbeitsteam

Proaktive
Zusammenarbeit
und Unterstitzung

PHASE 3
Passung

Friiherkennung von
I-}nzeichen der
Uberforderung

Reflexion mit
verlasslichen
Vertrauenspersonen

Ressourcen und
Stressoren im Blick
behalten

PHASE 4
Verstetigung

Quelle: BAuA — Die Ruckkehr gemeinsam
gestalten — Wiedereingliederung nach
psychischen Krisen — Berlin 2021

Fundament der Riickkehr

Selbstwirksamkeit Zutrauen
Professionelle Begleitung und Gesprachsfiihrung

https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/
Praxis/A106

14.10.2025 5



Zusammenspiel Verhaltens- und Verhaltnispravention

Verhaltnisebene

Bedingungen, die im gesellschaftlich-
sozialen System liegen und sich nur durch
Verhdltnispravention édndern lassen

= gesundheitsgerechte Fuhrung

= soziale Beziehungen am
Arbeitsplatz

* Arbeitsorganisation
= Arbeitsumgebung
* Arbeitsaufgaben

Verhaltensebene

Bedingungen, die in der Personlichkeit liegen;
ein Resultat aus Wahrnehmen,
Fiuhlen, Denken und Handeln, lasst sich nur
durch Verhaltenspravention andern

= Bewegung

= Ernahrung

* Stressbewaltigung/
Ressourcenstarkung

= Suchtpravention
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,aesundheit” und , Arbeitsfahigkeit”

Definitionen

= Arbeitsfahigkeit (workability) ist die ,Summe von Faktoren, die eine
Person in einer bestimmten beruflichen Situation in die Lage versetzen,
gestellte Aufgaben erfolgreich zu bewdltigen”. (imarinen/ Tempel, 2002)

Quelle: pixabay
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Arbeitsfahigkeit

als Balance von Anforderungen und Leistungsfahigkeit

Arbeitsan- .
Auch wir
forderungen
. : Menschen
verandern sich .
verandern uns!
laufend!

Beanspruchung
individuelle Ressourcen

Belastungen
betriebliche Ressourcen

Giesert/Reiter/Reuter 2013
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Belastungs-Ressourcen-Beanspruchungskonzept

W

Beanspruchung

Quelle: ergonASSIST
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Belastungen und Ressourcen

weniger Belastungen,
die zu negativen
Beanspruchungsfolgen
fUhren

»

a

mehr Ressourcen
—Soziale Ruckendeckung
—Handlungsspielraum
—Zusammenarbeit
—Betriebliche Leistungen
—Information und Mitsprache
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Zusammenwirken
Belastungen und Ressourcen

Belastung |
/Stol&démpfer

Vielseitigkeit:

Negative
Beanspruchung/

>

Folgen

Ganzheitlichkeit: Planung bis z.B:
Durchfuhrung RESSO urce Gereiztheit

Nicht-Abschalten-Konnen

- Quantitative Arbeitsbelastung:
hohe Auftragslage, Zeitdruck

Soziale Ruckendeckung

Psychosomatische
- Qualitative Arbeitsbelastung: - Handlungsspielraum Beschwerden
komplizierte Projekte
- Zusammenarbeit

Muskel-Skelett-Erkrankungen
- Arbeitsunterbrechungen durch

Kunden, Witterung - Betriebliche Leistungen
- Umgebungsbelastungen: - Information und Mitsprache
Wind, Regen
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Gesellschaft:
wEIERILITET.

ARBEITSFAHIGKEITS-HAUS

Arbeit

Arbeitsumgebung

; Fahrung
Personliches

Umfeld Werte

Einstellungen
Motivation

Familie Kompetenz

© Finnish Institute of Gesundheitund [
Occupational Health 2011 Leistungsfahigkeit
AGE POWER

N

Quelle: llmarinen

GRAFIK DESIGN MILIA AHOLA
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Arbeitsfahigkeitskonzept
das Haus der Arbeitsfahigkeit

Ziel: Balance von
Anforderungen und
Leistungsfahigkeit

Beanspruchung
individuelle Ressourcen

Belastungen
_ ) betriebliche Ressourcen

Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen Giesert et al. 2013
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Das Arbeitsfahigkeitskonzept
Das Haus der Arbeitsfahigkeit — ein dauerhafter Dialog

Was kann ich fiir mich selbst tun, um meine
Arbeitsfahigkeit wiederherzustellen, zu
erhalten und zu fordern?

Was kann das Unternehmen fiir mich tun,
um meine Arbeitsfahigkeit wieder-
herzustellen, zu erhalten und zu fordern?

Quelle: pixabay Giesert et al. 2014 in Anlehnung an llmarinen
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Arbeitsfahigkeitskonzept

das Stockwerk Gesundheit

’P\ = Wie ist Ihr Gesundheitszustand in Bezug auf
\ A N Ihre Arbeit?
LM L\\& =  Wie ist Ihre Leistungsfahigkeit in Bezug auf
lhre Arbeit?
Quelle: pixabay Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen Personen-RADAR nach limarinen
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Das Arbeitsfahigkeitskonzept

das Stockwerk Kompetenz

=  Wie ist lhre fachliche Kompetenz im Bezug
auf lhre Arbeit?

=  Werden Sie ausreichend fortgebildet, um
Ihre Aufgaben erfiillen zu kénnen?

= Konnen Sie bei lhrer Arbeit Ihre Fahigkeiten
erweitern und Neues erlernen?

Quelle: pixabay Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen Personen-RADAR nach limarinen
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Das Arbeitsfahigkeitskonzept

das Stockwerk Werte, Einstellung und Motivation

=  Werden Sie an lhrem Arbeitsplatz geschatzt?

= \ertrauen Sie lhrem Arbeitsgeber?
4_ = Engagieren Sie sich fur lhre Arbeit?

= Sind Sie motiviert, lhre Arbeit zu erledigen?

= Werden Sie an lhrem Arbeitsplatz gerecht
behandelt?

Quelle: pixabay Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen Personen-RADAR nach limarinen
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Arbeitsfahigkeitskonzept
das Stockwerk Arbeit, Arbeitsbedingungen und Flihrung

=  Wie gut ist lhre Arbeit organisiert?

= Bekommen Sie Unterstiitzung von lhrem
Vorgesetzten in schwierigen und
herausfordernden Arbeitssituationen?

= Bekommen Sie Uber lhre Arbeitsleistung
Riuckmeldung von lhrem Vorgesetzten?

= Erhalten Sie in schwierigen und
herausfordernden Arbeitssituationen
Unterstitzung durch lhre Kollegen?

Quelle: pixabay Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen Personen-RADAR nach Iimarinen
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Das Arbeitsfahigkeitskonzept
Arbeitsfahigkeit fordern

Gute Arbeit
} ermoglichen

}Wollen

— Konnen

Giesert et al. 2014 in Anlehnung an limarinen
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Rolle Interessenvertretungen

# R RN ke

Gefdhrdungsbeurteilung Arbeitsintensitét im Verhdltnisprdvention
konsequent anwenden Blick haben ausbauen
4 % 1T Il | 2 N
Arbeitsmenge
Leistungserwartungen
Multitasking
Personalengpass
Gesundheitliche
Nutzen_ der GBU ':P?'.-J'?hej R i Belastungen reduzieren
und diese ganzheitlich Positi
estalten im Sinne der — QEsLivas
g Beschiiftigten Gesundheitsverhalten
Mitbestimmungsrecht starken
wahrnehmen (§87)
§91 Anderungen auf
Arbeitspldatze, -abldufe, -
umgebung

§92 Vorschlagrecht bei

ersonalplanung nutze
LS / Vg o

1\""'1-._.-'/

Quelle: 5.Wagemann et al,, Fehlzeiten-Report 2022, Kap. Die Verantwortung der Gewerkschaften und Betriebsréte fir Gesundheit der Beschéaftigten, Springer Verlag

Quelle: AOK Nordost — Gesundheitsmanagement 2023
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