
          

 

Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin 

Abt. Familie, Personal, Diversity, Straßen- und 

Grünflächenamt  

Jugendamt - Erziehungs- und Familienberatung 

    

BA Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin – 10216 Berlin (Postanschrift) 

 
 
 

 
 
IBAN: 
 
DE57100500000610003607 
DE33100100100003416104 

 
 
Geldinstitut: 
 
Berliner Sparkasse 
Postbank Berlin 

 
 
BIC: 
 
BELADEBEXXX 
PBNKDEFF100 
 
 

 

 

 

Informationen für Eltern 

Alternative Angebote zur Erziehungsberatung 
 
 

 

o Alle Familienberatungsstellen, auch freie Träger aufgelistet 

www.efb-berlin.de  

(In Beratungsstellen der freien Träger können sich Ratsuchende aus ganz Berlin – 

unabhängig von ihrem Wohnort – anmelden.) 

 

o Fröbel Familienberatung CLARA 

Fürstenwalderstrasse 25 

12043 Berlin  

+493050564144 

ffb-clara@froebel-gruppe.de 

www.ffb-clara.froebel.info 

 

o Familienrat  

Wenn Familien vor einem Problem stehen, können sie hier gemeinsam mit einer 

Familienratskoordinatorin alle Beteiligten und hilfreiche Dritte einladen und gemeinsam 

eine Lösung erarbeiten.  

o Familienratsbüro  

 Träger: Jugendwohnen im Kiez-Jugendhilfe gGmbH & Jakus gGmbH 

 Informationen über familienratsbüro@familienzentrum-kreuzberg.de 

 Zugang direkt für Interessierte  

o Independent living 

 https://www.familienrat-il.de/  

 familienrat@independentliving.de 

o Familienrat -  Vielfalt e.V.  Sozialpädagogischer Familienverein 

 Mehringplatz 9 -  10969 Berlin 

 Telefon und Fax 03062721337 

 https://vielfaltev.de/ 

http://www.efb-berlin.de/
mailto:ffb-clara@froebel-gruppe.de
http://www.ffb-clara.froebel.info/
mailto:familienratsbüro@familienzentrum-kreuzberg.de
https://www.familienrat-il.de/
mailto:familienrat@independentliving.de
https://vielfaltev.de/
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 Angebot mehrsprachig, Zugang über das Jugendamt oder direkt über 

die Koordinatorinnen und Koordinatoren des Vereins 

 

o Familien Service Büro 

Informationen rund ums Familienleben: familienbezogene Angebote des 

Jugendamtes   

persönliche und telefonische Informationen 

Auskünfte zu: Sorgerecht, Vaterschaftsanerkennung, Elterngeld, Unterhalt, Hort 

Friedrichshain-Kreuzberg, Frankfurter Allee 35-37 Aufgang A 

zentrale Rufnummer: 90298-1414 

zentrale E-Mail: FamilienServiceBuero@ba-fk.berlin.de 

https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-

verwaltung/aemter/jugendamt/familienservicebuero/ 

 

o Starke Eltern -  Starke Kinder Kurs 

Was bietet der Kurs: Anregung bei Erziehungsproblemen, Austausch mit anderen  

Eltern, mehr Freude im Erziehungsalltag 

Kursangebote, für Familien mit Kindern unterschiedlichen Alters und auch in 

verschiedenen Sprachen. Aktuelle Angebote finden Sie hier:   

https://kinderschutzbund-berlin.de/beratungsstelle/eltern/ 

 

o Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst 

Bieten Beratung und Unterstützung für Kinder, Jugendliche und Eltern bei 

Verhaltensauffälligkeiten, psychischen Erkrankungen, geistiger oder seelischer 

Behinderung, Entwicklungsverzögerungen, Sprach-/Schlafstörungen, Gewalt- 

und Missbrauchserfahrung, Drogenkonsum. 

 

Urbanstraße 24, 10967 Berlin, im Vorderhaus, EG/Flachbau und ist in der 

Anmeldung im Raum 25 unter Tel.: 90298-4968 erreichbar 

kjpd@ba-fk.berlin.de 

www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-

verwaltung/aemter/gesundheitsamt/fachbereiche/artikel.162510.php 

o Zentrum für Kindesentwicklung e.V. Berlin 

o Sozialpädiatrisches Zentrum (SPZ) und 

o Kinder- und Jugendambulanz (KJA). 

Ritterstraße 3 - 10969 Berlin – Kreuzberg 

Tel. 030 · 698 14 10 

Fax 030 · 698 14 150 

Termine nur nach telefonischer Vereinbarung. 

Telefonzeiten: Montag bis Freitag 08:00 – 11:00 Uhr und 13:00 – 16:00 Uhr 

 

mailto:FamilienServiceBuero@ba-fk.berlin.de
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/familienservicebuero/
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/familienservicebuero/
https://kinderschutzbund-berlin.de/beratungsstelle/eltern/
mailto:kjpd@ba-fk.berlin.de
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/fachbereiche/artikel.162510.php
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/fachbereiche/artikel.162510.php


 3 

 

o Angebote der Familienzentren im Bezirk Friedrichshain Kreuzberg 

o https://www.ba-fk.berlin.de/Jugendamt 

o https://www.berliner-familienzentren.de/das_programm_berliner_familienzentren/ 

 

o Erziehungsratgeber finden Sie unter Bundeskonferenz für Erziehungsberatung (bke) 

o www.bke.de  

 

o (aktualisiert am 23.08.2021) 
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