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Produkt: 
 

80001 

VT-Schuldnerberatung-/Insolvenzberatung 
 

Kurzbezeichnung (Profiskal): VT-Schuldn.Berat.f.Träger 

Produkt- 
Gruppe: 
 

5218 
Angebote freier Träger 

Produkt-  
Bereich: 
 

1032 
Soziale Dienste, Angebote, Einrichtungen 
und Betreuungsbehörde 

Fachgebiet: 
 

39 Soziales 
Soziale Dienste und Angebote 
 

Produktempfängerkreis: 
Extern 

Produkte mit Transferbezug: 
Verwaltungstransferprodukt 

voraussichtliche Finanzierung: 
Budgetierbar 

Bezugsgröße: 
 

Anzahl der Beratungen 

 
 

1 Produktdefinition 
 
Produktbeschreibung: 

Schuldner-/Verbraucherinsolvenzberatung durch freie Träger und andere Anbieter die anerkannte 
Verbraucherinsolvenzberatungsstellen sind und die Voraussetzungen nach § 4 AGInsO erfüllen.  
Diese sind: 
- Zuverlässigkeit der leitenden Person  
- Anlegung der Stelle auf Dauer (mindestens ein Jahr Tätigkeit) 
- Nachweis, dass mindestens drei Personen tätig sind, von denen eine Person über ausreichende Erfahrungen 
in der Schuldnerberatung verfügt 
- Sicherstellung der Rechtsberatung  
- Räumliche, organisatorische und technische Voraussetzungen  
- Qualitätssicherung 
Die Anerkennung erfolgt durch die für Soziales zuständige Senatsverwaltung. 

 
Regionalität: 

 

 
 

2 Mengen- und Kostenerfassung 
 
Hinweise zur Bezugsgröße/Mengenerfassung: 

Hinweis zur BZG/Zählhinweis: 
- monatliche Einzelerfassung 
- Die Mengenerfassung erfolgt auf der Grundlage folgender, in der bis zum 31.12.2024 geltenden InsOStat 
definierten Beratungstypen: 
1.1 Sprechstunden 
1.3 Online-Beratungen 
2.2 Sondierungsberatungen 
2.3 Schuldnerberatungen ohne InsO 
2.4 Schuldnerberatungen mit InsO 
Veranstaltungen werden nicht als Menge erfasst. 
Es sind nur Mengen zu erfassen, die durch bezirkliche Zuwendungsmittel von Fachberatungskräften der 
Zuwendungsempfänger erbracht werden. Durch Dritte finanzierte Sprechstunden/Beratungen (Kofinanzierung) 
sind nicht als Menge zu erfassen. 
Verwaltungskräfte des Zuwendungsempfängers generieren keine Mengen. 

 
Hinweise zur Mengenrevision: 

Eine mögliche Mengenrevision wird zukünftig auf Basis der Meldungen zur Bundesstatistik geprüft. 
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Hinweise zur Kostenerfassung: 

Buchungshinweis: 
Auf diesem Produkt werden alle Kosten, insbesondere die Transferkosten des Titels 68420 (Zuschüsse an freie 
Träger für Insolvenzberatung) erfasst, die den Bezirken aufgrund der Fremderstellung von Beratungsleistungen 
durch freie Träger und andere Anbieter entstehen. 

 
Hinweise zur Verrechnung für interne Produkte/Verrechnungskostenträger: 

 

 
Hinweise Serviceprodukte: 

 

 
 

3 Leistungen des Produktes 
 

* Öffentlichkeitsarbeit 
* Psychosoziale Beratung 
* Lebenspraktische Beratung 
* Durchführung des Schuldenregulierungsverfahrens 
* Finanzielle und rechtliche Beratung 
* Bearbeitung, Prüfung und Zahlbarmachung der Zuwendungsanträge sowie Prozessbegleitung der Projekte, 

Abrechnung (Prüfung des Verwendungsnachweises) 

 
 

4 Rechts- und Auftragsgrundlagen 
 
Rechtsgrundlage: 

Schuldnerberatung ist Sozialhilfe i.S. der gesetzl. Bestimmungen d. SGB XII, insbes. §§ 9, 10, 11, 15, 67, 68 
SGB XII und im Sinne des SGB II, insbes. § 16a SGB II 
In diesem Zusammenhang sind sachkundige u. kontinuierl. Anleitung zur Selbsthilfe, pädagog. präventive 
Beratung i.S. von § 14 SGB I erforderlich unter Berücksichtigung der Insolvenzordnung und der Bestimmungen 
des dazugehörigen Berliner Ausführungsgesetzes (AGInsO) 

 
 

5 Produktziele und -qualitäten 
 
Zielgruppe: 

Bürger (überschuldete und von Überschuldung bedrohte Personen und Haushalte) 

 
Produktziele: 

Persönliche und wirtschaftliche Stabilisierung der Überschuldeten und von Überschuldung bedrohten Personen 
bzw. Haushalte. 

 
Qualitätsziele: 

Belastbarkeit, stabiles Selbstwertgefühl, soziale Integration, keine Neuverschuldung, Schuldenregulierung, 
gesicherte Existenz. 

 
Qualitätsindikatoren: 

1. Standardindikator Entwicklungsziel: Verlässlichkeit des Angebotes; die Standortsicherheit ist für mind. 1 Jahr 
gewährleistet 

2. Standardindikator Entwicklungsziel: Verlässlichkeit des Angebotes; die zeitliche Kontinuität (regelmäßige 
Öffnungszeiten) ist für die Dauer des Bewilligungszeitraumes gewährleistet 

3. Standardindikator Bearbeitungszeit: Wartezeit nach Anmeldung auf einen Termin zur Sondierungsberatung 
unter 20 AT 

 
Hinweis zu den Qualitätsindikatoren: 
Die Erhebung von Qualitätsindikatoren steht generell unter Ressourcenvorbehalt. Daher wird von einer 

durchgehenden Erhebung aller Indikatoren nicht ausgegangen. Die Art und Weise der berlinweit einheitlichen 
schwerpunktmäßigen Erhebung einzelner Indikatoren ist bei Erfordernis von der Mentorenrunde im Einzelfall 
für alle Bezirke verbindlich festzulegen. 

 
Kommentar: 
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Sofern Bezirke die Schuldner- und Insolvenzberatung mit eigenem Personal wieder anbieten wollen, ist dies auf 
diesem Produkt abzubilden, die entsprechenden Passagen sind dann wieder in die Produktbeschreibung 
aufzunehmen. 

 
 

6 Gender-Informationen 
 
Genderziele: 

 

 
Gender-Indikatoren: 

 

 
Zählhinweis für Gender-Budget-Analyse: 

 

 
 

7 Zusätzliche Informationen 
 
Aktuelle Produktberichte: 

Produktvergleichsbericht: 
https://senfinweb001.senfin.verwalt-berlin.de/nfm/beri-e/bezirke/2312/2312_80001.xlsx 
 
Produktbudgetvergleichsbericht: 
https://senfinweb001.senfin.verwalt-berlin.de/nfm/beri-e/bud2312/12_80001.xlsx 

 


